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mas de as pessoas se relacionarem entre si,
com 0 mundo e com o conhecimento.
Resumo Com grande potencial comunicativo e

, , N o uma organizacao que privilegia a descentra-
Partindo da conceituacéao de esfera publica, Olizac&o, a internet vem sendo apontada como

presente trabalho pretende analisar como as; gmpiente em que seria possivel surgir e se
novas tecnologias da informacao e da Comu- yesenyolver um novo tipo de democracia e
nicagao vém interferindo na C(_)nstitui(_;ao de ye politica. Termos como ciberpolitica, ci-

uma nova forma de democracia — a ciberde- yardemocracia, e-democracy, democracia di-

mocracia. Indo um pouco mais alem, faz-se it entre outros aparecem para tentar dar

uma analise de um dispositivo comunicacio- conia dessa nova realidade politica marcada
nal especifico — o blog — apresentando como pelo uso das novas tecnologias.

ele pode se constituir num espaco de discus- A jgsia de uma esfera pablica virtual tem
sdo politica, ou numa ciberesfera piblica. iy tema central em diversas discussoes so-
“Trabalho apresentado como requisito parcial para Oreé a politica do mundo 9|0ba|'z<'_31d0- An-
a aprovagéo na disciplina Midia e Politica, ministrada tes, porém, de se adentrar essa discussao so-
pela Prof. Angela Marques, no curso de Especializa- pre ciberesfera publica, ha que se entender
¢do em Comunicacgdo: Imagens e Culturas Midiaticas 0 conceito de esfera plblica. S6 entdo sera
— 1° semestre, UFMG, 2006. . .
possivel refletir sobre como as novas tecno-
logias e as ferramentas comunicacionais que
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delas advém interferem na vida politica, se nas diversas formas de comunicacéo que per-
apresentado como novas esferas de visibili- meiam a vida cotidiana, ja que delas depen-
dade e de discusséo. dem a constituicdo e a ampliacédo da esfera

publica. Nesse sentido, Gomes comenta 0

1 A constituicdo da esfera papel da midia:

publica e a ciberesfera publica “Tanto esta [a midia ou a imprensa]

o € a instituicdo da esfera publica, en-
De acordo com as idéias de Habermas, pode- quanto passa a intermediar o raciocinio

se entender esfera publica como sendo o do- das pessoas privadas reunidas num pu-

minio da sociedade onde a opinido publica blico, quanto instrumento da construcéo
é formada e fundada. Parte desta esfera se 4 (euniso de publicos, nesse sentido subs-

constitui nas conversacgoes e interagcdes hu- it indo ou complementando os cafés, sa-
manas, no ambito da vida cotidiana. I5es e comunidades de comensais”

“A esfera publica constitui principal- Nesse sentido é possivel se pensar a inter-
mente uma estrutura comunicacional do net, de fato, como espaco privilegiado para a
agir orientado pelo entendimento, a qual constituicdo de uma esfera publica virtual, j&
tem a ver com o espaco social gerado no que se trata de um ambiente que pode funcio-
agir comunicativo, ndo com as fungbes, nar como complementar para outros espagos
nem com o contetdo da comunicacdo co- de debates e discussdes. Assim, ela faz res-
tidiana”?! surgir, como diria Gomés“as esperancas de
modelos alternativos de democracia”, ja que,
Essas conversacdes, no entanto, apresenatravés dela é possivel a formacao de grupos
tam algumas caracteristicas fundamentaisde discussdo mediados por clatgéruns,
que as diferenciam daquelas interagdes co-blogs etc, sobre os mais diversos assuntos
tidianas de cunho privado. Nas discussdesda vida publica.
empreendidas na esfera pablica, a argumen- A possibilidade de uma prestacgéo de con-
tacdo e a horizontalidade das relagGes saotas em tempo real por parte dos governos e
pressupostos fundamentais. Nesse ambito,do voto eletrdnico on-line faz emergir a pro-
prevalece a racionalidade das argumentacGesgosta de um Estado mais transparente, agil e
e qualquer outra forma de poder que nao apréximo do cidaddo. Além disso, ferramen-
do melhor argumento racional € vedada. Ela tas como chats, féruns de discusséo e blogs
e, port_ant(_), protegida “de influéncias néo- T idem, p. 157
comunicativas e nao-racionais, tais como 0 4 ;5uES. 2005.
poder, o dinheiro ou as hierarquias sociis”. 5 Chat: do inglés: conversa. Salas de bate-papo
A esfera publica, deste modo, € um campo do ciberespago em que os usuarios trocam mensagens

que privilegia a interlocugdo. Dai a énfase em tempo real.

6 Blog: abreviagdo de weblog. Do inglés, diario

1 HABERMAS, 1997, p. 92. de bordo na rede mundial de computadores. Trata-se

2 GOMES, 1998, p. 155. de paginas pessoais simples e faceis de construir, em
gue os usuarios abordam os mais diferentes assuntos,
entre eles a politica.
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possibilitam a discussao em tempo real so- da rede, na tomada de decisGes aproximaria
bre os mais diversos assuntos e a troca ins-as duas esferas (a politica e a civil), possibi-
tantanea de informacgdes entre os cidadaos elitando uma relagdo sem intermediarios en-
conseguentemente, sdo encarados como postre elas e “bloqueando as influéncias da es-
siveis esferas publicas virtuais ou ciberesfe- fera econémica e, sobretudo, das industrias
ras publicas. do entretenimento, da cultura e da informa-
¢&o de massa, que nesse momento controla o
2 Potencialidades e desafios da  fluxc de informacdo politica®.
. Com a internet, o cidadao deixaria de ser
democracia em rede um mero consumidor de informacdes politi-
Na&o é dificil perceber que as instituictes po- Cas. Ele se converteria, através das ferramen-

liticas contemporaneas vivem um momento tas da rede, em um emissor ou co-produtor
de crise. Gomésatribui essa crise a dois dessas informacdes, ja que, nesse ambiente,
elementos em especial: auséncia da partici-0 fluxo n&o € unidirecional, mas multidireci-
pacdo politica dos cidados e separagdo ni-onal e horizontal, aberto a participacéo dos
tida e seca entre esfera civil e esfera poli- Usuarios.
tica. Assim, fica prejudicada a idéia central GOmes® descreve cinco graus possiveis
da democracia entendida como governo do de democracia digital. Segundo ele, um grau
pOVO, Com 0 povo e para 0 povo. No cena- Mais elementar constitui o acesso do cidad&o
rio das democracias representativas contem-20S Servicos da rede e a prestacéo de infor-
poraneas, a deciséo politica cabe exclusiva-macdes por parte do Estado. A este grau ele-
mente ao colegiado dos representantes, en/nentar ele chama de “cidadania-delivery”.
guanto a esfera civil tem a funcso Gnica e Num grau mais elevado, ele fala da possibili-
exclusiva de autorizar essa tomada de deci-dade de o Estado consultar os cidadéos pela
sdo por parte da esfera politica. internet para averiguar sua opiniéo a cerca
de temas da agenda publica. No terceiro ni-
“H4, pois, uma esfera civil, a cidadania, vel, essa oferta de informacdes e a prestacéo
considerada o coragdo dos regimes de- de contas por parte do Estado seriam plenas,
mocraticos, mas que autoriza e ndo go- num cenario de total transparéncia estatal.
verna, e ha, por outro lado, uma esfera Num grau elevadissimo de democracia,
politica cujo unico vinculo constitucional ~ segundo o autor, haveria a extincdo da es-
com a esfera civil € de natureza eleito- fera publica profissional e todas as decisdes
ral”.® seriam tomadas pelos cidadaos, numa demo-

cracia direta, mediada pela tecnologia digi-

E nesse cenario que surge a proposta da| Essa seria 0 que Gomes chama de demo-
democracia deliberativa, em que a participa- racia “plug-and-play”, com o voto eletrd-

¢éo do cidadao se faz imprescindivel e que pjco on-line e a “conversdo do cidaddo n&o

encontra na internet uma ferramenta promis- gnenas em controlador da esfera politica mas
sora. A participacdo dos cidadaos, atraves

® GOMES, 2005.
" GOMES, 2005. 10 |dem.

8 |dem.
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em produtor de deciséo politica sobre os ne- pleno desenvolvimento democratico especi-
gocios publicos”. almente no Brasil. Com um histérico de di-

O quarto grau de democracia eletrbnica, taduras e de governos pouco abertos a parti-
porém, parece mais viavel que o quinto, ja cipacédo publica, os cidadaos brasileiros tém,
gue se pauta sobre uma democracia delibe-tradicionalmente, dificuldades para se perce-
rativa, combinando o modelo de democracia berem como parte importante do processo
participativa e o da democracia representa- politico e para entenderem que esse processo
tiva. Nesse caso, haveria vai além da mera participacdo no momento
eleitoral.

Outra questéo relevante quando se fala em
democracia digital no pais € a excluséao digi-
tal. Num pais em que os indices de analfabe-
tismo e pobreza séo altos, a democratizacéo
do acesso as tecnologias digitais ainda enga-
tinha e isso significa um enorme contingente
de cidadéaos que nao dispdem desses disposi-
tivos para participarem da vida politica.

Ha ainda que se considerar que, como se

Mas, mesmo 0s mais otimistas em relacéo trata de um meio~ relat.ivamente' novo, 0s efei-
a utilizag&o da internet como ferramenta para [0S das discussGes via rede ainda sao pouco
a implementacéo de uma democracia delibe- eﬂcazes,, ou produzem pouco efeito junto a
rativa virtual percebem que apenas a dispo- €Sféra publica. Nesse sentido,
nibilizacdo de dispositivos tecnolégicos ndo
€ suficiente para garantir o pleno desenvolvi-
mento de uma esfera publica virtual.

“uma deliberacéo publica que, dentre ou-
tras coisas, serve-se dos meios eletroni-
cos de interacdo argumentativa. A de-
mocracia digital deliberativa teria que
ser uma democracia participativa apoiada
em dispositivos eletrénicos que conectam
entre si os cidadaos e que lhes faculta a
possibilidade de intervir na deciséo dos
negdcios publicos?!

“é mais facil identificar deliberacdo
na comunicacdo mediada por compu-
tador, entendendo-a como debate ou

“E preciso levar em consideracdo que,
para fortalecer a democracia, sdo neces-
sarias, ndo apenas estruturas comunicaci-
onais eficientes ou instituicbes propicias
a participacdo, mas também devem estar
presentes a motivacao correta, o interesse
e a disponibilidade dos proprios cidadaos
para se engajar em debaté3”.

entendendo-a como producao de decisao
argumentada e discutida, do que indicar
como tal deliberacdo precisamente pro-
duza algum efeito na producéo da deci-
sao politica que conta no interior do Es-
tado” 13

E justamente no ambito da discussé&o po-

litica que se encontram as principais ferra-

Ao se pensar em democracia (digital ou mentas ou dispositivos comunicacionais que

nao), a questdo do interesse e da motivacdopodem favorecer a formacdo de uma es-

dos cidadéos para o debate publico € rele-fera publica virtual, tais como os blogs, por
vante e vem significando um entrave para o exemplo.

111dem.

13 GOMES, 2005.
12 MAIA, 2001.
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3 Blogs como esferas de publico sobre politica é a pagina do jornalista
visibilidade e discussio Ricardo Noblat (colunista do jornal O Estado

_ o de S&o Pauld}, especializado em cobertura
Uma das mais marcantes caracteristicas daga politica nacional.

internet, bem como das ferramentas comuni-  Q Blog do Noblats, além de informacoes

cacionais que nela surgem, € seu constantecom pinceladas de opinides do autor traz,
processo de mutacdo. As novas formas deajnda, espacos em que os leitores/usuérios
utilizacao dessgs ferramentas muitas vezesszg convidados a participarem e debaterem
surpreendem. E o caso dos blogs, por exem-gs textos. Esses debates nem sempre s&o
plo. Eles nasceram como guias de nave- gmjistosos. Ao contrario, a competicdo é uma
gacdo no caos da rede dos primeiros anos,das marcas registradas. Leitores discordam
onde usuarios mais experientes disponibili- entre si e deixam isso claro, muitas vezes

. 4 L, . . ) )
zavam links? para as paginas que conside- num tom elevado e até mesmo agressivo.
ravam mais interessantes. Com o desenvol- Essa Concorréncia, Segundo Gomes’ é um

vimento de ferramentas de busca mais efici- dos elementos constituintes da esfera pu-

entes, essa funcao perdeu sua razao de ser gjica., ja que ela “tanto é o ambito em que
esse tipo de pagina passou a ser usada pargm publico busca no raciocinio das pessoas
outros fins, como a auto-exposicéo pessoalprivadas esclarecimento e entendimento re-
do autor, por exemplo, numa especie de re- ciprocos, quanto é a arena da concorréncia
leitura digital do antigo “querido diario” de pgplica das posicées privadas apresentadas
papel. na forma de argumento$”®.

Este viés de auto-exposi¢cdo do autor e g g que se pode ver a partir de uma dis-
de espaco de desabafos pessoais ainda tergussao, do dia 28/05/2006 a respeito de um
muita forca, mas outras formas de utilizacao texto intitulado “Divida Antig&®” versando
dos blogs vém despontando. Entre elas, 0sobre 0 pagamento de indenizacdes a anis-
uso dessas paginas como ferramentas jornatiados politicos. Alguns leitores s&o favora-
listicas e como ambientes de divulgacdo de yejs ao pagamento enquanto outros se dizem
informacdes sobre politicas e até como es- jndignados com o fato, como fica evidente a
paco para debates publicos. partir das declaracées de dois leitores:

A facilidade de criacdo e manutencdo das “|ssp ¢ uma excrescéncia, indenizar
paginas, que dispensam conhecimentos soO+erroristas e assassinos, o pior é que quem
bre linguagem de programacao e 0s recursospaga somos nés!” (do leitor que se auto-

interativos que possibilitam a participacdo gdenomina LANCEIRO)
dos leitores através de comentarios sdo os

principais ingredientes que contribuem para

0 sucesso dessas paginas e para a constante

ampliacdo de suas formas de utilizacao. Bhttp://josiasdesouza.folha.blog.uol.com.br/
Exemplo de blog que serve tanto para a *°http://noblatl.estadao.com.br/noblat/index.html

. ~ ;- 17
divulgagdo de noticias quanto para o debate  GOMES, 1998, p.157. o
Bhttp://noblatl.estadao.com.br/noblat/visualizarC

141 ink: vinculo para outras paginas da rede. onteudo.do?metodo=exibirPosts&data=28/05/2006#
post21719
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“Lutar pela Democracia e pela liberdade Tanto a ironia quanto as discussdes mais
para alguns € sindnimo de terrorismo, acaloradas sdo mostras de que o ambiente
banditismo! A quantia no Brasil € pequena, interativo criado a partir dos blogs pode ser
se fosse em qualquer Pais Europeu o inde- encarado como propicio para o desenvolvi-
nizado ficaria milionario. Que bom que a mento de uma esfera publica de visibilidade
justica em parte seja feita, nunca é tarde. E e discussao politica.
neste caso ndo tem partido politico, tanto
o PSDB, PT entre outros concordam, até o
PFL. Mas a reacdo de alguns comentaristas
deste blog ndo’ (do leitor que se auto- Nas discussfes politicas empreendidas em
denomina PitacoXIll) espacos publicos virtuais, como os blogs,

sdo garantidas algumas das caracteristicas

Outra marca dos textos-comentarios do que marcam a esfera publica, como o prin-
Blog do Noblat é o tom provocativo e ir6- cipio da ndo-coer¢éo, por exemplo. Os lei-
nico, como se pode perceber no comentario tores/usuarios tém ampla liberdade para se
de um leitor a um po$tdo dia 28/05/2006:  expressarem como bem pretendem, sem que

tenham suas mensagens sejam editadas ou

“Lula que se cuide, pois na internet estdo censuradas.
langcando Marcola para presidente, pois A argumentagdo, que também é pressu-
em apenas 3 dias ele conseguiu: reduzir posto basico da constituicdo da esfera pu-
o transito. Reduziu a carga horaria de blica, esta presente. Embora nédo se possa
trabalho sem abaixar os salarios. Aumen- garantir o pleno entendimento e a chegada
tou o contingente de policiais nas ruas. a qualquer concluséo, o fato € que os lei-
Mobilizou os deputados. Potencializou o tores/usuarios discutem, argumentam e ex-
ambiente para a subida do dolar e auxiliar p&em seus pontos de vista para a apreciacéo
0s exportadores. Permitiu que as familias dos demais membros do debate.
jantassem juntas, tirando as criancas das Outro elemento importante é a inexistén-
ruas e os jovens da noite. Baixou a taxa de cia de uma hierarquia dentro dessa arena de
roubo. Uniu opositores na mesma briga. discussdo. O anonimato proporcionado pela
Fez Direitos Humanos e Ministério Publico rede faz com que os debatedores se dispam
visitarem prisdes e acabar com rebelides. de quaisquer referéncias como titulos, cargos
Sem contar que € ladrdo assumido, ndo faz importantes, poder econdmico ou politico e
acordos e ndo danca comemorando pizza. se valham apenas de seu potencial argumen-
Se do celular escondido e sob forte pressao tativo para expressarem suas opinides.
ele conseguiu tudo isto, imaginem em um Nesse sentido, Maia defende que
gabinete”. (do leitor que se auto-denomina
Santista) ‘se a discussao acontece em um am-

biente livre de medo, de intimidacao e

o : . . da possibilidade de ridiculo, uma vari-
Post: bloco de texto ou imagem publicado em ) .
um blog. edade maior de pontos de vista pode

4 Consideracoes finais
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ser expressa. A forca do melhor argu-

mento, que n&o guarda relagcdo com o pa-
pel social dos participantes, tem maior

chance de se impor num férum publico

virtual”.?®

bermas. In: RUBIM, Antonio A. C.;
BENTZ, lone Maria G.; PINTO, Mil-
ton José (orgs).Producédo e recepcao
dos sentidos midiatico.ed. Petrépo-
lis: Vozes, 1998.

Ainda assim, é problematica a defesa da HABERMAS, Jirgen. O papel da sociedade

internet ou dos blogs (jornalisticos ou n&o)

como espacos democraticos, ja que a am-
pla participacdo dos cidaddos nao é garan-
tida e a argumentacdo nem sempre € téo ra-
cional quanto se desejaria. Em contrapar-
tida, como ambientes de debates, € perti-
nente considera-los como espacos que incre-
mentam e enriquecem a esfera publica, ser-
vindo como lugares complementares para as
praticas do debate e da discusséo racional-
mente argumentada.

civil e da esfera publica politica. IDi-
reito e Democracia: entre a facticidade
e a validade vol Il. Rio de Janeiro:
Tempo Brasileiro, 1997.

MAIA, Rousiley. Democracia e a Internet

como esfera publica virtual: aproxi-
mando as condi¢cbes do discurso e da
deliberacdo Texto apresentado no X
Encontro Anual da Compds, realizado
em Brasilia/UNB, em 2001.

Ha que se considerar, contudo, que essepMAIA, Rousiley. Redes Civicas e Inter-

tema € ainda novo e carece de mais estudos e
andlises. Ainda é necessério que se fagam
muitas reflexdes sobre o potencial uso das
novas tecnologias para a implementacéao de
uma democracia digital. O presente trabalho
€ apenas uma tentativa de se compreender o
assunto. Os blogs, como espacos de discus-
sdo politica, constituem apenas um dos dis-
positivos possiveis de serem utilizados para
o incremento da democracia.
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