Not always stuff that matters — um exercicio de
relacao entre Slashdot e o pensamento de Michel
Malffesoli

Lucilene Breiet

indice 1 Introducdo
1 Introducéo 1 A nocao de Michel Maffesoli de que a pos-
2 Informacéo e comunicagéo 2 modernidade é uma sinergia entre o arcaico e
3 Slashdot: o leitor-jornalista escreve o tecnoldgico, no sentido de que ha uma po-
para sua comunidade 3 tenciacdo da socialidade através da técnica,
4 “Informacdo: astlcia da comuni- € aplicada a andlises de diferentes fenéme-
cacao” 4 nos da internet. J& a utilizamos para falar
5 Interesse comum/emocédo compartil- da rede de relacionament@skut, lancada
hada 5 em janeiro deste aho Nessa andlise cen-
6 Conclusao: primum relationis 6 trada na ferramenta do Google, salientamos
7 Bibliografia 7 o carater “inutil” desse sistema detwor-

king — exemplificado por comunidades cujo
objetivo seria eliminar outros do sistema ou
pelo “Efeito Darlene? de busca pela popula-
Este artigo pretende ser um exercicio de re-ridade através da adicdo de amigos descon-
lacionamento entre alguns pontos do pen- hecidos a seu avatar de usuario — como uma
samento de Michel Maffesoli e caracteristi- caracteristica que, através do ludico, facilita-
cas encontradas no portal de jornalismo co- fia 0 processo de identificacdo das pessoas
laborativoSlashdat Serdo contextualizadas € de troca de mensagens sem a “pressao”
as nogdes de pés-modernidade como siner-para que haja algum grau de contetdo ela-
g!a _entfe 0 arcaico € o tecnologico e uma — http://www.orkut.com, conforme matéria
distingao de nuancas proposta p(~alo PENSa-puplicada pela Folha Online [disponivel em:
dor entre informacéo e comunicacgao, articu- http://www1.folha.uol.com.br/folha/informatica/ult12

lando, posteriormente, os dois conceitos. 4u15047.shtml]. Acesso em setembro de 2004.
2 Homenagem a personagem homénima vivida
*Jornalista e professora na PUC-RS e na Unisinos. por Déborah Secco na novela Celebridade, de Gil-
E-mai: Ibreier@brturbo.com.br berto Braga, exibida pela Rede Globo neste ano. Dar-
lene era uma garota que fazia qualquer coisa pela
fama.
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borado. OOrkut seria um dos pontos altos o conceito de utilitarismo das trocas na con-
do cotidiano onde a banalidade pode impor- cepcdo econémica ndo morreu. Dentro de
se, um lugar (virtual) onde ha um forte co- um escopo mais administrativo de analise,
eficiente estético-ético, pois s6 faz sentido que contextualiza os impactos da rede mun-
guando compartilhado com os outros, dentro dial de computadores para a economia glo-
de um pensamento que justifica a comuni- bal, num sentido de otimizacdo das trocas
cacdo como algo cujo fim estd em si mesmo de informag¢des num fluxo sem marcas de
(Breier: 2005). tempo ou espaco, estruturado como “uma
A partir dessa andlise, faremos um exer- entidade capitalista coletiva sem rosto, for-
cicio que avanca por uma distincdo entre in- mada de fluxos financeiros e operada por re-
formacdo e comunicacao feita pelo profes- des eletrénicas” (Castells: 1999, p. 499),
sor francés, pretenderemos tratar de comoessa perspectiva utilitaria ainda é levada em
essas duas instancias se relacionam na forconta. Num trabalho exaustivo que registra
macado de uma comunidade e, utilizando o que chama de “um novo modo de desen-
como exemplo o site noticiosslashdot. volvimento, o informacionalismo, historica-
mente moldado pela reestruturacdo do modo
capitalista de produg&o no século XX”, ree-
struturacéo “empreendida desde os anos 80 e
Maffesoli (in Martins, F. e Silva, J. (Orgs): que pode ser caracterizada como capitalismo
2004, p. 22) vai estabelecer uma diferenca informacional”’ (Castells: 1999, p. 32-26).
entre informagcdo e comunicagdo. Ressal- No entanto, no mundo real, que sofre in-
tando que ambas as palavras “descrevemfluéncia — inegavelmente — das cotacdes de
um modus vivendicaracteristico da pos- precos, decidadas nos fluxos, das merca-
modernidade”, ele convida os leitores a iden- dorias internacionais, mas onde sobrevivem
tificar “nuancas possiveis” entra as duas. aqueles que ndo tém como se desmateriali-
Dessa forma ele dir4 que “comunicacdo, an- zar conforme ocorreu com parte da relagéo
tes de tudo, remete ao estar junto; a infor- entre produgdo, mao-de-obra e valor (Cas-
macao, ao utilitario”. tells: 1999), esse raciocinio economicista
Por oposicdo a énfase rmmnexionismo  sera relativizado. Somente numa matriz de
crescente em na sociedade contemporanegpensamento puramente moderna € que teria-
(Maffesoli: 1997, p. 215-217), o raciocinio mos a possibilidade de pensar, como tipo-
com base no utilitario é associado ao periodo ideal, um individuo estabelecendo apenas re-
da modernidade. E a fase da histéria em quelagdes funcionais com os outros (Maffesoli:
consolidam-se o Estado Nacional e a ideolo- 1997, p. 148)
gia de fé no progresso, filosoficamente fun- Dizendo que a informacdo sé consegue
dada nocogito cartesiano e, socialmente, no unir “microgrupos de interessados”, Maffe-
individuo autbnomo educado pelo ideal ilu- soli (in Martins, F. e Silva, J. (Orgs): 2004,
minista, regrado pelo contrato social. p. 22-23) vai destacar que o carater su-
Mesmo sendo de um periodo pré-internet, postamente universal desse utilitarismo nao
€ possivel e que esse seria um “mito do jor-
nalismo ocidental’. Lembrando, entretanto,

2 Informagao e comunicacgao

3 http://www.slashdot.org
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gue ha uma linha de continuidade entre asficcao cientifica, basicamente. Malda conti-
noc¢des de comunicacéo e informagéo, 0 au-nua a gerir o projeto, mas hoje Slashdot

tor pontua:

“Por mais que isso horrorize 0os
criticos politicamente corretos, as
pessoas nao querem so informacéo
na midia, mas também, e funda-
mentalmente ver-se, ouvir-se, par-
ticipar, contar o préprio cotidiano
para si mesmas e para aquelas com
quem convivem. A informacgao
serve de cimento social. (...) A
sociedade da informacéao, portanto,
pode até fazer crer que o mais im-
portante sdo 0s seus jornais, tele-
visdes e radios, mas no fundo o que
conta é a partilha cotidiana e seg-
mentada de emocdes e de peque-
nos acontecimentos” (Maffesoh
Martins, F. e Silva, J. (Orgs): 2004,
p. 23-24)

O pensador ressalta que essas caracteristi
cas estdo flagrantemente presentes na inter

net, onde “o (.. .) interativo predomina sobre
o utilitario” (Maffesoliin Martins, F. e Silva,
J. (Orgs): 2004, p. 24).

3 Slashdot: o leitor-jornalista
escreve para sua comunidade

€ de propriedade d@pen Source Develop-
ment NetworKOSDNY, que pertence a VA
Software.

Contando com uma audiéncia de 2 mil-
hdes de leitores diarios (Rutigliano: 2004)
o site tem cerca de 50 mil membfogue
contribuem regularmente para seu conteudo.
S&0 0s proprios leitores 0s responsaveis pe-
las matérias que vao ao ar, num esquema de
trabalho que geralmente € chamado em por-
tugués de jornalismo colaborativo, mas cuja
definicho em inglés é mais precis@pen
Source Journalisf

Assim que encontra na internet alguma
novidade interessante (“coisas que impor-
tem™®) dentro de um dos temas ao qual o site
é dedicado, o leitor podera redigir o material
e, através de um formuléario online, envia-lo
para o site. Ndo h&d um cadastro para con-
trolar guem sao os interagentes que propdem

Open  Source Network:
http://www.osdn.com

6 Segundo Miller (2001), O dia com a maior quan-
tidade de pageviews da histéria do Slashdot foi 11
de setembro de 2001. Foram mais de 3 milhdes. O
dia dos atentados contra os prédios do World Trade
Center foi 0 inico em que a tecnologia saiu da pauta
do site, que acabou prestando servico de informacgfes
guando os portais das grandes emissoras de televisédo

e agéncias noticiosas tradicionais estavam lentos pelo

Development

Criado em 1997 pelo entdo estudante Rob excessivo nimero de acessos ou fora do ar.

Malda, hoje formado em Ciéncias da Com-

7 Uma das primeiras apari¢bes desta defini¢do foi
em matéria da revista Wired de 26 de agosto de 1999.

putacdo, dSlashdotcaracteriza-se Como Um o 0SJapropria-se da definicio de Open Source Soft-
portal dedicado a noticias de tecnologia ware, traduzidos geralmente como “programas de co-
(o site é considerado referéncia para quem digo aberto”, sdo projetos cujo codigo fonte pode ser

acompanha a éré)avideo-games, ciéncia e alterado pelo usuério e, na maior partg ('jas.vezes, to-
cados de forma colaborativa por voluntérios interessa-

4 Conforme comprovado com uma pesquisa no ar- dos no aSSUmO_
quivo da revista Wired, em artigo desta autora, ainda  ° Tradugéo livre de “Stuff that matters”. O Slash-
n&o publicado, cuijo titulo é “Slashdot e os filtros no dot se auto-anuncia como “News for Nerds. Stuff that

Open Source Journalism” matters”.
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histérias. Qualquer um pode publicar, inclu- nivel de visualizacdo — definido pelo
sive anonimamente. Todas as historias po- usuario quando loga na pagina — permi-
stadas sdo comentadas por todos os leitores  tira que se veja apenas 0S comentarios
“logados” na pagina, a partir de um sistema considerados mais interessantes ou to-
decookie$. dos os existentes por cada assunto;

Claro que para evitar assuntos que fujam . i .
da tematica do site e abusos nos comentarios, - Méta-moderagdo: € a moderagdo dos
o Slashdottem um sistema préprio de fil- moderadores. psuarlos séo escolhidos
tragem — que, ainda assim, pretende colocar ~ Para, €aso gueiram, responder se con-
a maior quantidade possivel de controle na  ¢ordam oundo com as escolhas dos mo-
méo dos usuarios. Resumidamente, os niveis ~ deradores.
de filtragem das duas formas de participagao
(noticias e comentarios) séo trés e funcionam 4 “Informacéo: astlcia da

da seguinte maneira: comunicacio”

1. controle das noticias submetidas: feito Tentando aproximar o funcionamento do
por um grupo de oito pessdés Slashdotcom as nocfes do pensamento de
~ L Maffesoli, temos, em primeiro lugar, uma di-
2. moderagdo: primeiro controle dos CO- farenca em relagdo a nossa andlise anterior
mentarios’, o sistema j& passou Portrés faita sobre oOrkut Além da preponderan-
fases, sendo que na atual, a moderacaogs g4 troca de mensagens sobre o qualquer
€ feita "em massa’, ou seja, t0dos 0S gyistancia de contelido, ou seja, a comuni-
usuarios poderdo receber pontos de mo'cac;éo como um fim em si mesma com a qual
deracdo. Esses pontos servem para UMgcaracterizamos o sistema de relacionamento,
hierarquizacao dos comentarios, dando ,,qeriamos dizer que o portal noticioso tem

preferéncia pelos mais interessantes, ,, gray maior de utilidade: ele transmite in-
nenhum é deletado. Um sistema de formagdes

9 Segundo dFree Online Dictionary of Compu- Claro que a maior parte das noticias sao
ting, citado noWebsters Online Dictionayuma  retiradas de outros veiculos, ndo sendo co-

cookie € um pacote de informacges enviada para o 1, m o aparecimento de noticias exclusivas.
browser por um servidor HTTP (HyperText Trans-

fer Protocol), padrdo de paginas de internet, que ser—Qual’ entéo, o sentido de um portal como o
vem para identificar e autenticar um usuério regis- Slashdo? Podemos comecar pegando um
trado através de um sistema chave-fechadura por umexemplo do raciocinio de Maffesoli sobre

aquiVO recebido pelO internauta quando este se re- um dos possivels usos que as pessoas fazem
gistrou como usuario do site. (http://www.webster- da informaco:
dictionary.org/definition/HTTP%20cookie) )

10 Esses editores recebem entre 300 a 400 histérias
por dia, conforme GlashdoFAQ (Frequently Asked 5 Slashdoiem artigo desta autora, disponivel na Bi-

Questions). blioteca Online de Ciéncias da Comunicac&o <http:/

11 Q5 H Ari i . . , ,
Sdo cerca de 50 mil comentarios por dia. OS . /aww.boce.ubi.pt> , cujo titulo é “Slashdot e os
moderadores sdo escolhidos conforme um retrospectosjjiros no Open Source Journalism”

de acdes dentro do site.

12 \Mais detalhes sobre os filtros e o funcionamento
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“A pessoa olha um telejor- de um totem simbdlico. E, nesse caso, 0
nal, em principio, para informar- Slashdoipode servir como um exemplo per-
se, mas, em realidade, toma-o feito ja que sua comunidade é formada por
como um divertimento, um jogo de um publico bem especifico: programadores
imagens. Depois comenta o ass- de computadores, em sua maioria, sendo que
unto com os amigos. A informacéo muitos voltados para projetos de desenvol-
talvez nada tenha mudado em sua vimento desoftwaresde cddigo aberto. Os
vida, ou néo tenha tido, para essa debates oferecem um elemento de identifi-
pessoa, nenhum valor efetivo, ope- cacao, que é reforcado pelo fato de o grau
racional, mas serviu de elo, de mo- de interatividade na construcdo da pauta em
tivo para estar junto com o outro, guestao ser alto.
de assunto, de lago social.” (Maf- Maffesoli (n Martins, F. e Silva, J. (Orgs):
fesoli in Martins, F. e Silva, J. 2004, p. 25) conclui, articulando as duas nu-
(Orgs): 2004, p. 26). ancas expostas: “Comunicacao e informacao

nao passam de modalidades de uma mesma

Nesse aspecto, pelo fato de ter a internetforma global, a da relagéo, do estar-junto, do
e todas as caracteristicas interativas da co-contato social’.

municacao mediada por computador (CMC)  pe yma certa forma, portanto,Stashdot
como base, &lashdotapenas facilitara essa  y3j funcionar como um dos espacos que 0 au-
relacéo, trazendo consigo o lado tecnologico g ja chamou de “cristalizacdo do tempo”
que potencializa a socialidade, ja que au- g, “espacos vivido”, que ndo se restrin-
mentara significativamente a quantidade de gem a grandezas fisicas, mas de comuni-
“amigos” com quem o usuario podera deba- cacz0, onde um pode entrar em contato com
ter ainformacao pois eliminaabarreirafisica o outro. E é nesse aspecto que as tecno-
entre os interagentes. E a propriedade que|pgias de comunicagdo mediada por com-
da informacéao que Maffesoli vai chamar de pytador, que permitem, entre outras coisas,
“astlcia da comunicac&o”, num sentido de o funcionamento do portal analisado, con-
que mesmo limitado a um contetido especi- trihyem com a revitalizacdo do arcaico na
fico com determinada forma (informacao), pés-modernidade, ja que podem criar comu-
a troca dessa mensagem potencializara, denjgade sem proximidade fisica, voltando &
qgualquer forma, as relacdes sociais de PeS-nocdo decosa mentaleque aqui interpre-

soas gque possam ter recebido a noticia. tamos como uma materialidade mistica que
vai unir as pessoas em redes teleinformati-
5 Interesse comum/emocao cas. “Quer se queira, quer se ndo, cada um

se banha num espago comum, participa dos
mesmos valores, em suma, é o consumidor
O pensador francés afirma que “o publico ab- de objetos ou de lacos simbolicos que sao
sorve, do conjunto das informacdes, aquilo idénticos para todos.” (Maffesoli: 1999, p.
que faz vibrar e estabelece comunidade” 263-264)

"(Maffesoli in Martins, F. e Silva, J. (Orgs):

2004, p. 24). E a partilha que a tribo faz

compartilhada
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6 Conclusao: primum relationis podemos tentar conceber @pen Source

| Soria raiz d | .., Journalismcomo uma forma alternativa de
E) €la propria ra,l,z aNpa_ avra, comgnlcagag € passar informagdes, menos baseada em dis-
tornar comum’. Nao mterf(?ssal,_ € acordo . rsos homogéneos de uma instituicdo (a
com o pensamento de Maffesoli, o q;Je vai imprensa). A imprensa (no sentindo aqui
ser tornado comum, mas apenas o fato dede jornais periodicos impressos) consolida-

e e e 2 1t & ganha mporanci no Sécul XV, o
& P ligar-se a formacdo de uma opinidao pub-

poderao ser consideraltda_ls de interesse pubric, e, através dela, a consolidagédo dos Esta-
lico (_alnda que esse publico seja restrito). O dos Nacionais modernos, conforme destaca
sentlmento .de fazer parte,d.e um grupo pode Burke (2000, p. 48) e, de acordo com o
'e)’ar. a pu.bllcagao de not|IC|a.s cujo mteregse exaustivo levantamento de Habermas:
publico (ainda que esse publico seja restrito)

poderia ser considerado extremamente duvi-
doso, como em fevereiro de 2002, quando
Malda pediu sua esposa em casamento por
um post ndSlashdot®. O post mesmo sendo

de um assunto completamente pessoal, foi
um dos mais comentados até hoje no portal:
2.133 comentarios de usuarios.

Os comentarios e o anuncio de uma in-
formacédo tdo pessoal podem ser encarados
como um “desejo de viscosidade” (Maffe-
soli: 1999, p. 331) que o pensador fran-
cés identifica como fator constituinte do lago e portarias é que o alvo do poder

social pés-moderno, tprimum relationis” publico tornou-se autenticamente
(Maffesoli in Martins, F. e Silva, J. (Orgs): pblico.” (Habermas: 1984, p. 34-
2004, p. 21), ou seja, a preponderancia da 35)

interacdo sobre a informacéao.

O autor analisa essa mudanga como uma  Conforme a andlise de Habermas, a im-
passagem dO IndIVdeO mOderr-lO, aquele ba' prensa Vai ser o pape' de formagéo de
seado naogito cartesiano e cuja sociedade yma comunidade de discussao — uma forma
esta sob o controle — previsivel — do contrato pouco especifica de denominar seu conceito
social de Rosseau para uma socialidade li- e “esfera puiblica”, mas cuja discuss&o néo
gada pelas necessidade do estar-junto, regida o objetivo desse trabalho, apenas nos apro-
por identificacGes (Maffesoli: 1999). veitamos da obra do fil6sofo aleméo para

Dentro deste exercicio de relacionamento, ymga contextualizagdo de afirmacdes. Essa

13 0 pedido de casamento ainda esta online no ar- Comunigade de discussao Vai, durar até a le-
quivo do site: http://slashdot.org/article.pl?sid= galizagcado de uma esfera politica legislativa
02/02/14/143254&tid=166. Arespostaveioen15mi- no Estado burgués de Direito, liberando a
nutos e 30 segundos: sim. imprensa para trabalhar no formato menos

“[Algora também o segundo
elemento [oriundo do sistema] de
trocas capitalistas [0 primeiro era
a sociedade civil] desenvolve uma
peculiar for¢a: a imprensa. (...)

[M]aior peso tinha o interesse
das novas autoridades que logo
passaram a tornar a imprensa Uutil
as intencdes da administracdo. So6
ao se servirem desse instrumento a
fim de tornar conhecidos decretos

www.bocc.ubi.pt
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“opinativo e critico” e mais “comercial’ (Ha- dem ser generalizadas sem uma analise cui-
bermas: 1984, p. 217), que herdamos hoje. dadosa desses e de outros sistemaSyukn

A estrutura moderna, para a qual a im- Source Journalism
prensa, portanto, podemos inferir, contri-
buiu, vai chegar um nivel de saturacédo a par-
tir do fim das grandes narrativas de referén-
cia, substituidas, conforme Lyotard, pelos BREIER, L. Orkut: A potenciacdo da
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