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1

Em meados do século anterior, com elevada
sofisticacdo intelectual e abundante funda-

Introducao

Sistemas. Reflectindo as influéncias de Ed-
mund Husserl, Bergson e Weber, no caso de
Schutz, e de Hegel e Durkheim, no caso de
Parsons, as divergéncias entre os dois autores
incluiam diferentes concep¢des no que res-
peita ao sujeito (ou actor social), a ac¢ao so-
cial e a fundamentacao das normas porque a
mesma se orienta.

Depois de alguns equivocos iniciais mar-
cados pela gentileza matua, o debate entre
os dois autores decorreu, de modo mais ex-
plicito, através da troca de correspondéncia,
culminando num dialogo de surdos em que
ambos reconheciam a existéncia de diver-
géncias dificilmente superaveis. Ao longo
deste texto, para além da necesséria apresen-
tacdo dos pontos considerados fundamen-
tais dos respectivos empreendimentos teori-
cos, da-se conta das divergéncias entre am-
bos, visiveis nalgumas das suas obras mais
importantes, e também na correspondéncia
gue trocaram. Porém, mais do que a analise

mentacao filoséfica, Alfred Schutz e Talcott correspondéncia, onde, por razdes evi-
Parsons deram origem a duas correntes fun-yantes nao se cheg;ou a d’esenhar UMa an&-
dam_enta_|s na abordage,m_ da SOC|ab|I|ande: dise sistematica das diferencas e semelhan-
Sociologia Fenomenologica e a Teoria dos .5q  interessa-nos sobretudo mostrar como

na obra se detectam as marcas de um encon-
tro que, logo a partida, estava marcado pela
impossibilidade do seu sucesso, a0 menos no

*O texto integral foi publicado nd&revista Filoso-
fica de Coimbra(Marco de 2003)
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gue toca em relacdo ao consenso ou mesmabras, lidas agora a luz de um contexto em
a simples complementaridade dos projectos.que se conhecem as consequéncias tedricas
A correspondéncia € a fase visivel, explicita dos pressupostos que defenderam, tornam
e notoria, das dificuldades que se verificavam clara a impossibilidade do entendimento que
nos pontos de vista tedricos dos proprios au- ainda buscaram. Necessariamente, € deseja-
tores. Detras das observactes de Schutz evel validar de um outro modo mais atento a
das recusas de Parsons em tomar nota dagontroversa presenca destes autores no pano-
mesmas, ha motivos tedricos profundos: di- rama intelectual do século que findou:
ferentes concepcdes sobre a ordem social, a) Desde logo, Schutz sofre de um esque-
sobre a formacéo dos consensos e sobre agimento, a nosso ver, enigmatico. Em Portu-
relacdes entre os individuos e as normas. As-gal, além de escassos ensaios, de referéncias
sim, defende-se a existéncia de uma proble-em Teses de Doutoramento, ou de algumas
mética relacionada com a integracdo social teses elaboradas em Faculdades de Filosofia,
(menos explicita no caso de Alfred Schutz) ainda séo poucos os que efectuaram estudos
gue pode originar um campo de investigacao sistematicos sobre este autor. Apesar de se
no ambito da Teoria Social e da Teoria Poli- tratar de alguém que levou por diante um
tica. interessante projecto de fundamentacao fe-
nomenoldgica da sociologia compreensiva,
tentando desenvolver umateoria da ac¢éo so-
cial, investigar a natureza da intersubjecti-
vidade e da constru¢ao social do conheci-
2.1 A urgéncia de um mgr!to e tendo perm~itio!o a fundamentacao
) teorica de correntes tao influentes como a Et-

reconhecimento nometodologia de Garfinkelopensamento
Alfred Schutz e Talcott Parsons podem de Goffman e de Giddefsou a obra de Pe-
apresentar-se, em meados do século passadder Berger e de Thomas Luckménm ver-
como o verso e o reverso do devir da Teo- dade é que ainda néo vieram a luz do dia in-
ria Social, prosseguindo modos de teorizar vestigagbes aprofundadas nem sequer tradu-
que viriam a repercutir-se em diversos se- ¢0es portuguesas. Sera que o percurso inte-
guidores. A histdria do encontro e do de- lectual heterodoxo daquele que Husserl con-
bate que ocorreu entre ambos, no inicio da vidou para seu assistente, o coloca numa pa-
década de 40, esta marcada por mal enten-ria de ecletismo pouco frequentada pelos in-
9“9'95; EqUIVOC§d0~S pelos elogios _mu,tuc_)s 2 Cfr. H. Garfinkel,Studies in ethnometodology
iniciais, a apreciacdo global das principais cambridge, Polity Press, 1984.

3 Cfr. Anthony GiddensiNew rules of sociological
method London, Hutchinson & Co, 1960; cfr, Erving
Goffman, Frame analisysHarmondsworth, Penguin

’ Books, 1975.

4 Peter Berger e Thomas Luckmarngonstrugéo
social da realidade Petropolis, Vozes, 1973 ( Orig:
The social construction of reality, 1966).

2 Parsons e Schutz: um esboco
de caracterizacao

1 Cfr. Elizabeth Suzanne Kassabhe Theory of
Social Action in the Schutz-Parsons Dehdteburg,
Editions Universitaires, 1991. Sobre o mesmo tema
pode ver-se Alfred Schutz, “The social world and the
theory of social action ” in Alfred Schutz, Collected
Papers II: Studies in social theory, The Hague, Marti-
nus Nijoff, 1976, pp. 3-19.
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Fenomenologia e Teoria dos Sistemas 3

vestigadores das disciplinas que cultivou (Fi- intelectual. De certa forma, os vicios do fun-
losofia e Ciéncias SociaiS)Bera que o ca- cionalismo tornaram polémica a referéncia a
racter fragmentado da sua obra marcada pelaesta corrente. Muitos esquecem que Parsons
impossibilidade de um percurso académico construiu uma Teoria Social elaborada e que
a tempo inteiro ainda condiciona a recepcao o estrutural-funcionalismo é apenas uma das
da sua obra? facetas do seu percurso.

b) Parsons, por seu turno, parece ser vi- ) Se 0s autores parecem conhecer um mo-
tima de um exorcismo intelectual. Nado ape- mento de relativo confinamento a periferia
nas pode exercer um distinto e influente lu- dos centros académicos e de reflexdo, mais
gar académico como quase controlou a soci-ainda tal acontecera com o debate entre eles.
ologia anglo-saxonica, conquistando a hege- Trata-se, a nosso ver, de um erro. O caracter
monia na comunidade cientifica. O resultado visivelmente oponivel dos seus pressupostos
€ que os exageros levados a efeito no sentidoe das consequéncias tedricas e praticas que
de promover a emancipacdo dos tiques doestes encerravam constitui uma forma de um
funcionalismo parecem ter conduzido ao es- iluminar o pensamento de outro. A luz de um
guecimento do peso intelectual que Parsonse de outro, percebemos o que distingue as
detém nas obras de influentes contempora-Teorias Interpretativas das Ciéncias Sociais
neos como Alexander, Luhmann e Haber- das perspectivas mais acentuadamente mar-
mag$. Mais ainda: parece ter-se caido num cadas pela heranca de Durkheim e pela tra-
relativo desdém por um trabalho que eviden- dicéo filoséfica em que este se funda, desde
cia uma patente sofisticacdo e refinamento Hobbes e Hegel até Comte. Compreendemos

5 : . as diferentes concepcdes de Ciéncia Social

Como lembra Arvid Brodersen na Nota do Edi- .
tor introdutdria ao segundo volume dBsllected Pa- q_ue motivam cada um destes trab_alhos onde
persde Alfred Schutz, “uma lico que Schutz apren- ainda ressoam as grandes polémicas sobre o
deu cedo na vida e continuou a ensinar até ao fim foi método verificadas no século XIX alemao,
a necessidade de basear qualquer teoria social sobrgje tal modo que o debate “Parsons — Schutz
uma fundamentacao filoséfica. Desde o principio ele “6 um dos importantes momentos de con-

encontrou a base para a sua propria filosofia em Hus-t Lo b Epist logia das Ciénci
serl mais do que em qualquer outro, mas também em roversia sobre a Epistemologia das L.iencias

Bergson, William James, Georg Simmel, Max Scheler Sociais. Compreendemos o papel que a Fe-
e outros” (Arvird Brodersen, Editor's Note in Alfred  nomenologia de Husserl desempenha na des-
Schutz,Collected Papers II: Studies in social thepry cricdo do mundo da vida e como a percepgao

The Hague, Martinus Nijoff, 1976, 18.) das multiplas realidades sociais é algo que se
Sobre a presenca que Parsons continua a ter nas

obras destes autores ler Richard Miinch, “Teoria par- torna dificilmente conciliavel com o estrutu-
soniana actual: en busca de uma nueva sintesis” infal — funcionalismo e a sua enfatizacao, por
Anthony Giddens, Jonathan Turner e outtasteoria vezes excessiva, da ordem e da integragéo_
soma[ hoy Madrid, Alianza Editorial, 1990. pevem Compreendemos que em Schutz ainda ecoa
também consultar-se as obras dos al_Jtore_s citados no-a forte divida para com Husser e consequen-
meadamente J. C Alexandé&teofunctionalismBe- . )
verly Hills, Sage, 1985; HabermaShéorie du agir ~ temente com uma fenomenologia que ainda
communicatione Paris, Fayard, 1987 além de diver- acredita num homem capaz de coincidir ab-
sas obras de Luhmann onde as referéncias a Parsons

sédo explicitas.
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solutamente consigo mesmdaompreende-  sar do seu refinamento, o trabalho de Talcott
mMos que a atencdo as estruturas subjectivadarsons.
da consciéncia como modo de explicacdo do Do lado de Alfred Schutz, encontra-se a
encontro entre a consciéncia e 0 mundo so-abertura aos estudos microssociologicos, a
cial articulada com a ideia weberiana de ac- enfatizacdo do mundo da vida quotidiano, as
¢cao subjectivamente significativa exige ainda interac¢des face-a-face, a valorizacéo dessas
uma atencdo especial ao sujeito individual interac¢des na negociacao e actualizagéo das
e uma concepcao de intersubjectividade quenormas sociais, o desenvolvimento da he-
implica a participacéo activa dos sujeitos na ranca de Husserl e de Weber de um modo que
construcdo e actualizacdo da dimensao nor-definiria o estilo e a metodologia das princi-
mativa da sociabilidade. Compreendemos pais correntes da sociologia compreensiva.
gue a mesma atencéo conferida por Parsons Do lado de Parsons, contabiliza-se a
através da teoria voluntarista da accao e da“grande teoria”, a atencdo as macroestrutu-
referéncia a Weber conheceu, de forma lentaras, a insisténcia na interiorizacado das nor-
mas que ja se vislumbrava nos seus trabalhosmas como um factor de escolha dos fins e
iniciais, um percurso de enfatizagcdo da com- dos meios que caracterizam a acg¢ao racio-
ponente normativa. Finalmente, compreen- nal, a preocupacdo com a harmonia e a in-
demos que h& uma leitura que remete parategracao societérias, o lento afastamento em
a Politica e para a Etica que nunca foi de- relacdo a assumida heranca weberiana para,
senvolvida por Schutz e que esta muito mais em seu lugar, colocar um esquema teérico de
explicitada em Parsons. Esta leitura pode, muito mais forte cariz durkheimiano em res-
no caso de Schutz, ser encontrada nos in-posta ao problema hobbesiano.
tersticios da sua analise da fragmentacgéo do
(rjnundo‘ da} vipla SOCi;’:ﬂ em m.tzltiplas realida- o o Alguns elementos sobre a
es e, inclusivamente, permite uma compre-
ensdo interessante depfenémenos comr()) 0Ss obra de Alfred Schutz
das identidades e de conceitos como o de rei-Entre os contributos fundamentais de Schutz,
ficacdd. Tal leitura é evidentemente pouco conta-se a incorporagdo dos conceitos de
compativel com a preocupacédo normativista, “mundo da vida” e de “atitude natural’ na
integradora e consensualista que marca, ape-Teoria Social com a qual se abre a porta a
2 L _ _ introducé&o das interac¢des face-a-face como
cfr. Emmanuel LévinasDescobrindo a exis- . s
téncia com Husserl e com Heideggkisboa, Piaget, objecto pr_“/||69lad9 de ESt_UdO' Gra(;as_ aos
1997, p. 61. desenvolvimentos introduzidos pela Sociolo-
8 Tal leitura ja se adivinha nalguns “sintomas” : gia de inspiragdo fenomenoldgica, a socia-
termos conhecimento da existéncia de trabalhos depjlidade ganha uma nova configuracéo, pas-
autores por todo o mundo que lIéem Schutz a luz das sando a ser entendida como um conjunto de

noc¢des de cidadania multicultural e da critica ao uni- lacs int . d titud
versalismo abstracto. De conhecimento directo, pode- relagoes nterpessoais e de alitudes pesso-

mos citar a obra de Burke Thomasdfaking sense ~ aiS dque, ainda que dependendo de padrbes
of reification London, MacMillan Press, 1982 onde aprendidos, sdo pragmaticamente reproduzi-
se procede, de forma mais ou menos clara, a este tipodas na vida quotidiana.

de leitura. Os conceitos de “mundo da vida” e da

www.bocc.ubi.pt
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“atitude natural”, nucleares na sociologia de c¢6es similares precedentes, continuarao a ser
inspiracdo fenomenoldgica, tém a sua ori- bem sucedidas na situagéo presente.
gem em Husserl e serdo objectos de uma O reverso da atitude natural € a “davida
exposicao sistematica de Alfred Schutz, que cartesiana”, que, cepticamente, nega a ob-
pretende aplica-los como um contributo para jectividade da percepcéo, a adequacdo do
uma fundamentacéao rigorosa de uma Ciénciaconhecimento ou a utilidade da experiéncia
Social compreensiva. passada. Porém, ndo é este o tipo de davida
Na analise fenomenolégica do papel ac- que tem lugar naredugado fenomenoldgica. A
tivo da consciéncia na constituicdo de objec- reducéo transcendentalepoché— consiste
tos da experiéncia, Husserl insistiu na exis- na suspensao do juizo sobre 0 mundo, néo
téncia de estruturas subjectivas que ndo eranno sentido cartesiano, mas no sentido da ten-
passivamente postas em jogo pela experién-tativa de regressar ao caracter prioritario da
cia sensorial mas, antes, intervinham, decisi- consciéncia, aguém do momento em que 0
vamente, nos actos de percepc¢ao e na elabomundo se oferece como um pré-dado exis-
racao do conhecimento. O real s6 tem sen-tente na sua evidéncia. Na reducéo fenome-
tido na consciéncfa nolégica, o investigador limita-se a suspen-
No decurso desta aproximacdo ao domi- der a sua crenca, por exemplo, na existén-
nio da constituicdo subjectiva, Husserl pro- cia objectiva dos objectos da percepg¢ao com
cedeu a uma distingcdo fundamental entre avista a examinar como € que eles séo expe-
atitude natural e a reducéo fenomenoldgica. rimentados como objectivamente existentes.
A expressao “atitude natural” foi usada para A tarefa a que Husserl se propde é a sus-
designar os termos e o0 modo pelo qual per- pensao da crenga no mundo exterior, quer
cebemos, interpretamos e agimos no mundocomo ela € ingenuamente vista por qualquer
em que nos encontramos. Orientada por con-um na vida quotidiana, quer como ela é in-
sideracdes de natureza pragmatica, a atitudeerpretada por filésofos e cientistas. Gracas
natural envolve a suspenséo da duvida acercaa epoché o sujeito encontra-se livre do seu
de saber se as coisas sdo como parecem ogntrave mais intimo e secreto: a conside-
se a experiéncia passada sera ou ndo unracdo do mundo como um pré-dado, alcan-
guia vélido para o futuro. Na atitude natu- ¢ando a absoluta autonomia em relacdo ao
ral, quem percepciona acredita que as coi- mundo e a consciéncia que dele possui. Atra-
sas sdo como |lhe aparecem ou, pelo menosyés desta operacdo, em lugar de se regres-
procede a uma suspensao de qualquer davidasar as coisas, retorna-se a consciéncia que
gue possa ter acerca disso. O sujeito assumese tem do mundo, ou seja, a uma correla-
até uma evidéncia em contrario que nao terd¢cdo essencial entre a consciéncia e as coi-
de ser de natureza cientifica, que o seu entensas®. De um certo modo, ha uma reflexao
dimento das circunstancias é adequado. Osobre o proprio acto da percepcao. Os ob-
actor, consequentemente, pressupde que agectos percebidos sdo assim encarados como
accoes, que foram bem sucedidas em condi-

10 cfr, Edmund Husserl.a crise des sciences eu-

9 cfr. Lévinas,Descobrindo a existéncia com Hus- fopéennes et la phénomenologie transcendariat
serl e Heideggerop. cit., p. 63. ris, Gallimard, 1967, p. 172.

www.bocc.ubi.pt
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um produto de uma complexa série opera- ciabilidade. Aepoché&enomenoldgica con-
¢cOes pré-predicativas, inconscientes e auto-vida a por entre parénteses o mundo objec-
maticas, em que cada percepc¢ao de um ob-tivo para atender ao ambito da consciéncia
jecto determinado é referida a uma variedade em que aquele se oferece como vivéncia da
de experiéncias prévias de outros objectossubjectividade _ ignorando todos os juizos
semelhantes e dos objectos em geral. acerca da existéncia do mundo exterior com
A partir daqui adivinha-se um conjunto de o fim de alcancar a esfera da evidéncia abso-
direccBes possiveis que a pesquisa fenomeduta. A atitude natural, ao contrario, contém
noldgica podia tomar. Uma das direccbes uma tese implicita na qual se aceita o mundo
era o empreendimento husserliano de esta-como existente, tal como ele se da, na sua
belecer uma fundagéo indubitavel para todo evidéncial® Schutz apropria-se da concep-
o0 conhecimento humano através da analisetualizagdo de Husserl para caracterizar espé-
da sua constituicdo pelos actos subjectivoscie de naivité constitutiva da possibilidade
da consciéncia. Outra via procurava estabe-de percepcao do mundo e, em especial, do
lecer as relacdes entre conhecimento cienti-mundo social. “Na atitude natural eu sempre
fico e o conhecimento vulgar. Esta via, de- me encontro a mim préprio num mundo que
senvolvida pelo proprio Husserl nas suas Ul- tenho por garantido e evidentemente “real”
timas obras, reforcava o ponto de vista se- em si mesmo*. Ela é “uma postura que re-
gundo o qual toda a reflexdo humana se ba-conhece os factos objectivos, as condi¢des
seia no Lebenswelt, 0 mundo da experién- para as ac¢cdes de acordo com 0s objectos
cia vivida e teve alguns dos seus protagonis- a volta, a vontade e as intencdes dos outros
tas mais interessantes nalguns trabalhos decom quem tem de se cooperar € lidar, as im-
Merleau-Ponty* e em Aron Gurvisch e Al-  posicdes dos costumes e as proibicGes da lei,
fred Schutz? e assim por diante.” Assim, “a atitude natural
Desenvolvendo as intuicbes de Husserl, € caracterizada menos pelo realismo do que
Schutz considerou a atitude natural como pela ingenuidade do realismo, ou seja, pelo
uma suspensédo da duvida em relacédo a ob-facto que o individuo se encontra diante do
jectividade do mundg, aplicando de modo e , . .
minucioso, este tipo de atitude e o modo de Na nossa vida quotidiana (. ..), aceitamos serm
questionar a existéncia do mundo exterior, 0 mundo

conhecer que lhe € proprio em relacdo a so-de factos que nos cerca. Na verdade, pode ser que

duvidemos de qualquelatumdesse mundo exterior,
pode ser até que desconfiemos de tantas experiéncias
desse mundo quantas vezes quisermos; mas a crenga
ingénua na existéncia de algum mundo exterior, essa
“tese geral do ponto de vista natural” vai subsistir, im-
perturbavel.”lbid., p. 5.

11 O trabalho mais explicito e significativo neste
dominio sera “O Fil6sofo e a Sociologia” in Maurice
Merleau Ponty,Signos Sdo Paulo, Martins Fontes,
s/d., pp. 105-121.

12 Evidentemente, podiamos citar uma outra direc-

¢do, radicalmente nova, que foi abruptamente intro- * 15 cfr. Alexandre MorujioMundo e intenciona-

duzida por Heidegger. Porém, a Hermenéutica Filo- lidade, Coimbra, Universidade de Coimbra, 1961, p.
sofica fica fora do ambito da analise deste trabalho. 43.

13Cfr. Alfred Schutz, “William James'’s concept of 16Afred Schutz e Thomas Luckmarnifihe structu-

the stream of thought phenomenologically interpre- res of life-world Evanston, Northwestern University
ted” in Collected papersvol. 1ll, The Hague, Marti- Press. 1995 4

nus Nijoff, 1975, pp. 5-6.
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objecto sem se interrogar sobre o sentido dapessoas, concebendo e realizando plados”
sua objectividade”. Trata-se de “um mundo intersubjectivo co-
A atitude natural desenvolve-se por parte mum a todos nés, no qual ndo temos um in-
da generalidade dos actores sociais que acteresse tedrico mas um interesse eminente-
tuam no mundo da vidd_€benswe)t Este  mente pratico®™. Este é o mundo “em que
€ outro dos conceitos que constituiram a pe- nos encontramos em cada momento da nossa
dra de toque do impulso fenomenolégico de- vida, tomado exactamente como se apresenta
tectado no campo da sociologia. O con- ands na nossa experiéncia quotidiatfaOu
ceito surge inicialmente na obra de Hus- ainda de um outro modo mais explicito, que
serl, referindo-se ao mundo da evidéncia terd consequéncias claras para a discussao
e da experiéncia quotidianas por oposicao epistemolégica nas Ciéncias Sociais: “pelo
ao mundo quantificado da ciéncia moderna. mundo da vida quotidiano deve ser entendida
Husserl refere-se-lhe como “aquele que nos aquela provincia da realidade que o simples
€ verdadeiramente dado como perceptivel, oadulto normal toma por garantida na atitude
mundo da experiéncia real ou possivél”. do senso comum.”
Constitui-se como integrando um tipo de A atitude natural que os actores soci-
verdades situadas, “pratico-quotidian&s.” ais empreendem no mundo da vida tem
Nesse mundo, os actores sdo “consideradosum estilo cognitivo préprio. Desde logo,
na certeza da experiéncia, anteriormente acaracteriza-se pela maxima atencédo a vida
gualquer constatacao cientifica, seja ela psi-no sentido em que o Sujeito evita mergulhar
coldgica, sociolégica ou outr®. 'E apre- no fluir interior da consciéncia. Ao invés de
sentado como o “mundo das evidéncias ori- um tempo interior, préprio da consciéncia,
ginais”, entendidas enquanto diversas da evi-a temporalizacdo no mundo da vida quoti-
déncia objectiva e logica, relacionada ao diana implica que o fluxo das experiéncias
ponto de vista tedrico da ciéncia da naturezavividas se organize a partir de um “aqui e
cientifico-positivaZ. agora”, perfeitamente delimitado, em direc-
Alfred Schutz compreendeu bem o al- ¢éo ao passado e ao futuro, como uma cor-
cance da caracterizacdo husserliana, e o in-rente de unidades intencionais. Nesse sen-
teresse da mesma para a sua formulacao daido, Schutz foi um estudioso da experiéncia
Teoria Social. “O mundo da vida é simples- dotempo: adurée ou tempo interior da ex-
mente toda a esfera das experiéncias quotidi-periéncia subjectiva, um conceito analisado
anas, direcgOes e acgOes através das quais 0S—; . -
S . . Helmut Wagner, “Introdug&o” in Helmut Wagner
mdn_nduos “(_jam com S?us Interesses e ne- (ed.),Fenomenologia e relagBes sociais — Colectanea
gécios, manipulando objectos, tratando cOm ge textos de Alfred Schytio de Janeiro, Zahar Edi-

tora, p. 16.

Z3Alfred Schutz, “O mundo da atitude natural” in
Helmut Wagner (ed.)Fenomenologia e relagdes so-
ciais, op cit, p. 73.

7 Emmanuel LévinasDescobrindo a existéncia
com Husserl e Heideggeqgp. cit., p. 36.
18 Edmund Husserl,a crise. . , op. cit. p.. 57

191hi

20Ibl_d, p.150 24 Aron Gurwitsch, “Introduction” in A. Schutz,

o Ibid., p. 119. Collected papersVol. I, Haya, Martinus Nijhoff,
Cfr. Ibid., pp. 145-146. 1975, p. xi. Alfred Schutz e Thomas Luckmaiine

structures of life-wordop. cit., p.3.
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por Bergson e que William James também ral evoca uma forma de espontaneidade que
desenvolveu através de uma ideia de correntese traduz na ac¢cédo em e sobre o mundo exte-
de consciéncia em oposi¢cdo ao tempo exte-rior e num interesse por este de natureza emi-
rior ou “tempo cosmico” medido pelos rel6- nentemente préatica. Com efeito, “ 0 actor no
gio>. No mundo quotidiano, na atitude na- mundo social experimenta-o primeiro como
tural, & medida que vamos vivendo nas nos- um campo de actuais e possiveis e s6 secun-
sas experiéncias, vamo-nos esquecendo dalariamente como objecto de pensametito”
propria subjectividade, avancando cada vez Finalmente, a intersubjectividade oferece-
para mais longe da possivel refleXaoOu se como um pré-requisito para toda a ex-
seja, “a atencdo a vid@ttention a la vie)  periéncia humana imediata no mundo da
impede-o de mergulhar na intuicdo da dura- vida®’>. Para Schutz, a intersubjectividade
cdo pura®’. Schutz recupera a distingdo que significa que estamos envolvidos uns para
Bergsor® faz “entre viver dentro da corrente  outros ndo como objectos mas como sujei-
de consciéncia e viver dentro do mundo do tos. Encontramo-nos a agir e a falar uns com
espaco e do tempo (...) Na vida quotidiana, os outros num contexto similar de comuni-
engquanto age e pensa, o Ego vive ao nivelcacdo. A sociologia ndo pode separar 0s
da consciéncia do mundo do tempo e do es-factos da sua natureza intersubjectiva. “Eu
paco®®. Podem-se, assim, imaginar diversos tomo simplesmente por adquirido que ou-
graus de tensdo da consciéncia em funcéotros homens além de mim, existem no meu
dos interesses da nossa vida, representandonundo (...) 0 meu mundo da vida néao €&
a accdo o nosso interesse maior, 0 grau ma-privado mas intersubjectivo; a principal es-
ximo de atencao , e 0 sono a nossa total faltatrutura da sua realidade € ser partilhado (...)
de interess¥. Da mesma forma que é evidente para mim,
Neste mundo de evidéncias a atitude natu- dentro da atitude natural, que eu posso até
25 Cfr. Helmut. Wagner, “A abordagem fenome- certo _ponFo optgr conhecimento acerca das
nolégica da sociologia” in Helmut Wagner (ecFg- experiéncias vividas pelos meus semelhantes
nomenologia e relagdes sociaisp. cit., p. 16. e  — por exemplo 0s motivos dos seus actos —
A. Schutz, “William James: cpncept of the stre_am of também eu assumo gue 0 mesmo se passa re-
tzrlzught phenomenologically interpreted” op. cit., pp. ciprocamente com eles em relagdo a i
26 Cfy. Ibid., p.5. Nesta perspectiva, a realidade s se pode en-
27 Alfred Schutz, “Bases da fenomenologia®, in  tender estabilizada na sua identidade gracas
Helmut Wagner (ed.frenomenologia e Relagbes So- a “reciprocidade de expectativas”, de acordo

ciais, op. cit., p. 61. , o com a qual os actores chegam a um enten-
28 Bergson teve igualmente uma importancia rele-

vante em Schutz, havendo autores como Burke Tho-  3Alfred Schutz, “The Stranger: an essay in social

mason que lhe atribuem mesmo uma importancia su- psychology” inCollected Papers |IThe Hague, Mar-
perior a obra de Husserl no conjunto das suas influén- tinus Nijjoff, 1976, p. 92.

cias. Cfr. Burke Thomasomaking sense of reifica- 32Cfr. Alfred Schutz, “The problems of transcen-

tion, op. cit., pp.17-18. dental intersubjectivity in Husserl”, i€ollected pa-
29 Alfred Schutz, “Bases da fenomenologia”, op. pers vol. lIl, op. cit., p. 82.

cit., p. 61. 33Alfred Schutz e Thomas Luckmanfihe structu-
30 Cfr. Ibid., p.68. res of life-world op. cit., p.4.
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dimento intersubjectivo em que colocam en- ¢&o subscrita por Durkheim, numa linha que
tre parénteses as suas diferencas de experiremonta a Comte , a qual pretende explicar
éncias para as considerarem como idénticase descrever como € que os individuos es-
Cada uma das pessoas envolvidas lida comtdo associados independentemente das suas
a caracteristica de uma dada situacao racio-concepcdes e necessidades, e, do outro, en-
cinando como se, no caso de estar no lugarcontramos uma outra posi¢cao assumida por
de outrem, vivesse a situagdo comum a partir Weber e Simmel segundo a qual € preciso
da sua perspectiva . De modo mais ou me- perceber a intersubjectividade, os significa-
nos ingénuo, acredita-se que aquilo que faz dos mutuamente atribuidos as diferentes ac-
sentido para cada um de nés faz sentido paracfes dos individuos para que possamos com-
todos os outros. De modo idéntico, parte-se preender as dindmicas sociais. Este ultimo
do principio que os meus actos dirigidos aos caminho enfatiza a nocao derstehengra-
restantes serdo entendidos do mesmo modazas a qual procuramos compreender o sen-
que os actos dos restantes dirigidos a #iim  tido atribuido pelo outro as suas acgdes, em
O esforco de Schutz no sentido da obten- detrimento deercklarenque procura estabe-
cdo de um impulso fenomenoldgico para as lecer leis regulares que, a semelhanca das ci-
Ciéncias Sociais s6 pode finalmente ser en-éncias exactas, expliquem os fenémenos hu-
tendido no ambito de um frutifero dialogo manos. Em Weber, ndo basta que uma ac-
com Max Weber. Schutz forma grande parte ¢&o possa ser interpretada por um agente em
dos seus pressupostos tedricos que mantermos de motivo cujo sentido possa ser co-
tera com admiravel coeréncia numa Europa municado a outrem. E ainda preciso que a
Central onde ecoam de forma vincada as nogcdo de cada agente tenha em considera-
disputas epistemoldgicas sobre as Ciéncias¢do a do outro quer para se opor a ela, quer
Sociais. Dilthey, Rickert ou Max Weber para entrar em composicédo com ela: “A ac-
confrontavam-se com o aparecimento de no- ¢do social (...) € uma ac¢cado em que 0 sen-
vas ciéncias — as Ciéncias do EspiriGe(s- tido visado pelo sujeito ou sujeitos esté refe-
teswisenchaftén- nas quais se tornava cada rida a conduta de outros, orientando-se por
vez mais dificil defender a pura e simples ela no seu desenvolviment®.”Ao invés de
aplicacdo dos métodos das Ciéncias Natu-Durkheim, que explicitamente defende a co-
rais. Os métodos de estudo empregues co-ercibilidade e exterioridade dos factos soci-
mecavam a deixar de ser os de tipo empi- ais — 0s quais devem ser tratados como coi-
ricos ou causais porque se percebia que erasas — Weber enfatiza a ideia de ac¢cao sub-
necesséario compreender as totalidades espijectivamente significativas. Schutz abracara
rituais em que determinados eventos se ve-esta concepc¢ao de Sociologia compreensiva,
rificavam. O ponto de vista assumido por procurando aprofunda-la através da investi-
Schutz torna-se claro quando nos confronta- gacdo de Husserl relativa as estruturas sig-
mos com os grandes dilemas fundadores danificativas da consciéncia. Nesse sentido, o
sociologia. De um lado, tem-se uma posi- seu esfor¢o é a conciliacdo da objectividade

34 Cfr. Alfred Schutz, “Social world and social ac- 35Max Weber, Economia y sociedadMéxico,
tion” in Collected papersvol. Il, op. cit., p. 15. Fondo de Cultura Econdmica, 1964, p. 5.
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da ciéncia social com a subjectividade da ex- tes autores, empreendida com grande sofis-
periéncia humana. ticacdo intelectual, resultavam duas ideias
Pode-se adequadamente conceber a sociofundamentais que coincidem também com
logia de Weber como individualista e subjec- as areas de reflexdo em que sera mais visi-
tivista. O seu individualismo pode afirmar- vel a sua incompatibilidade com a obra de
se nao porgue negue o caracter colectivo deSchutz. Por um lado, entendia-se que ne-
conceitos como o de “Estado” mas porque nhuma ciéncia pode ser construida com base
entendia que este tipo de conceitos era sus-em puros dados empiricos, postulando, deste
ceptivel de ser reduzido as acgGes compre-modo, um novo énfase na reflexdo tedtica
ensivas dos individuos. Nos seus trabalhos Assim, afirmava-se contra um empirismo in-
sempre enfatizara o significado subjectivo génuo, solidamente enraizado, que conside-
das acc¢les sociais. Isto ndo invalida a possi-rava 0 progresso cientifico como uma sim-
bilidade de uma ciéncia da sociedade, para oples acumulacdo de descobertas de factos,
gual contribui com o conceito de “tipos ide- afirmando que uma teoria cientifica era uma
ais” entendidos como constructos delineados variavel independente no desenvolvimento
para atender a propositos investigativos leva- da ciéncia®®. Por outro lado, considerava-
dos a efeito a luz de problemas especificosse que, ao longo da obra dos autores estu-
e bem delimitados. Estes elementos indivi- dados, se encontrava um leque de proble-
dualistas e subjectivistas interessaram prin- mas que confluiam naquilo que ele conside-
cipalmente a Alfred Schutz, o qual pretendia rava ser a teoria voluntarista da ac¢cédo. As-
definir o mundo social como uma realidade sim, a conclusao central para que convergia a
construida pelos homens no decurso da suaobra destes cientistas sociais consistia no es-
actividade pratica. tabelecimento da orientagcdo normativa como
uma estrutura indispenséavel e constitutiva da
2.3 Breve presentacdo da obra de ac¢do social. _ _
Ao longo do seu livro, Parsons considerou
Talcott Parsons , i , ~
gue as unidades basicas do sistema de accao
Talcott Parsons introduziu, de modo muito social eram os actos, tal como as particulas
consistente e conceptualmente fundamen-eram as unidades do sistema mecanico clas-
tado, um conjunto de novos problemas soci- sica®®. Um acto era logicamente composto
ais com o seu livrarhe Structure of Social por um actor, o seu agente; um fim, ou seja,
Action A obra era, preponderantemente, um futuro estado de coisas que se pretendia
uma apresentacédo das teorias de quatro granatingir com esse mesmo acto; a situacdo em
des referéncias das Ciéncias Sociais (Weber,que o actor age, e que difere nalguns tra-
Durkheim, Pareto e o economista Marshall) cos basicos do estado de coisas para o qual
com as quais o publico americano estava es-a acgdo € orientada, o fifh Procurava-se,
cassamente familiarizatfo Da leitura des-  deste modo, construir um quadro de referén-

% Talcott Parsons, “Introduction to the paperback 37 Taicott Parsons, “Introductionibid., p. IX.
edition”, in Talcott ParsonsThe structure of social 38 Cfr. Talcott Parsondbid. op. cit., p. 7.
action, New York, The Free Press, 1968, VIII. 39 Cfr. Talcott Parsondpid.op. cit, p. 43.

40 Cfr. Talcott Parsondbid. op. cit., p. 44.
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cia que remetia, de forma analdgica, para ascompletamente determinada pelas condi¢des
categorias do espac¢o e do tempo, com basenerentes a situacdo, pelo que a distingdo
nas quais Kant formulava a fundamentacao entre meios, dependentes do actor, e condi-
basica da possibilidade da mecéanica newto-c¢des, independentes do autor e intrinsecas
niana. a situacdo em que este se encontra, fica, de
Duas consequéncias provinham destacerto modo, sem sentido, ja que a acc¢ao
forma de pensamento: em primeiro lugar, re- acaba por se reduzir a adaptacdo racional
sultava daqui que a accdo implicava um de- as condi¢cdes. O papel activo do actor é
terminado esforco, uma vez que um fim é restringido a compreensdo da situacdo e
sempre um estado de coisas futuro relativo a previsdo do curso do seu devir. Para
a situacao actual o qual s6 pode ser realizadoParsons, torna-se, mesmo do ponto de vista
gracas a ultrapassagem de determinados obsestritamente positivista, imaginar como é
taculos supervenientes. Por outro lado, umapossivel ao actor errar se nao existe outra
accao assim considerada parecia so poder redeterminante além das condi¢bes. Qualquer
sultar, primordialmente, do ponto de vista falha na aplicacdo da norma racional so
subjectivo do autor. Trata-se de uma parti- pode, assim, ser explicada através de duas
cularissima analise do ponto de vista subjec- possiveis palavras: “ignorancia” ou “erfd”
tivo que jaz no proprio coracao da teoria vo- Quanto ao ponto de vista idealista, traduzir-
luntarista parsoniana. A verdade, porém, € se-ia no esquecimento das condi¢bes e na
gue. conforme se viria a verificar, a impor- enfatizacdo do que se considera ser a norma
tancia conferida a norma matizava a impor- correcta. No idealismo, ndo ha nada nas
tancia dada ao actor. condi¢cbes da accéo que seja considerado em
Com efeito, para Parsons, entre os elemen-termos de prevenir o cientista ou o tedrico
tos constituintes dos actos estabelecia-se umcontra o cometimento de um erro. Na me-
certo modo de relagédo, segundo a qual, nadida em que as relacdes causais subsistissem
escolha de meios alternativos para um fim, entre elementos da situacdo, o0 actor esta
desde que a situacao permita alternativas, hacondicionado jA que a realizacdo do fim
uma orientagdo normativa da actéo depende do tomar em conta estas relagdes.
Insurgindo-se contra a concepcao Porém, no idealismo h& lugar apenas para
positivista-utilitarista, em que a accdo € relacbes com o ideal para o qual a accao e
vista como uma adaptagdo ao meio ambi- orientad4®. “Enquanto o tipo de teoria vo-
ente, Parsons defende a accdo como umluntarista envolve um processo de interaccao
esforgco que implica uma tensao entre os entre elementos normativos e condicionais,
planos normativo e condicional, isto €, uma no poélo idealista o papel dos elementos
certa avaliacdo normativa que ndo esquececondicionais desaparece, da mesma forma
a necessidade de adequacdo dos meios congue, em correspondéncia, no polo positivista
vista a fins, as condicdes em que o actor desaparece o elemento normatitfoNeste
se encontra. Enfatizando-se um ponto de
vista puramente positivista, a accao seria

42 Cfr. Talcott Parsondbid. op. cit., pp. 64-66.
43 Cfr. Talcott Parsondbid. op. cit., p. 483.
44 Talcott Parsondbid. op. cit., p. 82.

4L Cfr. Talcott Parsondpid. op. cit. p., 44.
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sentido, Parsons entende que a sua teorigEm face da pluralidade de desejos humanos
voluntarista da ac¢ao permite uma tensédo e de uma “igualdade de esperanga”’ — ou seja
entre a dimensdo normativa e a dimensdoem face do facto de que todos podem sen-
condicional oferecendo uma ponte entre tir iguais expectativas na obtencdo dos mes-
estas duas tradi¢des irreconciliaveis mos fins, emerge um problema: trata-se da-
Assim, nesta linha, a normatividade ganha quilo a que Parsons chama de “problema da
uma certa preponderancia mitigada pelo re- ordem” ou seja, da necessidade de uma ori-
conhecimento das condi¢cdes de accdo. Aoentacdo normativa relativa ao grau de atendi-
nivel da escolha dos fins, a teoria volunta- bilidade dos varios fins desejadds Como
rista considera que o fim da accao € produto para levar por diante os fins desejados, o Ho-
de um sistema de valores. Ao nivel da es- mem carece do reconhecimento e do servico
colha dos meios, considera que os padrdesde outros homens, tera de recorrer a forca e
normativos, mais do que outros expressos naa fraude, ndo se vislumbrando na concepcéo
aplicacao racional do conhecimento cientifi- estritamente utilitarista 0 que quer que seja
camente valido, podem constituir a base em que possa obstar a utilizacdo destes mMios
gue o curso da acc¢éao é escolhido. A conclusao de Parsons, em face da perspi-
Resulta daqui uma ideia que conduziria caz descrigcdo de Hobbes, passa pela entendi-
Parsons no sentido da atencéo particular quemento de que uma solucdo para o problema
conferiria, ao longo da sua obra, a integra- da ordem jamais sera encontrada num plano
cdo normativa. De Durkheim, Parsons ex- estritamente utilitario: uma sociedade pura-
trai a ideia de que a integracdo social re- mente utilitaria é cadtica e instavel, porque
sulta da subscricdo de normas e de valoresna auséncia de limitacbes no uso dos meios,
comuns, os quais podem ser interiorizados particularmente a forca e a fraude, tendera
de modo a tornarem-se constitutivos na for- para uma luta ilimitada pelo poder. Na ver-
mac&o dos objectos desejados. E, de certadade, Hobbes limita-se a ser, na perspectiva
forma, por aqui, que entra a importantissima de Parsons, um bom exemplo para a carac-
referéncia a Hobbes, ao nivel da descricdoterizacdo das consequéncias da visado utilita-
das condi¢Bes ultimas da vida social. Em rista do mundo.
Hobbes, como o Homem é guiado acima O olhar de Parsons pela obra de Marshall,
de tudo pela pluralidade das suas paixdes,Durkheim, Weber e Pareto tende para uma
o bem identifica-se com aquilo que ele de- mesma ideia fundamental: trata-se de for-
seja.*® Os desejos humanos s&o aleatérios, mular uma concepgao que passa pela intro-
pelo que na auséncia de qualquer controlo ducéo de atitudes valorativas e por um sis-
restritivo o Homem adoptara ao seu fim mais tema de valores comuns. Implica, por isso,
imediato os meios que considerar mais efica- através de percursos intelectuais varios, uma
zes. Com efeito, a escassez de determinadosiltrapassagem de uma enfatizacéo pura e ex-
bens conduz a que dois ou mais homens pos-clusiva da norma de racionalidade. Em Pa-
sam desejar aquilo que ndo podem ambos terreto, valoriza-se a fixagdo de um fim ultimo

45 Cfr. Talcott Parsondbid .op. cit., p. 486. 47 Cfr. Talcott Parsondbid. op. cit., p. 93.
46 Cfr. Talcott Parsondbid. op. cit., p. 89. 48 Cfr. Talcott Parsondbid. op. cit., p. p. 2.
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gue nao é logicamente dedutivel através delor Parsons comeca com uma situacao idea-
uma norma de racionalidade intrinseca; em lizada:
Durkheim detecta-se um passo importante a) os actores partilham expectativas co-
para uma posi¢cao conforme a teoria volun- muns quanto ao desempenho de papéis;
tarista da accdo e que implica a constitui- b) estas expectativas estédo integradas num
cdo de um sentido de obrigacdo moral que sistema de valores mais vasto que também é
passa pela interiorizac&o de valores; em We- partilhado;
ber, salda-se a existéncia de uma tipologia c) quer as expectativas quer os valores séo
dupla da racionalidade, que abre as portasinteriorizados.
a consideracao da eficiéncia mas também da Neste contexto, 0s agentes cooperardo en-
legitimidadée®. tre si num padréo coordenado de actividade
A enfatizacao do problema da ordem nor- por trés razdes basicas: a) encontram-se
mativa, que emerge dehe structure of so- comprometidos com o curso de accao espe-
cial action e nas obras seguintes, conduz a rado ou prescrito, porque cada um de per si 0
um certo afastamento de Weber Aceitando a interiorizou como mais adequado ou apropri-
as influéncias provenientes da Biologia e da ado; b) interiorizaram outros valores relaci-
Antropologia (nomeadamente da leitura que onados, que podem ser ameacados se existir
Radcliff-Brown faz de Durkheim), o con- uma falha em levar por diante as exigéncias
ceito de acc¢ao tornar-se-a, segundo o proprioque a situacao apresenta e c), tém receio que
Parsons, cada vez mais durkheimiano e me-outros os punam por nao agirem adequada-
nos weberiand. No fundo, para Parsons, o mente, frustrando expectativas ou perdendo
gue permite a resolucéo do problema hobbe-estima, amor e aprovacdo. Nesse sentido,
siano passa pela interiorizagdo das normas —postula-se um teorema da accéo institucio-
um processo em que intervém, claramente, nalizada, gracas ao qual qualquer padréo de
as influéncias tutelares de Durkheim e Freud. actividade tendera a cristalizar ao longo do
A ideia hobbesiana, segundo a qual as pai-tempo, até porque qualquer tentativa de des-
x0es humanas resultariam claramente numvio em relacao as expectativas padronizadas
conflito social endémico, leva Parsons a en- originara consequéncias desvantajosas. Este
tender que a resposta a este problema ndo éeorema providenciara no sentido de o actor
solucionavel no quadro da mera coordenacaoficar positivamente motivado para cooperar
dos interesses dos individuos. A solug¢édo im- com outros, agindo de acordo com as neces-
plica a interiorizacdo das normas. Através sidades institucionais. E, pois, através da in-
deste processo, € possivel aos actores sociteriorizagdo de valores comuns que um sis-
ais adoptar valores padrao que limitariam o tema de interac¢des sociais pode ser estabili-
dominio dos fins a que poderiam aspirar e zado.
dos meios que poderiam empregar para atin-
gir esses fins. Para definir os padrdes de va-

49 Cfr. Talcott Parsondpid. op. cit., pp. 178-301 ;
pp. 301 ;451;

50 Cfr. Talcott Parsons, “Introduction”, op. cit., p.
XI.
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3 Asdivergéncias Parsons — sua profunda ligagdo com a tradicdo euro-
Schutz peia e por ser, de certo modo, o represen-
tante mais proeminente de uma orientacao
Desde 1937 até 1940, Alfred Schutz, que jnvestigativa que se reclamava de inspira-
elaborara um texto de recens&o critica do tra-c50 weberiana. Com efeito depois do en-
balho de Parsons, dirigiu-se-lhe vérias vezes cerramento do didlogo com Parsons, Schutz
no sentido de se encontrarem. O encontro ghordou meios intelectuais americanos atra-
realizou-se, mas correu da pior forma, pois yés, sobretudo, dos circulos fenomenoldgi-
Parsons via no texto de Schutz uma critica ¢gg, designadamente na Revista Philosophy
ao seu trabalho. Schutz, por seu turno, dizia gn(g Phenomenological Research, de Marvin
gue apenas pretendia clarificar algumas dasggrper. A maior parte do seu trabalho ga-
suas dificuldades no entendimento do traba- nharia uma decisiva inspiracéo na recepcao
Iho de Parsors. critica da Fenomenologia e, s6 passados al-
Os desencontros entre Parsons e SchutZyyns anos, com o conhecimento crescente da
sdo muito frutiferos no que respeita aos sociologia americana, em especial do Prag-
desenvolvimentos posteriores dos trabalhosmatismo, comecaria a ser conhecido entre as
dos dois autores e dos seus seguidoresciancias Sociafs.
Schutz insistira varias vezes em que jamais, Uma segunda explicacdo, aduzida por
como suspeitou Parsons, pretendia proce-Thomason, seria o facto de Schutz ocupar
der a uma revisao do seu trabalho chegandoym terreno intermédio entre a objectividade
mesmo a dizer que estava de acordo come g rigor I6gico dos esquemas e procedimen-
grande parte da obra e lamentava se, por al-tos cientificos e 0 mundo do senso comum
guma vez, ou por alguma razao ou outra, 0 em grande parte subjectivamente fundado e
seu interlocutor se sentiu induzido a modi- apenas intuitivamente apreensiveL Parece-
ficar os alicerces basicos do seu sistéa. pos que esta posicdo de Burke Thomason
Apesar desta gentileza, na mesma corresponnzp esta devidamente fundada. Para além
déncia encontram-se interpelagdes directasge nem toda a correspondéncia indicar neste
sobre pontos de discordancia evidentes. sentido — ]é- gue existem interpe|agﬁes direc-
Podem-se aduzir algumas hipdteses paratas entre os dois autores em que se revelam
explicar a diferenca de percepcéo entre divergéncias claras nesta matéria— ,constata-
Schutz, os seus seguidores e o proprio Par-se, na obra de ambos os autores, substancia
sons sobre a magnitude das divergéncias.  para uma vastissima fonte de discrepancias.

Uma explicacdo geralmente aceite diria ajigs, se Schutz ocupasse um terreno inter-
respeito a vontade de Schutz de encontrar ummédio — o que é de todo bastante improva-

interlocutor intelectual na SOCiOlOgia ameri- vel — 0 mesmo nao se poderia dizer de Par-
cana. Parsons seria relativamente obvio pelasons. Schutz pretende estabelecer uma re-

51 Richard Grathoff The theory of social action, ; |§.g§.0 activa entre _a_percepgéo_ int?rSUbje_C'
the correspondence of Alfred Schutz and Talcott Par- tiva do mundo quotidiano e as ciéncias soci-

sons Indiana University Press, Bloomington, 1978 p. = ) -
98. Cfr. Burke ThomasonMaking sense of reifica-

52 Richard Grathoff]bid. op. cit., pp. 97-98. tion, op. cit, p. 30-31.
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ais. Isto traduz-se, em relacdo ao seu opo-3.1 Divergéncias
nente/interlocutor, em substanciais diferen- epistemokjgicas: abordagem
cas de metodologia cientifica que nao sao fa- subjectiva

cilmente compativeis com ecletismo cienti-
fico. Parsons nunca estendeu a sua rejei¢ao do po-

Nesse sentido, parece mais |eg|'timo aceij- Sitivismo na analise social aos métodos das

tar a explicagcdo de Wagner, segundo a qualCiéncias positivas, considerando mesmo em

Schutz tera lido de forma incorrecta as in- The structure of social actiomue existe um

tencdes de Parsons, vislumbrando neste umahUcleo metodolégico comum a todas as cién-

tentativa de correccdo de Weber que passavécias empiricas, qualquer que seja o seu ob-

por uma abordagem onde a psicologia social jecto de estudo. O conhecimento racional

e a fenomenologia desempenhariam um pa-€ um todo organicd. Nesse sentido, to-

pel importante. das as ciéncias merecedoras desse nome pro-
Na verdade, uma leitura de muitos dos cedem a integracdo das observacdes empi-

ensaios schutzianos e da vasta obra de Parficas discretas em conceitos teoréticos dota-

sons evidenciam uma mais do que provavel dos de abstraccado, expressando-se atraves de

friccdo profunda entre o pensamento da so- leis gerais analiticas. Por exemplo, a meca-
ciologia de inspiracdo fenomenoldgica e a hica newtoniana tinha como ponto de partida
teoria parsoniana da accdo. Referimo-nos,a observagdo de corpos em queda ou de bo-
em primeiro lugar, a orientacdes metodolo- las rolando em planos inclinados. Estas ob-
gicas completamente divergentes sobre as re-servacoes jamais poderiam ter fornecido as
lagBes entre a Ciéncia Social e o mundo do bases para a elaboracéo das leis sobre a gra-
conhecimento vulgar e, em segundo lugar, Vitagao universal, a ndo ser que se expressas-
as consequéncias que estas orientacdes comSe€M em termos de conceitos abstractos e ana-
portam para a concepcdo de integracdo so-liticos como sejam “massa”’, “aceleracao”,
cial e de relagbes entre os agentes e as noretc. Ou seja, a abstraccao conceptual em re-
mas. Ora estas duas &areas revelaram-se funlagdo ao concreto € uma condicdo teorética
damentais nas discussdes que atravessaram @ssencial para a formulagao de leis cientifi-

século passado entre as duas teorias e os selgas. Embora as ciéncias sociais analisem fe-
seguidores. némenos subjectivos, ndo se podem excluir
" _ . deste padrao geral de desenvolvimento cien-
> Helmut Wagner citado por Fred Kernstin, "Edi- yificq  Deste modo, para Parsons no ha co-
tor's Preface” in Alfred Schutz “The Problem of Raci- . . ~ .
onality in the social world"Collected Papers I\VDro- nhecimento empirico que nao seja concep-
drecht, Boston and London, Kluwer Academic Pu- tualmente formado. Toda a referéncia a da-
blishers, 1996. O quarto volume d@llected Pa-  dos puros dos sentidos, experiéncia pura ou
persfoi editadq apo6s a morte de Helmut Wagner, im- 3 corrente de consciéncia, ndo é apenas des-
portante estudioso de Schutz, ao qual llse Schutz en'critiva da experiéncia em si mas uma ques-

tregara um conjunto de inéditos com este objectivo, ~ 6ai leqiti
cerca de vinte anos depois da publicacdo dos trés pri-tao de abstraccdo metodolégica, legitima e

meiros volumes. Wagner ainda surge como editor.

55 Cfr.Talcott ParsonsThe structure of social ac-
tion, op. cit, p. 21; p .28.
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importante para certos fins, mas de todos osclaramente definidos, apresentardo determi-
modos, abstraccdb Para se expressar como nados modos uniformes de relacéo, os quais
uma ciéncia, capaz de formular resultados serdo chamados “leis analitica$”A obser-
atraveés de leis dotadas de generalidade, a sovacao é fundamental mas a ciéncia sociolo-
ciologia tem de passar pela fase crucial de gica s6 emerge quando as observacdes con-
desenvolvimento conceptual em que os ele- sideradas deer siforem decompostas em
mentos analiticos sejam desenvolvidos como elementos constitutivos susceptiveis de in-
0s meios de exprimir os resultados da obser-tegrarem leis universais. Este predominio
vacao socioldgica. da concepcao objectivista da ciéncia social
Na investigacéo socioldgica, apenas se ob-nado impedira Parsons de apresentar uma lei-
terdo, em primeira instancia, coleccdes de tura relativamente acolhedora do conceito de
observacdes discretas semelhantes as expeversteher{compreenséo) através do qual ele
riéncias isoladas que o fisico vai anotando tenta introduzir na teoria da ac¢éo um ele-
no seu diario. Com o fim de dar origem a mento normativo. Porém, a dimenséo sub-
leis gerais cientificas, é preciso decompor es-jectiva fica largamente reduzida a interiori-
sas unidades discretas em componentes queacao das normas.
as integram ou seja em elementos analiticos. A abordagem a Teoria Social formulada
Da mesma forma em que um corpo fisico é por Schutz, tinha tido lugar na sequéncia dos
descrito como tendo uma certa massa, velo-grandes debates levados a efeito durante o
cidade, etc., um acto deve ser descrito como Século XIX, na Alemanha, sobre a natureza
tendo um certo grau de racionalidade, de- e a metodologia das Ciéncias Sociais. O
sinteresse, etc. “E a estes atributos geraisseu primeiro estudo Ber Sinnhafte Aufbau
de um fenémeno concreto relevantes dentroder sozialen Weltpublicado em Viena em
do enquadramento de um determinado qua-1932° — ja constituia uma leitura sobre os
dro de referéncia descritivo, e a certas com- pressupostos metodolégicos de Weber feita
binacdes deles, que se aplicara o termo ele-a luz de uma conceptualizacdo fenomenolé-
mentos analitico§”. Verificar-se-a que cada gica. Neste trabalho, como alids em toda a
observacado compreenderd uma combinac¢acsua obra, Schutz insistiu em que o mundo so-
especifica dos valores de um ou mais ele- cial era susceptivel de ser interpretado pelos
mentos analiticos. Estes elementos analiti- seus membros como significativo e inteligi-
cos ndo deixam de ser uma abstraccdo, umavel em termos de categorias sociais, 0 que
vez que se referem a uma propriedade geral:abria a porta a possibilidade de uma relacéo
a massa de um corpo, tal como a raciona- entre a Ciéncia Social e o conhecimento vul-
lidade de um acto, nunca podem ser obser-gar dos agentes sociais
vados empiricamente como t&fs Por seu Para fundamentar este ponto de vista
lado, € uma experiéncia universal da cién- Schutz, em “Concept and Theory Formation
cia que estes elementos analiticos, uma vez

59 Cfr. Talcott Parsondbid. op. cit., p.36.

56 Cfr. Talcott Parsongbid_ op. Cit., p. 28. 60 Utiliza-se neste artigo a tradugéo de 1967. Al-
57 Talcott Parsondbid. op. cit., p. 34. fred Schutz Phenomenology of social worl&vans-
58 Cfr. Talcott Parsondbid. op. cit., p. 35. ton, lllinois, Northwestern University Press, 1967

(Trad: George Walsh e Fr. Lehnert).
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in the social sciences” insistiu em trés pon- pelo qual o cientista B controla e verifica as
tos fundamentais. Em primeiro lugar, defen- pesquisas e conclusfes do cientista A. Para
deu a distingédo entre ciéncias naturais e ci- fazer isso, B tem que saber o que A obser-
éncias sociais com base no facto de que asvou qual era o objectivo da sua investigacao,
segundas lidam com acontecimentos e rela-porque ele pensou o facto observado como
cOes pré-interpetadas e, como tal, significa- digno de ser observado, isto é relevante para
tivas para os actores evolvidos. Em segundo o problema cientifico em causa, etc. Este co-
lugar, argumentou que 0s processos compre-nhecimento é vulgarmente chamado de com-
ensivos sdo procedimentos centrais para quepreensad®.
0S actores sociais possam interpretar signifi- Assim, para Schutz a compreenséeré-
cativamente o mundo. Finalmente, defendeu teher) é fundamental, seja na vida quotidi-
o0 método da compreensdo enquanto abor-ana quando interpretamos as ac¢des uns dos
dagem da subjectividade do actor como um outros, seja na ciéncia social, quando onde
meétodo indispensavel para as ciéncias soci-0 nosso objectivo é chegar a uma compreen-
ais. Com efeito, “o mundo da natureza, tal s&o significativa da realidade social que, si-
como € explorado pelos cientistas naturais multaneamente, tenha algum significado aos
nao significa nada para as moléculas, ato-olhos do conhecimento partilhado no mundo
mos e electrbes. Mas o campo de obser-da vida. Se o mundo social surge como uma
vacao do cientista social — a realidade so- matriz de actividade interpretada pelos parti-
cial — tem um significado especial e uma es- cipantes com recurso a constructos intersub-
trutura relevante para os seres vivos, agindojectivamente validos, Schutz opina que a sua
e vivendo nele. Através de constructos do influéncia na accdo social ndo pode ser ig-
senso comum eles pré-seleccionaram e pré-norada pelos cientistas sociais. Estes podem
interpretaram este mundo que eles experi- criar constructos de segunda ordem, que ori-
mentam como a realidade do seu dia a dia. ginam modelos tipificados de estudo da ac-
E isto que determina o seu comportamento ¢&o social.
motivando-o®?. Nesse sentido, na sua apreciacao da obra
Aplicando este raciocinio a observacgao ci- de Parsons no decurso da fracassada corres-
entifica, Schutz concluia mesmo que esta ac-pondéncia entre ambos, Schutz arguiria que
tividade esta permeada por relacfes de com-Parsons se esquiva a demonstrar a razao pela
preensao entre os agentes, antecipando-se agual a referéncia ao ponto de vista subjec-
conclusdes que Karl Otto Apel, 20 anos mais tivo € um pré-requisito para a teoria da ac-
tarde, elaboraria sobre estd matéria: “o pos-¢ad®. Schutz ird mais longe. Dira que Par-
tulado que explica e descreve o comporta- sons tem uma intuicdo correcta segundo a
mento humano em termos de uma observa-qual uma teoria da accao ficaria sem signi-
cdo empirica controlavel revela-se curto pe- ficado sem a apreciacdo do ponto de vista
rante a descricdo e explanacao do processasubjectivo. Porém, acusa Parsons de néo se-

61 Alfred Schutz, “Concept and theory formation in 52Alfred Schutz, “Concept and theory formation in
the social sciences” in Alfred Schut€ollected Pa- the social sciences”, op. cit., p. 53
pers Vol. |, The Hague, Martinus Nijjoff, 1962, p. 83Richard Grathoff, Theory of social actionop.
59. cit., p. 36
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guir esse ponto de vista até as suas Ultimasgue a resposta da teoria voluntarista da ac¢ao
consequéncias. Nesse sentido, argumentae, em especial do estrutural-funcionalismo,
gue Parsons substitui os eventos na menteao problema da diversidade, se manifesta
do actor por uma observacao apenas acesatravés da formulacdo de uma ideia de in-
sivel ao observador, confundindo a observa- tegracdo social e de formacdo de consenso
cao objectiva dos fendbmenos objectivos com fundada especialmente nas formulacfes de
os préprios fendémenos objecti¥ésNa res-  Durkheim.
posta, Parsons ndo podia ser mais claro: “os As concepg¢des que apontam para um es-
fendmenos cientificos s6 podem ser descri-tado de anarquia e de “guerra de todos con-
tos quando descritos e analisados por um ob-tra todos” (que sera superado, para em, seu
servador™® Nesse sentido, o ponto de vista lugar, se instaurarem o equilibrio e o con-
subjectivo ganha, em Parsons, uma dimen-senso social), remontam a Hobbes e a sua
sdo puramente logica. assercao segundo a qual “é um preceito ou
regra geral de toda a razdo que o homem se
3.2 Controvérsias sobre a ordem deve esforcar pela paz”. Detecta-se, ao longo
il da obra de Hobbes, um rigor légico que o
socia coloca ao mesmo tempo nas correntes con-
3.2.1 Parsons: a orientagdo normativa traditérias designadas por jusnaturalismo ou
do direito natural, e por positivismo juridico.
Preceitua-se que acc¢ao justa no estado civil &
aquela conforme a lei que deriva da vontade

O uso parsoniano da interiorizagéo social e
a sua insisténcia no papel motivacional das

normas e dos valores, constituia um modo
~ . do soberano, o que remete para uma concep-
de solucédo do problema hobbesiano e uma . S .
¢cao formal de direito na base da qual a jus-

tentativa firme de resposta as questdes relaci-: . . T
PO 9 ~_tica consiste na observancia da ordem juri-
onadas com a possibilidade de coordenacao

: : S dica positiva, qualquer que seja o0 seu con-
social dos projectos individuais dos agentes. , . oA
- ) .~ _"tetdo. Prescreve-se a existéncia de um Es-
Como viria a ser substancialmente assina-

: . . tado Absoluto assente na monopolizacéo da
lado, partindo de um enquadramento tedrico P ¢

que Comecava com uma certa consideraca producédo do Direito pela eliminagéo de to-

0 ~ ) :

. N das as fontes que nédo sejam a lei. Por ou-

do ponto de vista subjectivo do actor, Par- . A .
o tro lado, considera-se a existéncia de uma lei

sons acabava por chegar a uma analise com- . ~ .
natural como ditame da razdo. Como é que

pletamente externa das normas e dos valores,

: € possivel o caracter absoluto do Estado se
encaradas como determinantes da conduta. .
. o . a vontade do soberano deve obedecer a lei

Em Parsons, a dimenséao subjectiva da ac-

. RN T natural? Na opinido de Bobbio, a explicacao
¢ao fica reduzida a mera interiorizacdo do

. do paradoxo reside na especificidade do con-
enquadramento normativo. A forma como _ . . ~ ~
o o ceito hobbesiano da razdo. A razao, em Hob-
a sua conceptualizacdo evolui, indicia, ape-

~ o bes, ndo é a faculdade com a qual aprende-
sar da referéncia enfatica ao papel de Weber, ) L N
mos a verdade evidente dos primeiros princi-

64 1bid., op. cit. p. 36. pios. Tem um conteudo utilitario e finalista:
_ 85 Talcott ParsonsStructure of social actignop. serve para distinguir o que é conveniente e
cit., p. 88. inconveniente para alcancar a paz, concebida
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como fim supremo pela lei natural. A lei na- certa linha da sociologia. Em Durkheim,
tural é aquele ditame da razao que sugere aouma das principais influéncias que Parsons
homem que se quer a paz , deve obedecercita quanto a fase do seu percurso que classi-
em tudo a lei positiva. Ao contrario da mai- fica como “estrutural-funcionalista”) a pos-
oria dos jusnaturalistas, o fundamento con- sibilidade de realizacdo da felicidade hu-
tratualista do Estado, em Hobbes, serve paramana é olhada, prioritariamente, sob o ponto
garantir a auséncia de limites ao seu poder.de vista da integracdo social e da forma-
Ou seja, enquanto para 0s outros jusnatura-cdo de um consen¥b Encontra-se em
listas anaturalis ratioourecta ratioé o bem,  Durkheim, principalmente quando aborda o
para Hobbes a lei natural prescreve a procurasuicidio e a divisdo do trabalho, uma ques-
da paz. Desta lei fundamental, consideradatdo de acentuado recorte hobbesiano: quais
como primeiro principio da razao pratica, de- 0s mecanismos que permitem aos individuos
rivam as restantes leis. Fundamenta-se estantegrarem-se na sociedade? Ou seja, como
ponto de vista numa concepc¢ao fortemente é que sociedades, que prezam tanto o indivi-
pessimista sobre o estado original que pre-dualismo, se podem proteger contra as pre-
cede o contrato: “0os homens néo retiram pra- tensfes egoisticas dos seus membros e alcan-
zer algum da companhia de outros homensc¢ar um minimo de consenso? Ou, de outro
(e, sim, pelo contrario, um enorme despra- modo, como é que a autonomia do indivi-
zer) quando nao existe um poder capaz de osduo é compativel com a existéncia social?
manter a todos em respeit$S.”A justica s6  Para este autor, a auséncia da acgdo mode-
€ passivel de ser realizada no Estado Civil, radora da norma conduz a um estado de ano-
pois “onde ndo ha poder comum e ndo halei, mia ao qual devem ser atribuidos “(...) o0s
ndo héa injustica. Na guerra [de todos contra conflitos incessantemente renovados e as de-
todos que é tipica do estado natural], a forca sordens de toda a espécie de que o mundo
e a fraude sdo as virtudes cardeais. A jus- econdémico nos da um triste espectacita”
tica e a injustica ndo fazem parte das facul- intervencdo da consciéncia colectiva, enten-
dades do corpo ou do espiritd” Pelo con-  dida como “conjunto de crencas e de sen-
trario, apds arealizagdo do pacto intersubjec- timentos comuns a média dos membros de
tivo entre os homens, é um preceito ou regra uma mesma sociedade (....) independente
geral da razédo que todo o homem se deve es-das condi¢des particulares em que os indivi-
forcar pela paz. A integracdo social ganha duos se encontrarf?, entendida como pos-
uma forca coactiva em que a vontade dos su-suindo uma natureza “diferente dos estados
jeitos se reduz a obtencdo da paz. O homemde consciéncia individual®, constitui um
concorda em desistir da sua liberdade natu-dos contributos fundamentais de uma pers-
ral em favor da autoridade soberana que, empectiva que privilegia uma visgmacificante
troca, garante a sua seguranca.

Este percurso é fundamental para uma

68 cfr. Emile Durkheim A divis&o do trabalho so-
cial, vol. 2, Lisboa, Presenca, 1977, pp. 9-34.

66 TPU. % Ipbid., p. 9.
Thomas Hobbed, eviat§ Lisboa, Imprensa Na- 70 iy
cional Casa da Moeda, 1995, p. 111. - I,b'd_" p. 99. _ i o
67 Ibid., p. 113. Emile Durkheim,As regras do método sociol6-

gico, Lisboa, Editorial Presenca, 1987, p. 17.
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na qual as partes s6 tém sentido quando en+ealizavel no todo. Deste modo, o individuo
tendidas em simultdneo com o todo orga- sé pode conseguir a sua realizacao, aceitando
nico’>. A consciéncia colectiva é distinta 0 seu papel e a sua funcéo no interior do sis-
das consciéncias individuais. Com efeito, tema da diviséo de trabalho.
ao agregarem-se, as almas individuais ddo O consenso social imaginado por estas re-
origem a uma individualidade psiquica de flexdes de linhagem hobbesiana privilegia a
novo génerd® Como observa Luhmann, ordem como um ponto de partida, pressen-
“em Durkheim, moralidade e solidariedade tindo no conflito e na dissidéncia uma fonte
sdo gémeas*. de desprazer e de sofrimento que ameacam a
Encontramo-nos perante uma visdo que prépria possibilidade de rela¢des sociais es-
concebe a sociedade como um todo, mais dotaveis. A hiperbolizacdo da sociedade, como
gque em termos de uma pluralidade ou de umalgo que vive em si, dotada de uma facti-
conflito entre diferentes grupos e forcas so- cidade e uma exterioridade incontornaveis,
ciais. Perspectiva-se a defesa de uma soci-transformam a forga coactiva do consenso
edade onde o individuo participara na ener- social numa minimizacao do papel transfor-
gia colectiva pela realizacdo da sua funcdo: mador e activo do agente social.
“o imperativo categorico da consciénciamo- O pensamento de Parsons, uma das faces
ral estd em vias de tomar a forma seguinte: mais visiveis deste ponto de vista que tende a
pde-te em estado de desempenhar utiimenteenfatizar o consenso, dedica a maior parte do
uma funcéo determinad®’ Nessa medida, seu esforgo analitico a exploracdo das razdes
defende-se uma articulacdo entre o todo eque podem justificar a estabilidade e a dura-
as partes, pela qual a liberdade é, ela pro-bilidade das estruturas sociais. Norbert Elias
pria, produto de uma regulamentacao: “Nao comenta, a propdsito dos excessos do funci-
posso ser livre sendo na medida em que ou-onalismo: “temos que imaginar o rio como
trem é impedido de beneficiar da superiori- estatico antes de dizermos que ele cdrte”
dade fisica, econémica ou outra de que dis- Mais uma vez a maneira de Hobbes, o pro-
pOe para sujeitar a minha liberdadé& Coe- blema que persegue Parsons é o da forma de
rente com a tentativa de encontrar uma forma coordenar a pluralidade de fins perseguidos
I6gica de descrever a interpenetracdo entrepelos diversos sujeitos, continuando a man-
individuo e sociedade, o seu modelo com- ter a ordem social, sem que surja a guerra
preende uma dinamica dos factos sociais quede todos contra todos. A grande questao, in-
enaltece o sujeito apenas como plenamentetuida emThe structure of social actiorg,

2 Nesse sentido, Durkheim torna claro que os mo- /" Norbert. Elias)ntrodug&o a sociologiaLisboa,
tivos do seu trabalho se relacionam com a questao dasEdi¢des 70, 1980, p. 125. Elias acrescenta: “Foi-se
“relagdes entre a personalidade individual e a solida- t&o longe na direc¢cdo oposta (& da conceptualizagdo

riedade social.” Emile. Durkhein#\ divisdo do tra- da mudanca) que lideres tedricos da sociologia, como
balho social, vol. 1, p. 49. por exemplo Talcott Parsons, consideram a estabili-
73Cfr Ibid., pp. 102-103. dade ou a imutabilidade como caracteristicas normais
4 Niklas Luhmann,The differentiation of society de um sistema social, € a mudanca apenas como con-
New York, Columbia University Press, 1982. p. 7. sequéncia de perturbacdes do estado normal de equi-
5 1bid., p. 56. librio das sociedades.”
76 Ipbid., p. 10.
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mais uma vez, a de como é possivel a ordemdisruptivos, isto &, desvianté8? Devem-se
guando o homem é basicamente destrutivo eevitar os compromissos com padrdes cultu-
competitivo. Nessa medida, desh®e struc-  rais normativos que “ndo assegurem um mi-
ture of social actionso6 a orientacdo norma- nimo de ordem” ou que déem origem “ a exi-
tiva pode garantir a Parsons o minimo de or- géncias impossiveis por parte das pessoas,
dem e de harmonia requerida para a manu-que gerem desvio e conflito a um nivel in-
tencdo da sociedade como uma colectividadecompativel com um minimo de condi¢des
e para sustentar a possibilidade de evitar ode estabilidade e de desenvolvimento orde-
caos. Assim, a institucionalizacdo de normas nado.®® Toda a mudanca, nesse sentido, é
e de valores comuns e a sua interiorizacdo rapidamente catalogada como desvio. To-
pelos individuos membros de uma dada soci- das as reclamacdes particulares sado olhadas
edade é a chave que se tornara determinanteomo uma ameaga clara a capacidade inte-
ao longo do seu trabalho para a compreen-gradora do sistema. Talcott Parsons néo he-
sdo da ordem social. O esforgo teorico de sita em classificar de fundamentalistas as po-
Parsons traduz-se, em larga medida, na re-si¢cdes tedricas que expressam uma “resistén-
ducdo da accéo social a um processo no in-cia a generalizagdo de valor€s”A falta de
terior do qual é garantido que as interac¢des adequacédo dos individuos as normas morais
tendem a restabelecer a harmonia e o con-integradoras, designada por anomia, é classi-
senso, proporcionando a integracdo no sis-ficada como a antitese polar da instituciona-
temd®. O problema da legitimidade é espe- lizag&o plena ou mesmo como “o colapso da
cialmente reduzido a transformagéo das ex- ordem normativa®®. Com base numa des-
pectativas sociais em exigéncias legitimas aconfiangca em relagdo aos movimentos soci-
luz dos padrbes normativos vigentes. Um ais, qualquer criticismo imanente surge, na
sistema “tem de ter uma aprovacéao suficiente verdade, como reprovavel. A comunidade
dos seus actores adequadamente motivadosocietaria “é considerada como um corpo
para agir de acordo com as exigéncias doscorporativo de cidaddos que empreendem re-
seus papéis, positivamente na realizacao dadacdes consensuais com a sua ordem norma-
suas expectativas e, negativamente, quantdiva’®. A abordagem conceptual de Parsons
a abstencdo de comportamentos demasiadem relacdo a comunidade societaria centra-

= - se naideia de integracéo, promovendo a par-
N&o sera por acaso que Talcott Parsons comec;at.Ih q ist q t
a introducdo ao primeiro capitulo de O sistema das liha de um sistema ae crencas comuns entre

sociedades modernas com uma espécie de declaraca®S participantes da interac¢do Assim, “a

de filiacdo: “Este livro tem muitas raizes intelectuais.

Talvez a mais influente seja o idealismo alemé&o que

vai de Hegel a Marx e Weber. Embora hoje esteja "'/
i ; P Ibid., pp. 26-27.

em moda ridicularizar a glorificacdo que Hegel fezdo ~ ; ) )

Estado Prussiano, na verdade desenvolveu uma teoriad Talcott.- Parsong) sistema das sociedades mo-

complexa da evolucdo societéria geral e a sua culmi- ernas op.cit., p. 122.

® Talcott ParsonsThe social systeiNew York,
The Free Press, 1964, p. 27.

82 |hi

nacdo no Ocidente moderno(...)” Talcott Parsdns, 83 Ib!d" p. 81.

sistema das sociedades moderr®&o Paulo, Livra- o Ibid., p. 24. _ _

ria Pioneira Editora, 1974, p. 11. Cfr .Talcott ParsonsThe social systepop.cit.,
pp. 325-332.
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ordem normativa ao nivel societario contém Schutz. Com efeito, este ndo pretende fazer
uma solucéo para o problema de Hobbes —qualquer apologia desta ou daquela forma
isto &, impedir que todas as rela¢gdes huma-de estar no mundo mas apenas descrevé-la.
nas degenerem até ao ponto de uma guerraSao relativamente escassas as referéncias de
de todos contra todos® Nesse sentido, “a  Schutz dos quais se possam inferir a existén-
funcao primaria desse subsistema integradorcia de um posicionamento explicito ao nivel
€ definir as obrigacdes de lealdade & comu-de questdes com repercussagraxis
nidade societaria, tanto para os participan- A insisténcia na atitude natural pode
tes como um todo, como para as diferentes mesmo induzir em erro e parecer a apolo-
categorias destatuse papéis diferenciados gia de um certo espirito despido de inten-
no interior da sociedad®. Considera-se, ¢des criticas. O assunto pode ser abordado
pois, que a teoria individualista tem enfati- de varios modos. A verdade € que em toda a
zado exageradamente “o interesse pessoal’abordagem do mundo da vida esta implicita
pelo que o problema mais imediato para a uma certa ideia de critica que alguns ja con-
maioria dos individuos no caso de conflito “¢ sideravam remontar a Huss&tl. A critica
0 ajustamento das obrigagdes entre lealdadesao cientismo generalizou-se de um modo que
competitivas®’Virando as costas as possibi- estaria presente durante quase todo o século
lidades normativas que resultavam dos mo- XX através de Weber, de Luckécs e da Es-
vimentos sociais, vislumbrando em todos o cola de Frankfurt. Com Habermas, o mundo
mesmo “delirio fundamentalista”, esta teoria da vida seria mesmo objecto de uma abor-
acaba por conduzir a ideia de que s6 a gera-dagem essencialista na qual se diagnostica a
¢do de novas formas de influéncia pode levar existéncia de dois dominios sociais — “sis-
a um consenso normativo que provenha re-tema” e “mundo da vida” - que se diferen-
cursos capazes de integrarem a comunidadeciam consoante a racionalidade que predo-
societaria. mine em cada um deles seja comunicacio-
Este trabalho seria dificilmente compati- nal ou instrumentaf®. Do ponto de vista
vel com o de Schutz sobretudo pela sua — :
. . - o Segundo Braganca de Miranda, trata-se de uma
'r_nensa OPQS|9a(_) a uma conc_ep(;ao S_UbJeCtl'tradi(;éo que, de certo modo, remonta ao proprio Hus-
vista e individualista. Com efeito, as diferen- seri. © mundo da vida seria a instancia dos valores por
cas de concepcao ao nivel da Teoria Social eoposigéo ao universo da ciéncia, ou melhor do reduci-
da Metodologia das Ciéncias Sociais impli- ©nismo pientjsta degradadotrans,formado em projecto
cavam juizos sobre o papel do actor social 4¢ dominagao do mundo. (José Augusto Braganca
- de Miranda,Analitica da actualidadeLisboa, Vega,
gue no caso de Schutz, possibilitavam uma 1994, pp. 54-55).

aproximacao a contingéncia e a entropia in- 8 com efeito, em Habermas estabelece-se, uma di-
suportaveis para uma visao funcionalista.  ferenca entre: “1) o enquadramento institucional de
A questionacdo moral, ética ou poli- uma sociedade ou mundo vital socio-cultural, e 2) os

tica parece arredada do universo teérico desubsistemas de accao racional relativa a fins que se in-
crustam nesse enquadramento. Na medida em que as

85 Talcott ParsonsQ sistema das sociedades mo- accoes séo determjpadas pelo.marco instﬁtucional séo
dernas op.cit., p. 23. a0 mesmo tempo dirigidas e eX|g!das medlante'expec-
86 |bid., p. 24. tativas de comportamento, sancionadas e reciprocas.
87 |dem Ibidem Na medida em que sdo determinadas pelos subsis-
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do mundo da vida, focam-se os elementos que Parsons fechava. O individualismo me-
da razao pratica, enquanto o ponto de vistatodolégico e a sua abertura a subjectividade
do sistema enfatizam-se os elementos rela-e a pluralidade de modos de conhecer no
cionados com a accao teleoldgica e a razaoseio do mundo da vida tinham consequéncias
instrumental. No mundo da vida prevalecem noutros planos. Geravam uma concepc¢ao de
mecanismos de intercompreensao e de con-ac¢ao social que era incompativel com o de-
senso, enquanto no sistema prevalecem ogerminismo normativo.
mecanismos de troca e de poder. Com efeito, a sociologia de inspiracao fe-
Porém, como Lévinas ja intuira numa ob- nomenoldgica abordou de frente a questéo
servacio dirigida a Heidegd@r o préprio da particularidade, reconhecendo, de modo
mundo da vida pode ser um lugar de reifica- explicito, a existéncia do fenbmeno que hoje
cdo. Ora, a verdade € que Schutz, sem nuncantendemos como pluralizagdo dos mundos
ter feito uma extensa abordagem ética ou po-da vida. “Cada um percebe o mundo e as
litica, deixou um percurso aberto a reflexi- coisas dentro do mundo desde o particular
vidade no seio desse mundo, abrindo portasponto de vista em que esta colocado em cada
~ . L momento, e também desde determinados as-
temas de accéo racional-teleoldgica, regulam-se por . .
modelos de accao instrumental ou estratégica.” (Jur- peths e perSpeCtlva_S gue variam _na depen-
gen. HabermasCiéncia e técnica como ideologia  déncia do ponto de vistd” O conhecimento
Lisboa, Presenca, 1987, p. 60) Urge, assim, detec- proprio da atitude natural na quotidianeidade
tar as instancias de resisténcia, as esferas aonde existetrgz a sua evidéncia em si préprio — ou em
uma outra légica em nome da qual seja possivel de- o, gissg 6 tido como pressuposto na falta
fender a utopia de uma sociedade sem restri¢cdes a co- A . L. =
municagdo. A resisténcia a penetragdo dos universosde evidéncia em sentido contrario. E um co-
sistémicos desloca-se para o horizonte de interacgdo enhecimento de receitas certas para interpre-
para 0 mundo da vida sécio-cultural: a racionalizagéo tar o mundo social e para lidar com pessoas
ao nivel do mundo da vida sdcio-cultural implicaria g coisas, de forma a obter em cada situa-

a extensdo da comunicagdo isenta, enquanto ao nivel.gz, oo melhores resultados possiveis com o
dos sistemas de accao racional implicaria o0 aumento

das forcas produtivas e a extenséo do poder de dispo-M!NIMO e_SforQO’ eV'tan_do consequencias in-
sicdo da técnica. desejaveis’®. Com efeito, a atitude natural

% Lembramo-nos, por associagdo de ideias, destatem uma premissa de confianca na perma-
passagem de Lévinas em que este nos alerta para hancia das estruturas do mundo que ganha

facto de que a reificacdo nao & apenas o primado dag g0 qia| sentido quando pensada em relagéo
técnica como Heidegger (e com ele, todo 0 marxismo

romantico, primordialmente de Marcuse), parece pen- & SOCIabIIIda_de: eu cor_1f|o que o _mundo tal
sar: “quando Heidegger deplora a orientacdo da inte- COmMoO tem sido conhecido por mim perma-
ligéncia para a técnica mantém um regime de poder necera e que consequentemente o acervo de
mais desumano que 0 maquinismo e que talvez ndo conhecimentos obtidos dos meus sucessores

tenha a mesma origem que ele. (Heidegger ndo tem ae formado pelas minhas préprias experién-
certeza de que o nacional-socialismo provém da reifi- P prop P

cacdo mecanicista dos homens e que ndo assente num o1 Aron Gurwitsch,
enraizamento grosseiro e numa adoragéo feudal dos
homens subjugados pelos senhores e mestres que o
comandam”). V. LévinasDescobrindo a existéncia
com Husserl e Heideggeop. cit., p. 167.

“Introduction”pp. cit, p. Xiii;
p- xv.
92 Alfred Schutz, “O cenario cognitivo do mundo

da vida”, in Helmut Wagner, (org.Jrenomenologia e
relagBes sociaisop, cit., p. 83.
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cias continuara a preservar a sua validadejectividade como “constituida” e como tal
fundamental®®. Neste sentido, é admissi- dependente de processos subjectivos. Simul-
vel concluir pela existéncia na atitude natu- taneamente, conduz a ideia de que as pessoas
ral — pragmatica, realista e carente de refle- reificam sempre que ignoram essa constitui-
xividade — de uma certa forma de conheci- ¢édo, tomando a objectividade por garantida.
mento que implica uma aceitacdo que é sus-H& uma espécie de “congelamento” do qual
ceptivel de ser equacionado a luz daquilo que depende o esquecimento do papel activo das
uma certa tradicdo do pensamento conside-consciéncias dos agentes sociais. Esta ana-
rou como sendo a reificacdoA atitude na-  lise ndo implica, tal como acontece na tra-
tural e o conhecimento do senso comum im- dicdo marxista, uma condenacédo, a adopcéao
plicam que “o processo constitutivo é intei- de uma atitude critica em relacdo aos proces-
ramente ignorado, enquanto que a objectivi- sos de reificagdo tal como sucede na obra de
dade constituida é perfeitamente tida por ad- Luckacs ou de Adorno. Pelo contréario, esta
quirida™®. Embora Schutz nunca tenha uti- implicita a ideia que, de certo modo, este es-
lizado o termo “reificacdo”, € legitimo sus- quecimento dos processos activos de consti-
tentar que a atitude cognitiva analisada no tuicdo € indispensavel para uma integracao
mundo da vida o conduz a identificar a ob- social bem sucedida. Sem esta dose de inter-
9 Alfred Schutz e Thomas Luckman8tructures Preta@ao’ que implica um C_erto grau de rei-
of life-world, op. cit., p. 7. ficacdo e até de inautenticidade, os actores
9 Segundo Frédéric Vandenberghe que historiou sociais perderiam o contacto com um mundo
0 conceito, apesar da palawkdficatio ndo aparecer partilhado de significados que tornam possi-
em qualquer d"iciC)Pério I?tino, deriva da 'cgntracgéo vel a sociabilidade. De certa forma, como
dos termosres” e “facere” e pode ser definida pela o N .
transformacao fisica ou mental de algo niowisa” constituintes, os actores sociais sao potenci-
que originalmente n&o era, ou seja, a tendéncia a ob-almente intérpretes. Porém, sem a partilha
jectificar o que é dinamico. Em suma, pode referir- de significados comuns, o mundo social ga-
se a “um tornar-se coisa’ de algo que ndo ¢, por di- nharia um estado de devir permanente e a
reito, uma coisa. Ou seja, a reificacdo consiste em ;e rsigade da vida seria uma porta aberta
atribuir ilegitimamente uma facticidade, uma fixidez, . - .
uma externalidade, uma objectividade, uma imper- para uma entropia dificilmente suportavel.
sonalidade, uma naturalidade, em suma, uma “coisi- Com efeito, toda a actividade da consciéncia
dade” ontolégica julgada inapropriada. (Cfr. Fredéric € uma actividade tipificadora na qual cada
Vandenberghelne histoire critique de la sociologie experiéncia do actor ocorre dentro dum ho-

allemandeParis, La Découverte/Mauss, 1996 pp. 25- i, o nte e familiaridade e pré-conhecimento.
28), Nesse sentido, a reificacdo social tem a ver com o

funcionamento relativamente auténomo dos sistemas A PE€ICeP¢ao propria df) senso comum e efec-
da cultura e da sociedade modernas, e com a sua transtuada com base em tipos. “Estruturamos o
formacéo em verdadeiros cosmos fechados, funcio- mundo de acordo com tipos e relacdes tipi-
nand(_) independenteme_nte da vontade_dos ir~1divfdu_os.CaS entre tipos.%

cfr..Ibid., p. 38. Na medida em que a reificacéo signi- Porém. da mesma forma aue Schutz
fica a determinacao do individuo pelo exterior, pelas ’ q
macroestruturas da ordem material, significa, pois, a = 96 Alfred Schutz, “Type and edos in Husserl's late

sabotagem da liberdade individual. ¢bid., p. 220. hilosophy” inCollected papersvol. 111. op. cit
9 Alfred Schutz,Phenomenology of social wotld 54_95.p y papers/ol. T, op. cit., pp:

op. cit., p. 82.
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chama a atencéo para este aspecto passivae experiéncias, bem como a possibilidade
do estilo cognitivo do mundo da vida e da de as observar de uma outra perspectiva de-
atitude natural, também destacou a dimen- monstra que 0s consensos sobre a realidade
sao subjectiva da constituicdo. Ora, ao fazé- social estabelecidos em cada grupo interno
lo introduz uma larga margem para abrir as sdo, cada um por si, afinal um entre outros
portas a contingéncia social. possiveis. Com o faz questdo de precisar
Com efeito, Schutz reconheceu que o Thomason, mesmo no universo da fantasia
mundo da vida traz, em si, mais do que ou da deméncia (0 caso de Don Quijote),
a realidade quotidiana e recorreria a Wil- Schutz abstém-se de formular qualquer ar-
liam James e ao seu conceito de “sub- gumento ontologico sustentando o mundo da
universos” para se referir as provincias de realidade quotidiana como o mundo autenti-
significado finito, a cada uma das quais cor- camente reéf.
responde um particular estilo cognitiVo O reconhecimento explicito de uma certa
Com o termo “provincias de significado fi- contingéncia inerente aos mundos da vida
nito”, Schutz estd a definir horizontes de deixa em aberto o caminho da reflexividade
significacao plurais, onde determinadas pro- como um elemento essencial de superagao
posicdes sdo aceites enquanto ndo entrarendo seu caracter coercivo. E nessa medida
em conflito com outros pensadas ao mesmoque Schutz ndo hesitara mesmo em afirmar
tempo. Entre estas contam-se 0 sono, a ex-que “0 que esta para além de qualquer ques-
periéncia estética, a fantasia, 0 mundo da ci- tionamento até agora pode ser sempre posto
éncia, o mundo da arte e o mundo das cren-em questad®®. Com efeito, “o que é tido
cas religiosas. A atencao de Alfred Schutz por garantido ndo forma uma provincia fe-
a multiplicidade de realidades, a conscién- chada, articulada inequivocamente e clara-
cia da existéncia de grupos diversificados, a mente arranjada. O que é tido por garantido
atencao dedicada ao papel do outro, do es-dentro da situacdo predominante no mundo
trangeiro e do marginal sdo elementos cen-da vida esta rodeado de incertez30Os ac-
trais do seu pensamento, contribuindo para atores sociais agem com base nos saberes ad-
possibilidade de compreenséo reflexiva dos quiridos nas suas histérias efectivas, ou seja,
mecanismos de formacéo do estilo cognitivo de acordo com as suas situacdes biograficas
interior de cada grug®. A multiplicacdo  determinadas. Estas sempre enfatizam de-
terminadas possibilidades de accdo em de-
trimento de outras, tornando os actores e 0s

97 Alfred Schutz e Thomas Luckman8tructures
of life-world, op. cit., p. 21-22.
9 Desde logo, devem referir-se nesta matéria tex-

pp. 120-134), onde o caracter fluido e susceptivel de

tos fundamentais de Schutz como “The homecomer” gor sopreposto e alterado do sistema de relevancias é
(Collected papersvol. I, pp. 106-119) aonde s€  yamonstrado.

procede a descricéo da estranheza da situagao sentida 99 g, rke ThomasonMaking sense of reification
guando do regresso a casa vindo da frente de guerra

“On multiple realities” (Collected papersvol. 1, op. 100Alfred Schutz, “Type and edos in Husserl's late

cit., pp. 207-259); “Don Quijote and the problem of — ohiinsophy” inCollected papersvol. 111, op. cit., p.
reality” onde o problema das realidades muiltiplas € 534

retomado Collected Papersvol. Il) ; e até “The well
informed citizen” Collected Papersvol. Il, op. cit.,

'op. cit., p. 110.

101 Alfred Schutz e Thomas Luckmanfihe struc-
tures of life —world op. cit., p. 9.
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intérpretes cegos para outros possiveis quecias finitas de significado pode ser compre-
podiam preencher as suas vidas. Porém, seendida de forma incompativel com a con-
a realidade é como €, ndo é porque tem desensualidade aprioristica definida pelo fun-
ser assim - porque dispde de uma qualquercionalismo.
propriedade ontolégica — mas sim gracas a Ao longo deste texto, fomos, pois delimi-
um consenso que se estabelece na vida quotando duas areas em que se verifica a ausén-
tidiana. Isto sera claramente assumido porcia de concordancia e a existéncia de duas
Schutz num dos seus textos mais marcanteslinhas dificilmente conciliaveis.
a proposito de uma experiéncia tdo radical Em primeiro lugar, a divida de Alfred
como a loucura: “ o que é a loucura o que é Schutz com Husserl e Weber tornava incom-
0 juizo num universo que é a soma de todos pativel uma fenomenologia que sublinhava
0s nossos sub-universo$® Nem o senso 0 caracter intersubjectivo e interpretativo da
comum de Sancho nem a loucura de Quijote sociabilidade com uma Teoria dos Sistemas
merecem condenacdo. Se existem processosgjue afirmava o predominio da normatividade
subjectivos de construcdo da realidade so-social sobre o individuo.
cial, entédo ela reside sempre num consenso Em segundo lugar, a divida tedrica de
contingente que pode sempre ser substituidoSchutz conduz a dificuldade em compatibi-
por outro possivel®3, lizar a permanéncia de um certo individua-
Evidentemente, pode-se dizer que se estadlismo com a concepgéo que Parsons tinha da
perante um estilo intelectual, um método e comunidade societaria. Esta segunda linha
uma atitude. Porém, dificilmente se pode ig- explica a existéncia de uma politica por de-
norar que resultam possibilidades para pen-tras deste movimento fenomenolégico a qual
sar a contingéncia e a reflexividade da expe- € incompativel com a concepcao sistémica
riéncia do sujeito moderno, de um modo em centrada numa espécie de harmonia subli-
gue a constante erosdo que se verifica con-nhada e enfatizada a partida.
temporaneamente na estabilidade e na per-
manéncia dos mundos da vida e das provin-

102 Alfred Schutz, “Dom Quijote and the problem of
reality” in Collected Paperdl, op. cit., pp. 157-158.

103 Nesse sentido, apontam os esforgos desenvol-
vidos num notabilissimo texto por Peter Berger para
estabelecer as semelhancas entre Musil — O Homem
sem Qualidades — e Schutz, a luz do seu texto “On
Multiple realities”. Nessas semelhangas, Berger en-
contra dois tracos fundamentais: uma abertura essen-
cial a todos os modos possiveis de experiéncia e uma
reflexividade persistente na observacdo do mundo.
Peter Berger, “The problem of multiple realities: Al-
fred Schutz and Robert Musil” in Maurice Natanson
(Ed.) ,Phenomenology and social reality: essays on
memory of Alfred SchutZhe Hague, Martinus Nij-
joff, 1970, pp. 213-233.
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