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Ao longo deste texto, efectua-se o se- Este afa de “viver a vida” contém leituras
guinte percurso: contraditorias. Habitar esta ficcao significa,

a) ldentifica-se o espectaculo como uma muitas das vezes que 0s seus actores se recu-
categoria fundamental da cultura mediatica sam a serem agentes sociais. A vocacao ou
gue, ao contrario do que muitos supdem, tendéncia para uma certa encenacao media-
ndo se resume a cultura televisiva. Reco- tica doself — nunca tantos casaram, chora-
nhecendo o papel da TV na espectaculariza-ram e até amaram ou morreram em directo —
cdo das formulas simbdlicas, tento demons- relaciona-se com um particular impulso das
trar que existe nosass mediama vocacdo sociedades modernas, em que se equacionam
para a sobreexcitacdo do desejo e para a condesejos recalcados e anseios nao satisfeitos
guista da agradabilidade que ndo se resumee constantemente reactivados. Porém, tam-
ao medium televisivo. Assim, comecga-se por bém significa algo mais profundo: a busca
uma caracterizacao da cultura mediatica quede novas condi¢des de visibilidade. A cen-
evidencia a existéncia de uma vocacgao es-tralizacédo da cultura mediatica nos projectos
pectacularizante que parece percorrer grandeindividuais parece ser um traco da moderna
parte da histéria dos meios de comunicacdocomunicacdo de massa: passa pedadity
de massa, ainda que com graduacdes diferenshows, pela insisténcia nos dramas reais e
tes. nas historias de vida. Sera isso uma mera

b) Relaciona-se este afd de agradar e detendéncia para a despersonaliza¢cao dos indi-
tornar apelativo com a gestao do desejo e aviduos através da gestdo dos seus desejos?
vocacdo compulsiva de desencadear o pra-Qual € a importancia do individualismo na
zer através de uma constante diferenciacdodescoberta de novas formas de viver a vida e
simbdlica. Esta associar-se-ia com o acto dena afirmacgéo de novos direitos?
consumir e com o desejo de participar no  c) Articula-se a gestdo do desejo com a
imenso espectaculo em que a vida se tor-questdo da ideologia. A questdo do su-
nou. A conquista dos quinze minutos de jeito € fundamental na ideologia. Se aquele
fama tornou-se uma profecia timida em face for olhado como um efeito de poder ou
do afa de exposicédo e de transparéncia quecomo um idiota socializado a ideologia surge
caracteriza a vida moderna. A democrati- inapelavelmente casada com a dominag&o.
zacao do espectaculo obriga a que todos al-Pelo contrario, a consideracdo do sujeito
mejem serem actores. A oportunidade de como uma categoria que incorpora, dialecti-
ser actor estd muitas vezes relacionada comcamente, a possibilidade de critica relaciona-
o desejo de habitar uma ficcdo sem estre-se com uma concepc¢ao ampla de teoria so-
las. A “vida real” é encenada segundo os cial interpretativa. Este modo de abordar
desejos euforicamente expressos pelas audia ac¢do social € inconcilidvel com o anti-
éncias que desta forma compartilham ilusdo humanismo estruturalista ou com a reifica-
de que todos podem participar no grande es-¢ao que percorre a critica a sociedade admi-
pectaculo: o Big Show. nistrada.

Da forma como se considera a ideologia
resultam, pois, trés questdes fundamentais.
A primeira é a relacéo do sujeito com a cul-

metéafora da inversdo da realidade que percorre a “Ide-
ologia Alem&”, de Marx e Engels.
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tura: idiota socializado, efeito de poder ou 2 A actualidade da teoria critica
agente dinamico? A segunda diz respeito e a categoria do espectaculo

a autonomia das formas culturais relativa-

mente aosnediasistémicos, ou se quisermos Os autores que se opdem as diferentes ver-
de outro modo, & autonomia da superstruturaSoes da critica a comunicagao de massa cos-
em relacdo a infra-estrutura. A terceira ques- tumam argumentar com o facto de que a cri-
tdo diz respeito & sociedade civil. Sera estaac¢do de efeitos no publico € susceptivel de
uma arena de luta simbdlica onde se pro- Ser identificada ao longo de toda a historia
cessa o combate entre os grupos dominan-da cultura. Para esse efeito, recorrem a apre-
tes para obterem a hegemonia, isto é, o reco-sentagao de exemplos abundantes em que a
nhecimento da validade da sua dominagdo,chamada alta cultura aparece associada ao
ou pelo contrario, uma realidade completa- Sucesso popular e ao recurso a formulas fo-
mente reificada, apenas outro nome para alhetinescas e sensacionalistas que visariam
infra-estrutura? prender a atencdo do publico. Incluem-se,

A articulacdo entre estes temas disparesneste caso, os exemplos da tragédia grega, do
pode e deve ser feita. Se consideramos ot€atro elizabetiano, de Dickens, Alexandre
espectaculo mediatico como uma forma de Dumas, Victor Hugo na literatura, da opera
gestdo e manipulagdo das necessidades d&a ltalia do Seculo XIX, de Chaplin, Bus-
individuo reduzido a um efeito de poder, en- ter Keaton, Ford, Wells ou Hitchcock no ci-
tdo a cultura mediética surge-nos como pura Néma durante o século XX. Com esta argu-
ideologia relacionada com a busca desenfre-mentacao procura-se contrariar a opiniao de
ada do lucro e a producao de ilusdes que di- classicos da critica da cultura como McDo-

zem respeito a perpetua(;ao do sistema. nald, Adorno ou Horkheimer (cfr. Carrol,
Se ao invés considerarmos que o especté_].gg?: 15'109) Estes classicos veriam na co-
culo se pode relacionar com formas de afir- municacéo mediatica — como tracos que di-
macao do sujeito que passam pela busca eiam respeito a sua prépria natureza — o em-
consolidacdo de caminhos alternativos que Pobrecimento estético através da utilizacao
ganharam uma dimenséo individual, outra de férmulas e esteredtipos pré-fabricados, a
tera que ser a concepcao de cultura de mass&eneralizacdo do conformismo e da apatia,
e de sujeito. A sociedade civil reflectira os 0 empobrecimento da capacidade racional
antagonismos que percorrem as sociedade$l0s consumidores, a vulgarizagao de formu-
pluralistas modernas, mostrando a dimensaolas espectacularizantes destinadas a explora-
simbdlica desses antagonismos e afirmando-¢d0 dos sentimentos basicos dos receptores
se como sociedade de comunicacao. transformados em consumidores e a degra-
Provavelmente, o dilema é pertinente mas dagéo da linguagem.

ndo permite, como alguns gostariam, esco- A argumentacéo contra as conclusoes ge-
Ihas lineares. neralizadoras da Teoria Critica pde, sobre-

tudo, a nu a tendéncia para um raciocinio
especulativo que resume a cultura contempo-
ranea ao consumo massificado, recusando-se
a olhar para o universo simbolico contem-
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poraneo das nossas sociedades e a descortimediatica parte de premissas iniciais que ca-
nar os vestigios contraditérios de uma cul- recem de evidéncia empirica e, em especial,
tura autbnoma com os seus momentos ambi-de uma leitura mais cuidadosa das diferen-
valentes, as suas transformacdes concretas, gas entre os diversos géeneros e, dentro des-
prépria permanéncia de elementos de rebel-tes, dos diferentes produtos que integram a
dia e de esperanca (cfr. Esteves, 1995: 95).industria e sobre 0s quais € lancado um ana-
Descortina-se no pensamento da Escola detema generalizado. No caso particular da Es-
Frankfurt uma tendéncia para demonstrar o cola de Frankfurt, partindo-se da premissa da
caracter homogeneizado da realidade sobreuniformizacdo do gosto estético, a prépria
gue se debruca, o qual passa pela enfatiza-Teoria Critica parece homogeneizar o fené-
¢ao da universalidade e inevitabilidade dos meno sobre que se debruca, pelo que numa
tracos que identifica no seu objecto de es- parte substancial dos seus textos parece nao
tudo. Esta tendéncia manifesta-se na convic-haver lugar para a aplicacéo de critérios, de
cao fortemente arreigada do devir totalitario tal forma tudo € apresentado como desespe-
das sociedades industriais: “Ja na época doradamente igual.
Nacional-Socialismo”, afirma Horkheimer, * Apesar de tudo, a desconfianca da Teo-
ficou visivel que o governo totalitario ndo era ria Critica relativa a cultura dasass media
um mero acaso mas um sintoma do caminho contém algumas intuicbes e destaca alguns
da sociedade” (Horkheimer, 1990:3). Por tracos da industria cultural que me parecem
outro lado, esta abordagem culmina numa vi- dignos de serem tidos em conta desde que,
sao reificada de toda a cultura. Nao se trataclaro, seja feita a ressalva de que carecem do
de um fenémeno pontual que aflora e contra complemento de uma analise empirica, so-
o qual se apela a urgéncia da prevencdo. Acial e histérica, sobre os objectos nos quais
modulacao da cultura pela administracéo € o se incide. Com efeito, o impacto da Teoria
“todo”, pois projecto politico ligado ao uni- Critica na cultura mediatica neste particular
verso tecnolégico “molda todo o universo da momento do século XXI deve balizar-se por
palavra e da accao, a cultura material e a cul- duas reflexdes:
tura intelectual” (Marcuse, 1968:19). Con-  a) Porum lado, ja se tornou claro que mui-
sequentemente, o”’modelo de pensar admi-tas das aprecia¢des conjunturais empreendi-
nistrativo tornou-se o0 modelo de toda uma das pelos criticos da cultura mediatica se re-
forma de pensar que ainda se acredita livre” velaram preconceituosas e sobretudo exces-
(Adorno e Horkheimer, 1995: 32). sivamente generalizadoras. Apesar de os Ul-
Gragas a esta generalizacao totalizadora,timos escritos de Adorno revelarem consci-
sdo evidentes os exageros praticados pelo€ncia da necessidade de uma anélise empi-
principais autores da Teoria Critica na sua rica, podendo sentir-se alguma reconsidera-
apreciacdo da induastria cultural. O modo c¢&o da tonalidade apocaliptica que perpassa
como Adorno, Horkheimer ou McDonald impiedosamente pela “Dialéctica do Humi-
“atacaram” o cinema em geral, a litera- nismo” insiste-se afinal na diabolizacao ge-
tura policial, o jornalismo e certos géneros neralizada da cultura de massa de forma
de musica como o jazz, ndo deixa duvidas a que 0s seus tracos sejam considerados
guanto ao facto de que a critica da cultura como um prejuizo claro para a possibilidade
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de participacdo democratica (cfr. Adorno, observacdo sobre a comunicacdo de massa
1996-b: 294). As amarguras do exilio, o con- tera sempre que ter em conta a observagao
tacto com o nazismo e com o0 consumismo da historica, os interesses conflituantes, as pos-
sociedade americana impediram-nos de versibilidades contraditérias e a capacidade de
gue nem todos os modos de dominacao saoresisténcia dos publicos. No caso concreto
iguais e que os produtos da industria media- dos media insiste-se na percepcdo de uma
tica ndo sao todos mediocres e conformistas.ambiguidade estrutural que resulta do facto
b) Por outro lado, o processo de liberali- de estes ndo poderem viver ao abrigo das
zacao do sistema desass mediadesigna-  contradicdes que os atravessam, designada-
damente da programacao e da informacéao te-mente por despoletarem e amplificarem no-
levisivas levou a um recrudescer dos estudosvas pretensodes de validade.
sobre esta escola. Se tivermos em conta as Feita esta ressalva que insiste muito par-
gradacdes esquecidas, evitando-se as geneticularmente numa apreciacao detalhada das
ralizacdes perturbantes ha alguns tracos quediferencas e das gradacoes, penso que hatra-
parecem merecer atencao dos investigadorescos que continuam a merecer atencao, sendo
Os recentes alertas de intelectuais pertencengue esta atencdo deve funcionar como um
tes a diversos percursos tedricos contra a ge-alerta para as patologias que ameagam 0 uni-
neralizagdo do entretenimento consumista everso dosnediae nunca como uma caracte-
da fusdo entre informacdo e entretenimento rizacao valida para todos os tempos e luga-
vieram relangar novas preocupacgdes e con-res.
ferir visibilidade a argumentos que se consi- Em primeiro lugar, destaco a andlise da in-
deravam datados. tervencdo da racionalidade técnica e indus-
Posto isto, pode-se dizer que acredito mo- trial no seio da cultura. A analise weberiana
deradamente nalguns pontos que sao partedo desencantamento do mundo, aplicada por
do diagndstico levado a efeito pela Teoria Adorno e Horkheimer ao universo da cul-
Critica contra a cultura mediatica. Porém, tura, chama a atencéo para o facto de que
ressalvo, previamente, a minha convicgéo se-o pensamento administrativo das burocracias
gundo a qual os autores que trabalharam aindustriais da origem a perversées pela uni-
industria cultural a partir das posicdes da Es- formizacdo dos produtos. Se a racionali-
cola de Frankfurt consideraram os seus ra- dade industrial e burocratica ndo é tao po-
ciocinios como premissas unilaterais e in- derosa que tivesse originado um deserto to-
discutiveis generalizando para toda a cultura talitario, ndo deixa de ser um facto que este
uma mesma condenacao impiedosa. Algu- angulo de analise merece ser tido em conta.
mas destas intuicdes devem ser olhadas, anO século XX assistiu a industrializacdo ge-
tes, como possibilidades, tendéncias ou ris- neralizada da cultura. Existem muitos exem-
cos que se revelaram de forma ora mais, oraplos onde esta industrializacdo implica uma
menos acentuada ao longo do processo hisperda de criatividade, uma relativa estereo-
torico de consolidagdo da comunicagdo de tipizagdo das narrativas e uma certa reifica-
massas. Ressalva-se, por isso que, apesatdo das relacdes sociais apresentadas como
dessa concordancia com alguns dos tragoseternas e imutaveis em funcdo da necessi-
diagnosticados pela Escola de Frankfurt, a dade de nado perturbar o gosto médio dos
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consumidores. Se é verdade que o cinemautilizam uma formula. Porém, a histéria da
americano, por exemplo, ndo é o deserto deindustria cultural esta cheia de exemplos que
inteligéncia agredido por Adorno, se é ver- indiciam a adopgéo de determinados codigos
dade que os filmes que retemos na memo-e dispositivos narrativos por razdoes que se
ria — as obras de Chaplin, de Buster Kea- prendem com preocupacdes estatisticas rela-
ton, Wells, de Ford, de Wilder, de Hitch- cionadas com estudos de mercado que, mui-
cock, Nicholas Ray, Howard Hawks ou até tas vezes, asfixiaram obras esteticamente cri-
os musicais da MGM realizados por Minelli ativas e inovadoras. Contemporaneamente,
e Stanley Donen, ou mais recentemente, ascontinuam a verificar-se a aposta em formu-
obras de W. Allen, dos irm&os Cohen, Fin- las estereotipadas e a consequente perda de
cher ou de Lynch ou de Steven Soderbergh liberdade por parte de alguns dos autores
— sdo uma demonstragcdo de como é possiveimais inovadores que se afirmam na inddstria.
utilizar inteligentemente os codigos pré fa- A racionalidade instrumental é omnipre-
bricados da industria e do género também é sente nas sociedades modernas. Porém, a sua
importante lembrar que no mesmo universo transformacéo na propria natureza da indus-
gue originou estes exemplos se verificou-se tria cultural tal como foi pensada por Adorno
a criacdo de uma censura de gosto, de umae Horkheimer conduz a impossibilidade de
regra de precedentes, de uma estereotipiza-compreenséao das diferencas.

¢cao de procedimentos que originaram a ins- Em segundo lugar, destaca-se a insistén-
titucionalizacdo de formas reificadas de re- cia no facto de a necessidade de agradabi-
flectir sobre a realidade. Estes fendmenos lidade que percorre as formas industriais de
reflectiram-se em milhares de filmes que ra- cultura poder conduzir a busca de uma sinto-
pidamente cairam no esquecimento e sufo-nia com os valores e visdes do mundo pré-
caram, muitas vezes, a possibilidade criativa existentes. O receio de que a formulacao
de muitos dos autores que hoje citamos. O de raciocinios considerados dificeis e pro-
caso de Worson Wells é um dos mais signi- blematizantes obtenham um sucesso escasso
ficativos e dramaticos. A defesa que Adorno leva a sintonizar a cultura produzida pela in-
faz do termo industria cultural contra o termo dustria mediatica com aqueles que séo tidos
cultura de massa possui virtualidades se reti- como os gostos vulgares dos cidad&os vulga-
rarmos aretérica generalizadora e impressio-res. Isto pode dar origem a um efeito ideolo-
nista que envolve a maior parte dos seus tex-gico que se traduz numa espécie de confor-
tos sobre o fendbmeno. Este termo acentua omismo sublinhada priori na ideia de que
caracter profundamente industrial da produ- as coisas sdo como sdo. O entretenimento
cdo de normas simbdlicas pela chamada co-parece implicar a auséncia de criatividade e
municacdo de massa: a especializacdo de node subversao e a insisténcia nos valores ad-
vas profissbes, a adopcédo de normas estilis-quiridos. A férmula adorniana do pensa-
ticas e de convencdes narrativas e organiza-mento da identidade refere-se, deste modo,
cionais. Nesse sentido, a utilizagdo de umaa uma cultura que nédo nega a realidade es-
formula facilmente reconhecivel ganha um tabelecida mas cria a identificacdo com ela.
sentido diferente. E evidente que os sonetosMais uma vez, estamos diante de um risco,
de Shakespeare e a tragédia grega tambénuma possibilidade ou uma tendéncia que se
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consolidou, muitas vezes, na musica, no ci- vidade ideolégica, um conformismo norma-
nema ou no jornalismo. Porem esta tendén-tivo, uma integracéo social demasiadamente
cia ndo se afirmou de uma maneira incontor- bem sucedida. A culpa da confuséo entre es-
navel. Nao impediu fenbmenos de criativi- tas duas formas de passividade é, em grande
dade e de autonomia que constituiram ver- parte, da Teoria Critica pois as suas formu-
dadeiros desafios para as ameacas de conkacdes tedricas fazem crer que, pelo menos
formismo: “2001: Odisseia no espa¢co” ndo nalguns momentos, os autores de Frankfurt
€ decerto a mesma coisa que “O Dia da In- acreditaram que o pensamento social domi-
dependéncia”, como “O Big Brother” ndo € nante funcionaria segundo o modelo esti-
“Portugalmente”. Contra o risco de cons- mulo resposta. Porém, parece-me gue 0 es-
trucdo de consensos ideoldgicos levantam-sesencial da mensagem a reter diz antes res-
constantes dinamicas culturais que guestio-peito a um conformismo axiolégico que se
nam o que parece adquirido. traduz, mais uma vez, na incapacidade de
Em terceiro lugar, esta ambicdo de agrada- pensar a sociedade de um outro modo dife-
bilidade esta relacionada com a presenca dorente daquilo que ela é. Também aqui, po-
mercado comanedium Todo o raciocinio  rém, se revelam contradicdes que impedem
é transformado em mercadoria de tal forma a existéncia de formulac¢des unilaterais con-
que tudo aquilo que ndo se conforma com asdenatdrias. Se a inducao da passividade e do
especificagdes produtivas da industria cultu- conformismo diz respeito a propria natureza
ral é rejeitado. As recentes evolucdes veri- da comunicacdo de massa seria dificil expli-
ficadas no panorama audiovisual confirmam car a sua constante mutacao, ou os fenéme-
gue a entrega do monopodlio da producéo danos de rejeicdo e de reaccdo que conduzem
comunicacao de massa ao mercado tem efei-a alteracées no seio desta forma de cultura.
tos perversos na qualidade. A necessidadeSe é verdade que, muitas das vezes, a sub-
de obtencédo de retornos rapidos do inves-versdo é ela propria um valor mercantil que
timento efectuado conduz a producdo ma- oculta “mais do mesmo”, é verdade que exis-
cica de programas baseados na exploracddem margens de exercicio critico que conti-
facil da emocao seguindo férmulas simplis- nuam a ser pensadas. Ou seja, cagaium
tas e seleccionados, apresentados e distribuifaz parte de um conjunto que ndo é nunca
dos segundo critérios de rentabilidade. completamente homogéneo e coerente. Cada
Finalmente, a inddstria cultural induz uma recepc¢ao possui uma margem de leitura au-
certa forma de passividade. Nao me refiro a tbnoma que néo se limita a transformar o su-
passividade que alguns tedéricos discordantesjeito num robd cultural.
da teoria critica, como Carrol (1997), con-  Partindo desta aceitacdo relativa das criti-
testam quando insistem em que toda a men-cas a comunicacdo de massa enquanto ten-
sagem mediatica implica actividade porque déncias que ndo podem ser esquecidas e que
necessita de ser descodificada. A descodifi-explicam alguma da inquietagcdo que hoje
cacgdo e o reconhecimento dos cadigos utili- ocupa a reflexdo sobre amedig podere-
zados podem até reforcar o efeito de identifi- mos acrescentar outras preocupacdes que,
cacao com amensagem, gracas a gratificacadamao provindo exclusivamente da Teoria Cri-
sentida pelo receptor. E, antes, uma passi-tica, se articulam com preocupacdes expli-
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cita ou implicitamente relacionadas com esta determinada forma. E aqui que a industria

teoria ou do mesmo ambiente teorico. intervém com a sua forga anti-depressiva:
Desde logo, osnediacontribuem para a nao desanimem, racionalizem. Vejam mais

construcdo da realidade social e para a fi- uma novela e ndo percam o proximo episo-

xacdo de visdes do mundo. S&o responsa-dio da vida real.

veis pela definicdo do que é socialmente visi-

vel. Impdem um nivelamento de critérios na 3 O espectaculo como categoria
apreciacao de factos desiguais em importan-

cia. Contribuem para a trivializagéo da rea- essencial da cultura mediatica

lidade e para a exploragéo sensacionalista day g perspectiva que defendo, a comunica-
desgraca alheia. Produzem consensos fictic50 de massa néo é definida inelutavelmente
cios em torno da agenda publica. Privilegiam pelos tracos negativos que a Teoria Critica
0 espectaculo em detrimento de uma temati- aponta como sendo a sua verdade, a sua na-
zagao criteriosa. Assentam a sua presencgyreza. Sao demasiadas as contradicdes exis-
em mensagens facilmente apreensiveis, desyentes na realidade estudada para entender
curando as abordagens mais complexas.  gstas criticas unilaterais como o diagnéstico
Finalmente, a forma como o espectaculo € gye a permite definir. O erro da Teoria Cri-
referido a proposito da industria cultural me- tjc4 & suspender a marca epocal das suas in-
rece reflexdo: a dramatizagéo da realidade Cvestigacdes (cfr. Esteves, 1995: 94), genera-
a sua transformacéo de acordo com as cateqjzar as suas conclusdes a totalidade dos pro-
gorias do espectaculo, a introdugéo das re-qytos como se todos eles merecessem o re-
gras do espectaculo e da publicidade na ge-pydio generalizado. Pelo contrario, a analise
neralidade da cultura mediatica e na Percep-que pretendo fazer, em relagio a um traco
céo e construgéo da realidade social dificil- particular da comunicagio de massa contem-
mente pode ser negada. O grande modeloporanea - a insisténcia na espectacularizago
das dinamicas sociais apropriadas pehes das mensagens — tem em conta que se deve
dia n&o € o circo, como dizem alguns inte- g|har para este fenémeno como uma reali-
lectuais, mas o nimero do ilusionista: este € yade contraditéria que se ndo pode conside-

0 numero em que nos € dito que tudo pode rar como um fenémeno intemporal e incon-
acontecer. Na verdade, muitas vezes n&oigrnavel.

acontece nada de relevante, a nao ser a ocul- A comunicagfio de massa é uma forma de
tagdo do modo como as coisas sao feitas. Acyltura que surgiu a partir do momento em

sociedade de_ consumo vive obcecada_ porfa-que apareceram meios técnicos e comerci-
zer passar a ideia de que as nossas vidas poajs para a producgao, distribuicio e difusao
dem ser transformadas. O truque consiste eMge formas simbdlicas tendo como destina-
que se sabe que isso (_1|1_‘|C|Imente acontece Notario um publico heterogéneo e indiferen-

plano em que a publicidade pretende fazer ciado, por parte de organizagdes especiali-
acreditar: as férias de sonho, o parceiro ina- ;3das nessa tarefa, com o recurso a profis-
cessivel, a fama e a fortuna inatingiveis. Po- sges socialmente legitimadas para o efeito,

rém, continuamos a comportarmo-nos comMo de acordo com normas, técnicas e conven-
se isso fosse verdade desde que actuemos de
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¢cOes gue se acredita serem as mais adequamaior tendéncia para o aumento do sensacio-
das para a sua concretizagao (cfr. Carrol, nalismo e para a despolitizagdo da imprensa
1997: 184). Estas condi¢des so surgiram a(cfr. Curran e Seaton, s/d: 7-8). Os gover-
partir do século XIX com a apari¢do do jor- nos, na sequéncia do aparecimento da pu-
nalismo industrial e das artes reprodutiveis. blicidade imediatamente criaram taxas e im-
Desde a industrializagdo da cultura houve postos que garantissem a propriedade bur-
a possibilidade de reproduzir, em quanti- guesa da imprensa. Os anunciantes manti-
dades expressivas, certas formas narrativasveram uma relagdo com o noweediumque
centradas na exploracao da fantasia e na gesprivilegiou as publicagdes que sublinhassem
tdo das emocdes. A partir do século XIX os valores estabelecidos discriminando jor-
a necessidade de corresponder a agradabinais que contrariavam 0s seus preconceitos
lidade dos gostos populares das classes enpoliticos. Muitos jornais da esfera publica
ascensao generalizou esta tendéncia para @lebeia acabaram por se despolitizarem des-
sensacionalismo e para a espectacularizacaolocando a sua relagcdo com as classes popula-
No século XIX, lado a lado com a emergén- res para o plano do sensacionalismo.
cia de um paradigma novo que focaliza ain- Recentemente, o regresso inexoravel do
formacdo em vez da opinido, assiste-se a co-mercado e a visibilidade adquirida pelo ca-
mercializacdo da imprensa. A imprensa de racter industrial dosnediano recente pro-
massas emergiu com uma preocupacao cres€esso de desregulagdo gerou uma nova vaga
cente de acessibilidade. de criticismo. O que dantes era um bem es-
As mensagens passam a veicular informa- casso — 0 espaco hertziano — deixou de o
¢cOes coloridas e agradaveis para as audiénser gracas as novas possibilidades tecnolo-
cias maioritariamente constituidas pelas no- gicas de distribuicdo. Com o aparecimento
vas classes urbanas. A imprensa de mas-dos novosmediae a derrocada dos mono-
sas foi uma resposta as necessidades cultupdlios televisivos, o neo-liberalismo tornou
rais desencadeadas pela transformacéo da esa paisagem audiovisual europeia irreconhe-
fera publica. O processo de desenvolvimento civel (cfr. Traquina, 1997:16). A diminuicédo
capitalista era favoravel ao desenvolvimento do peso da taxa de servigo publico e o au-
de uma mentalidade igualitaria. As clas- mento da percentagem de publicidade como
ses emergentes buscavam a sua identidadefontes de receita da industria audiovisual eu-
opondo-se as classes aristocraticas identifi-ropeia traduziu-se na entrega da hegemonia
cadas com a cultura classica (cfr. Schudson,da gestédo do sector ao mercado. Verifica-se,
1978: 4). Estavam reunidas as condi¢fes assim, nognedig um incremento substan-
sociais e culturais que tornaram o crime, o cial no volume de horas destinadas a funcdo
baile de sociedade, dait divers o desporto  de entretenimento; aumenta 0 espagco Ocu-
e 0 combate de rua como noticiaveis. Por pado pelo desporto; escasseia a atencédo dada
outro lado, embora a introducao da publici- a novos programas de informacao sobretudo
dade tenha provocado maior democratizagdoquando impliquem pesquisa e investigacao;
do consumo das mensagens mediaticas, al-constata-se uma presenca mais substancial
guns autores como James Curran entendende reality showse telenovelas; dilui-se, de
gue este fendmeno também produziu uma modo acentuado, a separacao tradicional en-
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tre informacéao e espectaculo; privilegia-se o fia. A televisao integra-se neste movimento,
espectaculo do quotidiano; proliferam as his- operando um momento de transi¢cdo da inti-
térias de vida da "gente vulgar’. H& uma midade para uma exposicdo publicd’Para
maior tendéncia para a escolha de formatosalém dogalk shows que privilegiam os no-
gue exigem as convencdes narrativas ineren-taveis da politica, as estrelas do mundo do
tes ao espectaculo, assim como para a escoespectaculo e outros VIP’s, novas variacoes
Iha de temas que implicam uma certa per- surgiram, dando a palavra a pessoas comuns
sonalizacéo e jogam com a intensidade dase abordando temas considerados “tabus” (cfr.
emocoes (cfr. Traquina, 1997:13; 18-20). Traquina, 1997: 98). O fendmeno passa pela
Finalmente, o culto sedutor das aparén- transformacéo da realidade em espectaculo
cias, o frenesim das mensagens apelativas ee, por isso, pela transformacao do individuo
de facil compreenséo, a insisténcia em pro- no papel de protagonista da sua historia pes-
dutos que solicitam uma interpretacdo mi- soal. A argumentac¢do do responsavel da SIC
nima tornou-se o conteudo fundamental da tem consisténcia sociologica. O problema
nova programacado. O papel doediaapa-  que se coloca € este: sera que devemos re-
rece associado a gestédo do desejo, a presencduzir toda a insisténcia no entretenimento e
do inédito, da transgresséo, do choque, dana afirmacao individual a um apelo as for¢as
mudanca, a procura do prazer, da diferenca,de mercado ou seja uma forma de alienacdo
do efémero, a ideia de uma sociedade pura-do self reduzido a um puro efeito de poder
mente “permissiva”, fundamento de uma ex- ou devemos, pelo contrario, ter em conta que
citacdo algo forcada que mobiliza o pensa- a insisténcia na fruicdo individual é um ele-
mento e a acc¢éo (cfr. Touraine, 1996: 10). mento que tem a ver com a vontade de reali-
O jogo arriscado dos afectos foi apropriado zacao que é uma das conquistas da moderni-
por uma ficcao que se identifica com uma in- dade?
versao da prépria vida (cfr. Débord, 1991: A relacdo entre a comunicacdo de massa
9). e a construcao da subjectividade é um pro-
cesso que conduz a leituras muito diversas.
As teorias criticas da cultura de massa as-
sociaram a comunicagdo com a integracao
A gestdo mediatica do imaginario parece, social. De Adorno a Débord e ao primeiro
recentemente, centrar-se, na insisténcia naBaudrillard, passando por Marcuse, assiste-
fruicdo individual em detrimento da ac¢do se a hipotese da ortopedizacdo do desejo de
publica. Manuel da Fonseca, Director da SIC modo a canaliza-lo para a compulsao consu-
em 1994 afirmava, entdo, muito antes da apa-mista. As correntes criticas, por um lado,
ricdo deBig Brother “as pessoas sentiram insistiram na homogeneizacdo, na massifi-
necessidade de se exibir, de aparecer, de procacao e na negacao da subjectividade como
tagonizar. Este é realmente o século do povoefeito das industrias culturais. Por outro
e IStQ manlfeSta'se_ atraves da _afeCthade' 2Declaragdes deste responsavel citadas pelo Pro-
Considera-se desejavel a exposicéo dos afectessor Nelson Traquina, no livigig show meditcfr.
tos, através da psicanalise, do envio de car-Traquina 1997: 97).
tas para os jornais, de diarios, de autobiogra-

4 Espectaculo e subjectividade
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lado, associaram asediaa diversidade, ao aprofundamento da subjectividade com um
hedonismo e a obtencdo do prazer pessoaltraco fundamental da nossa modernidade. A
Esta contradicdo é apenas aparente: a enfatipessoa moderna, privada de tetosunifica-
zacao da diferenca € apenas uma forma de sealor, afirma-se como um conjunto de possibi-
proceder a celebracdo do mesmo. lidades que implicam uma deciséo (cfr. Sar-
Na sociedade de consumo, o jogo do de- tre 1999: 49). A modernidade € uma ordem
sejo e da manipulagéo de necessidades faz-s@ds-convencional, onde a pergunta “como
a partir da gestdo desse moderno fenémenoviverei?” é respondida através de decisdes
gue € a permanente espera da transformacaaliarias, comportando crescentes elementos
davida. H& uma compulsao que faz o consu- de contingéncia. A reflexividade moderna
midor habitar essa fé Unica na possibilidade traduzida numa abertura permanente ao auto
de mudar a sua vida. Para Adorno e Horkhei- questionamento estende-se até ao nucleo do
mer, como isto €, claramente, uma impossi- self Nas novas condi¢des abertas pela mo-
bilidade, tal promessa é puro ilusionismo, ou dernidade, é-se sendo, o que faz cada uma
melhor, pura ideologia. A gestdo do desejo das nossas maneiras de ser, estilos de vida e
€ a forma de garantir a busca inutil da sua situacfes biograficas algo que podia ser de
satisfacdo. A industria cultural desempenha outro modo.
a missdo apaziguar e de tranquilizar a insa- A erupcédo do estilo de vida €, indiscuti-
tisfacao individual “Nada torna um homem  velmente, um dos tragos desta sociedade. A
mais suspeito do que ndo estar de acordo, constru¢do do corpo, a cultura dietética, des-
desde o mais fundo de si mesmo, com a vidaportiva e higiénica, a organizacdo dos pra-
tal como ela é. O bom humor regulamentar zeres (cfr. Lipovetsky, 1994: 55-56), a bi-
€ portanto bem diferente da aspiracdo aos ologizacdo da experiéncia associada a cor-
prazeres da vida, da alegria que proporci- poreidade (cfr. Rodrigues, 1990:25) envol-
ona a verdadeira satisfacdo das necessida- vem a construcao da identidade pessoal. A
des” (Horkheimer, 1974: 152). Na conste- tomada de decisdes sobre o corpo ou a al-
lacéo critica que reane um conjunto de auto- teracao de regularidades biol6gicas tidas por
res preocupados com a categoria da reifica-adquiridas (a fruicdo da sexualidade, a con-
cdo, o espectaculo “é o lugar do olhar iludido figuracdo estética ou a reproducédo) passam
e da falsa consciéncia” (Débord, 1991:10). a fazer parte das possibilidades abertas pelo
Induz-se a crenca numa ficcdo negociada en-"estilo de vida". Na discussédo sobre o geé-
tre os programadores e os anunciantes. Nonero a reflexdo passa a incidir muitas das ve-
limite, como sugerem Deleuze e Guattari, a zes em perguntas como sejam “quem sou?”,
economia é marcada pela préatica do vazio, “como posso ser?” e “porque sou obrigada/o
pela organizacéo da falta, pelo desejo de de-a ser de certo modo”? Ao enveredar neste
sejar. Mesmo as formas mais repressivas ecaminho, a reflexdo sobre o género interpela,
mortiferas de reproducao social sdo produ- de modo radical, as relacGes entre a natureza
zidas pelo desejo (cfr. Deleuze e Guattari, e a cultura.
1995: 32-33; 36-37). Finalmente, as novas narrativas mediati-
Ao invés deste criticismo, um conjunto di- cas pdem os problemas do individuo no cen-
versificado de teorias adoptou a ideia de um tro do seu discurso. A informacéao privilegia
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a histéria de vida de uma mulher que procura ponto de vista ético, ao relativismo norma-
o filho, os relatos sobre mulheres e criancastivo, e sob o ponto de vista estético, a fe-
maltratadas, os dramas de filhos de pais de-nOmenos triviais e fugazes como a moda.
ficientes, as polémicas sobre a genética e aO discurso sobre o elitismo dos criticos é
clonagem, as noticias sobre o défice do or¢ca-acompanhado pela certeza cultivada por al-
mento e 0s mistérios da economia. O entre- guns tedricos de que as obras da cultura de
tenimento privilegia o encontro entre famili- massa ajudam a superar o fosso entre a arte
ares desavindos, 0s namoros que se recome a vida pelo que a democracia cultural pode
pdem, as operacdes de mudanca de sexo, oser realizada aqui e agora (cfr. Wolin, 1995:
problemas de obesidade, o erotismo-soft, as45).

histérias de sucesso e o casamento dos con- Quanto ao segundo ponto, objecto de re-
correntes doseality-shows Estimula-se a  flexdes mais sofisticadas acredita-se que o0s
fama individual, o golpe de sucesso media- mediateriam sido determinantes para a dis-
tico, 0 meio ano de fama e os herdis fugazes. solugdo dos pontos de vista centrais e das

No pensamento pds-moderno, emerge umgrandes narrativas. Ter-se-ia atingido um
conjunto de teorias que afirmam uma espéciepluralismo desinibido: os tabus da sociedade
de auto-complacéncia sofisticada em relagcaounidimensional teriam sido eliminados. N&o
a industria cultural. A accao dawediaé h& nenhum tema que seja demasiadamente
descrita como aquela onde tudo é permitido. arriscado (cfr. Wolin, 1995: 50). O que ca-
No novo modo de encarar a comunicacao deracteriza a sociedade da comunicacao e dos
massa ha algumas tendéncias que urge detecmass mediando é a sua maior transparén-
tar: a) um certo sentido de resignac¢ao poli- cia no sentido iluminista do termo, mas a sua
tico cultural; b) o fascinio pela fragmentagdo maior complexidade, entropia e caos na qual
cultural, um desenho da cultura que convive alguns autores pés-modernos julgam residir
bem com a busca da alteridade e da poliva- as nossas esperancas de emancipacao (cfr.
Iéncia cultural (cfr. Wolin, 1995: 44-45). Vattimo, 1992: 10).

No que respeita ao primeiro ponto, a cul-  Quer a Teoria Critica na sua formulacdo
tura mediatica parece tdo mais valorizada mais ortodoxa quer o pds-modernismo nas
guanto aparece intrinsecamente ligada naosuas versdes mais triviais sao leituras line-
apenas a recusa da tirania de qualquer pro-ares da realidade. Na primeira, a autonomia
jecto relacionado com um principio ou su- do sujeito funda-se na decepc¢éao e no engano.
jeito propulsor da histéria mas a prépria ética Na segunda, vai-se pouco mais para além de
ou a qualquer sobrevivéncia de espirito cri- uma certa exaltacdo sofisticada das atitudes
tico. “A ética ndo vende” é a frase que me- consumistas das sociedades marcadas pelo
Ihor espelha o espirito do tempo. As tendén- liberalismo econémico. O sujeito de qual-
cias da reflexdo pés-moderna que, de modoquer das duas concepc¢des tem até parecencas
mais acritico, expressam semelhantes virtua-substanciais: € um entusiasta do consumo,
lidades da industria mediatica traduzem-se, da excitacdo e da euforia que este produz,
muitas vezes, numa veia de cepticismo no procura a satisfagdo das suas necessidades
gue diz respeito a qualquer forma de destino culturais nosmediae dedica-se ao esfor¢o
colectivo. A cultura surge associada, sob o
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solitario de ser feliz através das oportunida- tratado enquanto veiculos principais de pro-
des que a sociedade capitalista proporciona. gresso no plano moral (Rorty, 1994: 19).

E possivel esperar algo mais desta indeter- O pensamento pds-moderno através de
minacao, desta contingéncia e fragmentacéao,Vattimo afirma que a multiplicacdo do “to-
tdo celebradas pelos p6s-modernos? Limita- mar a palavra” por parte de humerosas sub-
se a induzir um relativismo permissivo no culturas que s6 conheciam uma remota vi-
gual o sujeito se perde a si préprio ou, pelo sibilidade é, talvez, o efeito mais evidente
contrario, relaciona-se com novas e decerto dosmass medigcfr. Vattimo, 1992: 11-12).
inqualificaveis, porque nédo testadas, possibi- Esta constatacéo -e as possibilidades eman-
lidades emancipatoérias? O filésofo canadi- cipatérias que dela se concluem — é impor-
ano Charles Taylor admite que o hedonismo tante pelo facto de acentuar a profunda di-
contemporéaneo resulta numa espécie de abimenséo conflitual e simbdlica da construcéo
surdo atras do qual surgem novas formas dedas identidades nas sociedades actuais. Po-
dependéncia e de inseguranca na constru+ém, é dificil partilhar da euforia expressa
cao da personalidade (cfr. Taylor, 1992:15). pelo autor quando afirma “que a radio, a te-
Porém, simultaneamente, considera que porlevisdo e os jornais se tornaram elementos de
detras da aparente generalizacdo do hedo-uma grande explosao e multiplicacaodlel-
nismo, se esconde um ideal de autentici- tanschaungennde visdes do mundo” (Vat-
dade susceptivel de ser considerado comotimo, 1992: 11). A tomada da palavra por
moral ou ético e que tem implicito a aspi- novas minorias emergentes € um factor cen-
racdo a uma existéncia melhor e mais ele- tral que Vattimo valoriza acertadamente. Po-
vada, relacionada com os projectos de auto-rém essa valorizacdo nao € acompanhada por
realizacdo pessoal decorrentes da moderni-uma forga critica que permita pensar para
dade (cfr. Taylor, 1992: 16-17). A luz desta além de uma certa complacéncia para com
concepcao, € possivel admitir que os meca-a permissividade neo-liberal. A reformula-
nismos desejantes impliquem ou, pelo me- ¢céo da realidade do mundo, entendida como
nos, se relacionem com uma vontade, aindao contexto das multiplas fabulacées (cfr. Vat-
gue frustrada, de mudar a vida. timo, 1992: 32); a analise do papel dos

O projecto minimalista dos p6s-modernos mediana libertacdo dos dialectos, na exibi-
tem a virtualidade de chamar a atencéo paracao do caracter aleatério e nao definitivo dos
o facto de que, hoje, em vez da concentra- “mundos reais” que as diferentes subculturas
cao das noticias em umas poucas e reduzidagartilham (cfr. Vattimo, 1992: 15) sdo fun-
figuras oficiais, se verifica 0 acesso a progra- damentais, mas s6 por si arriscam-se a ser
macao e até a informacao por parte de tiposuma mera celebracdo inodora da tolerancia
sociais que finalmente adquirem alguma vi- liberal. Vattimo ndo explica como € possi-
sibilidade publica. Rorty vai mais longe e vel uma recusa da hegemonia de um ponto
considera que enunciados como texto jorna- de vista unitario, sem implicar uma ideia uni-
listico, a banda desenhada, o filme e o pro- versalista de tolerancia para com a diferenca.
grama de televisdo oferecem-nos pormeno-A emancipacao resultante da emergéncia da
res sobre tipos de sofrimento que n&o co- diferenga e do pluralismo implica que indivi-
nheciamos tendo substituido o sermé@o e oduo adquira a capacidade de avaliar as suas
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convicgbes morais em termos um certo uni- sivo reconhecimento de um relativisreoft?
versalismo ético. SO as ideias de reciproci- Sera que a multiplicacdo de tomadas de pa-
dade mutua podem permitir a apresentacaolavra ndo € um efeito da desregulamentacao
de pretensdes de validade por novos dialec-do mercado? Sera que afinal a importancia
tos e subculturas. Isso implica a adesdo aque os pés — modernos dao ao pluralismo e
critérios universais: todos se devem abstera contingéncia ndo € compensada por uma
da obtencdo de uma hegemonia que imponhacerta resignagéo e pela auséncia de atitude
uma verdade totalizante. critica?

O limite do pés-modernismo € o0 seu en-  Vattimo interroga-se, entdo, se esta posi-
cerramento numa critica estética da moder- ¢cdo ndo sera uma apologia demasiado ex-
nidade através dos valores da provocacéo, dgpedita da cultura de massa (cfr. Vattimo,
transgressio e do divertimento. E na experi- 1992: 64). A sua resposta antecipa-se a criti-
éncia estética que Vattimo, na esteira de Ben-cas previsiveis.Contrariamente ao que du-
jamin, se apercebe do efeito daoqueda rante muito tempo — e com boas razoes, in-
industria cultural, o qual evidencia a contin- felizmente — acreditou a sociologia critica,
géncia da existéncia, a insisténcia no desen-a massificacdo niveladora, a manipulacéo
raizamento considerado como constitutivo e do consenso, os erros do totalitarismo n&o
n&o provisorio. E neste horizonte de oscila- sdo o Gnico resultado possivel do advento
¢cao e desenraizamento — tema retomado porda comunicacgéo generalizada, dos mass me-
Giddens e Beck a propésito do risco e da re- dia, da reprodutibilidade. Ao lado desta
flexividade — que Vattimo descortina as vias possibilidade — que deve ser decidida poli-
gue permitem o exercicio da criatividade e a ticamente — destes resultados, abre-se tam-
liberdade. A tomada da palavra sera semprebém uma possibilidade alternativa: o ad-
acompanhada por um sentimento de insegu-vento dos “media” comporta também uma
ranca que nega a possibilidade das respostasicentuada mobilidade e superficialidade da
definitivas. experiéncia, que contrasta com as tendén-

Vattimo admite, curiosamente, que “esta cias para a generalizacdo do dominio, ao
tomada de palavra ndo correspondeu a umamesmo tempo que da lugar a uma espécie de
verdadeira emancipacao politica — o poder “enfraquecimento” da nocédo de realidade,
econdémico ainda estd nas maos do grandecom o consequente enfraquecimento de toda
capital.” Mas acrescenta imediatamente: a sua coacc¢do. A sociedade do espectaculo
“Serd — ndo quero alargar demasiado a dis-de que falaram os situacionistas ndo € ape-
cussao nesse campo” (Vattimo, 1992: 11- nas a sociedade das aparéncias manipulada
12). Ora, esta discusséo € que vale a pengoelo poder; é também a sociedade em que
alargar: serd que ao poder economico nasa realidade se apresenta com caracteristicas
maos do grande capital ndo corresponde, mais brandas e fluidas, e em que a experi-
com todas as suas contradicdes, um poderéncia pode adquirir os aspectos da oscila-
cultural e informativo concentrado nos tite- ¢&o, do desenraizamento, do jogd/attimo,
res das industrias culturais? Seré que a eu-1992:65). Parece-nos razoavel admitir que
foria pela multiplicacéo de visées do mundo no seguimento dos anos 60, as sociedades in-
nao se pode identificar apenas com o exces-dustriais modernas ja ndo correspondem ao
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“mundo unidimensional” ou “totalmente es- a resisténcia de diversas minorias seja no de-
truturado” retratado pela primeira geracéo de senvolvimento dos seus propriosediaes-
teoricos criticos (cfr. Wolin, 1995: 48). Po- pecializados ou influenciando o seu proprio
rém, sé por, si a fragmentacao cultural re- retrato nosnediamaioritarios.
cente ndo permite a emancipacdo. Oferece- Ao admitir-se esta possibilidade restitui-
nos a ilusdo omnipresente da emancipacaose aosmediaalgum do olhar positivo que
(“a nossa cultura é uma cultura onde tudo Benjamin langou sobre as possibilidades de
€ permitido”) para que se possa hegar maisemancipacao que vislumbrou nas artes re-
eficazmente a sua realizacdo. (cfr. Wolin, produtiveis. (cfr. Vattimo, 1992: 57). Po-
1995: 50). rém, esta releitura de Benjamin também im-
Para que as possibilidades emancipatériasplica a sua confrontacdo com aquelas que se
da multiplicacao de visées do mundo possam julgam serem as coordenadas deste tempo:
ser analisadas, o processo de fragmentacd@bandono de uma posicao essencialista de
cultural deve ser visto, sobretudo, como um classe; reconhecimento de que a fragmenta-
ponto de partida para uma nova reflexao cri- cdo implica a existéncia ndo da emancipa-
tica aberta a pluralidade. S6 enquanto ponto ¢do mas de emancipacdes; reconhecimento
de partida e ndo como ponto de chegada, ode novos movimentos, direitos e formas de
pluralismo cultural induzido, de forma con- dominacdo como sejam 0s que se articulam
traditoria e ambigua, pelosediapode con-  com a vivéncia da individualidade, do con-
duzir a oportunidade para criar e pensar no- sumo, do género, da relacao entre culturas,
vos direitos que se traduzam numa relacdodo papel da mulher e da configuracéo da fa-
mais directa com a vida quotidiana, que se milia, afinal temas a que osedig melhor ou
traduzam em formas novas de cidadania. pior, conferiram visibilidade; descoberta de
O relevo que hoje se faz sentir nas ques- uma certa utopia auto-limitada que nao im-
tdes relacionadas com a auto-realizacao pes-lica a eliminacdo do mercado; invencao de
soal pode repercutir-se na defesa de direitosum pluralismo regulado que articule a frag-
gue privilegiam as questdes relativas a quali- mentagao cultural com uma concepc¢ao afir-
dade de vida e a realizacdo do individuo (cfr. mativa da cidadania; a consideracdo de que
Esteves, 1998:67). Ai tera sentido defender o esta ideia de cidadania passe sobretudo pela
renascimento de subculturas autbnomas, dis-perseguicao de circunstancias e contextos de
postas a lutar pela criagdo de novas formasdialogo em que ndo se nao verifique a he-
de vida, que se oponham a colonizacéo buro-gemonia de uma particular visdo do mundo.
cratica sem cairem na trivialidade que os pos Ora este Ultimo ponto ndo pode significar a
modernos tém dificuldade em discernir. Se pura complacéncia com a diversidade cultu-
0s momentos de afirmacéo do mercado coin-ral vigente nos modelos liberais, tal como
cidem quase sempre com a explosddrda  por vezes se insinua no pensamento pos mo-
fortainment edo sensacionalismo, a verdade derno.
€ que esses momentos devem também ser
aproveitados para a compreensao de outras
formas de estar e a afirmacéao de novos direi-
tos. Havera, por exemplo, que ter em conta

www.bocc.ubi.pt



16 Joao Carlos Correia

5 Espectaculo, desejo e 1995: 29). O sujeito € quase reduzido a um
ideologia: efeito ideoldgico dos mecanismos culturais
de socializagao.
Este conjunto de reflexdes que se debruca- Gracas ao conjunto de transformacées que
ram sobre a relagdo entre a comunicacaoresultam da fragmentag&o cultural induzida
de massa e o sujeito despertou atitudes si-pelosmedig a analise da cultura de massa
métricas na importante questdo da ideolo- como ideologia, tema introduzido no criti-
gia, figura central das abordagens sociologi- cismo cultural mais ou menos longinqua-
cas, filoséficas e antropologicas da cultura. mente relacionado com o marxismo, conhe-
Quanto mais determinista se demonstrava acey uma reformulacéo que se traduziu numa
relacdo entre a comunicacéo de massa e 0 SUyjragem acentuada. A tendéncia induzida
jeito, mais a concepcao de ideologia se reve- pelosmediapara valorizar a diferenca trouxe
lou, ela propria, também determinista, om- yma eroso substancial a este conceito uni-
nipresente, dotada de capacidades socializajateral, a luz do qual a negacéo da autono-
doras implacaveis que deixavam ao sujeito mia das formas simbdlicas tinha dado con-
escassa margem para a sua autonomia ensjsténcia a uma visdo reificada da comuni-
guanto agente social. Deixando de lado os cacdo de massa. A concepcdo de ideologia
ja sobejamente conhecidos antepassados danquanto mero reflexo de uma realidade pré-
analise das ideias (Du Tracy e, de um modo dada confronta-se com dificuldades crescen-
geral osidéologueyimporta sobretudo pas- tes numa sociedade onde se aprofunda um
sar a atencao pela primeira grande reflexaoespaco de luta entre definicdes conflituais da
moderna sobre ideologia formulada por K. realidade. A visdo da comunicacdo de massa
Marx e perante a qual a maior parte dos pen- como aparelho ideoldgico que procura reali-
sadores respondem. Para Marx, a culturazar o consenso através da ocultacéo das di-
fazia parte da superstrutura fundada em Ul- namicas sociais conflituais parece desafiada.
tima instancia nas relag6es sociais de produ- Autores oriundos da Filosofia e da Sociolo-
¢édo e nas forcas produtivas que constituiam gia como Noel Carrol e Thompson tém de-
a base econémica (infra-estrutura) da socie- safiado este tipo de conceptualizacéo outrora
dade (Cfr. Marx, 1971: 20-21) em voga.

Na Teoria Critica, a comunicacdo de para estes autores, a comunicacdo de
massa era abordada enquanto ideologia namassa é um dos meios principais pelas quais
medida em que glorificaria a sociedade pre- 3 jdeologia é transmitida (cfr. Carrol, 1997:
sente, dissolveria o seu antagonismo com a362). Este facto deve-se & sua enorme capa-
realidade social, perdendo a sua dimensaocijdade de produzir e transmitir formas sim-
critica (cfr. Adorno, 1996-a: 68) A cul- pglicas, capazes de circular numa escala sem
tura mediatica é entendida em relacao direCtaprecedenteS, alcancando milhdes de pessoas
com a interiorizacdo das formas de domina- que pouco tém em comum além das men-
¢ao do sujeito emergentes com a racionali- sagens mediadas. Thompson chega, pois, a
dade instrumental: “. Hoje, a teoria j& nem propor que se substitua a analise da ideologia
existe e a ideologia soa a partir das engre- re|acionada com as transformagcdes culturais
nagens de umpraxisirresistivel” (Adorno,  associadas ao surgimento das sociedades in-
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dustriais por uma analise da ideologia rela- produzidas pela comunicacao de massa, se-
cionada com as formas simbdlicas produzi- jam objecto de uma utilizacdo ideoldgica.
das pelos meios técnicos de comunicacao deEsta intuicédo parte do pressuposto que o con-
massa. A nova analise proposta teria como ceito de ideologia se refere as maneiras como
guadro de referéncia fundamental a mediati- o0 sentido serve em circunstancias particu-
zacao da experiéncia cultural (cfr. Thomp- lares, para estabelecer e sustentar relagdes
son, 1995: 342). de dominacéo (cfr. Thompson, 1995: 16).
Simultaneamente, nega-se a ideologia Porém, ndo implica o pressuposto utilizado
como um momento coercivo, unilateral e re- sistematicamente pelo criticismo cultural de
dutor, perante o qual o sujeito se vé reme- que todas as formulacdes simbdlicas se de-
tido a uma posicado passiva de pura inte- finam, irredutivelmente, como ideolégicas.
riorizagdo de mecanismos de socializacdo. As formas simbolicas produzidas pela comu-
Esta intuicdo tem um impacto consideravel nicagdo de massa podem surgir como ideo-
no processo de socializacdo, de aprendiza-l6gicas num contexto podendo surgir como
gem de valores basicos, geralmente referen-subversivas em outro contexto (cfr. Thomp-
ciada na senda de Gramsci, por hegemo-son, 1995: 18)
nia. Com a emergéncia das democracias de Aceitando a pluralidade de modos de con-
massa, Gramsci ja compreendera que o ele-flitualidade das sociedades modernas, as re-
mento decisivo deixa de ser o exercicio da lagdes de dominacdo — e, consequentemente,
coaccdo pelo Estado para passar a ser a haa sua legitimacao através do uso da ideologia
bilidade em obter um poder hegemaénico en- — deixam de ser vistas, exclusivamente, en-
raizado nas organizacgdes da sociedade civil equanto relagdes de classe, designando ape-
na mediacao exercida pelos intelectuais (cfr. nas um eixo da desigualdade e da explora-
Gramsci, 1977: 24), acentuando — se 0 pesocéao (cfr. Thompson, 1995: 77). Marx des-
da cultura e dos elementos simbdlicos, es- prezou “a importancia das relacdes entre 0s
senciais na sociedade civil como factores de sexos, entre 0s grupos étnicos, entre o0s in-
obtencéo da hegemonia politica. A ideologia dividuos e o Estado, entre o Estado-nacgéo e
articula-se com a luta pela hegemonia. Na blocos de Estado-nac¢éo” (Thompson, 1995:
luta pela obtencé&o da hegemonia, os mundos77). A concepc¢ao de ideologia continua a
imaginarios funcionam como matéria simbo- ser relevante para o criticismo contempora-
lica para um consenso reordenador das rela-neo, porém deve ser antes associada com
¢cOes sociais. Este tipo de abordagem traduz-qualquer forma de dominac&o ou de opres-
se no plano da andlise dasedig por uma  sdo social, independentemente de esta reflec-
conflitualidade em torno das normas e sig- tir homofobia, sexismo, racismo (cfr. Carrol,
nificados dominantes e sua respectiva inter- 1997:371). Pode-se, assim, falar de um novo
pretacdo, admitindo, mesmo, a possibilidade polo dinamizador das lutas sociais, que in-
de uma actividade cultural contra hegemo- clui a promocao simbdlica das escolhas iden-
nica em relacao aorrelacdode forcas do- titarias, e que pode ser incluido na ideia de
minante. “cidadania das minorias”. O centro dos con-
Simultaneamente, nega-se que todas asflitos sociais ja ndo se situa apenas nas esfe-
formulacdes simbdlicas, nomeadamente, asras de reproducdo material, como supunha o
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marxismo, mas também nas esferas da vidapaco publico néo significam a emergéncia de

simbdlica. gualquer realidade emancipada. Limitam-se
A aproximacao entre a ideologia e a vida a ser, eventualmente, os tragos de incerteza,

guotidiana é outra das tendéncias consisten-de indeterminacéo, de contingéncia que po-

tes nesta tendéncia. Ao aceitarem elemen-dem, eventualmente, alimentar os movimen-

tos da vida quotidiana como essenciais paratos sociais dinamizadores de uma racionali-

a questdo da analise da dominacdo, abrem-dade menos unilateral, menos coesiva e mais

se as portas a uma reflexdo sobre as pos-<ritica e multiforme.

sibilidades da emancipacdo mais enraizada

no mundo da vida e nas questdes que dizem

respeito a uma politica puramente centrada

num universalismo abstracto. A vulgaridade Adorno, T. W. e Horkheimer, M.,(1995Di-

a qual osmediaabrem as suas portas pode alectic of EnlightmentLondres: Verso.

ser considerada sob o ponto de vista da cons- . )

tituicAo de um espaco publico permeével as Adorno, T. W. (1995)Prisms Cambridge:

questdes da propria vida. Apesar da sua tri- MIT Press.

vialidade e do_ modo quantas vezes reil‘icadorAdomo’ Theodor W. (1996-a), The schema

coOmo os,medla%bordfam esta_s qugstoes,_ a of mass culture. IrCulture Industry

verdade é que ndo deixam de induzir possibi- Londres: Routledge

lidades de redefinir a relacéo entre a politica

e o quotidiano, de modo a que os assuntos daAdorna, Theodor W., (1996-b) Cultural in-

vida das gentes comuns, tantas vezes, redu-  dustry reconsidered. IGulture Indus-

zidos ao universo do privado, ascendam ao try, London, Routledge.

publico. Com efeito, quantitativa e qualitati-

vamente, a partir do capitalismo avancado do Adorno, T. W. (1996), Culture Industry

século XX, osmediaganharam uma respon- Londres: Routledge.

e e P Joeceen = O genamin Waler (1967, A Obra de e na
P ue gens, era da sua reprodutibilidade técnica. In

representacdes que se erguem no mundo da Obras EscolhidasSao Paulo: Editora
vida quotidiano. . :
Brasiliense.

Nestas teses, a sociedade civil, convocada
pela reflexdo tedrica, comparece como soci- Carrol, N. (1997),The Philosophy of Mass

edade de comunicagado. Qualquer que sejaa  Art, Oxford: Clarendon Press.
centralidade que o capitalismo continua a ter

na indUstria cultural, o préprio mercado no Curran, J. e Seaton, J. (s/dower without
exercicio da sua abrangéncia corrosiva de- responsibilityLondres, Routledge.
sempenha o papel que outrora identificava _ , , .

p_ : bapel g ,» Débord, G.(1991)A sociedade do especta-
Marx: dissolve antigos consensos e “liberta : o )

) : ) culo, Lisboa mobilis in mobile.

novos dialectos, como antes na sociedade in-
dustrial o capital criava os seus adversarios.
Esses novos dialectos que vém a luz no es-
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