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Resumo: Neste artigo, procura-se Contri- \sqia tais como a expanséo da TV a Cabo
buir para a compreensao dos processos que, , squerra das audiéncias”, entre 0s 4 ca-

levam a telenovela novela brasileira a consti- nais generalistas, que levaram a diversifica-

tuir, desde 1977, um produto de sucesso in- cdo de estratégias de programacdo e ao in-

discutivel em Portugal. Com base em da- \oqtimento em novos produtos televisivos.
dos estatisticos, compilados por organismos

oficias portugueses, faz-se uma breve apre- 5
sentacdo do actual panorama mediatico por-1  Introdugao

tugués no que toca aos canais generalistasNa nossa perspectiva, n&o é possivel com-
Apresenta-se, em seguida, algumas questoe?)reender od/lediasem ter em conta os con-
teoricas referAentes a segmentacao do meryg, ;e politicos, econémicos, sociais e cultu-
cado portugués quanto a consumos de produ-rais em que se inserem. Mfediasio, en-
tos culturais e de contetdos. Com base nes- ’

guanto instituicdes sociais, simultaneamente

tes dados, procede-se entao a um estudo exy ., sistema gerador de I6gicas proprias e um

ploratorlo, cruzando-os comllndlcadores ob- dos elementos, dos mais determinantes, de
tidos por levantamentos na imprensa (de re-

PO ) - contaminacaade outros sistemas presentes
feréncia e de “coracdo”) e com 0s resulta-

na Sociedade. O estudo db®dia nesta
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concepcao alargada, devera ter em considePortugal na Comunidade Econdmica Eu-
racdo os percursos das industrias culturais eropeia - CEB como nos pertencentes ao
de conteudo, a insercdo e dinamicas das cul-campo dosVedia (por exemploAprovagcao
turas urbanas, bem como a diversificacdo dosda Legislacdo que permite canais de televi-
estilos de vida e expansédo das culturas deséo privados Inicio do funcionamento dos
consumo. canais privados de televisg@&xpansao da
Sao recentes os estudos e investigacdedelevisdo a cabo e da multimédia doméstica
sobre osMedia em Portugal. A imprensa, Ressalvando a devida especificidade, estes
comoMedia mais nobrerene o maior nd-  marcos surgem em conformidade com a ana-
mero de estudo'stendo em conta a sua na- lise da situagdo social das Gltimas décadas.
tureza de fonte de informacGeespelho da 2 Por outro lado, € necessario ter em conta
sociedade. Nos ultimos anos, em funcdo que, sendo extremamente dificil aceder a do-
de multiplos factores, nomeadamente o cres-cumentacdo produzida, nos e sobre Mes
cente numero de dissertcdes e teses em Ciéndia, os dados quantitativos sdo, até ao final
cias da Comunicacéo e areas afins, e dada ala década de noventa, praticamente inexis-
progressiva centralidade, visibilidade e alte- tentes. Assim, a investigacao fundamenta-se,
racfes dodMedia na sociedade portuguesa, nageneralidade, nos jornais de época e even-
tém surgido trabalhos importantes que pro- tuais documentoachadosem arquivos ge-
nunciam a investigagdo sobre Media a rais, bem como em dados, n&o sistematicos,
partir do campo doMedia. produzidos por por empresas e institutos de
A complexidade do sistema dddediae investigacdo. Convém, ainda, ressalvar que
as diversas estratégias de promoc¢éo de con-esta exposi¢cao tem como limite o ano 2002.
tetdos, exigem que se avance para uma pe- Com base nos critérios enunciados, o tra-
riodizacdo funcional capaz de garantir a in- balho compreende os seguintes periodos: pe-
vestigacao e a andlise. Esforgos tedricos rea-riodo deNormalizagdo Democratica que
lizados até ao momerftprocuraram compa- abrange o ano de 1977 e vai até 1988; pe-
tibilizar determinados marcos contextuais da riodo deModernizacdo e Desregulamenta-
sociedade portuguesa com as alteragcbes qugédo do mercado dodMedia que abarca os
estes marcos suscitaram no campo klies anos de 1989 a 1992; o periodo de 1993 até
dia. 1998, que é dominado pela privatizacdo dos
Os parametros cronoldgicos propostos canais de TV, pela expansdo das empresas
neste artigo fundamentam-se tanto em mar-de multimédia e de novos conteddos e por
cos histdrico-politicos (por exemplgstado  fim, um dltimo periodo, de 1999 a actuali-
Novg Revolugcdo do 25 de AbyilPeriodo  dade, caracterizado pela progressiva concen-
de Normalizacdo Democratic&ntrada de  tracdo das empresdediae de telecomuni-
cacoes, pelas manifestas dificuldades surgi-

1Por exemplo: Tengarrinha, J. (1983jstéria da

Imprensa Periddica Portugueshisboa, Portugdlia. 3Cfr.: Barreto, A. ( 1996)Trés décadas de mu-
Mesquita, M. (19940s meios de comunicacdo  danca em Portugalln: A Situagdo Social em Portu-
social In: Portugal 25 anos de democragikisboa, gal, 1960-1995Lisboa, ICS, pp. 35-60.

Circulo dos Leitores, pp. 360-405; Correia, F. (1997)  4Maxwell, K. (1999)A construcdo da democracia
Os Jornalistas e as Noticiakisboa, Caminho. em Portugal Lisboa, Ed. Presenca.
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das nas televisdes generalistas frente ao deses foi tomando conhecimento do que se pas-
senvolvimento das televisdes a Cabo e o con-sava no pais. Foi assim com o Programa do
traditorio desenvolvimento de conteudos na- MFA, com as ocupagOes das fabricas, com
cionais, originais ou adaptados. as nacionalizacdes das empresas e 0s sane-

Esta periodizacdo tem como objectivo amentos dos patrbes. As radios estiveram,
principal facilitar a investigacdo e organizar também, nas ocupacdes do Alentejo, na re-
a exposicdo do conhecimento apesar de, talforma agraria e nas greves, acompanharam
como afirma Paquete de Oliveioa diferen-  0s acordos para a independéncia nas Col6-
tes ciclos demarcados da vida da comunica- nias, o regresso dos militares e os primei-
o social portuguesa corresponderem a ou- ros refugiados/retornados. As radios deve-
tros tantos ciclos da histéria da nac&o se, também, a expansédo danto livre da

A complexidade, diversidade e extensdo musica de protestamacional e estrangeira, e
do objecto, e o objectivo deste artigele- a abertura a paises até entdo pouco conheci-
novelas Brasileiras em Portugal: indicado- dos. Se as radios deram voz e divulgaram (de
res de aceitacdo e mudandava-nos afazer forma mais eficaz que a imprensa) conteu-
uma breve exposicado dos periodos enuncia-dos e jargdes proprios aos diversos momen-
dos, na tentativa de melhor compreender o tos da revolugéo, a televisao deu-lhes o rosto.
periodo que se vive na actualidade. No dia 26 de Abril de 1974, & 1h 20 da ma-

Primeiramente é necessario referir que a drugada, a televisao publica apresentou, num
Revolucéo do 25 de Abril demonstrou que, cenario arido e rispido, a Junta de Salvacéo
apesar da censura e da repressao, a Radio, dlacional, e ao longo dos dois anos de Re-
Jornal, a Televisao, a Industria Cultural e as volucéo, reflectira as alternancias do Poder,
Telecomunicagdes constituiam instrumentos ao mesmo tempo que acertara contas com o
e agentes sociais incontronaveis.Basta lem-anterior Regime.
brar que as senhas para o deflagrar do movi- Num balanco de fim de revolucdo de
mento utilizaram todos estes elementos. 1974-75, algumas linhas de forca estardo es-

Por outro lado, independentemente, dastabelecidas e far-se-do sentir até aos nossos
vicissitudes internas, comuns a todas as em-dias: a relacdo entre Cultura e Poder (através
presas neste periodo (ajustes de contas, sanede nomeacdes, cargos, prémios, e a coopta-
amentos, greves, comissdes de luta, etc.), agdo de intelectuais, nomeadamente, atraves
radios e a televisdo, tiveram um papel muito da concessao de subsidios); a distincdo en-
importante de dinamizagao, no primeiro ci- tre a cultura erudita e a cultura popular ou
clo da Revolugéo do 25 de Abril. Primeiro, de massas; a formacgéo de grupos de teatro
foram as radios que levaram aos locais maisresponsaveis por transformacdes na lingua-
reconditos, do entdo Império Colonial, as no- gem teatral; a promog¢ao do urbanismo como
ticias dos acontecimentos na capital, depois, principio de qualidade de vida; o consumo
foi através delas que a maioria dos portugue- regular de literatura especializada (politica,

5 - : < ciéncias sociais, etc.); o incremento da mu-

Paquete de Oliveira, J.M. (1992, integracéo . .
europeia e 0s meios de comunicagéo sobialAna- sica como grande consumo cultural; a ascen-
lise Social 27, 118-119: 4-5, 995-1024. sao e a queda do numero de espectadores de
cinema.
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2 No Principio era a Gabriela estruturas domésticas e habitacionais, pro-
gredindo, constantemente, os indicadores so-

Em fungdo do objectivo do trab ?lho —ldentl- iis referentes a educacao, saltde, habitacio
ficar os indicadores de aceitacdo e mudanca

da telenovela brasileira em Portugal — optou € consumo.
) g, P Na década de oitenta, o Estado assume,
se por tratar em conjunto, os periodos cor-

respondentes &lormalizacdo Democratica de forma inequivoca, o papel de agente mo-
. . dernizador, implementando politicas econo-
(de 1977 a 1988) e Blodernizacéo e Des- P P

. . micas e sociais tendentes, como ja foi refe-
regulamentacadgde 1989 a 1992), indepen- rido, a integrar Portugal na Unido Europeia.

dentemeqte deles correfsponde,r_em adois rT}o'Se a primeira metade da década de oitenta,
mentos diferentes da vida politica e econo-

. . . corresponde, ainda, a um periodo de ajusta-
mica do pais e envolverem fases diferentes

; : mentos a politica ditada por empréstimos do
da rgahdade dodledia  Neste cqntexto, FMI, reflectindo-se num abrandamento do
considera-se que o ano de 1977 é extrema-

: . o processo de convergéncia frente aos paises
mente importante ndo s6 por iniciar o pro-

d&Normalizacio Democraticicom da Europa do Sul, a segunda metade desta
cesso devormalizagao DEmMocraticacomo = yacagg — ja como membro efectivo da Co-
por ser o ano em que € exibida a primeira

telenovela brasileira em Portugal, dando ori munidade Europeia, e beneficiario dos fun-
. ortugal, da dos de estruturacdo — traduz-se num cresci-
gem, na televisédo, a um ciclo que so0 se alte-

. : fr- mento continuo do PIB, a média de 4% ao
rara com o fim do monopalio estatal e a aber-

tura dos canais privados em 1992. Pelo meio ano. Estes resultados permitem um cresci-
. als p ~ : ) ._'mento real da remuneragao dos trabalhado-
ficam as privatizacbes da imprensa, as dis-

cussdes e decisGes sobre a distribuicdo das. .. Do conta de outrém e a diminui¢do do
¢ desemprego estrutural. Os problemas tra-

lf;?/?su;n:is Qgsggg’ Sri/grdeoas ib:(;gjrga:z;i-balhistas decorrentes dos ajustamentos pés
P N P -~ revolucionarios abrandaram e @ornados
regulamentacdo do sector das telecomunlca-das colonias africanas integraram-se, cons-

(;ogs. finais da década d tent tituindo dos nucleos mais empenhados na

S anos finais da decada de setenia, cor modernizacdo das infra-estruturas produti-
respondem aum perlodc_) de grande_confh- vas. Ao mesmo tempo, o efeito de feminiza-
tualidade social e trabalhista, na medida em c30 da populacio activa trouxe a muitos gru-

gg:’ zggisrgzzgsdfnggirc:gihzi?i?izaie;n%i?-pos domésticos, por desdobramento de sala-
' P rios, um maior poder de compra e confofto.

nomi rocin lo FMI, n nti ) . . .
dg acfsii%z;trolgor?:ajl %ig restént%:e ;iggs A progressiva urbanizacgéao e litoralizacao
X 9 P das populacdes permitiu o crescimento das

europeus. Neste periodo, ao mesmo tempo . o .
ue Ee dava um vgrdadeiro axodo rural e Senovas classes medias, habitando em grandes
9 aglomerados urbanos com acesso a melhores

acomodavam mais de Melo milhdo de " niveis de escolaridade e empregados em sec-
tornados das ex-coldnias africanas, a maio-
ria da populacdo passou a usufruir das infra-  “Almeida, J. F de (1994)Evolucdes Recentes e
Valores na Sociedade: Portugal Hoje Oeiras, INA,
SMaxwell, K. (1999)A construcdo da democracia pp.57-70.

em Portugal Lisboa, Ed. Presenca.
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As telenovelas brasileiras em Portugal 5

tores soécio-profisionais intermédios. Estes gramas deesclarecimento politicodebates
contextos, que serdo propicios ao desenvol-e complementacéo escolar. Em 1977, ainda
vimento da televisdo, promoveram a emer- sem a Lei da Televisédo em vigor, o avolumar
géncia de novos estilos de vida e de con- dos problemas orcamentais (provocados em
sumo, ao mesmo tempo que constituiram um parte pela fuga a taxa obrigatoria), das cri-
campo propicio ao surgimento da telenovela, ses laborais partidarizadas, levam a uma re-
0 género que mais se coaduna, no dizer deestruturacdo datelevisdo e a reformulacéo de
alguns autores, com as expectativas vivenci- programas.

adas por estas classes médias suburtfaas.  E nesta conjuntura que surgem dois pro-
nesta perspectiva, que se analisara o impactogramasA visita da Cornélialum concurso-

da telenovela brasileira em Portugal. reallity show e a telenovela brasileir@a-
briela, Cravo e Canelaque alterardo o per-
21 O Anode 1977 curso da televisdo em Portugal ao mesmo

o ) ~ tempo que antecipardo e simbolizardo a
O ano de 1977 inicia um periodo de transi- emergéncia de uma nova sociedade e estilos
¢do, apos os anos de Revolugdo de 1974-76 e vida centrados no consumo e hsdia
que ira terminar, segundo Barr&t@penas Nessa altura ja eram produtos de grande
com a entrada de Portugal na Unido Euro- impacto e consumo: a musica popular, a in-

peia (UE) em 1985. E 0 ano de vigénciado | qystria livreira, o teatro e o cinema brasilei-
Governo Constitucional eleito nas primeiras 55 No momento em que se assiste ao lan-
eleicoes livres, em 1976, para a Assembleia camento do primeiro capitulo da telenovela,
e Presidéncia da Republica. O ano em que 15 de Maio de 1977, as radios e a televisao
se formaliza o pedido de adesao de Portugalmantinham programas regulares de divulga-
aUEeseiniciao perc_urso deunir pedacos cdo da MPB?, os romances de Jorge Amado
aposa revolugao,domlnadéP o _erambest-sellersa feira do livro®® e nas
Durante o periodo revolucionario a televi- |yrarias. 14 enquanto encenacdes de Boal
sdo, um monopolio do Estado, participa ao (Barraca conta Tiradent§s e uma peca de
lado de quem esteve e alternou no pdder. pjas Gomes, O Santo Inquéfeeram exi-
Com uma programagao circunscrita a dois pigas nos teatros da capital com notavel éxito

periodos — hora do almoco e fim de tarde ge pilheteira. No mesmo periodo, o cinema
das 18h as 23h — incorporou nos anos revo-

lucionarios a doutrinaesenvolvimentistda *20 programaTropicalia', por exemplo, as sextas-

formag&o e educacdo das massas, com pro_[;)erlzrias_?I as 19.30, feito por correspondentes da RTP no

13 "
8Silverstone, R. Silverstone, R. (1993plevision Entre surpresas e Barracas de ‘“Aresa-

y vida cotidiana Buenos Aires, Amarrortu Editores. ~ nato"Gabriela manda na Feira (do livroRiario
Barreto, A.,org. (1996)A situagdo social em  de Lisboa20/05/77, p. 4.

Portugal, 1960-1995 Lisboa, Instituto de Ciéncias 4Cfr.  Livros mais vendidos, Expresso Revjsta
Sociais. 28/05/ 77 a 26/11/77.
10Maxwell, K.(1999) A construcdo da democracia 15Fejo, L., Barraca conta Tiradentes: o éxito de

em Portuga) Lisboa, Ed. Presenca. uma companhia....,O :’Omdnﬁff,’f{{??p- 25. )
1125 anos inesqueciveis: os pontos altos da televi- Teatro de Campolide estreia"Santo Inquérito”, O

Séo,ExpressonO 1848, 1998. Jornal, 16/09/77, p. 25.
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brasileiro chega a Portugal, quer através denariog° e principalmente a Histéria do ano
festivais mais selectivos, como o da Figueira de 1977
da Foz’, quer através do grande circuito co- Ao longo dos trés grandes momentos de
mercial (Dona Flor e seus dois maridé$)O agendamento (Fase de Lancamento, Fase de
Casamentale Arnaldo Jabor Xicada Silva  Tematizacdo e Fase de Encerramento) os jor-
de Cacéa Dieguéy). nalistas e o publico, entrevistado pelos diver-
Arelagéo entre os diversos produtos da in- sos jornais, vao-se dando conta da sofisticada
duastria cultural, e de contetdos, com a tele- industria que produz a telenovela, a qual é
novela é estabelecida constantemente, de di4dentificada, posteriormente, como um geé-
versas formas e em diferentes niveis: entre anero televisivo e ndo, apenas, como uma
literatura e a telenovela, entre o teatro, os ac-mera adaptacao televisiva de um romance de
tores e a telenovela, entre a MPB e a teleno- Jorge Amado, uma industria que produz si-
vela, assim como entre o cinema, 0s actoresmultaneamente musica, cinensapwse um

e atelenovela. star systenmproprio, a0 mesmo tempo que
N&o existindo estudos da época sobre a re-promove a Literatura e o Teatro brasileiro.
cepcao da telenovel@abriela € com base Por outro lado, num pais fragmentado pe-

na andlise dos jornais, grandemente politi- las quezilias politicas no ambito nacional e
zados em funcédo da Revolucdo do 25 de familiar, a telenovel&abrielavem gerar um
Abril, que se torna possivel construir essas fendomeno de coesdo e consenso social em
formas de recepcdo. Sabendo-se que cadduncao da interactividade que promove com
um dos jornais tende a reflectir determina- o seu publico — interpelando-o a partir da sua
das tendéncias latentes na sociedade portuunidade basica de audiéngia familia, no
guesa, as peculiaridades do agendamento daeu quotidiano — proporcionando um factor
telenovelaGabriela, Cravo e Canelareali- de mediacéo cultural e politica entre os di-
zado como se de um acontecimento genuinoversos grupos sociaf$. Ao mesmo tempo,

se tratasse, poderao ser compreendidas coma politizacdo das tematicas faz da recepcao
formas de negociacdo da mensagem ficcio- desta telenovela, um fenbmeno de audiéncias
nada, o que tendera a tornar as "estdrias"dapredominantemente masculino.

telenovela uma histéria dos anos revolucio- Sabendo-se que, em 1977, o nimero de
aparelhos de televisdo por mil habitantes

YCfr. VI Festival de Cinema da Figueira da Foz:
Da Gabriela aos filmes de Les®iario de Noticias
22/09/77, p. 8. S&o referidos os seguintes filmes: vez ela, Diario de Lisbqa5/11/77, p.11: Dionisio
"A lenda de Ubirajaréde André Luis de Oliveira; M. Idei’as e opinides: Croénica dé Veré’o (0] Jornr;ll
"Barra Pesadéde Reginaldo Farias;Tenda dos Mi- 06}08/77, p. 18. '

lagres'de Nelson Pereira dos Santos. 2lCastrim,M., Canal da Critica: Gabriela

18 T+ H T
R;mos’ ‘J.'dL'E;'tI?\Ia do é:lneng., 'Dgni.Flt?r € mas...aviso ao publico: a crénica de hoje fala de po-
Seus cois maricos-de Nuno Barrethiario de Lisboa, litica, Diario de Lisboa 28/10/77;Guidinha, Tempo

17/11/77, p. 13; S . .
’ ! . . . Livre: Os tonicos e os ramiros da Graca, O Jorpal
1%Ramos, J.L.,Critica de Cinema: "Xica da 20/07/77, p.13 ¢ n

Silva"de Carlos Diegues , "O casamento“de Araldo 22\, 0 Barbero. J (1997Pos Meios as Media-

Jabor, Diario de Lisboa03/05/77, p. 14. ¢bes: comunicagéo, cultura e hegemgri®o de Ja-
neiro, Ed. UFRJ, pp. 291-303.

20Castrim, M.,Canal da Critica: Gabriela outra
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rondava os 158 e que era pratica corrente, A visita da Cornélia inaugurou aquilo que
nas aldeias, vilas e bairros, assistir-se a tele-alguns criticos, comentaristas e jornalistas
novela nos cafés, associacGes de bairro, asdesignaram popais televisiv® ou seja, 0
sociacdes de moradores ou sedes de outragnicio, em Portugal, dos fendmenos ineren-
associacfes cooperativas, pode-se imaginattes a massificacéo das audiéncias centrada na
o efeitode interactividade criado pelo sim- televisdo. Entretanto, os profissionais deste
ples facto de fruicdo conjunta da exibicdo.  sector tomam consciéncia que existe uma
Pelos indicadores que a analise dos jornaisindustria de conteddos em portugués — al-
nos fornecem, o publico tendera a apropriar- tamente desenvolvida, portadora de légicas
se da telenoveld@abriela em funcdo das proprias de criacdo e divulgacédo — e da fas-
suas expectativas e referéncias mais premen<inacéo provocada pelos seus produtos.
tes: em primeiro lugar em funcéo dos con- A opcao pela telenovela brasileira como
textos politicos e sociais do Portugal pds Re- estratégia de fidelizar audiéncias na televi-
volucéo do 25 de Abril, nomeadamente nas sdo publica ndo foi pacifica, ndo s6 por se
guestdes referentes a identidade decorrentesemer uma demasiada influéncia dos falares
do fim do ciclo imperial; em seguida em fun- e vivéncias culturais brasileiras como por se
cdo dos seus quotidianos, como seja a eman-considerar que a uma televiséo publica, paga
cipacdo da mulher, a liberdade sexual e ascom impostos publicos, compete a divulga-
mudancas de estilos de vida e costumes.  ¢éo da cultura feita em Portugal e por por-
Se a insercao da telenovela no horario no- tugueses. Contraditoriamente, uma das jus-
bre fez parte de um processo de reestrutu-tificativas para o sucesso do género em Por-
racdo da RTP?* o seu sucesso, reconhe- tugal, estd com certeza vinculados ao facto
cido unanimemente, promoveu novos acor- da(s) telenovela(s) brasileiras terem proposto
dos para a compra de telenovelas, enquadra-aos seus receptores, durante mais de vinte
das, mais uma vez, num outro processo deanos, conteudos e temas que os interpela-
reestruturacao que incluiu a repeticdo da Ga-ram. Estes contetdos, expressos numa lin-
briela a hora do almocgo. Assim, se a exibi- gua comum mas, também, num imaginario
cdo da telenovelgor volta da hora do jan- comum, de mitos, herdis, acontecimentos,
tar, vai criar areceitade sucesso telejornal- paisagens, recorda¢cdes e saudades, permi-
telenovela-telejornal, na RTP 1 — alterando tem facilmente, sua identificacdo por todos
os quotidianos das familias e estabelecendoos portuguese¥.
o inicio do Jornal Nacional as 20 horas —a  Acresce a esta justificativa o facto dos es-
re-exibicdo da telenovela a hora do almoco pectadores, sobretudo as classes médias por-
vai contribuir para a feminizacdo da recep- tuguesas em ascensao, perceberem o0s con-
cao da telenovela em Portugal. teudos das telenovelas como modelos de
A exibicdo da telenovel&abriela, Cravo =~ comportamentos, estilos de vida e valores
e Canelaem simultaneo com reality show

25Amorim, R., Gabriela desapareceu..., Expresso

23Barreto, A. (1996), ob. cit., p. 146. Rez\gsta 19/11/77, p. 17R
24N0\/a programagao daRTP ]é Segunda-f@‘ia’_r Featherstone, M. (1997p desmanche da cul-
rio de Lisboa 14 de maio de 1977, p. 6. tura: globalizagdo, pds-modernismo e identidade

S&o Paulo, SESC, p. 151.
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inerentes a modernizacdo, nomeadamente ndos jornalisticos, jA com um caracter empre-
gue se refere a comportamentos da vida pri- sarial. No meio Radio, a Igreja e o Estado
vada e a reivindicacao de liberdades publi- partiilham os canais de maior audiéncia, en-
cas. Esta hipotese, ja avancada em outros argquanto se assiste a implosao das radios li-
tigos’’ tem vindo a ser comprovada, a pos- vres, ou piratas, criadas no vazio legislativo.
teriori, por estudos de recepcéo efectuadosNa televisdo, mantém-se o monopdlio do Es-
entre 2000 e 2002 permitindo identificar a  tado até a revisdo constitucional de 1989 que
telenovela brasileira quer como um agente deabre caminho aos operadores privados que
globalizagéo, quer como um agente de mo- iniciardo a sua actividade em Fevereiro de

dernizacdo e democratizacZo. 1992%
A televisdo, apesar de publica e monopo-
22 A década de 80 lizada, torna-se, a partir deste momento, um

B L _ dos agentes mais activos da modernizagéo —
A politica de privatizacGes, empreendida pe- cerca de 90% dos lares possuem televisao,
los sucessivos governos na década de Oi-ainda a preto e branco, no final da década de
tenta, no dominio dos sectores mais produ-gp _ ag constituir-se como centro de infor-
tivos, confere ao Estado um encaixe econd- macso e de cultura(s) nacionais e internacio-
mico que permite a modernizacao de infra- pajs, estabelecendo relagdes entre imagens e
estruturas e o investimento na érea social. Noreajidades, normalizando procedimentos pri-
campo dosMedia, as politicas de privatiza-  yados e publicos, conferindo rotinas ao quo-
cOes, empreendidas pelos sucessivos goveriidiano.
nos, vém privilegiar_as empresas que actuam  aq ongo desta década, a estacéo publica
no sector, dando origem a CONSHItUIGAO € eX- gptoy por um modelo convencional, apre-
pansao de grupos existentes, bem como a sudentando um servigo generalista no canal 1
diversificacéo e alianca com empresas inter- (RTP1), enquanto no canal 2 (RTP2) a gre-
nacionais. De uma forma sucinta, estas Mu-|ha se encontrava direccionada para atender
dancas reflectem-se no desaparecimento des gostos de um publico cultivado. Nos dois
muitos titulos da imprensa — que tendo sido canajs, os horarios eram parcelares: na RTP1
nacionalizados na Revolugéo do 25 de Abril, 435 12h as 14h e a tarde. das 18h as 24h:
nao conseguiram subsistir uma vez repriva- na RTP2 iniciava-se a emissao por volta das
tizados — e no lancamento de novos projec- 2oh, excepto aos fins de semana, com tér-

27Fein Cunha, I. (2000]ransicéo e Telenovela: o~ MINO & Meia-noite. Entre os dois canais da
ano de 1977S4o Vicente, Actas do IV Lusocon. mesma estagao publica, travaram-se algumas

*policarpo, V. (2001)elenovela Brasileira: apro-  guerras de audiéncia, em torno da informa-
priacdo, género e trajectéria familiaDissertacédo de cdo0: O Canal 2 desenvolveu em programas

Mestrado em Sociologia, apresentada a Universidade . . . .
de Coimbrajmagens do masculino e do feminino na pioneiros,uma escola de jornalistas e apre

telenovela brasileiraProjecto financiado pela Funda- 30paquete de Oliveira, J.M. (1992), integrac&o
¢éio Ciéncia e Tecnologia, 2000-2002. europeia e 0s meios de comunicagdo sqdalalise

#%Ferin Cunha, |. (1999)As "Agendas"da teleno- g ial ol XXVIII, (118-119): 4-5, 995-1024.
vela brasileira em PortugalActas do | Congresso de

Ciéncias da Comunicacéao, Lisboa.
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sentadoregjue dominam, até hoje, o espec- preferidasEscrava Isaura(1978), Guerra
tro dosMediaem Portugal. dos Sex0£1984) eRoque Santeir¢1987)3!

Na RTP1, as grelhas integraram, na dé- Esta ultima, dez anos depois da exibi¢cdo de
cada de 80 os programas infantis, a me- Gabriela vai conseguir, de novo e em ambi-
dida que os prazos das emissfes se foramente de elei¢cbes autarquicas, politizar a re-
alargando, com desenhos animados origina-cep¢ao, como o prova a analise dos jornais e
rios dos paises de Leste, da Europa Centralsemanarios de qualidade, onde séo constan-
ou do Brasil (como por exemplo, Mduppet  tes as referéncias de politicos e de lideres de

Showe O Sitio do Picapau Amare)p pro- opinido ao enredo, nomeadamente no que se
gramas de caracter cultural (por exemplo, so- refere a corrupgao politica.
bre Historia e Musica), programas formati- A hegemonia da producdo brasileira na

vos e educativos (desde a TV Rural ao en- televisdo publica portuguesa, repercutiu nas
sino a distancia), programas de humor portu- instituicdes governamentais e entre agentes
gueses (onde se iniciaram a maior parte dosinteressados no sector das industrias cultu-
grandes humoristas portugueses da actuali-rais. Os debates — na televisdo, nos jornais
dade, por exemplo, Herman José) e brasilei- e em coléquios — visaram encontrar alterna-
ros (por exemplo© Planeta dos Homens tivas a esta realidade e propor medidas que
Viva o Gordo, abaixo o Regifiebem como  constituissem opcdgsara quem nao gosta
as transmissdes de festivais de Musica Li- de brasileiradas® Surgiu, assim a produ-
geira e arevelacédo, em programas de audité-cdo de telenovelas portuguesas, inspiradas
rio, de novos talentos das artes e dos espectano modelo da Globo, mas com temas e acto-
culos (por exemplo, no progran@Passeio  res nacionais, sendo a telenovsita Faia,
dos Alegresde Julio Isidro, a presencga regu- exibida em 1982, a tentativa com mais su-
lar de actores como Mario Viegas). cesso. Conforme dados recolhidos e trata-
A televisdo publica, no tocante a ficcdo, dos pela empresa Marktése publicados no
tentou, nos anos oitenta, diversificar a oferta jornal O Dia, de 14 de Junho de 198¥ila
integrando Portugal na rota das producdes Faia agradou, nos seus primeiros cinco epi-
globalizadas — foram exibidassmap-opera  sédios a 71% dos portugueses e terminou
Dallas e as sérieBalada de Hill Streete s _
Fame bem como séries ingleses e italianas . ondagem TeIenoveIas{SIC. a-ls 20.novelas p_refe:
- ' ridas dos portugueses. Universo: Eleitores residen
— a0 mesmo tempo que Se ensalavam as Prites em Portugal Continental e Regides Auténomas.
meiras tentativas de telenovela portuguesa eAmostra: Aleatéria e representante do universo, com
se mantinha a receita de Sucessq)dme_ 848. entrevistas telefénicas. Realizacdo: 14 a 17 de
time fundada na sequénciasandwich- te- Abril de 1998, pelo Centro de Sondagens da SIC.

| la brasileira-telei -tel lab 32Figueiras, R. (2002)A telenovela “Roque San-
enovela prasllelra-telejornal-telenovela ora- teiro” na Imprensa Portuguesfno prelo).

sileira. 33E a Telenovela PortuguesdXario de Noticias
N&ao havendo alternativa, aos dois canais 28 de Fev. 1981.

publicos, as audiéncias eram cativas, che- ,3_4|3um<’21]|>_’1C-_(20.02)A telgnoslela portudguesa: his-

gando aos 92% do universo dos especta—tor'aeau iénciaDissertacéo e~Mestra 0 a apresen-

d d iodos d ibic3o d tar no Mestrado de Comunicagédo e Industrias Cultu-
ores, durante 0? Per'o 0S de exiDIGao daSyis na Universidade Catdlica Portuguesa.

telenovelas brasileiras, nomeadamente das
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agradando a 91%. Ao mesmo tempo, 23% de convergéncia apoiados pelos Fundos Es-
dos telespectadores consideraram esta teletruturais da Comunidade Europeia, propicia
novela portuguesa melhor do que as brasilei-um constante aumento dos indicadores de
ras, 55% consideraram-na igual as brasilei- bem estar, econémicos e sociais, dos portu-
ras e 12% pior. gueses. Segundo Barrefopara além de al-
Durante esta década, outras tentativas fo-gumas tendéncias mais evidentes — como a
ram feitas pela televisdo publica, com o modernizacdo, a urbanizacdo, o desenvolvi-
objectivo de travar estaolonizacdo brasi- mento do capitalismo e da economia de mer-
leira,3® mas com pouco sucesso: as tele- cado, a ligacdo crescente as economias glo-
novelas brasileiras continuaram a manter asbais, o envelhecimento da populacéo, a esco-
maiores audiéncias e as producdes portuguedarizacdo da populacéo jovem, a democrati-
sas ndo conseguiram captar a aten¢do do puzacao da politica e da sociedade e outros —
blico. existem outros processos sociais em curso,
A comunidade académica portuguesa ndonomeadamente as alteracdes da concepcéo
se interessou pelo fenOmetabenovelas bra-  do papel da mulher e da familia, a seculariza-
sileiras, apesar do seu impacto e visibili- c¢&o da vida publica e privada, a terciarizacao
dade. Apenas sao conhecidos dois estudosda economia e da sociedade, a imigracéo e
relativos aos anos oitenta, um na éptica da os novos fendmenos de exclusdo. Ao mesmo
producédo e do conteudo, da autoria de Jodotempo, a década de noventa assiste a um au-
Paulo Moreird® e outro na perspectiva dare- mento progressivo, e constante, do bem-estar
cepcao, de Jodo Manuel Leite Viegasti- colectivo e individual, possivel de detectar
lizando propostas tedricas e metodoldgicas através de indicadores de consumo, de equi-
diferentes, ambos procuram cruzar, na pers-pamento doméstico, de conforto, de acesso a
pectiva da recepcéao, variaveis demograficaseducacao e a cobertura sanitaria. Bens como
e sociais com as formas de captar sentidos eo telefone, a televisdo a cores (mais de um
assistir a telenovela. aparelho por lar), o frigorifico, as maquinas e
electro-domeésticos e o automovel tornam-se
3 As Guerras de Audiéncia, aces_,siv_eis, através do crédito,’ é_generalidade
dos individuos das classes médias.

Parte |1 (1993-1998) Neste contexto, as privatizacfes e as al-

Nos anos noventa, a estabilidade economicateracoes na legislagao sobre Comunicacoes,

e politica, alicergada nos sucessivos planosPrevista na Lei de Bases de 88/89, tornaram

_ | _ possivel a reorganizagdo do sector. A cria-
E a Telenovela PortuguesaXario de Noticias géo da holding Comunicac;ﬁes Nacionais, em

28 de Fev. 1981. . .
36Moreira, J.P. (1980)Telenovelas: a propdsito da 1993, reuniu as empresas publicas de Cor-

cultura de massas, Revista Critica de Ciéncias Soci- reios, Telefones, Radio e Televisdo e a Mar-

ais, n° 4/5: 47-85. coni, entregando a lideranca a Portugal Tele-

3Viegas, J.M.L. (1987)Telenovelas: do modelo - o _
de recepcdo a diversidade de reconhecimento, Re- ~ Barreto, A., org. (2000)A Situacdo Social em
vista Sociologia , problemas e pratigasisboa, Pu- Portugal 1960-1999Lisboa, Imprensa de Ciéncias

blicagbes Europa América? 2. Sociais, p.60.
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com, que posteriormente sera parcialmentepelas telenovelas brasileiras. Como afirma
privatizada®® Lopes* a politica de confrontocom base

Com o crescimento da publicidade, nas telenovelas brasileiras foi assumida an-
tornam-se possiveis projectos profissionais tes do arranque da SIC, no momento em que
de jornalismo — como o diario Publico, a televisdo publica antecipou a estreia da te-
e 0 semanario Independente — e abre-selenovelaPedra sobre Pedraem sobreposi-
caminho a dois operadores privados de ¢cdo aMeu Bem Meu Mal No Verdo de
televisdo: a SIC (Sociedade Independente de1994, o contracto de exclusividade firmado
Comunicacédo) e a TVI (Televisao da Igreja, com a Globo permitira a SIC tomar progres-
depois Televisdo Independente) que inicia- sivamente a lideranca das audiéncias com a
ram as suas actividades, respectivamente entelenovelaMulheres de Areiaapostando na
6 de Outubro de 1992 e a 20 de Fevereiro de continuagao do modelo existente na RTP1,
1993. telenovela-telejornal-telenovela.

O panorama do$/edia e das industrias Ao mesmo tempo, 0 grupo Imprensa, a
culturais altera-se rapidamente: até Outu- que pertence a SIC, e 0 seman&tkpresso
bro de 1992, cem por cento do investimento bem comorevistas de coracae de televi-
publicitario na televisdo era feito na RTP e s&o, concertam uma agenda periédica sobre
cerca de 9, 5 milhGes de pessoas viam regu-as telenovelas exibidas, o que permite dar
larmente o Canal 1. Dois anos depois, no uma grande visibilidade as producdes e aos
mesmo Canal, o valor médio diharedes-  temas tratados. Esta Agenda, presente em Or-
ceu para 50% desse valor, atingindo a suagéos de comunicacao de qualidade e introdu-
melhor cotacdo no intervalo das telenove- zida, comdfait-divers nos jornais nacionais
las brasileiras. Os restantes 50% da publi- e programas sobreeautiful people confe-
cidade os anunciantes distribuiram-nos pelosrem grande visibilidade ao produto teleno-
dois novos canais, sendo que a SIC, exibindovela e procura atingir as classes A/B, decla-
também telenovelas brasileiras, ir4 arrecadarradamente avessas a este género teledfsivo

progressivamente, uma maior fatfé. A RTP1 ainda tentou até 1995 in-
Independentemente da SIC ter iniciado o verter a tendéncia das oscilagbes das
seu projecto televisivo com base Indorma- audiéncias no momento das telenovelas,

cao, e ter durante os dois primeiros anos im- procurando quebrar o circulo telenovela-
portadoreality showse concursos musicais, telejornal-telenovela, apostando no conceito
o director da estacdo, Emidio Rangel, per- de informacao espectacylinforteinemen
cebeu imediatamente que a guerra das audidintroduzido pela SIC, ao mesmo tempo que
éncias s6 poderia ser ganha, contra a RTP1,aumentava os tempos comerciais. Mas as

3950usa, HPoliticas da comunicagdo: reformas e 4l opes, FEstratégias e rumos no Panorama Au-
continuidadedn: Pinto, M., org. (2000)A Comu- diovisual Portuguédn: Pinto, M., org. (2000)A
nicacdo e os Media em Portugdraga, Instituto de Comunicacao e os Media em Portugdraga, Ins-
Ciéncias Sociais da Universidade do Minho, pp.31- tituto de Ciéncias Sociais da Universidade do Minho,

51. pp.77-97.
40Gongalves, M. A. (1994))m ano de televisdo a 42/ televisdo ja ndo é o que era, DossiRevista
quatro, Publicq pp.24-25. Expressp24/05/97.
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progressivas dificuldades da estacédo e a elei- De uma maneira geral, pode-se afirmar
cdo do governo socialista, com outro Pro- que a segunda metade da década de noventa,
jecto para os audiovisuais, irdo remeter o ca- mantém grelhas muito semelhantes ao inicio
nal para um lugar secundario nas preferén- das emissées dos canais privados em 1992.
cias das audiéncias. A grande novidade deste periodo esta na pro-
Entre 1992 e 1996, os espectadores au-liferacdo de programas — com maior ou me-
mentaram de 65,9% para 70,8% da popula- nor visibilidade — protagonizados por gente
cao total,*® a média de tempo gasto frente andénima, o cidaddo comum. Estes progra-
aos televisores passou de 258 minutos did-mas, normalmente exibidos pela manha, ou
rios para 239, sendo a classes D (a conside-apos a hora de almoco, se por um lado pa-
rada mais popular) que mais tempo passourecemdar voz a quem nao tem vdazendo
frente a televisdo, cerca de 4horas diarias. A com queos mais humildes sejam escutados
partir do Verdo de 1994, as telenovelas brasi- por outro lado, abrem caminhdelevisdo de
leiras exibidas na SIC, chegam a captar 80% proximidadee, mais a frente, televisao in-
a 85% do total das audiéncias. timista, centrada na exploracéo de sentimen-
Resumindo, na primeira metade da dé- tos e rotinas do cidaddo actor e das tendén-
cada de noventa, a SIC alcanga a liderancgacias voyeristasdas audiéncias domésticas.
e apresenta resultados positivos, a televi- No de mais, estando a SIC a frente das prefe-
sdo publica mergulha definitivamente numa réncias dos espectadores, seguida da RTP1 e
crise cronica, enquanto a Televisao da Igrejaa TVI, ndo existe praticamente disputa pelo
(TVI) luta para manter o seu projecto até prime-timeganho antecipadamente pela es-
1996, oscilando entre a carta de principios tacdo que detém a exclusividade das teleno-
cristdos — que nunca respeitou totalmente — evelas brasileiras.
as tentativas de agradar as audiéncias. Contudo, € necessario referir que a exclu-
A segunda metade da década de noventasividade da exibi¢cdo das telenovelas brasilei-
caracterizar-se-a pela hegemonia incontes-ras pela SIC abriu, a partir de 1994, e por
tada da SIC, as crises ciclicas da RTP (quecontraposi¢cdo, um novo mercado para pro-
inclui o Canal 1 e 2, a RTP Internacional dutoras, actores e demais profissionais do
e a RTP-Africa), agravadas pelas constan- audiovisual nos outros canais. Apesar das
tes mudancas de direccdo e as limitagcbesexperiéncias da década de oitenta nao te-
ao investimento publicitario. A TVI ensaia rem sido, na generalidade, bem sucedidas
sucessivos modelos de viabilizacdo até sera empresaNBP-Producédo e Videocriada
comprada, em Marco de 1997, primeiro pela em 1990, vai dar um novo impulso a fic-
SOCI, depois pela Media Capital, em alianga ¢&o portuguesa, assegurando cerca de 70%
com outras empresas internacionais do sec-desta producdo em todos 0s canais genera-
tor. Neste periodo, a TV Cabo expande-se elistas. Adaptando-se a realidade audiovisual
0S canais tematicos adquirem maiores audi- portuguesa, imprimindo um ritmo industrial
éncias*

diovisual Portuguédn: Pinto, M., org. (2000)A
43Segundo dados da AGB, num painel de Comunicagdo e os Media em Portugfraga, Ins-
8.970.000 portugueses com mais de 4 anos de idade. tituto de Ciéncias Sociais da Universidade do Minho,

“4Lopes, FEstratégias e rumos no Panorama Au- pp.77-97.
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a producéo e a criacdoNBPrecruta técni-  imprimindo uma nova dinamica ao quotidi-
cos e profissionais no Brasil e na Europa, ao ano dos portugueses. Dentro dos fenéme-
mesmo tempo que através Gasa de Cri-  nos econOmicos com maiores repercussoes

acao promove, ndo s6 a adaptacao de for- sociais poderdo ser referidos, a abertura da
matos estrangeiros (séries e telenovelas) aBanca portuguesa ao estrangeiro, com a con-
realidade portuguesa, como tenta desenvol-sequente luta por quotas de mercado através
ver projectos originai$> Ndo sendo propri- da concessdo de crédito facil; a inaugura-
amente ficcdo, deve-se, contudo referir um ¢do de grande numero ddopping-centers
produto, de grande sucesso, comum a todosde grandes dimensdes; a internacionalizacao
0s canais, osketchesomicos, normalmente do comércio através ddsanchise a espe-
utilizados comdampaoentre o fimdo jornal  cializacdo da oferta e 0 uso generalizado do
da noite e o inicio da telenovela ou ficcdo, telemovel. Complementarmente, fendmenos
por exemplo,Os Malucos do Risgna SIC)  sociais de ostentacdo de riqueza, de imigra-
ouBora |4 Marina(na TVI).4¢ ¢do — principalmente dos Paises Africanos de
Lingua Portuguesa, do Brasil e dos Paises da
4 As Guerra de Audiéncia, Parte Europa de I_Neste — e de exclusao tomam_no-
vas dimensdes. Ao mesmo tempo, assiste-

11 (1999-2002) se a expansdo das classes médias — de que

Os finais da década de noventa, inicio do mi- fazem parte muitos imigrantes — assente nos
lénio, acentuam algumas tendéncias que ja9anhos, em constante progress&o, de activi-
se vinham sentindo sobretudo no comeco dadades e salarios de profissGes relacionadas
segunda metade da década de noventa. AR construgao civil, aos servigos e as empre-

partir de 1998, torna-se perceptivel o esgota-Sas de caracter familiéf. Estas classes me-
mento do modelo centrado na expanséo eco-dias, com escolaridade média e media baixa,

némica suportada, com base nos Fundos dadetentoras de um deficit cronico de bens de

Comunidade Europeia, pelas grandes obrastOnNsSumo e aspirando a um sucesso rapido,
publicas (Centro Cultural de Belém, Ponte Parecem estar a afirmar-se socialmente por
Vasco da Gama, as Auto-estradas que |igammeio de outros comportamentos, gostos e va-
as principais cidades do pais e estas a vizi-0res.
nha Espanha) e eventos culturais nacionais Com efeito, tendo como base indicadores
(a Expo’98 ou em 1994 ishoa Capital da de tendéncid€ pode-se avangar que a emer-
Cultura). géncia destas novas classes médias — com
No mesmo periodo, fenémenos econémi- Valores e estéticas proprias, com caracteris-
cos e sociais adquirem grande visibilidade, ficas proximas ao que alguns autores deno-

45Burnay, C. (2002) telenovela portuguesa: his- 4’Lisboa Habitos de compra.isboa, Camara Mu-

téria e audiénciaDissertacédo de Mestrado a apresen- ”"i‘g’al' 2001. . o o

tar no Mestrado de Comunicacao e Indistrias Cultu- Janus 99-2000 Lisboa ,Publico-Universidade

rais na Universidade Catélica Portuguesa. Autonoma de LisboaJanus 2001 Lisboa, Publico-
48Ferin Cunha, 1., Burnay, C., Gameiro, L. (2002) Universidade Autonoma.

A ficcdo em Portugués nas televisdes generalistas: um

estudo de casd.isboa,Revista do Obercqm® 6.
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minaram cultura de urgénéfa- irdo provo-  criacdes), nomeadamente telenovelas, séries
car, nos finais da década de 90 e inicio do e telefilmes.
milénio, em conjung¢do com indicios econo-  Nos ultimos trés anos, 1999-2002, as te-
Micos recessivos, alteracdes progressivas nasevisbes generalistas portuguesas ensaiaram
ofertas dosVledia Neste contexto — pontu- multiplas estratégias, com o objectivo de au-
ado pela expansao da Internet, pela diversifi- mentar as suas quotas de mercado através
cacao da oferta cultural e de entretenimento da apresentacdo de novos produtos em no-
—os directores das televisdes generalistas revas grelhas. Estas acc¢des justificam-se da-
petirdo a saciedade a ideia que as televisbedlas as dificuldades economicas sentidas pe-
dao o que o povo quer vérvisto que quem  los grupos nos quais as estacdes televisivas
nao épovg Vé canais tematicos e tem acesso se encontram inseridas e por mudancas de di-
a outras opcdes de entretenimento e lazer)recgao que envolveram os profissionais mais
enquanto as elites intelectualizadas néo sequalificados do mercado. Estas novas estra-
cansarao de repetir que os trés canais se iguatégias centraram-se na organizacao de gre-
laram na emissao delelixo. Ihas que pudessem, por um lado, concorrer
Relativamente a este periodo convém re- com as esta¢fes rivais, por outro, aumen-
ferir alguns factos e indicadores. Primeira- tar as quotas de audiéncia e, em simulta-
mente, é necessario evidenciar as tentativasneo, obedecerem a contenges orgamentais.
realizadas pelos Governos, de reorganizar oNeste jogo, as estacdes acabam por ratear
sector e as actividades audiovisuais, que re-partes doprime-time assumindo a partida
sultaram na criacdo da empreBarmas e  que nao vale a pena investir altas somas em
Conteudosem 1999, por autonomizacdo do determinados espacos — ja ganhos pelas con-
Centro de Producéo de Lisboa da RTé?a  correntes com determinados produtos consi-
congregacdao na holdirRprtugal Globaldas  derados imbativeis — e procurando através de
empresas RTP, RDP e Lusa, detidas pelo Es-analises de mercado, outros produtos possi-
tado. Em seguida, nestes trés ultimos anosveis de granjear mais audiéncias e que pode-
multiplicam-se as iniciativas de organismos rao ser alvos de disputa por melhores quotas
como aComisséo Inter-Ministerial para o  de audiéncia.
Audiovisuale aPlataforma do Audiovisual Neste contexto, assiste-se a implementa-
organismos que reanem agentes interessadogédo de um noveestilo de televisgopropa-
no sector, no sentido de propor medidas con-gado pelosovos directoresagora a frente
cretas para o desenvolvimento da producdodas antigas estacOes rivais. Apesar de néo
portuguesa, incluindo a criagdo de um fundo ser possivel ignorar os canais publicos neste
de apoio. Estas iniciativas resultaram num puzzle sobretudo a RTP1, é entre a SIC e
aumento significativo de oferta de ficcdo por- TVI que se promove movo estilg visivel
tuguesa em todos os canais generalistas, ndmdo s6 nos ajustamentos internos de gre-
s6 em horas/emissao como na oferta e vari-lhas como na compatibilizacdo externa das
edade de géneros (adaptados a Portugal ounesmas, em funcéo de critérios subordina-
dos a andlises pragmaticas de rentabiliza-
¢do. A TVI comanda a implementacéo deste
novo estilg utilizando como tactica a expan-

49 Confr: P.- H Chombart de Lauwe e os trabalhos
do Laboratério de Sociologia Urbana, CNRS, Paris.
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sao do conceito dprime-time e conferindo  de 1999 a 2000 a SIC diminui ligeiramente o
ao jornal televisivo uma estrutura que con- seushare— para cerca de 48% de audiéncias
tinua e antecipa a estrutura das telenovelas— enquanto a TVI veio a subir de forma cons-
apresentadas. Assim, no jornal televisivo, tante no mesmo periodo, em detrimento dos
encontram-se presentes néo sé narrativas heeois canais publico%:
réicas contextualizadas em cenarios tipifica- No centro da nova guerra de audiéncias
dos (materiais e emocionais), mas também pelo prime-time encontram-se , mais uma
um conjunto de valores tendentes a repor avez as telenovelas brasileiras. Os sinais de
coesao social em funcao de uma determinadacansaco das audiéncias, frente ao modelo de
visdo do mundo. sucesso inaugurado em 1977 pela RTP1, e
Num contexto de grande concorréncia en- aprofundado pela SIC, fundado na receita te-
tre 0os canais privados e a estacdo publica,lenovela brasileira-telejornal-telenovela bra-
com a saida do director da RTP1 para a TVI sileira, acentuam-se a partir de 1999, quando
e, posteriormente, do director da SIC para a o sharedecai de aproximadamente 80% para
RTP1, as estratégias das televisées tomam65%, no momento da exibicdo da telenovela
novos rumos. A partir deste momento, a Terra Nostra Contudo, segundo refere Po-
TVI disputara oprime-timecom a SIC, re- licarpo?? no dia 30 de Dezembro de 1999,
correndo quer a estratégias de expansao do74% dos aparelhos de televisdo do sistema
prime-time como atras se referiu, quer a exi- de audiometria estavam sintonizados para as-
bicdo dereality showse a promocéao de fic- sistir aTerra Nostra e sondagens audiomeé-
cdo portuguesa (telenovelas e séries). Portricas realizadas para 0 semandxpresseo
outro lado, este mesmo canal adoptard, a par+eferem que 61% dos telespectadores seriam
tir do langamento d8ig Brother, em Setem-  mulheres, 34,6% pertencentes a Classe C2 e
bro de 2000, duas estratégias constantes as32,8% a classe D, (perfazendo um total de

sentes na expansao do conceitoirdfertei- 67,4% dos estratos meédio-baixo e baixo), es-
nemente deproduct placementCom base tando situadas 26,3% no interior rural e na
noinforteinementa TVI introduzira nos ali-  grande Lisboa.

nhamentos dos jornais televisivos — ja aligei- Ja em Agosto de 1999, apesar da SIC
rados pela énfase ndait-divers® e na es- manter a lideranca e a RTP1 ainda se en-
trutura narrativa heréica — diversas pecas so-contrar em segundo lugar, nas preferéncias
bre oBig Brothere através dgroduct pla-  dos espectadores, nota-se uma tendéncia as-
cementrentabiliza os promotores e anunci- cendente da TVI — com José Eduardo Mo-
antes ao colocar, SiStematicam_enFe'Big _ SI0BERCOM (2000),Anuéario Comunicagio: 0s
Brother, produtos de consumo diario em si- media e os novos media000-2001, Lisboa, Obser-
tuacao de visivel destaque. vatério da Comunicag&o.

Dados recolhidos pel®bservatério de 52Policarpo, V. (2001), Telenovela Brasileira:

ComunicacagOBERCOM) referem que em apropriacéo, género e trajectoria familiaDisserta-
cdo de Mestrado em Sociologia, apresentada a Uni-

50Martins, M. (2002),Jornalismo e Etica na TVI versidade de Coimbrdmagens do masculino e do

Dissertacdo de Mestrado a apresentar & FCH da Uni- feminino na telenovela brasileiraProjecto financi-
versidade Catdlica. ado pela Fundacéo Ciéncia e Tecnologia, 2000-2002,

p.50.
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niz, a frente, vindo da RTP — sobretudo acdo, em funcédo do género e trajectéria fa-
nos segmentos de publico, Donas de Casamiliar da telenovelalerra Nostra apontam
e Criancas (4-14 anos). Esta tendéncia sergpara a ideia que, existindo na generalidade
reforcada em 2000 com as novas grelhas,mais de um receptor de televisdo em cada
sendo que a TVI apostard numa contra — casa, e sendozappinguma constante, a te-
programacao frente a SIC, fundada nas te-lenovela brasileira é regularmente objecto de
lenovelas portuguesas, em programas de for-visualizacdo, sendo entendida como um fac-
mato importado, como &ig Brother, e no  tor deutilidade social,de aprendizagemde
prolongamento do telejornal da noite onde prazer estéticoderelaxamentae, em menor
sdo introduzidas informacdes sobre as tele-grau,de entretenimentd*
novelas e @ig Brother. Se o impacto deeality show, Big Brother,
Neste novo contexto, a exibicdo Hacos  na TVI, abalou toda a estratégia da SIC, na
de Familiana SIC, sera gravemente afectada, verdade nao € possivel menosprezar a aposta
sofrendo constantes oscilacbes nos skias  feita por essa estacdo nas telenovelas e se-
res (entre 53% e 34%), mas mantendo con- ries portuguesas. Como afirmou o director
tudo a média da lideranca com uma percenta-da TVI, José Eduardo Moniz, Big Brother
gem de cerca de 39,9% da audiéncia total, ofuncionou como locomotiva de atrac¢do dos
gue corresponde a mais de um milhdo e meio espectadores, mas para os fidelizar 14 esta-
de espectadores, representando 16% da povam o Jornal da Noite¢ com a jornalista-
pulacdo portuguesa. Dados fornecidos pelavedeta Manuela Moura Guedes, as séries
empresa Marketest, recolhidos p8mjecto Jardins Proibidos Criangcas SOSSuper Pai
Imagens do Masculino e do Feminino na te- e as telenovela®lhos de AguaAnjo Selva-
lenovela brasileira? referentes a visualiza- gem(2002) eFilha do Mar(2002). A partir
¢cao da telenovelbacos de Familiade Maio do ultimo trimestre de 2001, sempre puxadas
a Dezembro de 2000, parecem indicar que pelas aventuras e desventuras das expulsdes
sdo as mulheres de mais de 45 anos, vivendodos moradores da casa B@ Brother |, Il e
nas cidades do interior, que independente-Ill, a TVI consegue superar 0s niveis de au-
mente das classes sociais mais consomem tediéncia da SIC> Pelo meio ficaram dias me-
lenovelas brasileiras. No entanto, a investi- moraveis de contra-progragramacédo, com a
gacéao levada a cabo por este Projecto — comexibicdo de telenovelas por tempo indetermi-
base em entrevistas individuais e fieus nado ou programas de apoio explicito a listas
group a cerca de vinte homens e mulheres de clubes de futebol, bem como o recurso a
jovens adultos, na cidade de Lisboa — e a histérias pessoais de violéncia, miséria ou in-
pesquisa realizada por Verénica Policarpo — seguranca. A SIC ainda tentou contra atacar
cerca de 20 entrevistas , 7 homens e 13 mu-exibindo reality showscomparaveis ad@ig
Iheres, na mesma cidade — sobre a apropri-Brother, como oBar da TV, Acorrentados
mas acaba por incorporar uma tactica palia-

53projecto financiado pela Fundag&o Ciéncia e Tec-
nologia (FCT), de 2000 a 2002, com a participagdo 54policarpo, V. (2001), Ob. Cit. p. 46.
das seguintes investigadoras, Isabel Ferin Cunha, Te- 550BERCOM (2001),Anuario Comunicacdo: os

resa Libano Monteiro, Verénia Policarpo e Leonor media e os novos media001-2002, Lisboa, Obser-
Gameiro (bolseira da FCT). vatério da Comunicacao.
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tiva, ao procurar reforcar os tempos anterio- rar um longgprime-time esticadadas 20h as
res agprime-timeiderado pela TVI, naespe- 24h, com aJornal da Noitee as telenovelas
ranca de um esgotamento daquela estratégiaportuguesas.

Neste enquadramento, a SIC investiu, du- No cenario dinamico destes trés ultimos
rante o ano de 2001, na exibicdo de teleno- anos, convém referir as alteracdes que fo-
velas brasileiras, num total de cerca de 882 ram realizadas, ou anunciadas, pelo governo
horas/ano, bem como em 10 telefilmes por- eleito em Margo de 2002, nomeadamente a
tugueses. As tardes foram ocupadas, desde aeestruturacdo da RTP(com a possivel extin-
hora do almoco até ao inicio gwime-time ¢cao do Canal 2), a extingao ttalding Por-
pelas reposicbes deProxima Vitimae aVi- tugal Global a redefinicdo dos objectivos do
agem as telenovelatlga, Uga New Wave  servico publico de televiséo e de radio, com a
e O Cravo e a Rosa No inicio do prime- diminuicdo dos tempos de publicidade e hi-
time a SIC tentou a exibicdo, sem grande erarquizacao de contetdos de interesse pu-
sucesso, dé&anancia uma telenovela por-  blico (as telenovelas séo, directamente, con-
tuguesa com actores brasileiros e atirou parasideradas de ndo interesse publico), o fim dos
o fim doprime-time(22h 30m)Porto dos Mi- subsidios a organismos vocacionados para a
lagres®® Durante o ano de 2002, esta estacao criacédo de conte(idds.
utilizard a mesma tactica, ao concentrar as
telenovelas brasileiradDésejos de Mulher
New Wave Coracdo de Estudanfeno pe-
riodo anterior agrime-time preenchendo e A sociedade portuguesa mudou muito do fi-
estendendo prime-timecom programas de nal da década de setenta até ao ano de 2002.
humor e tentando a sorte com a telenovela Sao cerca de vinte e cinco anos que fizeram
portuguesd#uria de Viver(bastante mais ba- de Portugal um pais diferente nos aspectos
rata, cerca de 30.008 por capitulo, contra  econémico, politico, social e demografico.
os cerca de 100.008 das brasileiras), ao  Os portugueses, apesar de se manterem na
mesmo tempo que atirav@ Clone para 0  cauda da Europa, atingiram muitos dos in-
periodo apéds o fim dprime-time dices de desenvolvimento e bem estar euro-

A tactica de resisténcia da SIC parece ter peus e, como ja foi afirmado, mas é sempre
acabado por dar resultado, de acordo combom retomar, os portugueses tém as mesmas
dados da Marketest, a partir de Maio de expectativas perante a sociedade material, o
2002, quando recupera a lideranga das au-consumo, a organizacao, as férias, a cultura
diéncias, registando usharemédio mensal e o divertimento que os mais ricos habitan-
de 32,9%, contra os 29% de quota de mer- tes do hemisfério Nort¢. Por outro lado,
cado da TVI e os 21,2% da RTP1. Contudo, estas expectativas sao forjadas, quase na to-
esta posicdo da SIC fica-se pela média dotalidade, pelos Media e pelas industrias cul-
dia, continuando a TVI, com 35%3 a lide- turais, através de incentivos ao consumo e a

5 Conclusao

%6Nunes, C. (2001), "Ficcdo vence Big Brother: a  "Henriques, J.P. (20025 0verno pds em marcha
novela da TVI Olhos de Agua lidera os programas plano para reformar RTP, Publicd 0/05/02, p.2.
mais vistos. A novela real cedeu o lugar a ficcdo",  %8Maria Jodo Avillez conversa com Anténio Bar-
Expressp07/04/01, p.12. reto: EntrevistaExpressp11/07/98.
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apresentacao de estilos de vida, assentes emacédo da Revolucéo, tornaram-se, no imagi-
modelos de vida quotidiana. nario urbano e consumista, um percurso em
Ao longo destes vinte e cinco anos, muitas linha recta para todos os jovens. A partir de
destas expectativas concretizaram-se. A ge-1998, as crescentes dificuldades econdmicas
racao que era adolescente, ou jovem adulta,de Portugal em cumprir prazos e metas, fi-
na Revolucdo do 25 de Abril de 1974, nanceiros e econdmicos, exigidos pela Unido
progrediu economicamente com a democra- Europeia, vieram demonstrar que este cami-
cia, adquiriu mais estudos, beneficiou das nho de sucesso individual e colectivo € sinu-
oportunidades oferecidas pela integracdo naoso: grande numero de portugueses ficaram
Unido Europeia. De uma maneira geral, de fora das benesses da prosperidade anun-
0s portugueses desta geracao, nos primeirogiada, muitos ndo tém, nem terédo, acesso ra-
quinze anos, pos 25 de Abril, estabeleceram-pido ao bem-estar. Entretanto, a sociedade
se nas cidades, compraram casa, esquecemudou, bem como os valores, os estilos de
ram os tempos da ditadura e do Império, vida e os quotidianos de grande parte dos
educaram-se e educaram os filhos. Nos Ul- portugueses.
timos dez anos, os mesmos portugueses pas- O Relatério do OBERCOM oferece o se-
saram a ver-se como europeus, a olhar paraguinte quadro dos espectadores, por canal
0s imigrantes com certo desdém, esqueci-generalistaO espectador da SIC vive no in-
dos da sua emigracdo, habituaram-se via-terior e na Grande Lisboa, enquanto a TVI
jar, a consumir no quotidiano, tornaram-se apresenta maiores resultados no Interior e
conservadores nas praticas e nos gostos. Ano Litoral Norte, a semelhanca da RTP1.
geracdo da Revolucdo do 25 de Abril pro- Relativamente as classes sociais, 0s espec-
curou, frente aos mais novos, simplificar- tadores da SIC, da RTP1 e da RTP2 perten-
Ihes a vida: ofereceu-lhes os produtos no- cem sobretudo a classe D, sendo na SIC o
vos que eram anunciados na televisdo pu-resultado bastante préximo da Classe C2. E
blica e depois nas privadas. Primeiro vieram a esta Ultima que pertence o espectador da
as farinhas Nestlé, a Coca-Cola, os yogurtesTVI, que apresenta em segundo e terceiro lu-
Danone, depois os brinquedos do He-Man, gar as Classes D e C1 com resultados bas-
as Tartarugas Ninja e, finalmente, o McDo- tante aproximados. No que diz respeito ao
nalds, os brinquedos da Toy's & URST com- género, RTP1, SIC e TVI sdo mais vistos por
prados nos shoppings-centers das Amorei- mulheres, enquanto a RTP2 é mais vista pelo
ras, Cascais ou Colombo. O consumo pas-sexo masculino. Nas faixas etarias, 0os es-
Sou a ser uma rotina no quotidiano. O con- pectadores dividem-se praticamente em uni-
sumo das industrias culturais e de conteudosformidade pelos varios canais. A RTP1 é
tornou-se uma forma de distingdo, um dado mais vista pelas faixas mais envelhecidas,
na composicao do estilo de vida, um meio de apresentando 28,6% na populacdo com mais
se integrar e na Europa e na sociedade Glo-de 64 anos e 16% nos que tém entre 55 e
bal. 64 anos, a semelhanc¢a do que acontece na
As histérias de sucesso, do homem de su-RTP2, que é vista 24,4% pelas pessoas com
cesso portugués, acarinhadas pelo primeiromais de 64 anos e 14,6% pelas que tém entre
ministro Cavaco Silva, incorporadas pela ge- 55 e 64 anos. Ja o espectador da TVI, pelo

www.bocc.ubi.pt



As telenovelas brasileiras em Portugal 19

contrario, pertence as camadas mais jovens, capta as audiéncias, sao também frequente-
com os que tém entre 4 e 0s 14 anos a repre-mente apontadas as convergéncia entre os te-
sentar 19,8% e as pessoas que tém entre ognas tratados nas telenovelas brasileiras, fei-
15 e os 24 anos a significarem 15%. A SIC, tas para as audiéncias brasileiras e os interes-
por seu lado, abrange as varias faixas eta- ses presentes nas audiéncias portuguesas.
rias, situando-se os seus maiores resultados Os sinais desta convergéncia de interesses,
na camada jovem, entre os 4 e 0s 14 anos presentes durante toda a década de noventa,
(15,7%) e na faixa etaria com mais de 64 devem-se provavelmente, ao vertiginoso pro-
anos (20,5%)>° cesso de abertura da sociedade portuguesa a
A televisdo, e os géneros televisivos, re- sociedade europeia e aos modelos de quoti-
flectem estas mudancas: novas geracdes nodiano globalizados, e que podem ser identifi-
vas exigéncias. O caso das telenovelas bra-cados nas referéncias publicas — na imprensa
sileiras, em Portugal, é provavelmente um de qualidade, na dmragéoe nas duas inves-
caso paradigmatico da leitura que as audi- tigacdes realizadas — as telenovelas brasilei-
éncias fazem de determinados géneros emras como apresentando tematicasdernas
funcdo das alteragdes sociais por si viven- actualizadase com umecerta utilidade so-
ciadas. Nos primeiros dez anos, a politiza- cial. No entanto, na medida em que surgem
cdo da recepcgdo das telenovelas brasileirasespectadores mais jovens, ja socializados em
esta por demais documentada na imprensa deambientes urbanos, com habitos de consu-
gualidade e deoracda Nesse periodo, a0 mos culturais variados e grande numero de
mesmo tempo que se mantém o interesse pehoras/géneros de televisao visualizadas, tal-
las telenovelas que focam temas de caractervez esta convergéncia tenda a se esgotar ou
histérico — nomeadamente, pelas que apre-a se estabilizar num certo publico. Este pu-
sentam um imaginario luséfono — aumenta o blico constituido por mulheres e homens, de
interesse pelas tematicas de ascensao socianeia-idade, dos meios urbanos do interior
(tipo Rainha da Suca)ae pelas narrativas e das grandes cidades, pessoas que mantém
humoradas que privilegiem temas ainda ta- com a telenovela brasileira uma empatia li-
bus (por exemploGuerra dos SexofRoque  gada ao seu percurso de urbanizagao recente.
Santeird. Na década de noventa, a superiori-  Talvez, confirmando esta funcdo de ser-
dade técnica de todos os agentes envolvidosvi¢co publico atribuido a telenovela, se possa
na industria da telenovela brasileira € unani- citar a Sondagem realizada no més de Junho,
memente reconhecida em Portugales sa-  do presente ano, com vista a fundamentar os
bem contar uma histéria, divertir e entre- géneros necessarios a uma grelha de servico
ter, a0 mesmo tempo expressar as alegrias, publico, onde as telenovelas (sem se especi-
tristezas e preocupacdes dos espectadres ficar se séo as brasileiras ou as portuguesas)
Mas néo é so esta superioridade técnica quesurgem dividindo a opinido publica. Isto
cerca de metade dos inquiridos consideram

S9OBERCOM (2001),Anuario Comunicagéo: o0s
media e 0s novos medid001-2002, Lisboa, Obser-
vatorio da Comunicacao, p.268-269.

50Miguel, T. (1993) Portugal: alegrias e misérias,
Revista Express@5/09/1993, p 18-19 R.
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gue as telenovelas prestam um servigo pu-dade antropoldgica e sociolégica das perso-
blico.5! nagens construidas pelas telenovelas brasi-
Ao mesmo tempo, os investimentos por- leiras, bem como omarchandise sociajue
tugueses no audiovisual e no dominio de constitui, hoje, uma mais valia para a ficcao
técnicas e a melhoria das performances dostelevisiva. E parece que a Globo ja percebeu
profissionais, tendem a criar novos publi- que tem de entrar neste jogo de tematizar e
cos para as telenovelas feitas em Portugal,localizar as telenovelas em Portugal ao pro-
enfatizando a narrativa ficcionada, os ima- duzirSabor de Paixdcom algumas atencdes
ginarios, as expectativas e angustias nacio-ao publico do além-ma&r.
nais. Com este objectivo, nem sempre con-
seguido, tem-_se vindo a localizar a flcgao 6 Bibliografia
nas terras e cidades portuguesas — filma-se
o Douro, as lezirias ribatejanas e os Agores —Barreto, A., coord. (20004 situacao social
constréem-se personagens com base em es- em Portugal: 1960-1999.isboa, ICS.
tereotipos identificaveis — uma matriarca po- _
derosa, jovens a procura de sucesso rapido _Conde, |.Contextos, Culturas, Identidades

mostra-se de relance as culturas regionais — [N Viegas, J.M. e Costa, F. .(1998pr-
os lagares de azeite e vinho, a culinaria—e  tugal que modernidade Oeiras, Celta.

os lugares deult nocturno da juventude por- Correia, F. (1997Ds jornalistas e as Noti-
tuguesa. Por outro lado, assiste-se a busca cias Lisboa, Caminho

de temas gque possam congregar diversos pu-

blicos (estratos sociais,faixas etarias, niveis Maxwell, K. (1999)A construcdo da demo-
de escolarizac¢do) a volta da narracdo de uma cracia em Portugal Lisboa, Ed. Pre-
estdria A experiéncia da TVI com a teleno- senca.

velaJéia de Africa(iniciada em Outubro de

2002), ambientada na provincia de Gaza, emPinto, M, coord. (2000A comunicacéo e os

Mocambique, nos anos cinquenta, é um pis- Media em Portugal: 1995-199®raga,
car de olhos & identidade colonial portuguesa  Instituto de Ciéncias Sociais da Univer-
perdida, ao recriar através de usstdriade sidade do Minho.

familia — onde falta coragem para discutir o
gue foi o colonialismo para os portugueses
e para os mogambicanos — uma sociedade
colonial idilica. Deve-se referir, contudo, o
avanco técnico e organizativo que esta expe-
riéncia revela, bem como a contracenacao deMesquita, M. e Rebelo, J. (1994 25 de
grande numero de actores portugueses € mo-  Abril nos Media internacionaisPorto,
cambicanos. No entanto, a esta e as outras  Afrontamento.

telenovelas portuguesas ainda falta a densi-

Mesquita, M.Os meios de comunicagao so-
cial In: Portugal 25 anos de democra-
cia(1994) Lisboa, Circulo dos Leitores,
pp. 360-405.

62Motta, S. B.Novela com sabor portugués, Diario

SVjilar, E. (2002), Telenovelas dividem opinides, —de Noticia Media, 17/09/02, p. 44.
Puablico, 24/06/2002, p. 34.
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