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A Teoria Critica da Sociedade permanece trias da cultura” com base nos seus pressu-
como uma das referéncias mais marcantespostos politicos.
do pensamento social no nosso século, re- A posicao em que me coloco para realizar
sultado da sua forte presenca nos mais diver-este exercicio ndo é a da pura exegése dos
sos dominios de estudo e, em muitos deles,textos produzidos ou de uma avaliagéo estri-
por periodos de tempo invulgarmente pro- tamente imanente da consisténcia interna da
longados. E o caso dos estudos da cultura eteoria desenvolvida. Sem rejeitar este tipo
da comunicacao, onde a influéncia da Teoria de exigéncias - fundamentais a uma analise
Critica se comeca a alicercar a partir do fim critica rigorosa - a minha preocupacao visa
dos anos 30, com alguns trabalhos pioneirosum pouco mais além: confrontar o argu-
de Adorno e Horkheimér e de forma mais mento tedrico ndo apenas com a sua ldgica
marcante durante a década segdinte interna, mas também com a propria realidade

No trabalho que aqui apresento proponho- da nossa experiéncia cultural. Deste modo,
me tracar as fronteiras da influéncia da Te- é dirigida uma interroga¢do muito precisa a
oria Critica nesta area de estudos - segundoTeoria Critica: quanto a sua validade nas pre-
limites bastante mais extensos do geralmentesentes condi¢des sociais, quanto a sua ade-
reconhecido - e, a0 mesmo tempo, procederquacdo as formas multifacetadas do nosso
a uma avaliacdo critica da “teoria das indUs- universo simbdlico, de uma experiéncia en-

; o . tretecida na circulagcado acelerada dos bens

*in, Textos de Cultura e Comunicacan® 33, S&o . . ~
Salvador-Bahia, UFBa/FC, 1995. culturais nas redes de_ comunicagéo que atra-

1T, Adorno, “Sobre el caracter fetichista en lamg-  VESSam 0 N0sso quotidiano.
sica y la regresién de la audicién”, in Disonancias,
Madrid, Ed. Rialp, 1966, pp. 17 e sgs. (orig. 1938);

M. Horkheimer, “Art and mass culture”, Studies in I

Philosophy and Social Science, vol. 9-2, 1941. Embora a desianacio “Teoria Critica” dé a
2Com a publicacdo do célebre texto “A industria gnag

cultural: o lluminismo como mistificacdo das mas- Supor uma forte unidade, na verdade ela es-
sas”, in T. Adorno e M. Horkheimer, Dialéctica do conde diferentes sensibilidades e, por vezes,
Esclarecimento, Rio de Janeiro, Jorge Zahar ed., 1985 mesmo divergéncias acentuadas entre os va-
(orig. 1947). rios autores que deram corpo a esta escola
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de pensamento. Num texto com estas limi- z&o, com uma forma socialmente operativa
tacGes e de acordo com o objectivo da pre- e empiricamente apreensivél A partir
sente reflexdo, ndo é possivel fazer aqui jus-deste ponto, a Teoria Critica acabaria por
tica a essa rica pluralidade de vozes que res-conduzir a no¢ao de reificagcdo num per-
soam no chamado pensamento critico; pro- curso filoséfico-especulativo que, progres-
curarei, assim, circunscrever-me ao que po- sivamente, fez perder de vista um pro-
demos considerar as posi¢cdes dominantes, agrama coerente de pesquisa empirica. Com
teses consagradas que, por uma razao ou poHorkheimer, em particular, e as suas teses do
outra, acabaram por adquirir o estatuto de fim da razéo, a reificacdo acaba por se ver re-
versao oficial da Teoria Critica. duzida a uma categoria essencialmente abs-

Apesar de todas as diferencas que se en-racta®.
cerram no interior desta Teoria, ha um ni-  E a partir desta deriva, que me parece em-
cleo fundamental congregador de uma de- blematica da Teoria Critica, que acaba por se
terminada forma de pensar e que se as-consolidar o seu verdadeiro fundamento po-
sume como verdadeiramente representativo:litico. A discussao que aqui proponho deste
0 pensamento assumido como conhecimentofundamento politico passa, em primeiro lu-
critico, que se desdobra em critica da reali- gar, por uma analise sumaria de alguns te-
dade social e em critica das ciéncias sociais -mas centrais do pensamento social: os pro-
por contraponto ao conhecimento reificado, cessos de integracao social e de socializagéo,
i.e., 0 conhecimento de uma realidade natu- os mecanismos fundamentais destes mesmos
ralizada, em relacdo a qual o homem como processos e as possibilidades de contestacéo
gue perdeu a capacidade de pensar (pensasocial (a resisténcia a l6gica hegemonizante
imaginar ou recriar a realidade do mundo e de funcionalizac&o generalizada do conjunto
da vida de forma diversa daquela que existe). da vida social).

O problema da reificacdo constitui-se  Este conjunto de temas constitui, na forma
como preocupacao cientifica a partir de uma como é equacionado pela Teoria Critica, uma
reflexdo sobre o processo de racionalizacdodirecta imanacao da abordagem abstracta e
sociaf, vindo mais tarde a alimentar um especulativa do problema da reificacdo; por
vasto corpo de investigacdes sobre o pro- outro lado, a formulacdo destes temas da
blema da ideologia. Num primeiro mo- uma forte visibilidade aos pressupostos po-
mento, a reificacdo surge associada as for-liticos da Teoria; e ainda, este mesmos te-
mas sensiveis da experiéncia, directamente—,————— « :

. A reificacédo corresponde a uma relagdo particu-
dependente de um potencial concreto da ra-|ar realidade-pensamento, quando estas duas entida-

des ndo se posicionam entre si de uma forma determi-

30 tratamento sistematico do problema da reifi- . . R
X g . . nista (cf. a vulgata marxista), mas como um “quadro
cacdo fica a dever-se a Luckacs, através do estudo d N . . . . )
otal”, no interior do qual se define e situa a generali-

diferentes formas concretas da vida burguesa (em Par jade dos conflitos sociais - cf. P. Ricoeur, Ideologia y

Elcular, a art_e) € .d? |deolog|<'_a, por ele definida como utopia, Barcelona, Gedisa, 1989, p. 300 (orig. 1986).
falsa consciéncia” e equacionada em termos hege- ~ g . B .o
. . . M , ; M. Horkheimer, “The end of reason”, in A. Arato
lianos como “totalidade” - cf. G. Luckacs, History .
. . . e E. Gebhardt (org.s), The essential Frankfurt School

and class consciousness, London, Merlim, 1971 (orig. .

reader, Oxford, Basil Blackwell, 1978, pp. 26 e sgs.
1923). :

(orig. 1941).
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mas fornecem-nos uma leitura compreensivaacordo profundo: a integracao social equaci-
bastante precisa da questdo da cultura e deonada segundo uma viséo unilateral, exclu-
comunicacao, a que voltarei com mais por- sivamente em termos de violéncia e domina-
menor adiante. cao.

A viséo pevalecente na Teoria Critica so- Em termos politicos, isto significa o to-
bre os processos de integracdo social e detal descrédito na democracia tal como ela se
socializacdo é profundamente pessimista, aoveio a concretizar no chamado Mundo Oci-
considerar estes processos sociais basicosgental e, de forma ainda mais radical, o des-
em termos globais, como uma forma de vi- crédito na propria modernidade e na Razao.
oléncia social, através da qual é concretizada A investigacao levada a cabo pelo Insti-
a submisséo dos individu€Embora o fun-  tut fur Sozialforschung sera profundamente
damento politico que sustenta esta posicdomarcada por este apriorismo politico e tem
radical seja diferente conforme se trate dos como resultados mais preocupantes os se-
defensores da tese do capitalismo de Esfado guintes: primeiro, a progressiva diluicdo da
ou dos defensores da tese do capitalismo mo-investigacdo sobre 0s processos sociais con-
nopolista, no essencial, porém, subsiste um cretos e um desprezo cada vez mais acen-

5 e . tuado pelo trabalho empirico de analise, se-

Uma “"racionalizacdo"e "integracao"de todas as

relacbes humanas na sociedade de troca plenamenté]_undo’ deste tipo de investigacao, aquela que

desenvolvida”, segundo uma légica estrita de poder, @inda subsiste (muito esporadica e irregu-
exercida por exemplo pela familia, que exige do con- lar) € marcada por graves distor¢cdes que le-

junto dos membros da sociedade ndo apenas a obediyyam a uma sistematica visio unificadora da
éncia, mas incute mesmo em cada individuo o desejo experiéncia - uma profunda insensibilidade

de obediéncia - cf. T. Adorno e M. Horkheimer, Te- d d lidad
mas basicos de sociologia, S. Paulo, Cultrix, 1978, p. para com todos os aspectos da realidade so-

138 (orig. 1956). cial que contrariam a posicao teorica (e os

’Entre os defensores da tese do capitalismo de Es-pressupostos politicos) pré-estabelecida. Na
tado encontram-se Horkheimer e Pollock, os quais gndlise dos diferentes mecanismos sociali-
a partir da experiéncia de Weimar e da subsequentezadOres e de integracdo social, estas limita-

constituicdo do Estado autoritario profetizam que a =~ _ ~ .
organizacao social (a socializagéo e a integracao so-¢0€s sao bem evidentes, como acontece, por

cial) tinha passado a pautar-se por uma dominacéo in-€xemplo, a proposito da familia, a qual é re-
tegralmente administrativa e de controlo centralizado duzida a uma mera extensao dos sistemas
(os principios capitalistas haviam-se restringido a as- fyncionais. com a Gnica funcdo de garantir

pectos de ordem puramente fomal) - cf. F. Pollock, 5 5 \hmissao isenta de conflito e a perfeita
State capitalism: its possibilities and limitations”, in

fp o Commlong) o ot e TLon s i Tt s e, o,
¢ ; T . corroboracado do radicalismo politico, que nesta ver-
nopolista, a grande diferenca em relacdo aos anteri- g5, & 54 Jigeiramente temperado por uma visdo um
ores esta na determinacdo do centro do poder, con-p,,co mais complexa dos processos sociais basicos,
siderando eles que esta posicao continua a pertenceiy 5 que nao vai muito além de uma tentativa de ex-
ao mercado. Mas no essencial, a sua visdo polltlca plicacdo do totalitarismo com base na “imposicdo”
da sociedade € convergente: 0s processos de integrage ym compromisso politico essencial (de inspirag&o
¢do social e de socializagao determinados pela Iég'casocial-democrata) - ¢f. O. Kircheimer, “Changes in

da dominag&o e pelos dispositivos da violéncia, numa ha structure of political compromise”, in A. Arato e
sociedade profundamente marcada pelo totalitarismo g gepnardt (org.), op. cit., pp. 49 e sgs.
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moldagem das energias pulsionais dos seuso fendmeno cultural nas sociedades desen-
membros’. volvidas é encarado como uma expressao do
A par dos mecanismos de socializacao totalitarismo que predomina no conjunto da
e de integracdo social convencionais, en- sociedade e a sua analise € articulada, basica-
tre os autores da Teoria Critica desde muito mente, a partir da categoria da manipulacéo
cedo esteve patente uma atengdo particulart®.
para com as novas instancias de socializa- Contra as posi¢cfes mais moderadas, por
¢cdo e de integracdo social, sem que comexemplo de Benjamin e de Brecht que enca-
isso, contudo, a sua posi¢ao de fundo tenharam com algum entusiasmo 0S novos meios
sofrido qualquer alteracdo. Pelo contrario, tecnoldgicos de producédo da cultura (nome-
estes novos mecanismos vém corroborar deadamente a fotografia, o cinema e a radio
uma forma ainda mais contundente, se as-!%), a tese sobre o fenémeno cultural que
sim se pode dizer, a tese fundamental: elesfaz vencimento e que ira vincular a Teoria
sdo apresentados como extensdes perfeitacritica € da responsabilidade de Adorno e
da dominacao social, através dos quais temde Horkheimer, os quais no seu célebre ar-
lugar a submisséo das consciéncias individu- tigo sobre as industrias da cultura sustentam
ais e a reificacédo das relagcbes sociais - porum ataque muito violento a todas estas novas
maioria de razao, pois, ao contrario dos me- formas de expresséao cultural, considerando-
canismos tradicionais que tiveram de sofrer as irremediavelmente em oposi¢cdo ao con-
uma refuncionalizacéo, estes sdo uma ima-teudo da experiéncia estética (da “arte autén-
nacdo directa da propria dominacdo social tica”), cumprindo um efeito essencial de des-
(racional) instituida. sublimacao, esvaziadas de conteudos racio-
nais e apenas comprometidas com as estraté-
I gias de manipulacédo comandadas pela légica
monopolista, que ditaria assim as suas regras
De entre as novas instancias de socializa-ndo apenas ao mercado mas, também, a or-
cdo sobressaem a comunicagdo e a culturaganizacido da vida social no seu conjdato
de massa, merecendo a sua analise particu- 18 man ~ , o
lar atencdo por parte da Teoria Critica. Sob manipulagao exercida pela comunicagao e pela
) ) cultura de massa é assumida pelos teoricos criticos
0 titulo “industrias da cultura” e de acordo como dentncia tanto do fascismo como do capita-

com a logica global da Teoria antes referida, lismo monopolista, constituindo assim um argumento
complementar a tese que sustenta existir uma espé-
°A importante critica desenvolvida ao positivismo cie de continuidade natural entre estas duas formas
sociologico, que considerava a familia em termos na- socio-politicas - cf. P. Slater, Origem e significado da
turalistas (auto-suficiente, com um desenvolvimento Escola de Frankfurt, Rio de Janeiro, Zahar, 1978, p.
proprio e imanente), na linha da tradicéo romantico- 177 (orig. 1976).
restauracionista do idelismo alemao, acaba por pecar 1I1Cf, W. Benjamin, “The work of art in the age of
por um profundo simplismo: o caracter social da fa- mechanical reproduction”, in J. Curran et al. (org.),
milia & reconhecido mas numa perspectiva puramente Mass communication and society, London, Edward
mecanicista - a familia apenas como instrumento so- Arnold, 1982, pp. 384-408 (orig. 1955); B. Brecht,
cial, medium de imposicdo da autoridade, de acordo “Radio as a means of communication”, Screen, vol.
com as exigéncias dos sistemas funcionais. cf. T. 20-3/4, 1979-80, pp. pp. 24-28

Adorno e M. Horkheimer, op. cit., p. 139. 12“«Cada um € um modelo da gigantesca maquina-

www.bocc.ubi.pt
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A teoria da industria da cultura constitui Esta suposta repressao mitologizante da
um caso exemplar da Dialéctca Negativa - razao no plano cultural é, na perspectiva da
espécie de filosofia negativa da historia, com Teoria Critica, testemunhada pelas referidas
a qual Adorno e Horkheimer sustentam uma industrias da cultura, que conduzem a siste-
tese que lhes é particularmente cara: o mito ématica degradacéo e desvalorizacao da lin-
ja esclarecimento e a razao acaba sempre poguagem e do pensamento individual. Seria
regredir & mitologial® Esta tese é explanada assim o préprio percurso da raz&o a conduzir
de modo exaustivo num outro texto célebre, a uma regresséao ideoldgico-mitica do escla-
“Ulisses ou mito e esclarecimento”, e serve recimento; facto que, do ponto de vista de
depois como uma espécie de guia espiritual Adorno e Horkheimer assume, por sua vez,
de todo o trabalho desenvolvido pela Teoria uma forte conotacdo politica: a regressao
Critica a partir do fim dos anos 40. A andlise mitica da razédo no plano cultural equivale,
da “Odisseia” de Homero € apresentada porem ultima instancia, a uma denegacdo da
estes autores como uma configuracdo exem-forma de vida democratica - com um publico
plar da modernidade, onde se encontram pro-constituido por receptores passivos e apati-
fundamente entretecidos o mito e a razao, re-cos, com produtos culturais sem qualquer au-
velando também todo o barbarismo que setonomia prépria (apenas se destinam a res-
esconde na propria modernidade: o barba-ponder as expectativas das audiéncias) e sem
rismo patente nos desenvolvimentos histori- capacidade de pér em causa as normas de
COS que prosseguiu a nossa modernidade, gpensamento ou os padrdes de inteligibilidade
partir da ideia de progresso ilimitado da ra- constituidos.® Como Adorno veio a expli-
z40 que acaba por reconduzir ao ntito

associadas as praticas de auto-negacao, de represséo
ria econdmica que, desde o inicio, ndo da folga a nin- de si e de sublimag&o dos instintos, que n&o s&o mais,
guém, tanto no trabalho quanto no descanso, que tantoafinal, sendo uma regresséo arcaizante a pratica irra-
se assemelha ao trabalho (...) inevitavelmente, cadacional do sacrificio. Na epopia do her6i esta repre-
manifestacdo da industria cultural reproduz as pes- Sentada uma espécie de "proto-historia da subjectivi-
soas tais como as modelou a indUstria no seu todo” dade”: a hostilidade do eu ao sacrificio comporta ja

- T. Adorno e M. Horkheimer, Dialéctica..., op. cit, Um sacrificio do proprio eu e nesse instante em que
pp. 119. "0 homem elide a consciéncia de si mesmo como na-

13Dp mesmo modo que os mitos ja levam a cabo tureza, todos os fins para os quais ele se mantém vivo

0 esclarecimento, assim também o esclarecimento fica- © Progresso social, o aumento das suas for¢as mate-
cada vez mais enredado, a cada passo que da, na mitotiais e espirituais, até mesmo a propria consciéncia -
logia”; e é com base nesta tese fundamental que a Te-tornam-se nulos, e a entronizagdo do meio como fim
oria Critica estabelece o seu diagnéstico apocaliptico 8sume no capitalismo tardio o caracter de um mani-
da situacdo presente: “o mundo totalmente esclare- festo desvario- Ibid., pp. 60-1.

cido que resplandece sob o signo de uma calamidade *°O conteddo politico subjacente & critica das in-
triunfal” - Ibid., pp. 19 e 26. dustrias da cultura pode ser assim sintetizado: “a in-

140 triunfo do espirito humano que a Odisseia da a dustria da cultura oblitera as distin¢gdes e ndo permite
ver na vida de Ulisses - na competéncia do marinheiro Produzir ou sancionar seja o que for que de algum
astuto e destemido, que se sobrepde a legitimidade domodo difira das suas proprias regras, das suas proprias
heréi enquanto rei e que possibilita a sua salvacio - ideias sobre os consumidores ou sobre a prépria cul-
consagra a razdo como meio de formacso do ego e dotura. Torna qualguer um o mesmo, colapsando a plu-
processo de individuacdo, mas de um modo profun- ralidade e a individualidade as quais transforma em
damente ambivalente: & razdo encontram-se tambémunidade, uniformidade e anonimato, através da des-

www.bocc.ubi.pt
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citar de uma forma clara, a refutacao critica  No circulo da prépria Escola de Frankfurt,
da industria da cultura representa, também, autores tdo diferentes como Fromm, Mar-
uma recusa do modelo democratico que lhe cuse e, mais recentemente, Habermas recor-
esta subjacente - a democracia de massa daseram em momentos precisos e com um re-
sociedades ocidentais, de que somos directodevo significativo no ambito global do seu
herdeiros; sem que esta posi¢ao possa, no entrabalho a esta teoria da cultura. O primeiro
tanto, ser considerada como uma recusa limi- numa critica da publicidade, da cultura de
nar da propria democracia, pois como o pré- massa no seu conjunto e da manipulagéo po-
prio afirma, a industria da cultura “impede o litica em particular, considerando estarmos
desenvolvimento de individuos autonomos e perante o declinio do individuo e a falén-
independentes que ajuizam e decidem cons-cia inevitavel do pensamento critico na vida
cientemente por si préprios, no entanto, estasocial; mais tarde e a partir destes mesmos
deveria ser a pré-condicao de uma sociedadepressupostos, Fromm desenvolve uma con-
democratica que precisa de adultos que atin-tundente critica a actividade do lazer, subli-
jam o estado de maioridade para se autosa-nhando o seu caracter passivo e enquanto ob-
tisfazerem e se desenvolveréfn” jecto de manipulacad’. Marcuse, por seu
lado, da conta da emergéncia dos mass me-
m dia como agentes de socializagdo predomi-
nantes (a que corresponde um declinio da
Por mais que estas teses da dialéctica ne-familia) e considera a comunicacéo e a cul-
gativa se afigurem hoje estranhas e todo otura de massa “novas formas de controlo so-
catastrofismo que lhes estad subjacente noscial’, geradoras de “falsas necessidades” e
possa parecer despropositado, havera que tede um pensamento unidimensinal, factores
em conta a influéncia profunda e duradoura essenciais a reproducdo do capitalismo de-
da Teoria Critica no pensamento social du- senvolvido'® O préprio Habermas, que aca-
rante todo o nosso século. Apenas no quebaria por consolidar a sua posi¢ao intelec-
diz respeito a questado da cultura e da comu-tual na segunda metade do nosso século atra-
nicacdo, podemos descortinar esta poderosasés de uma reconsideracao profunda da ori-
influéncia muito para além do nucleo consti- ginal Teoria Critica, no seu primeiro traba-
tuinte da Teoria Critica e por um periodo de lho de grande dimensédo manifesta ainda uma
tempo que transcende largamente o periodoextrema fidelidade as teses adornianas sobre
de vida activa desta escola de pensamento. a cultura, ao associar estreitamente o decli-

— . o ___hio do espaco publico a emergéncia dos mass
truicdo em vez da promocao das distingdes e das dife- di das industrias d ItP
rengas que a democracia necessariamente pressup()eme la € das Industrias da cultura.
- C. Rocco, “The politics of critical theory: argument, Y7E. Fromm, Escape from freedom, N. York, 1941,
structure, critique in Dialectic of Enlightnment”, Phi-  pp. 128 e sgs.; The sane society, N. York, 1955.
losophy and Social Criticism, vol. 21-2,1995, p. 118.  18cf, H. Marcuse, Eros et civilisation, Paris, Mi-
'°T. Adorno, “The culture industry reconsidered”, nuit, 1963, p. 89 (orig.1955); L'homme unidimensi-
inJ. C. Alexander e S. Seidman (org.), Culture and so- onnel, Paris, Minuit, 1968, pp. 36-7 (orig. 1964).
ciety - contemporary debates, Cambridge, Cambridge 193 Hapermas, Lespace publique, Paris, Payot,
University Press, 1990 p. 281 (orig. 1975). 1978, pp. 167-75 (orig. 1962).
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Mas a influéncia desta critica fez-se sen- namento dos comportamentos individuais e
tir muito para além do préprio circulo mais na instauragdo de um clima geral de confor-
alargado da Teoria Critica. Em particular mismo (definido pelos valores da classe me-
nos EUA isso é evidente - resultado do exilio dia), bem como na formacéo de uma pseudo-
de Adorno e Horkheimer neste pais, refugi- opinido publica e na consolidacdo do poder
ados a ofensiva nazi na Europa. Lazarsfeld, das elites dominantes,
gue viria a revelar-se um dos mais destaca- Ainda nos EUA ha a referir os casos pa-
dos opositores de Adorrt, foi o primeiroa  radigmaticos da influéncia da Teoria Critica
identificar claramente a “pesquisa critica da nos estudos sobre a cultura desenvolvidos
comunicacao” e a defender a sua pertinén- por Gouldner - autor que assumiu convicta-
cia num programa geral de investigagdo  mente a sua estreita colaboragéo com a pri-
Com um percurso inverso, Mills, depois de meira geracdo da Teoria Critica e enalteceu
num primeiro momento (até aos anaos 50) a influéncia que dela recolhét: e por Ries-
ter revelado mais simpatia pela “pesquisa ad- man, este através de uma colaboracdo mais
ministrativa”, veio a assumir depois posi¢des estreita com Erich Fromiif,
cada vez mais radicais: denuncia o efeito de O rasto desta influéncia percorre essenci-
manipulacdo dos mass media no condicio- almente o plano tedrico, mas também ao ni-
vel das pesquisas empiricas a Teoria Critica

20Sobre o desenvolvimento da Communication Re-
search e a oposi¢do entre Lazarsfeld e Adorno, ver:  22c . Mills, A nova classe média, Rio de Janeiro,
T. Gitlin, “Media sociology: the dominant paradigm”,  zahar, 1979, pp. 350 e sgs. (orig. 1951); A elita do
Theory and Society, vol.6-2, 1978, pp. 205-53. poder, Rio de Janeiro, Zahar, 1981, pp. 363 e sgs.

*IDefine a pesquisa critica como aquela que re- (orig. 1956). A influéncia crescente da Teoria Critica
quer, "prioritariamente e a par de qualquer outro no pensamento de Mills levaria o préprio autor a tecer
proposito particular servido, o estudo do papel ge- ym rasgado elogio as figuras de Adorno e Horkheimer
ral dos media de comunicagéo no actual sistema so- (e 3 publicacdo editada pelo Institut of Social Rese-
cial”, considerando-a ao mesmo tempo indispensavel arch, Studies in Philosophy and Social Sciences), con-
e complementar da "pesquisa administrativa- Cf. P. siderando que a sua partida dos Estado Unidos deixou
Lazarsfeld, “Remarks on administrative and critical ai um |ugar vazio no pensamento social e abriu cami-
research”, Studies in Philosophy and Social Science, nho & hegemonia nefasta dos "alto estatisticos"e dos
vol. 9-1, 1941, p. 9. Pontualmante e sobretudo no "gra teéricos- C. W. Mills, “IBM + realidade + huma-
inicio da sua carreira, as pesquisas do proprio Lazars- nismo = sociologia”, in Poder, politica, pueblo, Mé-

feld revelavam um marcado cunho critico. Por exem- xjco, Fondo de Cultura Econémica, 1981, pp. 440 e
plo, num determinado trabalho sobre a radio refere a sgs. (orig. 1963).

determinado passo que "na América, presentemente, 23a \W. Gouldner, La dialéctica de la ideologia y la
a radio é feita para vender mercadorias”, obedece atecnologia, Madrid, Alianza, 1978, p.46 (orig. 1976).
um efeito comercial, em virtude do qual ndo existem,  24Neste caso, porém, uma influéncia que néo é
na radio, "tendéncias funestas”ou nada "que seja t&ojsenta de mal entendidos: ao convite de Riesman para
polémico que provoque criticas sociais’,em nome do colaborar no célebre trabalho colectivo The lonely
supremo objectivo mercantil de atingir "uma audién- crowd, Adorno dé a sua recusa, que mais tarde jus-
cia 0 mais vasta possivel”,a radio alimenta "os pre- tificaria por considerar Riesman um vulgar populari-
conceitos do publico (...) evita a especializagao (...) zador das suas ideias e das de Horkheimer - cf. M.
0s temas controversos [e revela] uma forte tendéncia jay, “The Frankfurt School in exile”, in Perspectives
conservadora em relagdo as questdes sociais- P. Lain American Story, vol. VI, Cambridge, 1972, p. 368

zarsfeld, Radio and the printed page, N. York, Duell, (a partir de uma carta de Adorno a Lowenthal, de 22
Sloane and Pearce, 1940, p. 332. de Setembro de 1955).
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deixou por todo o0 nosso século a sua marcalV
indelével - neste caso, resultado sobretudo
do labor de Adorno e Lowenthal, os quais (e
ao contrario de Horkheimer e Marcuse, por
exemplo) a par da teoria das industrias da

cultura desenvolveram um trabalho de pes- .
um periodo de tempo prolongado e em to-

quisa de campo mais ou menos sisteméticodos 0S mais importantes centros de trabalho
sobre os préprios produtos culturais. Desta . X

vertente da Teoria Critica, os testemunhos I[?rt:tljgéusl. a'\r/ltie:s dggc;r:';esngg Iéintgcr)rﬁ)aclénr;ec’nssgu
mais significativos serdo, porventura, “How P ’

to look at television”, de Adorno, e “His- papel como foco de polémica, ponto de refe-

torical perspectives of popular culture”, de réncia obrigatorio de prat.icame.nte todos os
Lowenthal; trabalhos através dos quais a in- grandes debates da teoria social, nomeada-

fluéncia da Teoria Critica acabou por chegar mente, & proposito da comunicagao e da cul-
a muitos investigadores, como Gerbner (au- tura NOS NOSSOS dias. - .

xiliar de Adorno na referida pesquisa sobre a A discussdo da posigao assumld:il pelos
televisdo e a quem este prestou homenagerr;[eorlcos de Frankfurt s_obre a q}ugstao cul-
e agradecimento por altura da primeira pu- wral desenvolve-se hoje, em mult|plgs ver
blicacdo do trabalho), Dallas Smythe, Her- tentes, todas elas, porem, _converglndo de
bert Schiller, Erik Barnouw, Rosenberg (co- um modo geral no reconhecimento de algu-

responsavel pela primeira grande antologia gia;s k{g:gﬁﬁﬁ;;afa (I)c';l i?:n?isl;ueni?cﬁe;;
sobre a cultura de mass&) Macdonald e ' gicap 9

longo desta reflexao, procurarei de sequida

Enzensberger, entre outros. . 9 - ' P R J
identificar algumas dessas limitacbes, nome-
25Considero, portanto, que ndo sé a Teoria Critica adamente aguelas que decorrem do quadro

em particular) tem subjacente um pensamento poli- Lo .
tico, mas também que é ao nivel deste pensamento A primeira (e talvez mais fundamental) re

politico que se situam algumas das mais significati- Sl_-”ta C_lo que pOd_eremOS_ Cham?r um equivoco
vas limitacdes desta proposta tedrica. Como refere histérico. A teoria das industrias da cultura
Rocco, o quadro politico imanente da Teoria Critica € é elaborada numa época muito particular, os
fixado tanto no plano do argumento explicito da pro- anos 40, quando estas mesmas industrias se

pria teoria (dos textos produzidos) como no plano, apresentam numa praticamente total depen
mais imperceptivel, da estrutura formal dos préprios P u P P

textos. Parece-me também ser verdade que a rela-dé€ncia quer do poder politico (consequéncia
cdo entre estes dois planos esta longe de ser linearda |l Grande Guerra), quer do sistema co-

havendo mesmo fortes indicios de uma tensdo e demercial capitalista - realidades que Adorno
ambivaléncias profundas entre os dois. O que néo e Horkheimer bem conheceram, entre a sua

parece ja aceitavel é a tentativa deste autor de pro- f da Al h i EUA
ceder a reabilitacao politica da Teoria Critica exclu- uga da Alemanha e o exilio nos , € que

sivamente a partir dos elementos formais da teoria ( terdo pesado de forma esmagadora na sua
com base no texto de referéncia, Dialektik der Auf- consciéncia. O erro politico deste equivoco
klarung), ignorando simultaneamente os argumentos
substantivos (ou, ainda menos aceitavel, procedendotir do "estilo"da sua apresentacdo). Sobre o assunto,
arevisdo dos argumentos politicos apresentados a parVver: C. Rocco, op.cit., pp.107 e sgs.

O relevo da Teoria Critica no pensamento so-
cial do nosso século fica a dever-se, sem du-
vida, a esta extraordinaria capacidade de in-
fluéncia sobre muitos autores e Escolas, por

www.bocc.ubi.pt



Questdes politicas acerca da Teoria Critica 9

histérico esta no facto de a teoria elaborada industrias da cultura, da comunicacdo e da
suspender, por assim dizer, essa marca epo<cultura de massa em geral dos dois grandes
cal e apresentar-se de uma forma transhisto-media funcionais de troca das sociedades de-
rica ou ahistorica - correspondendo alias a senvolvidas - o dinheiro e o poder - ndo es-
uma secreta hostilidade de Adorno para com gota todas as potencialidades contidas neste
a histoéria, hoje em dia perfeitamente reco- tipo de bens simbdlicos. A par de uma mais
nhecida por muitos analistas. ou menos profunda marca homogeneizante,
Esta limitag&do apresenta-se hoje em dia deo universo simbolico das nossas sociedades
forma tanto mais flagrante quanto as profun- contém também os vestigios contraditorios
das mudancas que nos ultimos anos se regis<e uma cultura autbnoma - uma cultura mo-
taram no quadro das chamadas industrias daderna, em larga medida irredutivel aos im-
cultura, em particular a partir dos anos 60, perativos sociais gerados pelas outras esferas
com a explosédo de uma enorme diferencia- de validade da vida social (a economia, a po-
cao, de multiplas ambivaléncias e contradi- litica, etc.): com os seus momentos de desejo
¢Oes nas formas e nos conteudos dos bensambivalentes, articulacbes complexas de es-
culturais gerados ou postos a circular pelos peranca e de ansiedade, formas utépicas de
media.?® rebeldia e de resisténcia. Em suma, uma cul-
A segunda limitag&o politica da teoria das tura irredutivel a estrita I6gica da economia
industrias da cultura refere-se a economia politica, que deve afinal a sua existéncia, em
politica dos media - questdo tratada com primeiro lugar e acima de tudo, a sua pro-
grande superficialidade pela Teoria Critica. funda vinculagcdo ao universo simbdlico da
A dependéncia dos media tecnoldgicos, dasexperiéncia de um Mundo da Vida racionali-

% — : zado também no plano cultural.
A homogeneizacdo e o amorfismo da massa, que O equivoco politico dos autores de Erank
Adorno e Horkheimer dao como factos indiscutiveis qu P u

e inevitaveis da indUstria da cultura, surgem-nos no furt a este nivel parece ficar tanto a dever-
presente quadro histérico e social de uma forma muito Se a um certo desconhecimento dos desen-
mais problematica: os mais recentes desenvolvimen-yolvimentos registados no mundo das in-
tos exigem-nos "uma teoria critica mais subtil, que qustrias da cultura (alguns, mais recentes,

analise, avalie e diferencie os produtos e as fun¢bes | L h h
sociais dos novos media (tais como a televisdo por que eles proprios nem chegaram a connecer,

cabo, os videogravadores domésticos) e o conteudoOUtros que eles simplesmente ignoraram),
em transformacdo dos media dominantes. Hoje em como a uma atitude aprioristica (e pouco re-

dia ndo ha verdadeiramente um centro natural da so-fectida) de rejeicdo de todas estas novas for-
ciedade dos media, assim como também néo existe o de cultura. Assim, em (ltima instan-

nenhuma ideologia ou forma de vida unitaria e homo- . | ~ inibidos de | b
génea vinculada pelos media. Pelo contréario, existem Cia, eles veem-se Inibidos de levar a cabo

diversas alternativas radicais presentes no espectaculdim conhecimento mais especifico e porme-
da industria da cultura, novidades e contradi¢@es sufi- norizado dos bens culturais, das suas carac-
lc,'e_”teme”t? capazes de p“:;’e(;'zar a}thege,mcf’”,'a,:ddeo'terl'siticas intrinsecas e das condigdes soci-
ogica que € agora Um resuftado multo mais fragl da. »iq coneretas da sua existéncia. As paixdes
inddstria da cultura, e a teoria critica da cultural actual L. 3
deve estar atenta a este fenémeno- D. Kellner, “Criti- eStF:‘t'C_aS de Adorno, que ele erege em “arte
cal Theory and the culture industries: a reassesment”, auténtica” - nomeadamente em termos mu-

Telos, 1f 42, 1985, p. 203. sicais (Schonberg), literarios e dramaturgi-
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cos (Kafka e Beckett) - e a nostalgia de uma usos e utilizacbes dos media (mobilizado-
carreira musical precocemente abandonadaras de formas originais de sociabilidade e de
em Viena nos anos 20 marcaram talvez maisagregacao dos individuos). Estas novas ex-
gue tudo o resto a Teoria Critica da cultura. periéncias de producéo e recepcao dos bens
Como o proprio Adorno chegou a confessar, culturais estdo associadas ndo apenas aos no-
“cada vez que vou ao cinema, saio de 4 pior vos media emergentes - as redes informaticas
e mais estupido do que entrei, apesar de todaas mais variadas escalas, as novas tecnolo-
a minha vigilancig”; e perante este estado gias da televisdo (satélite, cabo, programa-
de espirito, esta relacdo tdo temperamental¢céo individual), a radiodifusdo directa, etc.
e emotiva com 0s novos produtos culturais, - como também aos media electronicos con-
nao é possivel encontrar as condi¢cdes apro-vencionais, que sao objecto das mais varia-
priadas para uma reflexdo serena e um traba-das reapropria¢des simbalicas originais e im-
Iho de analise conduzido de forma rigorosa previsiveis por parte dos individuos (na im-
em termos cientificos. prensa, na fotografia, no cinema, etc.).

Por dltimo, a forma como a realidade da
massa € conceptualizada conduz a um equi-
voco politico fundamental no que diz res-
peito a pratica de recep¢do dos bens cultu-
rais. A este nivel e de forma algo injusta
face as muitas virtualidades contidas no tra-
balho desenvolvido pela Teoria Critica, ha-
vera que reconhecer que as teses defendidas
por este tipo de critica das industrias da cul-
tura se situam num nivel muito primario de
analise dos efeitos dos mass media, ao con-
siderarem a acto de recepcdo puramente in-
dividual e sem qualquer grau de autonomia
por parte dos receptores - afinal, uma ver-
sdo tipica da teoria hipodérmica dos efeitos
da comunicag¢do. Mais que nunca, hoje em
dia esta tese apresenta-se inaceitavel tendo
em conta a experiéncia cultural de um de-
bate vivo e das discussdes intensas em torno
dos media, que dao a ver um espaco de co-
municagao profundamente agonistico, onde
se confrontam ndo apenas experiéncias sim-
bdlicas divergentes ao nivel da recepcédo dos
bens culturais, como também ao nivel dos

27T. Adorno, Minima moralia, Paris, Payot, 1991,
p. 22.
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