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Resumo

Este artigo analisa o discurso do jornal
portugués Didrio Econémico sobre a greve
geral do dia 24 de novembro de 2011. Para
desvelar o estudo utilizamos o material pu-
blicado pelo referido veiculo de comuni-
cacdo sobre a paralisacdo no dia que a ante-
cedeu, ou seja, 23 de novembro. O trabalho
aborda o papel desempenhado pelo enun-
ciador na constru¢do do discurso junto ao
enunciatdrio. Observamos ainda os impactos
da paralisacdo, reforcados pelo periddico, na
vida dos cidadaos da Grande Lisboa.
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Abstract

This article examines the journalistic dis-
course of the Portuguese newspaper Didrio
Econémico on general strike on the 24th
of November of 2011. The study used the
material published by the journal about the
strike on the day that preceded it, the 23th
of November. The paper discusses the role
played by the enunciator in the construction
of discourse with the enunciatee. We also
observed the impact of the strike, streng-
thened by the journal in the life of the citi-
zens of Lisbon.

Keywords: General strike; journalistic
discourse; Enunciatee; Enunciation.

Introducao

(...) ndo ha ‘discurso’ sem ‘inter-
discurso’. A identidade discursiva
ndo € proveniente de um discurso
social fechado em si mesmo, mas
quase sempre da sua porosidade.
(RINGOQT, 2006, p. 138)

PRETEN DEMOS neste artigo analisar o dis-
curso jornalistico produzido pelo Didrio
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Econdémico sobre a greve geral do dia 24 de
novembro de 2011, em Portugal, convocada
pelas centrais sindicais CGTP (Confede-
racdo Geral dos Trabalhadores Portugueses)
e UGT (Unido Geral dos Trabalhadores).
Para desvelar este estudo utilizamos o ma-
terial publicado pelo referido veiculo de co-
municagdo sobre a paralisagdo no dia que a
antecedeu, ou seja, 23 de novembro.

Levamos em conta, sobretudo, o papel de-
sempenhado pelo enunciador na construcao
do discurso (enunciado) junto ao enuncia-
tario (publico). Observamos em larga me-
dida os impactos da paralisacdo, reforca-
dos pelo periddico, na vida cotidiana dos
cidaddos da Grande Lisboa, Portugal. Para
constituir o corpus de andlise, selecionamos
a reportagem Greve na CP, Metro de Lisboa
e Transtejo afecta um milhdo, da jornalista
Herminia Saraiva, sob a vinheta Destaque
Greve Geral.

Pontuamos que o discurso do veiculo de
comunicacdo portugués analisado aqui tem
as suas particularidades resguardadas, ja que
nao se trata de uma publicagdo generalista,
mas, antes de tudo, um canal especializado
em economia. Essa defini¢do de género, que
modula o recorte do real, contribui para a
construgdo precisa de um discurso sobre os
movimentos sociais € o impacto que suas
acoes podem causar sobre 0 campo micro e
macro empresarial.

1 Contextualizacao

As centrais sindicais CGTP e UGT convo-
caram para o dia 24 de novembro de 2011,
uma quinta-feira, a paralisagdo geral dos tra-
balhadores portugueses dos setores publico
e privado. A greve geral era justificada pe-
los organizadores como uma manifestacao

de insatisfacdo popular contra as severas
medidas de austeridade aprovadas pelo go-
verno portugués em resposta as exigéncias
da Troika (grupo formado por membros da
Comissao Europeia, do Banco Central Eu-
ropeu e do Fundo Monetério Internacional)
para garantir o empréstimo de subsidios para
alavancar a economia do pais nos proximos
anos.

Entre as medidas de austeridade contes-
tadas estavam, em linhas gerais, o corte de
5% dos salarios da funcdo publica, o au-
mento de meia hora de trabalho ndo remu-
nerado para o setor privado, a diminui¢cao
de investimentos em educacdo, saude e as-
sisténcia social, a suspensio dos subsidios de
férias e natal, além do aumento de impostos,
como no caso do imposto do valor acrescen-
tado (IVA) desde 1° de janeiro de 2012.

O fendmeno greve geral ganhou contornos
midiaticos nos principais veiculos de comu-
nicacdo de massa portugueses (jornais, re-
vistas, sites, radios e televisdes) e chegou a
alcancar repercussao significativa para além
dos bracos da Unido Europeia, em paises
lus6fonos como Brasil e Angola. O Didrio
Econémico veiculou sobre o referido acon-
tecimento publico, no dia 23 de novembro de
2011, trés matérias — com chamada de capa
e infograficos — e quatro entrevistas, com re-
presentantes da industria, comércio e lideres
sindicais.

2 Greve Geral e a inversao de
valores

O discurso jornalistico assume para si, na

maioria dos textos publicados sob a diversi-

dade de géneros que abriga um veiculo de
comunicacdo, o papel de revelar a realidade
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para o enunciatdrio tal e qual ela se proces-
sou na sua complexidade. Um recorte do
real sob a dtica jornalistica. Segundo Souza
(2001), “o conceito corresponde a nogao de
que as noticias podem ser o espelho da reali-
dade”. Para alcancar €xito na conversiao de
acontecimentos publicos em acontecimen-
tos mididticos, sem a perda nos meandros
da enunciacdo do cardter realista do fato, o
enunciador utiliza “procedimentos de objec-
tivizacao do discurso”.

Partimos para a andlise do discurso pro-
duzido pelo Didrio Econémico, no dia 23 de
novembro de 2011, sob a vinheta Destaque
Greve Geral, pela matéria veiculada nas
paginas quatro e cinco, da jornalista Hermi-
nia Saraiva, com o titulo Greve na CP, Metro
de Lisboa e Transtejo afecta um milhdo. Se-
gundo Rebelo (2002), ao utilizar determi-
nada estratégia enunciativa para a constru¢ao
da cobertura de acontecimento publico, o
jornal pode reconhecer certas informacdes
”como do dominio do real e, portanto, a vei-
cular, automaticamente, os interesses que a
fonte investiu no discurso ao produzi-lo”.

Sob a égide da objetividade sintatica (su-
jeito, verbo, predicado), no titulo men-
cionado acima, o Didrio Econdmico assume
em seu discurso, sem a necessidade do am-
paro de fontes ou citacdes explicitadas no
texto, os impactos que a greve geral causara
aos cidaddos da Grande Lisboa com a pa-
ralisagdo dos transportes. Estamos diante,
logo de inicio, de um enunciado assertivo.
Ainda de acordo com Rebelo (2002), “basta
dizer para que seja verdade”, ja que a “prova
da verificacdo estd contida no proprio acto
de enunciacdo”. O que vemos € a inver-
sdo do objetivo da greve pelo veiculo de co-
municagdo, que I1€ a paralisacio como uma
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causadora de transtornos a populag¢do e ndao
como um mecanismo de participagdo civica.

O Didrio Econémico ndo leva em conta
que a paralisacdo é um instrumento legal,
garantido pela Constituicdo Portuguesa, en-
quanto direito de reivindicacdo e livre ex-
pressdo conquistado pela classe trabalhadora
em processo histérico de lutas sociais. O
periddico segue no subtitulo, “A paralisa¢ao
da CP pode afectar 80% da oferta, atingindo
mais de 350 mil passageiros”, utilizando
mecanismo de repeticdo para culpabilizar os
trabalhadores que aderirem a greve como os
legitimos responsaveis pelos provaveis pro-
blemas no setor de transportes no dia 24 de
novembro de 2011.

Temos em conta que o enunciatirio da
mensagem do Didrio Econémico é formado,
em sua larga maioria, por economistas, exe-
cutivos, empresarios, politicos e profissio-
nais do mercado financeiro — que geralmente
ndo aderem as greves —, € que O proprio
veiculo de comunicagdo € uma empresa li-
gada ao conglomerado mididtico Recoletos.
Neste viés nao poderiamos deixar de citar o
que observa Ringoot (2006) sobre os fatores
que influenciam a construcdo do discurso
jornalistico. Quem elabora um discurso o
elabora para um determinado publico. O pe-
riédico leva em conta fatores intrinsecos a
sua propria personalidade constituida ao or-
ganizar e veicular a informacdo.

No caso do discurso jornalistico
trata-se de analisar aquilo que
conta o jornal, mas trata-se tam-
bém como sdo posicionados os
que o escrevem € 0s que o léem,
trabalhando sobre os dispositivos
enunciativos, as formas de disponi-
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bilizar a informacao.
2006, p. 135).

(Ringoot,

Ja no primeiro pardgrafo da matéria, a jor-
nalista Herminia Saraiva utiliza-se da inter-
textualidade e de artificios da retdrica ao es-
crever “progndsticos s6 mesmo no final do
jogo”, referindo-se ao nimero ainda incerto
de pessoas que iriam aderir a paralisacdo.
Como nas partidas de futebol — sendo Por-
tugal um pais em que a penetracdo desse es-
porte € consideravel — poderiamos recordar,

13

em mesmo pé de igualdade, os clichés: “o
futebol € uma caixinha de surpresas”, “treino
¢ treino, jogo € jogo” ou, ainda, “o jogo sO
termina quando o juiz apita”. O mecanismo
de retorica utilizado aqui cria uma incerteza
sobre o acontecimento publico que se apro-
xima. A respeito das artimanhas da retdrica,

Ringoot (2006) acrescenta:

O poder da metafora (e de outros
tropos) vem precisamente desse
“mas”, desse suplemento de sen-
tidos que ela introduz no discurso
sem paralelos e que dispensa qual-
quer evidéncia e toda a precisdo do
fato. (Ringoot, 2006, p. 130).

Saraiva (2011) prossegue com a metéfora.
“As empresas estdo a jogar a defesa e a
avisar os utentes que amanha pode ser um
dia de muitas perturbacdes”. Aqui, mais do
que “perturbacdes”, a jornalista se utiliza do
advérbio “muitas” para respaldar a intensi-
dade dos problemas que as pessoas poderdao
enfrentar. O discurso do jornal liga, mais
uma vez, a paralisagdo convocada pelas cen-
trais a confusdo e a desordem, dado o valor
semantico das palavras empregadas. Nota-
se 0 desmerecimento do fendmeno social,

que ganha contornos catastréficos na voz do
periédico. A jornalista segue pelos cami-
nhos do ndo dito. “J4 os sindicatos esperam
que a terceira greve geral convocada pelas
duas centrais, desde 1975, tenha um resul-
tado histérico”.

O discurso cria uma nitida dicotomia para
o enunciatdrio. Estabelece compromissos
e expectativas que entrelacam as centrais
sindicais e as empresas. Enquanto o pa-
tronato, ‘preocupados com o interesse dos
cidaddos’, avisa “que amanhd pode ser um
dia de muitas perturbacdes” e estd a “jogar
a defesa”, acuado, os sindicatos esperam um
“resultado histérico”, comemoram os resul-
tados da greve geral mesmo diante das “per-
turbagdes”.

Indo além no discurso, o Didrio
Econémico cria a impressdo de que o
melhor a ser feito, no dia da greve geral, é
ficar em casa, recolhido ao aconchego do lar,
dadas as dificuldades de locomogdo provo-
cadas pela paralisacdo dos trabalhadores.
Mesmo que ndo explicite este argumento
no dito jornalistico, Rebelo (2002) analisa a
estratégia tendo como objeto outro contexto
histérico:

(...) parece-nos, com efeito, que
o objetivo da argumentacdo nio é,
exatamente, de levar o destinatario
a pratica de uma acao. Pelo menos
no imediato. Salvo em casos ex-
cepcionais, um jornal ndo faz dire-
tamente apelo ao voto em tal ou tal
partido. Participa, isso sim, na for-
macao da opinido, estd, indireta ou
potencialmente, a contribuir para
que o eleitorado evolua em deter-
minada direcdo. (Rebelo, 2002, p.
90).

www.bocc.ubi.pt
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As falas colocadas na boca das fontes
(empresas e sindicatos), pela jornalista, nao
se apresentam em forma de citacdes dire-
tas na matéria do Didrio Econémico. Muito
pelo contrario, elas ndo estdo entre aspas ou
providas de elementos que as remetam as
origens do dito. Para Rebelo (2002), “con-
siderar um enunciado como informagao, sem
o ligar a fonte, equivale a reconhecé-lo como
do dominio do real e, a veicular, automati-
camente, os interesses que a fonte investiu
ao produzi-lo”. O que nos leva a férmula:
“quem fala, fala de algum lugar e fala para
alguém”. Nas reflexdes de Rebelo (2002),
podemos entender que “o jornal endossa a
um suposto enunciador, um enunciado que,
no fundo, lhe pertence a ele proprio jornal”.

3 Greve Geral: quem perde com
ela?

A construcdo da enunciacdo sobre um feno-
meno também pode inverter o significado do
acontecimento publico com a ajuda do enun-
ciado. Nao sdo raras as vezes em que €
possivel ver algozes sendo laureados na im-
prensa em detrimento das agdes de movi-
mentos sociais organizados e centrais sindi-
cais.

O Diério Econémico ndo chega ao ponto
de criminalizar as agdes relacionadas a pa-
ralisagdo convocada pela CGTP e pela UGT,
mas repercuti a perda salarial dos trabal-
hadores que pretenderiam aderir a greve
como um empecilho para que outros se unis-
sem ao movimento. O periddico pontua
0s impactos que a greve trard para o bolso
do patronato em detrimento ao ordenado
dos trabalhadores. Nessa balanca, quem
perde com a greve sdo os trabalhadores e os
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cidaddos que ndo estdo diretamente ligados
ao movimento. Como adverte Lene (2005),
“o jornalismo econdmico, a servigo da ideo-
logia neoliberal, ajuda a propagar seus mi-
tos”.

A jornalista Herminia Saraiva relata o im-
pacto que a paralisacdo do Transtejo (em-
presa que presta servico publico de trans-
porte fluvial na travessia do rio Tejo) provo-
card na Grande Lisboa. No discurso do pe-
riédico: “ndo devera ter nenhum barco a cir-
cular”, como descreve o subtitulo da matéria
que utiliza da modalizacdo epistemoldgica
de probabilidade. No caso do Transtejo,
abordado pelo Didrio Econémico, nos vemos
na obrigacdo de recordar que o Tribunal Ar-
bitral de Portugal ndo definiu a necessidade
do cumprimento de servicos minimos para o
setor no dia da greve.

Apesar da paralisacdo, o administrador
do grupo Transtejo, Isidro Heitor, entrevis-
tado na reportagem, “admite” que os pre-
juizos “ndo serdo elevados”. Segundo ele,
“cerca de 65.000 passageiros (...) serdo afec-
tados” e a empresa terd de “lidar com a
perda de receitas dos passageiros ocasionais,
cerca de 25.000 euros”. Heitor prossegue
o raciocinio: “havendo greve ndao gastamos
combustivel e haverd alguns descontos aos
trabalhadores que fazem greve”. Notamos
aqui, além da presenca de modalizagdo epis-
temologica de certeza, a utilizagdo acentua-
da de mecanismos de denegacdo. Este ul-
timo recurso linguistico serd usado com mais
frequéncia, deste ponto em diante, na re-
portagem de Saraiva (2011). No sentido de
compreender o que esta por vir, partilhamos
o conceito defendido por Rebelo (2002) de
que “mais do que uma negac¢do, a denegacao
pode acabar por funcionar como uma afir-
macao formulada na negativa”.
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O Diario Econémico, ao repercutir a teia
de acontecimentos ligada a paralisacdo do
Transtejo, constréi o discurso de quem sera
prejudicado com o ato civico. Por um lado, a
jornalista usa o verbo declaratorio ‘admitir’
— para o patronato — que 0s prejuizos “ndo
serdo elevados”. “Havendo greve nio gasta-
mos combustivel”.

Ja na outra ponta da corda, da destaque
para: “65.000 passageiros (...) serdo afec-
tados” e “havera alguns descontos aos tra-
balhadores que fazem greve”. Daqui, vale
seguir com atencdo redobrada na andlise.
O emprego do pronome indefinido “alguns”
ndo necessariamente se refere aos salarios
dos trabalhadores que estdo a fazer greve no
dia 24 de novembro, mas, sim, indicam um
tom de ameaca a todos os “trabalhadores que
fazem greves”.

Pelos meandros do nio dito, o discurso
do Didrio Econdémico constata que, os mais
prejudicados serdo os proprios trabalhadores
— quando escolhem faltar ao trabalho — e
0s passageiros, que estardo impossibilitados
de seguir seu caminho habitual por causa da
paralisacdo. O prejuizo do patronato € mi-
nimo, ou, minimizado nas entrelinhas da re-
portagem.

4 A utilidade da greve e o
imediatismo sistematico

O Diédrio Econémico continua em toda a
matéria a utilizar os mecanismos de dene-
gacdo e modalizagdo de forma semelhante
aos ja analisados até aqui neste artigo.
Estaremos atentos agora e até o final da
matéria, para perceber como o jornal utili-
Zou oS pressupostos e a naturalizagdo dos
fatos sociais. Ainda serdo levados em conta

0s mecanismos linguisticos de ocultamento
de dados das fontes, a utiliza¢do dos sujeitos
coletivos e as formas de legitimacao do dito
com amparo nas vozes dos 6rgdos e empre-
sas entrevistados para a matéria, ou seja, uma
argumentacdo de autoridade que emana da
voz do periédico portugués.

Segundo Reboul (1986), quando da ela-
boracdo do discurso, o enunciador pode se
valer dos pressupostos como um mecanismo
poderosissimo de persuasdao do leitor. O
enunciatdrio tem a nitida impressao que ¢é
livre para se posicionar diante das argumen-
tagcdes do texto, de negar o que lhe é contado
ou de confirmar os fatos contidos no artigo
que é decodificado, naquele instante, pelo
seu cérebro. Mas o enunciatario pode acabar
envolvido pelo novelo dos acontecimentos
reais midiatizados. O leitor € levado pelas
multiplas referéncias invocadas pelo autor,
pela versao das fontes sobre o acontecimento
publico, pelas intertextualidades e pelos jo-
gos polifonicos que sdo cobrados para uma
interpretacdo alargada do discurso enquanto
produto jornalistico.

Em primeiro lugar, o pressuposto
resulta mais persuasivo se estiver
expressamente manifestado.  As
atencdes se colocam, efetivamente,
sobre o que se manifesta, e o pres-
suposto, ja que nao é questionado,
tende a ficar de fora. Desse modo,
o receptor tem a impressao de ser
livre, de poder dizer sim ou nao,
ainda que o fato de dizer sim ou
ndo lhe faca admitir, sem sabé-lo,
o essencial. (Reboul, 1986, p. 62,
traducdo minha).

Comegamos por questionar as motivagdes
que levaram a jornalista Herminia Saraiva
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a ocultar os nomes das fontes e outras in-
formacgdes que dariam credibilidade ao dito
sobre a greve na reportagem veiculada pelo
Diério Econémico. Motivacgdes essas, se e-
xistem em concreto, ndo foram explicitadas
no material noticioso veiculado.

Entendemos que as coberturas jornalisti-
cas em alguns contextos sociais exigem dos
profissionais da imprensa a artimanha de
ocultar o nome, o cargo, a profissdo ou até
mesmo se valer de nomes ficticios para pro-
teger a integridade das fontes. O risco de
represdlias é eminente para quem fala de
zonas dominadas pelo risco social ou ainda
para aquele que aborda temas que possam vir
a comprometer a integridade fisica, moral e
estabilidade empregaticia do interlocutor. Se
essa era a realidade vivida no momento em
que o discurso jornalistico foi construido por
Saraiva (2011), é dificil dizer apenas como
a leitura do texto. Arriscar-me-ia a pensar
que pelo tema abordado, as informacdes re-
veladas, a linha narrativa adotada e o proprio
perfil da editoria que abriga o referido con-
teudo, tal procedimento se configuraria ex-
cesso de zelo, para ndo dizer desnecessdrio.

Podemos notar um exemplo da utilizagdo
desse recurso de ocultar os dados da fonte
no primeiro pardgrafo do intertitulo Car-
ris e STCP com mais servico. A citacao
¢ remetida para uma “fonte oficial”. Mas
quem ¢é a fonte, qual o seu nome, qual
cargo ocupa dentro do tal 6rgdo oficial e
em qual departamento especifico ela trabalha
que lhe d4 credibilidade para dizer o que diz?
“Sendo a média de passageiros transporta-
dos diariamente de cerca de 550 mil, prevé-
se que a greve afecte um nimero um pouco
superior, uma vez que terd impacto a partir
das 23h30 do dia 23”.

O mecanismo de ocultar os dados das
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fontes, utilizado pelo Didrio Econdmico,
poderia se caracterizar, no nosso caso de
andlise do discurso jornalistico, como a evo-
cacdo do sujeito coletivo. Podemos citar
ainda os exemplos recortados da propria re-
portagem, antes de prosseguirmos com a
andlise do texto: “diz a empresa”, “recorda
fonte oficial da empresa”, “refere fonte da
empresa”’, “fonte da comissdo de traba-
lhadores da Portucel nao prevé”, “diz fonte
oficial” etc.

Pontuamos que em nenhum dos exemplos
mencionados acima é possivel identificar as
minimas informacdes necessdrias sobre as
fontes utilizadas na reportagem de Saraiva
(2011). Quem sao elas de fato? Nao sabe-
remos apenas pela consulta do material jor-
nalistico. A responsabilidade do dito € trans-
ferida de um “eu” para um “nds”, em larga
medida abstrato, que se confunde com a
prépria voz do jornal enquanto enunciador.
O “sujeito coletivo legitima o discurso”, num
processo de transmutacdo de vozes, como
sugere Rebelo (2002) em seus estudos sobre
a temdtica. Da amplificacdo do eu surge o
“nds majestatico, da qual resulta uma pessoa
mais macica, mais solene e menos definida”.

No terceiro pardgrafo, ainda no intertitulo
Carris e STCP com mais servico, uma frase
ganha contornos premonitérios em meio ao
texto. A jornalista diz, com a sua propria
voz de narradora: “Mas a Carris nunca
para totalmente”. A utilizacdo do advérbio
de negacdo “nunca”, na oragdo, traz con-
sigo a propria denegacdo do éxito da greve.
Desacreditar as paralisacdes convocadas por
sindicatos ou acdes dos movimentos sociais
€ um mecanismo corriqueiro a servi¢o do pa-
tronato. Inusitado aqui é a forma como ele
foi utilizado pelo periddico portugués, ja que
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a jornalista assume para si O riSco ou respon-
sabilidade pelo dito.

O Diério Econémico segue o fio condutor
que legitimard a afirmacdo de que a Carris
“nunca para”. Logo a frente, a jornalista diz:
“a empresa foi a menos afectada pela para-
lisagdo dos sindicatos dos transportes”, num
ato referencial a greve do dia 8 de novem-
bro de 2011. Para arrematar a argumen-
tacdo, o jornal respalda suas afirmag¢des com
a voz da empresa: “‘Em todas as greves
convocadas, por razdes alheias a empresa,
os trabalhadores da Carris tém evidenciado
um enorme sentido de responsabilidade, nao
aderindo de forma significativa’, refere fonte
da empresa”.

Nessa parte nos deparamos com dois
mecanismos de autoridade. Em primeiro lu-
gar, a naturalizacdo do fato social pela ba-
nalizacdo do ato de aderir ou ndo a greve. A
fonte da empresa destaca o “enorme sentido
de responsabilidade” dos trabalhadores ao
ndo se juntar a paralisacdo. Um ato que ex-
plicitaria a falta de responsabilidade daque-
les trabalhadores que aderirem ao movi-
mento no dia 24 de novembro. Num se-
gundo momento, vemos a referéncia a ou-
tros acontecimentos similares para respaldar
o discurso de uma baixa adesdo a greve.
A estratégia referencial ainda € encontrada
no segundo pardgrafo do intertitulo Estacdes
de correios fechadas, que diz: “No BCP, e
‘tendo como referéncia o que aconteceu em
greves anteriores’, ndo estdo previstos alte-
racdes ao servigo prestado aos clientes”.

Para o primeiro argumento, de naturaliza-
¢do, as reflexdes de Reboul (1986) nos reme-
tem a ideia de racionalizacdo do aconteci-
mento publico para a elabora¢ido de uma ver-
dade natural, universal, propria das greves
quando relacionada com a empresa Carris.

Ficamos com a nitida impressdo de que
os trabalhadores da empresa ndo aderirdao
de forma “significativa”, j4 que tém “um
enorme sentido de responsabilidade”, a con-
vocagdo das centrais sindicais. “O que se
pode notar € um raciocinio 16gico, com uma
série de silogismos fundados sobre uma ver-
dade natural”.

Ja a argumentacdo referencial busca evi-
denciar que os trabalhadores ndo aderirdo a
greve porque ja ndo participaram em outras
manifestagcdes, como no caso do BCP. O jor-
nal ndo leva em conta os diferentes contextos
sociais em que os eventos ocorrem e de qual
modo as mudangas aceleradas que se proces-
sam em uma sociedade complexa (que passa
por graves problemas econdmicos, politicos
e altos indices de desemprego) podem influ-
enciar na decisdo dos trabalhadores. Para
Reboul (1986), o que presenciamos € uma
“demonstracdo assombrosa, ja que o centro
da argumentacdo € a infalibilidade” das afir-
macoes respaldadas pela citagao.

O discurso do jornal amplifica as vozes
das empresas sem ouvir, sequer, um Gnico
funciondrio, organizador da manifestacdo
ou qualquer dirigente sindical. A greve ¢é
lancada para o campo do ‘outro’, do ‘alheio’,
do ‘estranho’, e, portanto, desinteressante
para os ‘zelosos’ trabalhadores desses gru-
pos empresariais: BCP (Banco Comercial
Portugués), Carris (empresa de transportes)
etc. A ndo ser que a paralisacdo atrapalhe a
rotina de tarefas e o cumprimento de horarios
dos funciondrios que nao aderirem. A diver-
sificacdo de fontes empresariais — argumen-
tacdo polifdnica — na reportagem € reduzida
a voz unissona, também de autoridade, mas,
sobretudo, de consenso.

A ruptura na légica de relacionamento en-
tre trabalhadores e patronato ainda € revelada
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na semantica dos intertitulos: Espaco aéreo
parado e Estacoes de correios fechadas. O
que lemos na reportagem sao afirmacgdes do
tipo: “a paralisa¢ao dos controladores aéreos
acaba por condicionar a adesdo a greve de
outros sectores”, “a empresa diz ndo ser pos-
sivel prever a taxa de adesdo, uma vez que
ndo se trata de uma greve relacionada com os
CTT” ou, ainda, “qualquer tipo de alteracao
ao normal funcionamento s6 na medida em
que a greve possa causar dificuldades aos
trabalhadores em acender aos locais de tra-
balho”.

Consideracoes finais

A andlise do discurso construido pelo Didrio
Econdémico, na reportagem Greve na CP,
Metro de Lisboa e Transtejo afecta um mi-
lhdo, da jornalista Herminia Saraiva, nao
foge a regra das representacdes de uma pa-
ralisacdo que se alastra para os transportes
ja feitas por outros veiculos de comunicagdo
em diferentes paises do mundo. Recorre-
mos as explicagdes de Maurice Mouillaud,
trabalhadas por Rebelo (2002, p. 69), para
endossar esse ponto de vista. “A represen-
tacdo medidtica de uma greve dos transportes
implica a imagem de uma cidade entendida
como um fluxo continuo de circulacdes”. E,
ainda, ndo € de se surpreender que “o acon-
tecimento revela a sociedade ao contrério:
sdo os acidentes, as catdstrofes, a delinquén-
cia, o terrorismo, etc”’. NO nosso caso,
a reportagem evidencia uma cidade parada,
de fluxo rompido, com um milhdo de pes-
soas prejudicadas pela falta de conducao por
causa da greve.

Também ndo é nova a estratégia de cul-
pabilizar, no discurso de alguns veiculos de
comunicacdo, os trabalhadores pelos demais

www.bocc.ubi.pt

problemas e transtornos que possam advir
com as paralisagdes. O que o periédico por-
tugués promove, com sucesso, ¢ a descons-
trucdo das contradi¢des entre o patronato e
os trabalhadores, ao amplificar a voz das em-
presas em um corpo unissono, coeso, e ig-
norar a voz dos sindicatos. O jornal retine e
pacifica, em um mesmo time e de um mesmo
lado ideoldgico, sentimentos antagdnicos,
paradoxais, complexos, de classes com ob-
jetivos dispares na construcdo da realidade
histérica. O que s6 € possivel quando uma
das vozes é calada ou mutilada no discurso.

Assim como pontua Bobbio (1983), in Di-
ciondrio de Politica, a greve ¢ uma “abs-
tencdo organizada do trabalho”, fator que
ndo interessa as empresas € muito mesmo
ao governo, ja que deixa prejuizos de pro-
ducdo e venda enquanto sensibiliza a opiniao
publica. Ainda hoje, segue Bobbio, os
“movimentos operarios se servem da Greve
(especialmente a Greve geral) para impor ao
Estado a adocdo de politicas econdmicas e
sociais a eles favoraveis”.

O jornalismo econdmico tem servido
mais, como constata Lene (2005), a “ideo-
logia neoliberal” e as “classes dominantes”
do que aos interesses dos trabalhadores e do
cidaddo comum. O Didrio Econémico falha
ao “ndo promover uma discussdo mais pro-
funda sobre questdes cruciais para o desen-
volvimento econdmico-social do pais, como
a questdo do emprego”, a0 mesmo tempo
em que elabora um discurso respaldado em
estratagemas linguisticos para denegar, na-
turalizar, desmerecer a greve geral e seus
aderentes enquanto acontecimento publico
ao midiatizd-lo tal como o fez.
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