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1. Quando se fala de meios, fala-se tam- N&o deixa de ser curioso que seja Lopes
bém normalmente dos respectivos fins. Po-da Silva, licenciado e doutorado em enge-
rém, no que concerne aos meios de comu-nharia electrotécnica pelo Instituto Superior
nicagdo, de que tanto se fala, poucas vezesTécnico, e um dos pioneiros da televisdo em
se abordam os fins. Ou melhor, aparece aPortugal, a ter um abordagem teleoldgica da
prépria comunicacdo como o fim imediato, comunicacdo. Alguém que tem um conhe-
mas também ultimo, desses meios. Os meioscimento especializado e profundo dos mais
de comunicacdo servem para comunicar e érecentes meios técnicos da comunicacao
tudo. E assim que os meios de comunicacdoé levado a superar uma visdo meramente
aparecem o mais das vezes como girando portécnica desses meios, para olhar para os fins
si, numa logica de auto-alimentacdo, onde a que se destinam. Para isso ndo se coibe de
estdo ausentes outros fins que ndo sejam ogproceder a um trabalho filosoéfico de analise
de um melhor funcionamento dos meios. e reflexdo da comunicacdo nos seus mais

A obra cientifica de Manuel Lopes da variados aspectos: tecnoldgicos, sociais,
Silva, representada exemplarmente nos doisjuridicos, éticos. A obra Temas Filoséficos
textos aqui editados, caracteriza-se justa-da Comunicacdo (Lisboa: Editora Rei
mente pela abordagem dos sistemas de co-dos Livros) ai esta como resultado desse
municacao a partir dos fins. Corajosamente, trabalho.
remando contra a maré, Lopes da Silva mos-
tra que s6é uma abordagem teleologica dos 2. O primeiro texto de Lopes da Silva
meios de comunicacao é cabal e, consequen-'Diagnostico Sistémico da Sociedade Poés-
temente, capaz de dar resposta a crescenténdustrial’é a ultima licdo proferida como
complexificacdo dos sistemas de comunica- Professor Catedratico do Departamento de
cdo. A escolher um termo s6 para indicar Ciéncias da Comunicag¢do da Faculdade de
o teor e o0 sentido da sistémica de Lopes daCiéncias Sociais e Humanas da Universidade
Silva esse termo seria "teleologia”. O enten- Nova de Lisboa. Mas mais do que um sim-
dimento de qualquer sistema, sobretudo dosples diagndstico, a ultima licao proferida em
mais completos e complexos, passa imprete-3 de Junho de 1997, é um voto e um contri-
rivelmente pela andlise dos seus fins. buto para a saida da crise em que se encontra
a nossa sociedade.

*Introduc&o a edicéo do texto dHtima Licdodo
Prof. Manuel Lopes da Silva.
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O que caracteriza a sociedade actual, emtregue a especialistas que se apoderam di-
gue o peso do sector industrial é cada vez tatorialmente de pequenas areas de decisao.
menor na economia, e onde o sector dos ser-Ao individuo e cidaddo comum resta entdo a
Vicos ganha cada vez mais importancia, é an-fuga na vida privada e o alheamento da vida
tes de tudo a sua extrema diversidade. Sur-publica.
gem novas actividades com saberes novos, E perante uma sociedade complexa, com
do comércio ao lazer, passando pelas finan-aspectos claramente positivos e outros nega-
cas, seguros, saude, educacdo e investigativos, que as abordagens meramente funci-
cao. A especializacdo aumenta e a sociedadeonalistas dos sistemas sociais e politicos se
divide-se e subdivide-se. As estruturas so- revelam redutoras. Quanto mais complexos
ciais alteram-se rapidamente. Novos crité- 0s sistemas, mais imperioso se torna incluir
rios de ascensao social, de exercicio do po-na analise os fins orientadores do seu funci-
der, substituem os antigos. onamento. A mor das vezes ndo sao a re-

Existem aspectos muito positivos na soci- gulacdo ou o funcionamento do sistema que
edade pés-industrial. A enorme complexi- sdo postos em causa, mas sim os fins visa-
dade social, cultural e econémica em que vi- dos. A questéo fulcral é sobre os valores que
vemos obriga a que se respeitem as liberda-o sistema procura atingir. Porque € muito
des individuais como um meio de adaptabili- diferente se € a igualdade social ou a liber-
dade a situacgOes e a alteragcdes cada vez maidade individual que o sistema coloca como
especializadas. A crescente democratizacdoobjectivo. Ora nem sempre 0s objectivos do
dos regimes politicos a nivel mundial surge sistema politico sdo idénticos aos do sistema
como a melhor resposta a evolugao social esocial, e por vezes até os valores persegui-
econOmica havida. Com o aumento das li- dos por um mesmo sistema podem entrar em
berdades individuais e a melhoria significa- conflito. A crise das sociedades contempora-
tiva das condic¢des de vida, nunca como hoje neas € sobretudo uma crise na fixacdo dos va-
houve tanta possibilidade de realizacéo pes-lores, a falta de um quadro teleoldgico expli-
soal. cito. A tarefa ndo podera deixar de ser, pois,

A par desses aspectos positivos surgem,voltar a uma hierarquizacao axiolégica, em
todavia, outros negativos. A despersonaliza- que os valores de ordem superior comandam
cao é provavelmente o mais grave. A pessoaos de ordem inferior. S6 deste modo poderéo
deixa de ser vista na sua condicdo Unica, sin-0s sistemas proceder a uma auto-regulacéo
gular e concreta, para ser vista tdo s6 comobem sucedida, porque orientada.
mais um cliente, um utente, um paciente, um A relacdo dos média com a sociedade tem
contribuinte. O sistema é composto de in- vindo a estreitar-se mais e mais, sendo hoje
dividuos andénimos, reduzidos a uma deter- impensavel a sociedade actual sem os media
minada func&o. Por outro lado, com o ano- que a informam, a condicionam e a determi-
nimato e a crescente especializacao de fun-nam na sua organizacéo, nos seus fins, nas
¢Bes num sistema altamente complexo, dimi- suas politicas, e na sua auto-analise e avali-
nui a participacao e a possibilidade de parti- acdo. Os modelos de comunicagéo corres-
cipacao dos individuos na condugéo da vida pondem a diferentes modelos de sociedade.
publica. O sistema torna-se burocratico, en- Cada regime escolhe o seu modelo de comu-
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nicacdo ou é por ele determinado. Um re- Os meios de comunicacdo podem e devem
gime politico totalitario, por exemplo, € in- desempenhar um papel central na supera-
compativel com uma imprensa livre. Os fins ¢&o da crise da sociedade hodierna, que é
gue um se propOe estado intimamente relaci- sobretudo uma crise de conflitos de valores,
onados com os fins do outro. Faz, por isso, apontando os fins ultimos e trabalhando em
todo o sentido examinar de perto a teleologia ordem a realiza-los no dia a dia. Antes de
dos média, para chegar a um melhor enten-mais, é preciso recuperar agueles valores
dimento do quadro teleoldgico da sociedade. humanos, tdo naturais para 0s nossos pais,
Dito de uma forma muito simples, pode- como a honra, a fidelidade, a benevoléncia,
mos questionar os fins dos média pergun- a generosidade, a misericorida, e que com a
tando: O que é que faz correr os média? O rapida evolucdo econdmica, social e cultural
lucro sémente e nada mais que o lucro? Nao,quase desapareceram do nosso quotidiano.
de modo algum. Mesmo visando o lucro, ndo E preciso que a forma como os média co-
deixam os média na sua actuacao de apelar anunicam tenham em atencdo esses valores,
valores como sejam os do interesse publico. olhando o mundo e o ser humano como
Existe um nucleo de valores, por que se re- realidades dispostas ao bem e a verdade.
gem 0s meios de comunicagao, e que coin-Ou seja, dito agora do outro lado, € preciso
cide com os valores basicos da nossa soci-que a informagé&o do slogan, do espectaculo,
edade. Sao estes a liberdade, a justica e ado escandalo, do mau gosto e da violéncia,
igualdade, a ordem e a solidariedade. E des-tenha o repudio dos novos comunicadores,
tes valores que outros se retiram numa escalade pessoas llicidas, com vistas largas.
em que os de baixo decorrem dos que estao
acima. E na prossecucéo destes valores que 3. Quem assistiu a ultima licdo do Prof.
a actuacao e a accao dos meédia ganham senkopes da Silva, no dia 3 de Junho de 1997,
tido. nao esquecera certamente o profundo hu-
E, no fundo, do que se trata € de uma ques-manismo com que diagnosticou a sociedade
tdo de sentido. Para onde se olha? Que sepds-industrial, a nossa sociedade, também
quer no fim de tudo? O que se propde € quedita de informagdo. Nao se tratou de pro-
0s média, a sociedade, e sobretudo os jovensceder a uma andlise fria, seca, por parte de
visem os valores mais altos que podem darum sistémico, preocupado com o rigor da
sentido a todos os outros e também sentido aanalise e nada mais, alheio ao ser e ao devir
sua accao. Estdo nessa posicdo suprema odo sistema analisado. O sistémico soube
valores do Belo, do Bem, da Verdade. Sao sempre aliar o rigor da andlise a consciéncia
valores de ordem transcendente que nenhummuito clara de pertencer ao sistema que
acto no espaco e no tempo podem pér emestava a analisar. Nao interessava a analise
causa e que valem eterna e universalmente pela anélise, o diagndstico pelo diagndstico,
E que, e cito Lopes da Silva: "Unidade, Ver- mas sim por algo mais que os ultrapassava.
dade, Beleza séo afinal os valores fundamen-Pelo diagndstico perpassou sempre um
tais que permitem a ligagdo do Homem com intuito de contribuir para uma terapia, para a
o Ser, porque eles sdo os seus atributos getesolucdo dos problemas detectados. Houve
rais". sempre uma preocupacdo assumida pelo
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gue se analisava. E era justamente ai querealgcando o conhecimento e a realidade sé
estava o caracter humanista do diagndstico.enquanto realidade conhecida ou a conhecer.
N&o podemos aceitar sistemas de socie- Fortalecido pela mecéanica de Newton, o
dade ou sistemas de comunicacdo ondemecanicismo cartesiano tornou-se num mo-
o homem seja despojado daquilo que faz delo que se tentou aplicar a psicologia e a
verdadeiramente dele um homem, isto €, apolitica. Entendia-se a alma e a sociedade
sua singularidade de pessoa racional, livre como dois sistemas regidos por leis absolu-
e responséavel pelo seu destino. Ha quetas, mecéanicas, de um determinismo total,
tomar posicao e essa deve ser pelos valoresonde ndo havia espago para o livre arbitrio.
gue desde sempre iluminaram os trilhos da Tratava-se tdo somente de considerar o fun-
humanidade na sua histéria. cionamento de um sistema, sem que se ques-
tionassem os seus fins.

4. O segundo texto ora editado de Lo- As ciéncias da vida, porém, vém p6r em
pes da Silva intitula-se "Homem e Acc¢do. causa a concepg¢ao mecanicista dos organis-
Do 'Mind-Body Problem’ a Realidade Vir- mos vivos. Mas, se no inicio ainda nao se
tual". Trata-se da comunicagcao apresentadaatrevem a admitir uma finalidade dos siste-
a Conferéncia Internacional sobre Tecnolo- mas vivos, mais tarde acabarao por reconhe-
gia e Mediacao, organizada em fins de Marco cer que a biologia tem necessariamente de
de 1997 em Lisboa. Pensando sobre um pro-recorrer a teleologia como principio explica-
blema candente como é o da realidade vir- tivo da vida. Ha nos seres vivos um projecto
tual, Lopes da Silva fa-lo a partir de um pro- que comanda o comportamento de cada cé-
blema classico da filosofia moderna que € o lula e que define o desenvolvimento de cé-
unido da alma e do corpo. Também aqui a lulas, tecidos, orgdos, sistemas, numa hierar-
solucéo apontada € de cariz teleoldgico. quia de funcdes, onde as do topo integram e

A distincdo cartesiana de alma (res cogi- dao sentido as inferiores.
tans) e corpo (res extensa), remetendo o es- E com esta visdo mais ampla dos seres vi-
tudo da primeira entidade para a filosofia e vos que € possivel compreender a existén-
psicologia e o da segunda para a mecanica,cia de comunicagdo nos organismos, onde
levantou um problema que tem perdurado sé-as partes ndo se condicionam mutuamente
culos e que ainda hoje € um tema da filoso- a maneira de pecas de um mecanismo, mas
fia. Ao separar o homem em dois elemen- comunicam entre si mediante ’sinais’ infor-
tos completamente distintos, Descartes es-mativos, tanto do todo para as partes (comu-
tava em sintonia com o seu tempo, nomeada-nicacdo centripeta), como das partes para o
mente com a cosmologia de Galileu. A com- todo (comunicacéo centrifuga). Assim, um
preensao aristotélica do homem, baseada narganismo vivo ndo pode mais ser enten-
teleologia do modo como a alma era a forma dido como um agregado de elementos, mas
do corpo, era assim banida. O corpo passavacomo uma hierarquia de sub-conjuntos semi-
a ser entendido como um mecanismo, unica- autbnomos, que por sua vez se ramificam
mente regido por leis exactas, a semelhangcaem outros sub-conjuntos e assim sucessiva-
das leis matematicas. Mas tal distincdo deu, mente. A vida € uma forma, a maneira aris-
por outro lado, também azo aos idealismos, totélica, porque o que anima um corpo € tam-
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bém forma, e € também uma forma, a ma- cia de que algo ocorre nele, se pode apurar a
neira da teoria da Gestalt, porque o todo é consciéncia reflexiva do homem, a sua capa-
muito mais que a simples soma das partes. cidade de se objectivar e de se compreender
A concepcao teleoldgica dos seres vivos, como pessoa e centro de accao.
da hierarquia das suas partes, numa subor- N&o sendo nem anjo nem besta, o ho-
dinacao perfeita do mais elementar ao mais mem possui, no entanto, dois niveis basi-
complexo, suplanta as teorias dualistas docos de accdo, o somatico e o psiquico. E
homem. O 'mental’ e o 'corpéreo’ dei- niveis tdo distintos que, ndo raras vezes ao
xam de ser realidades completamente dis-longo da historia, se tentou reduzir o ho-
tintas para se tornarem complementos dummem a um deles. No homem encontram-
mesmo processo, onde domina um ou outro se processos vegetativos claramente distintos
consoante as mudancas de nivel dos coman<de procedimentos intelectuais. Ora é na pes-
dos da hierarquia. Ora é a luz desta teoria soa em accao que a diversidade e complexi-
hilemorfica que podem ser encontradas res-dade psico-somatica encontra a sua unidade.
postas satisfatorias a questdes cruciais comoHa uma integracdo de niveis distintos e di-
sejam a consciéncia reflexiva e a identidade ferentes numa mesma realidade que é a ac-
pessoal. cdo eminentemente humana. E que accao é
O homem tem consciéncia de si, desde essa? E uma accéo que embora, decorrendo
as actividades mais vegetativas do seu corpono mundo visivel da realidade corpérea, é re-
as mais intelectuais do seu espirito. Sente,gida e dirigida por valores de ordem espiri-
isto €, tem consciéncia de que ha um cen- tual.
tro em si, que lhe permite dirigir o feixe da Séao exactamente a diversidade e a unidade
atencao, reger o pensamento e tomar deci-presentes no homem e, de algum modo, a in-
sbes. As propostas neuroldgicas de situarterface da accao psico-somatica que permi-
esse centro no cérebro, embora se distancientem uma abordagem privilegiada do real e do
muito do dualismo cartesiano, ainda se que- virtual.
dam numa perspectiva emergentista do espi- Na utilizacdo que o homem faz do compu-
rito e ndo constituem um esclarecimento ca- tador ha sempre uma finalidade subjacente.
bal do fendmeno da consciéncia pessoal emNo computador o homem prolonga a sua ac-
toda a sua rica diversidade e dinamismo. cdo. Esta dimenséo, tantas vezes ignorada
Uma abordagem fenomenolégica da ho- por quem usa o conceito de realidade virtual,
mem em ac¢ao permite a experiéncia da pes-revela-nos que o computador e todas as suas
soa. J& na definicdo de Boécio "rationalis na- potencialidades ndo sdo mais que meios para
turae individua substancia”, pessoa encerrafins humanos. A tarefa do computador é sus-
um elemento de dinamismo que coube a fe- citada por uma accdo do homem e € nesta
nomenologia explorar. E a partir do homem que, no fim, reside o sentido de qualquer vir-
em accdo que se ha-de fazer a reflexdo fi-tualidade computacional.
loséfica sobre a unidade, a integridade e a O conceito de realidade virtual, suscitado
totalidade do homem, subsumida na sua di- pela vaga informética e hoje tdo em voga,
menséo de pessoa. Tanto na experiéncia desofre as ambiguidades resultantes da modo
gue o homem actua por si, como na experién-como o homem lhe acede. O homem acede-
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Ilhe corporeamente, mas nesse acesso esta 6 isto que acontece hoje numa comunicacao

homem todo, em pessoa, e ndo apenas umale consumo, virada para a satisfacéo da curi-

dimenséo de si. A iluséo tipica da realidade osidade informativa e para a diversédo. Desde

virtual é possivel porque a forma como o ho- que as audiéncias sejam altas, vale tudo. E

mem acede ao mundo € corpdlrea e sensiveljustamente isto que Lopes da Silva ndo aceita

mas o homem aquilata conscientemente esse mostra, cientificamente, que nao € aceita-

acesso, e por isso distingue realidade realvel, tanto de um ponto de vista ético, como

e realidade virtual. N&o incluir a dimensdo mesmo sistémico. A sociedade actual e a

consciente do homem, auto-reflexiva e comunicacdo que é hoje uma das suas tra-

espiritual, na analise da questéo real/virtual ves mestras tém de se reconsciencializar dos

deixa campo aberto a alienacdes graves, emseus fins, daquilo que efectivamente Ihes da

gue o utilizador se torna presa das técnicaso sentido. E esse sentido s6 pode advir dos

criadoras da iluséo. valores da unidade, da verdade, da bondade
e da beleza, que determinam todos os entes

5. Quero também realcar o importantis- no mais fundo do seu ser.

simo contributo de Lopes da Silva as ciéncias

da comunicacdo em Portugal. Primeiro na

Universidade Catdlica Portuguesa e depois,

a partir de 1982, na Universidade Nova de

Lisboa, Lopes da Silva pertence a pléiade de

académicos que lancaram e consolidaram,

com um éxito a todos os titulos assinalavel,

0s estudos de comunicacdo no panorama

universitario portugués. Ainda ndo sao

passadas duas décadas desde a criacdo na

Universidade Nova de Lisboa do primeiro

curso de licenciatura em comunicacdo, e ja

milhares e milhares de jovens portugueses

estudam comunicacao por varias dezenas de

cursos de ensino superior, publico e privado.

Mestre universitario na investigacdo e no

ensino Lopes da Silva tem hoje dezenas de

discipulos a ensinar por varios dos cursos de

comunciacao, espalhados por todo o pais. A

semente foi lancada a terra.

6. Para terminar, regresso ao ponto de
partida que me parece ser o né do pensa-
mento e da ac¢éo de Lopes da Silva. E certo
gue os fins nado justificam os meios, mas os
meios ainda menos justificam os fins. Ora
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