Os Temas da Guerra.
Estudo exploratério sobre o enquadramento temético

da Guerra do Irague na Televisao
Telmo Gongalves

A Guerra do Irague foi o conflito inter- Foi na madrugada desse dia que o presidente
nacional mais mediatizado dos Ultimos tem- norte-americano e os media nos deram conta
pos. Cidadéos de diferentes pontos do globo«em directo» do comeco do conflito, que
seguiram de perto, nomeadamente através dagimos deflagrar diante dos nossos olhos
televisdes, a evolugdo de mais um conflito através dos ecréds de televisdo. Uma estagéo
nas areias do deserto iraquiano, que rapida-de televisdo portuguesa, a RTP, teve mesmo
mente se transformou num hiperaconteci- a «felicidade» de ser a primeira a transmitir
mento mundial. Os media prepararam com em directo o inicio dos bombardeamentos
tempo a grande cobertura mediatica de umsobre Bagdade, antecipando-se em poucos
conflito anunciado. Em finais de Janeiro de minutos as grandes cadeias de televisdo
2002, no seu discurso do Estado da Unido,globais.
celebrizado pela metéafora do «eixo do mal», Uma dupla de reportagem, formada por
George W. Bush deixou claro que as ope- Carlos Fino e Nuno Patricio, da janela de
racdes em curso no Afeganistdo constituiamum quarto de hotel estrategicamente
apenas a primeira fase de uma estratégigposicionado com vista sobre o rio Tigre, fez
global mais vasta. «Aquilo que encontramos o relato dos primeiros bombardeamentos a
no Afeganistdo confirma que, longe de acabarcapital iraquiana. As imagens do relato trans-
aqui, a nossa guerra contra o terror estamitidas através de videofone dificilmente
apenas no inicidpdeclarou o presidente dos deixavam perceber aquilo que se estaria a
EUA, apontando a Coreia do Norte, 0 Irdo passar: pontos de luz a piscar no ar, a imagem
e o lraque como os pdlos da grande ameaggouco definida do repdérter na varanda, uma
terrorista a paz mundial. A administracdo vista quase imperceptivel sobre uma parte da
norte-americana foi deixando perceber que cidade... No entanto, sdo estas imagens de
o Iragque constituiria a fase seguinte da Guerrafraca definicdo que povoam a nossa memoria
ao Terrorismo. como marco simbdlico do inicio deste con-

No dia 20 de Margco de 2003, poucos flito. A propria RTP ndo se cansou de re-
minutos depois das 2.30h da madrugada,for¢ar o simbolismo do momento, difundin-
mostraram-se em directo na televisdo osdo insistentemente um «spot»
primeiros sinais da guerra. As operacdes autopromocional a recordar o feito excepci-
militares terrestres ja tinham comecado pelosonal de ter transmitido «em exclusivo» - trés
menos um dia antédsMesmo antes da minutos antes da CNN !(cf. Santos, 2003:
apresentacdo do problema do Iraque ao026) — os primeiros bombardeamentos da
Conselho de Seguranca, em Setembro deGuerra do Iraque.

2002, que conduziu a Resolucdo 1441, os

EUA ja tinham decidido intensificar os Da «comunicacao estratégica» a «guerra
bombardeamentos aéreos sobre a zona dem directo»

exclusdo aérea, de forma a destruir os sis-

temas de comunicacdes e de defesa aérea As primeiras bombas sobre Bagdade
iraquianos, preparando assim o «campo deiniciaram uma outra guerra, paralela aquela
batalha» para uma ofensiva terrestre (Clark,que se travava no terreno, mas com efeitos
2004: 41). Tera sido esta a primeira fase dadecisivos na condugéo politico-estratégica das
guerra, discreta e invisivel, mas extraordi- opera¢ces. Os media constituem, com as suas
nariamente decisiva e também letal. possibilidades tecnoldgicas de mediatizagéo,

Sera, no entanto, o dia 20 que ficara naparte integrante dos conflitos internacionais
histéria a marcar o inicio da Guerra do Iraque. e das equacdes estratégicas dos contendores.
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Pelo papel que desempenham na construca@alores da concorréncia, da emocédo, do
da realidade da guerra, sao elementos decipredominio da imagem televisiva e da infor-
sivos na evolucdo das opinides publicas, quemacdo em tempo real. O rescaldo da cober-
funcionam, sobretudo nos regimes democra-tura jornalistica da Guerra do Golfo estimu-
ticos, como uma categoria estratégica fun-lou uma atitude critica face ao papel dos
damental, modificando a liberdade de accdomedia e do jornalismo nas sociedades con-
de que dispdem os actores politicos natemporaneas (Mesquita, 2003: 71-88).
prossecucdo dos seus objectivos politico- A Guerra do Iraque surge como uma nova
estratégicos. A acgdo estratégica sobre osportunidade para os media noticiosos cum-
media tem como principal objectivo influ- prirem as promessas frustradas em 1991.
enciar a evolucdo da narrativa mediatica daEncontravam-se reunidas condi¢cbes que
guerra, tentando impor nos enquadramentosprometiam um desfecho diferente, comecan-
mediaticos as concepc¢fes da realidade quelo, desde logo, pela vulgarizacdo de algu-
melhor servem 0s seus interesses estratégimas inovacfes tecnoldgicas - de onde se
cos. Inicia-se, assim, paralelamente a guerradestaca o videofone — , que permitiram de
do terreno, uma guerra virtual, que disputa forma mais facil e econémica aumentar as
a construgdo das imagens publicas da guerrapotencialidades de transmiss@o em directo das
A accdo estratégica através dos mediatelevisdes.
processou-se durante o conflito do Iraque num  QOutra das grandes novidades na
clima de «guerra em directo». A expressdo mediatizacao deste conflito foi a presenca de
ndo é nova no mundo jornalistico, se nosmais de 500 jornalistas «incorporados» em
lembrarmos que a cobertura da Guerra dodiferentes unidades das for¢cas da coligacao
Golfo de 1991 também recebeu idéntico anglo-americana, o que ndo constitui, em si,
titulo. No entanto, a grande cobertura um facto novo, pois encontramos aplicacdes
mediatica deste conflito frustrou as expec- do «jornalismo embedded» na Segunda
tativas iniciais, transformando-se num episo- Guerra Mundial e na Guerra do Vietname.
dio de ma memdria para o jornalismo. A grande novidade consiste no diferencial
A investigacéo sobre a actuacao dos mediatecnolégico com que os media podem actu-
no primeiro conflito do Golfo veio demons- almente operar, com possibilidades de
trar que nado foi por contarem com mais transmitissdo em directo da frente de bata-
possibilidades de mediatizacdo, nomeadameniha.
te com uma maior vulgarizagéo da transmis- A opg¢do pela «incorporacdo» de jorna-
sdo em directo via satélite, nem com a listas € resultado de uma nova doutrina militar
presenca de equipas de jornalistas nos doismericana para as relagbes com os media,
lados do conflito, que os media conseguiram desenvolvida a partir das experiéncias dos
satisfazer melhor a «necessidade de sabersonflitos internacionais anteriores, onde se
dos seus publicos. A operacdo de comuni-destaca o trauma do Viethame. Perante as
cacdo estratégica montada pela entdo «coli-actuais capacidades tecnologicas dos media
gacdo multinacional» revelou-se eficaz, com noticiosos, esta nova doutrina estratégica
o controlo da liberdade de accao dos jorna-norte-americana defende uma maior proxi-
listas no terreno através do sistema de «pools>midade controlada dos jornalistas, de forma
e a criagdo de uma maquina de comunicacaa divulgar o «seu lado da histéria», aspiran-
oficial constituida pelos servigos de relagdesdo assim a uma maior identificagcdo dos
publicas dos gabinetes politicos e militares plblicos norte-americanos com 0s seus
a funcionar em permanéncia para alimentarmilitares em accgéo.
e condicionar as aspiragdes de uma «guerra Confiantes numa vitéria rapida, os res-
em directo» (Cf. Taylor, 1993; Bennett e ponsaveis politicos e militares da coligacao
Paletz, 1994). No balanco da grande opera-decidiram participar mais pro-activamente no
¢do mediética, surgiu uma literatura variada espectaculo da «guerra em directo», sem
revelando ndo s6 as varias manobras decorrerem a partida grandes riscos, pois 0s
manipulagcdo de que os publicos tinham sidorepérteres «embedded» estariam limitados a
alvo, mas também as proprias fragilidades uma percepcéo episédica da guerra, escapan-
de uma légica informativa dominada pelos do-lhes inevitavelmente o quadro geral, tal
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como sucede com os militares envolvidos nasesta guerra foi tematicamente enquadrada.
missdes operaciondisA opc¢do pela incor- Pretendemos, mais precisamente, demonstrar
poracdo de jornalistas também se justificavaquais as problematicas que, numa perspec-
para evitar as criticas recorrentes dos mediativa macro do fenémeno da guerra, foram

a Administracdo norte-americana e ao privilegiadas nas opg¢des editoriais da RTP1,

Pentagono, como aconteceu nos conflitos deuma das cadeias de televisdo nacionais que
Granada, Panama, primeira Guerra do Golfomais investiram e se destacaram na cober-
e Afeganistéo. tura deste conflito.

Estima-se que terdo sido mobilizados no A hip6tese que submetemos aqui a um
total mais de 3000 jornalistas para a regidoprimeiro teste é a de saber se os
durante o conflito, alguns deles a trabalhar enquadramentos mediaticos da Guerra do
numa espécie de versdo «embedded» juntdraque privilegiaram essencialmente os fac-
das autoridades iraquianas. Foram, no entantores relacionados com a dimenséo estraté-
to, as televisbes arabes Al-Jazeera e Abugico-militar do conflito, anulando outras
Dhabi TV, reportando a guerra através do seuproblematicas importantes para a construgcéo
enquadramento socio-culutral e usufruindo dede uma percepcédo multidimensional de um
maior liberdade de ac¢é@o no lado iraquiano,dos fenbmenos sociais mais complexos e
quem tera causado mais problemas a estradramaticos que qualquer sociedade pode
tégia da coligagdo, divulgando as primeiras conhecer.
imagens de soldados americanos mortos e de
vitimas civis dos bombardeamentos sobre «Framing» e enquadramentos tematicos
Bagdade.

O cenério de comunicacdo da Guerra do A abordagem déraming, que conta com
Iraque foi significativamente diferente, mas mais de duas décadas de evolu¢do nos es-
a questdo central que se levanta no estuddudos do jornalismo, apresenta-se-nos como
do fendmeno de hipermediatizacdo dos con-um bom quadro tedrico de referéncia para
flitos permanece a mesma. Em sintese, trata-o desenvolvimento da nossa problematica.
se de saber de que forma os actores politicoEsta corrente de investigagdo vai buscar as
estratégicos e os media interagem na conssuas bases tedricas a sociologia de Erving
trucdo da percepcao publica da guerra.Goffman, transpondo para a andlise do dis-
Responder a esta questdo implica, por umcurso jornalistico a nocao de «frame» desen-
lado, investigar em que medida as concep-volvida pelo soci6logo na sua obFaame
¢Oes das elites politicas e militares influen- Analysis (1974). Na tese de Goffman, os
ciaram os enquadramentos através dos quaigngquadramentos surgem como principios
os media foram construindo a narrativa basicos de organizacdo das nossas experién-
mediatica da guerra, e, por outro lado, tentarcias, que operam uma espécie de «corte»
conhecer de que forma os constrangimentosartificial sobre a realidade de forma a con-
de mediatizacdo de uma realidade tdo com-ferirem-lhe um sentido, definindo ndo sé a
plexa como € uma guerra, associados a umdorma como interpretamos as situagdes, mas
certa mitificacdo que o jornalismo de guerra também como interagimos com 0s outros. «[A
recebe na cultura jornalistica, concorrem paradefinicdo de uma] situacéo é construida em
a definicdo dos enquadramentos que definemconcordancia com principios de organizagéo,
em grande medida a construgdo da nossas quais governam 0s acontecimentos — pelo
percepcdo da realidade. menos 0S sociais — e 0 Nosso envolvimento

O trabalho que aqui trazemos ndo tem subjectivo neles... ‘frame’ é a palavra que
propoésitos tdo ambiciosos. Trata-se de umutilizo para me referir a tais elementos
estudo exploratério que concorre para essebasicos...», explica Goffman (1974: 10 e 11).
grande objectivo ultimo, mas que se circuns- Em sintese, os enquadramentos apresentam-
creve apenas a um aspecto particular dosse como 0s processos através dos quais as
enquadramentos mediaticos operados por unsociedades reproduzem sentido, estruturando
canal de televisdo nacional durante a primei-a nossa experiéncia individual da realidade.
ra semana do conflito no Iraque. O que E com base nesta proposta que se VAo
pretendemos dar a conhecer é a forma comalesenvolver os estudos pioneiros da aborda-
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gem do «framing», de onde se destacam amediaticos a perspectiva teméatica através da
obra classica de Gaye Tuchman (1978) sobrequal se tenta conferir um sentido coerente
as noticias como construcdo social da reali-a uma dada realidade, que necessariamente
dade e a tese de Todd Gitlin (1980) sobre aassume um caracter multidimensional, ofe-
forma como os media influenciaram a cons- recendo-se ao discurso jornalistico sempre
trugdo histérica do movimento estudantil da com diferentes hipoteses de seleccdo e én-
«nova esquerda» norte-americana nos anos 60ase. Um dos primeiros dispositivos dos

A evolugdo da aplicagcdo do conceito de enquadramentos mediaticos processa-se, pre-
«frame» nos estudos jornalisticos, devido acisamente, ao nivel do enquadramento
varios factores que ndo vamos aqui analisartematico que um dado assunto acolhe no seu
trouxe a esta corrente uma conceptualizagcdgorocessamento jornalistico.
difusa, dificultando a possibilidade de se A propria estrutura editorial de uma
estabelecer um quadro tedérico comum aspublicacdo, mesmo que ndo denote no pro-
pesquisas do «framing» (Cf. Entman, 1993; duto final uma organizacdo tematica muito
Scheufele, 1999). Nos ultimos anos, estaexplicita - como podemos encontrar em
abordagem tem vindo a afirmar-se como um alguns noticiarios televisivos -, € regra geral
paradigma promissor no estudo da proble-pensada segundo um critério prévio sobre a
matica dos efeitos dos media (Cf. Scheufele,forma como o meio de comunicacéo preten-
1999), sendo, por vezes, apresentado comale enquadrar tematicamente a narrativa glo-
uma evolucdo complementar da conhecidabal do mundo para os seus publicos. Os titulos
abordagem do «agenda-setting» (McCombsdas editorias de um jornal (Nacional, Inter-
e Shaw, 1993; lyengar, Simon, 1993). Nao nacional, Sociedade, Economia...), por exem-
€, obviamente, com essa orientacdo queplo, espelham, entre outros factores - como
invocamos aqui o conceito. Utilizamo-lo com a especificidade editorial do meio de infor-
0 objectivo de conhecer o discurso jornalistico macao -, uma concepcgao sobre a forma como
e seus mecanismos de producdo de sentidop discurso jornalistico se propde organizar
e ndo com o fim de perceber quais os efeitoso discurso do mundo.
directos que os enquadramentos mediaticos Uma das principais dificuldades da uti-
poderdo provocar nas audiéncias. Situamo-lizacdo da nocdo de tema consiste no facto
nos, assim, no quadro mais especifico dasde encontrarmos sempre, como nota Patrick
teorias da noticia. Charaudeaet al, «temas de diversas dimen-

Fazendo referéncia a Goffman (1974) e sbes: ‘macrotemas’ e ‘microtemas’ (2001:
a Tuchman (1978), Todd Gitlin define 32). Prosseguindo a analogia com a estrutura
enquadramentos mediaticaemo «principi-  editorial de um jornal, como sugere este autor
os de seleccao, de énfase e de apresentacdtdem), os «macrotemas» que encontramos
compostos por pequenas teorias tacitas sobrédentificados nos titulos das editorias tam-
0 que existe, 0 que ocorre e 0 que é rele-bém se podem subdividir noutros
vante. (...) Os enquadramentos mediaticos sda<microtemas», que apresentam uma maior ou
padrbes persistentes de cognigdo, interpretamenor permanéncia nas edicbes do jornal.
¢cdo e apresentacdo, seleccdo, énfase e exfoda esta estruturacdo tematica desempenha
clusdo, através dos quais os manipuladoresa montante a dupla funcéo que Gitlin atribui
de simbolos organizam rotineiramente o aos enquadramentos mediaticos, conferindo
discurso, seja verbal ou visual» (1980: 6 e sentido ndo sé a organizagdo do discurso
7). Os enquadramentos desempenham umaornalistico, mas também a forma como os
dupla fungdo: organizar o mundo para os publicos processam a realidade que ele tenta
jornalistas que o reportam - sdo eles quereproduzir.
permitem aos jornalistas operacionalizar o Patrick Charaudeaet al sugere em
processamento de grandes quantidades dalternativa a operacionalizacdo da nocao de
informacdo - e para as audiéncias que con-tema na analise do discurso jornalistico o
fiam nos seus relatos. conceito de «dominio cénico»:

Com base na definicdo de Gitlin, con-
sideramos como um dos componentes basi- «Se o macro-tema se define como o
cos da definicdo dos enquadramentos campo da noticia que é delimitado por
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critérios de actividade social no es-
paco publico (...), o dominio cénico
constitui a estruturacdo desse campo
como o ‘universo referencial’ que o
media constroi. Este universo
referencial ndo corresponde por isso
a um corte aprioristico do contetdo,
ele depende do papel que jogam os
actores implicados no acontecimento

relatado: seja um papel de accéo, seja

um papel de palavra. (...) O critério
para definir o dominio cénico &, assim,
um critério deactancializacaddquem

faz o qué sobre quem?), descrevendo
0S «actantes», 0S processos nos quais

eles se encontram implicados e as
finalidades que é suposto prossegui-
rem, e dedeclaragdo(quem fala a
quem a propdsito do qué?), descre-
vendo os sujeitos da palavra, o valor
discursivo desta e a finalidade que eles
visam.» (2001: 33).

com 0 minimo de prejuizos, no mais curto espago
de tempo. E neste contexto que surge a nogao
de estratégia integral que estende a reflexdo
do fenbmeno da guerra muito além do estrito
dominio da aplicagdo do potencial militar.

De acordo com o que sugere a nogéo de
estratégia integral, podemos analisar o fen6-
meno da guerra segundo as diferentes for-
mas de coacgdo que um actor politico pode
mobilizar na resolucdo de um conflito:
coaccao militar, coaccdo politico-diplomati-
ca, coacgdo econdémica e coaccao psicologi-
ca. A cada uma destas formas de coaccao,
correspondera um dominio especifico de
accao estratégica. Teremos, assim, @sa
tratégia psicolégica— responsavel pela ac-
¢do dirigida as opinides publicas e as forcas
morais (civis e militares) do campo do
adversério (propaganda, contrapropaganda e
informacao); umaestratégia politico-diplo-
matica — centrada na ac¢do dos actores
politicos e diplomaticos (politica interna e
politica externa); umastratégia economica

E através da forma como os actores — responsavel pela criacdo e rentabilizacdo

intervém no discurso jornalistico, das qua- de recursos econdmico-financeiros para a
lidades em que participam (politicos, mili- prossecucdo dos objectivos politico-estraté-
tares, diplomatas, agentes humanitarios, ci-gicos e pela reducao das capacidades eco-
vis...) na accdo e dos seus actos de discursmOmicas das forcas adversas (producéo, fi-
que se define em grande medida o enqua-hanceira, comércio externo...); e, por fim, uma
dramento tematico dos acontecimentos. E,estratégia militar— responsavel pela com-
neste sentido, centrado na forma como obinacédo dos diferentes recursos do potencial
discurso jornalistico reproduz as acc¢fes emilitar (terrestre, maritimo e aeroespacial)
apresenta os seus actores, bem como a¢Cf. Couto, 1989: 227-239).
seleccBes que opera dos seus actos de pa- E com base neste quadro de referéncia
lavra, que pretendemos operacionalizar nesteque os actores politicos e militares conce-
estudo o enquadramento tematico comobem uma manobra estratégica integrada,
categoria analitica. reflectindo cada dominio de accdo uma
problematica particular em que se pode
subdividir a analise do fendmeno da guerra.
Propomos a utilizagéo deste racional para a
As teorias da estratégia, que tém por definicdo dos macrotemas da analise da
objecto central o estudo das situacdes reaigguerra, acrescentando-lhedanenséo civijl
e potenciais de conflito com que uma «uni- que, naturalmente, ele ndo integra. Conside-
dade politica» se pode defrontar (Cf. Couto, ramos, assim, cinco enquadramentos
1989: 195), oferecem-nos um quadro macrotematicos na nossa analise:
multidimensional para reflectirmos sobre o - estratégico-militar todas as acg¢des que
fendmeno da guerra. As concepc¢les estratepresentem opgfes da conducdo da estraté-
tégicas contemporaneas adoptam uma visaajia militar da guerra e/ou operacfes milita-
integrada de todo o processo de conflito, res efectivas (terrestres, aéreas, maritimas) —
sugerindo que a boa acgéo estratégica € aquelgp. ex., analises de especialistas sobre a
que consegue rentabilizar com eficacia oscondugcdo da estratégia da guerra, actores
diferentes recursos de uma «unidade politi- politicos ou militares a comentar a evolucéo
ca» com vista a atingir objectivos politicos das operagfes, tropas em combate);

a) Macrotemas
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- politico-diplomatico todas as situacdes Definimos como temapro-coligacdoas
que representem acc¢les de agentes do camporoblematicas da existéncia @gemas de
politico e/ou diplomatico de diferentes pa- destruicdo macica (ADMno Iraque; da
ises ou das organizacdes internacionais (pligacdo do regime de Saddam Hussein ao
ex., comunicagdo ao pais de um chefe deterrorismo de grupos fundamentalistas
governo, negociacdes no seio da ONU ouislamicos e daliabolizacdodo entao presi-
noutras organizag@es internacionais, debatedente iraquiano e do seu regime, que cons-
num parlamento nacional sobre a guerra); tituiram, na nossa perspectiva, os temas
- psicolégico todas as acgdes apresen- centrais da comunicagdo estratégica desen-
tadas na perspectiva da sua produgdo devolvida pelos actores politicos da coligacédo
efeitos sobre as opinides publicas, sobre oe dos seus apoiantes.
moral das populacdes civis ou sobre o moral Como temas adversof0s objectivos
dos militares (p. ex., manobras de propagan-politico-estratégicos da coliga¢éo, considera-
da ou de contrapopaganda desencadeadasios as problematicas degalidade interna-
pelos partidos beligerantes, reac¢des de facional para desencadear uma accao militar,
miliares das tropas, manifestacdes publicas);da prossecucdo deteresses economicae
- econdmico todas as situacdes que re- elites politicas e empresariais dos paises da
levem finalidades ou consequéncias econdémi-coligagdo e, por fim, da interpretacdo desta
cas do conflito (p. ex., precos do petréleo, «guerra preventiva» como um ataque do
custos das operacdes militares, efeitos para ascidente contra o Isl&do - que classificamos
economias internacional ou nacionais); genericamente recorrendo ao conhecido
- civil: todas as accdes que representemconceito huntingtiano dehoque de civiliza-
os efeitos directos e indirectos da guerra sobregdes (Cf.Huntington, 1999); pensamos que
as populacdes civis, tanto nos paises emforam estes os trés principais temas presen-
conflito como nos restantes, incluindo as tes nas accdes e palavras dos actores que se
accdes de organizactes de apoio humanitarimpuseram as intengdes da coligacdo anglo-
(p. ex., situacdo humanitaria das populagdes,americana, tanto nas daqueles que adopta-
efeitos da guerra sobre o quotidiano, vitimasram uma posicdo anti-coligagdo, como nas
civis de erros militares); dos partidarios de uma visdo pré-iraquiana
Uma peca jornalistica pode ser rica na (inclusive o préprio regime), embora sejam
exploragdo de vérias destas teméaticas, em-duas posi¢des distintas, que utilizam estes
bora na maioria dos casos, sobretudo natemas com modalidades e finalidades dife-
mediatizacao televisiva, tenda a focalizar-se rentes.
numa delas. Ndo propomos, portanto, a A categorizagdo apresentada é, como
utilizacdo destas subcategorias seguindo unreferirmos, restrita ao &mbito da controvérsia
critério exclusivista, razdo pela qual proce- em torno da legitimidade da intervencao
demos a uma classificacao gradativa dos itenamilitar, tentando a essa luz dar conta apenas
de analise, como explicamos na apresenta-dos temas que se nos apresentaram como mais
¢cdo dos aspectos metodoldgicos do estudorecorrentes. Ficam de fora muitos outros
microtemas surgidos no decurso da narrativa
b) Microtemas medidtica da guerra, muitos deles estimula-
dos pela accédo directa dos contendores em
A controvérsia gerada em torno da prosse-interac¢do com a accdo dos media. Da
cucdo do conceito de «guerra preventiva»,observacdo das imagens da primeira semana
adoptado pelos actores politicos da coligagdode conflito, poderiamos destacar, por exem-
anglo-americana e seus aliados na justifica-plo, as duavidas levantadas pela administra-
¢do da intervencdo militar, forneceu-nos os ¢do norte-americana em relagéo a identidade
«microtemas» da nossa analise, que subdi-de Saddam Hussein, a questdo dos prisio-
vidimos em dois grupos, considerando os neiros de guerra iraquianos ou o problema
principais argumentos dos dois lados quedos militares capturados por iraquianos. O
alimentaram a esfera da controvérsia na faseaprofundamento da nossa analise no sentido
pré-guerra e que se mantém bem vivos nodas problematicas sugeridas ao longo da
debate publico pés-guerra convencional. construgdo mediatica da narrativa da guerra



JORNALISMO 209

sera certamente interessante num estudo maisdo do pivd e qualquer outro elemento de
global, que néo teriamos hipétese de desenmediatizacdo introduzido pela sua «voz». Esta
volver no contexto de um trabalho opcéo justifica-se porque é o «lead» do pivd

exploratorio. que tem como objectivo conferir um primei-
ro sentido de enquadramento ao contetdo de
Aspectos metodoldgicos outros géneros jornalisticos. Consideramos,

assim, diferentes formatos da mediatizacdo

Os dados apresentados neste estudo sdque utilizamos também como indicadores
resultado do desenvolvimento de uma ana-complementares para analise. No conjunto
lise quantitativa dos telejornais da RTP1, dos sete programas, foram analisados 199
emitidos entre os dias 20 de Marco de 2003itens, cujo conteudo se encontrava ligado ao
e 26 de Marco de 2003. Para a coberturaconflito no Iraque, e classificados 37 itens
da Guerra do Iraque, este canal de servicoreferentes a outros assuntos.
publico de televisdo adoptou um modelo de  Na analise dos enquadramentos
informacdo em continuo, com a abertura namacrotematicos, procedemos, como referimos
grelha de emissao de espacos informativosanteriormente, a uma classificagdo gradativa,
especiais («Jornal da Guerra», «Diario dasegundo a qual todos os itens eram anali-
Guerra»), tentando dar aos seus telespectasados em quatro niveisem significadp
dores a sensacdo de cobertura em tempo reaignificado minimpsignificado moderad@
da evolugéo do conflito. A grelha de alinha- significado acentuadoNa analise dos resul-
mento global da estacao ficou, assim, subor-tados finais, concluimos que os niveis inter-
dinada as expectativas de evolugdo dosmédios («significado minimo» e «significa-
acontecimentos, o que lhe permitiu, por do moderado») ndo apresentavam relevancia
exemplo, emitir em directo o inicio dos estatistica, pelo que optamos por agregar os
bombardeamentos sobre Bagdade. seus resultados aos outros dois niveis (res-

Apesar desta opcao editorial, segundo apectivamente, «sem significado» e «signifi-
qual as exigéncias da informacao ultrapas-cado acentuado»).
sam qualquer logica de programacao pré- Para analise dos enquadramentos
definida, ocupando espacos que tradicional- microtematicos, uma vez que poderiam surgir
mente sdo designados para o entretenimentonuma formaafirmativa, negativaou neutra
este canal da RTP manteve no mesmo ho-optdmos por considerar esses trés campos de
rario o programa Telejornal, aproveitando este classificagdo, o que se revelou infrutifero
momento tradicional de encontro com o0 seu neste estudo, pois todos os itens com refe-
publico para dar as Ultimas novidades sobreréncia a microtemas apresentaram-se-nos
a evolucao do acontecimento e fazer um pontosempre na forma «afirmativa». Pensamos, no
de situacdo sobre a cobertura geral da guerr@ntanto, que as trés possibilidades de clas-
durante o dia, além de apresentar ainda outrosificacdo poderdo fazer sentido em analises
assuntos que marcavam a actualidade. Afuturas.
manutencdo do formato habitual deste pro-
grama de informacdao facilitou a constituicdo Resultados
do corpusde analise do nosso estudo, pois
seria praticamente impossivel ndo s6 obter O periodo analisado coincide com a fase
registos completos de todos os especiais denicial da ofensiva terrestre da tropas da
informacao realizados sobre a guerra, comocoligagdo em territério iraquiano, que pode-
também conseguir em pouco tempo, sem umamos considerar «a primeira fase da guerra»
equipa de investigacdo, analisar um volume (cf. Clark, 2004). Nos primeiros trés dias (20
de elementos tdo vasto. Partimos, assim, doa 22), assistimos aos bombardeamentos sis-
pressuposto de que as edicdes do Telejornateméticos sobre a capital iraquiana (a ten-
constituem uma «amostra» substantiva datativa de «capitulacdo» de Saddam Hussein
cobertura geral da Guerra do Iraque reali-e a campanha «Choque e Pavor», como
zada pela RTP1. anunciou o secretario da Defesa norte-ame-

Como unidade de andlise basica utiliza- ricano), aos confrontos entre tropas terrestres
mos 0 conjunto constituido pela apresenta-e a sua progressao no terreno em direcgdo
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a Bagdade, as rendicdes de soldados O enquadramento politico-diplomatico é
iraquianos. Surgem, a partir do quarto dia, o que se aproxima um pouco mais dos indices
as primeiras noticias mais desagradaveis parala cobertura centrada nas questbes militares,
a coligacdo: as imagens de soldados ameembora se situe sempre abaixo destas (Ane-
ricanos mortos em combate e feitos prisio- xo — Gréficos 3c e 3d). Este resultado tem
neiros, as primeiras imagens de civis atin- de ser analisado tendo em conta o facto de
gidos nos chamados «efeitos colaterais», oem muitos casos se cruzarem as duas dimen-
abrandamento da progressdo no terrenosdes pelo duplo sentido em que os principais
devido a uma tempestade de areia que assoactores e 0s seus actos de discurso podem
lou a regido e os confrontos pela tomada desurgir no discurso jornalistico. Em estudos
Umm Qasr e Bassora. As tropas da coligacaofuturos, a criagdo de um indicador sobre os
encontram-se no chamado «circulo vermelho»,diferentes tipos de actores (politicos, mili-
a poucos quilémetros da capital iraquiana. tares, civis...) de ambos os lados beligerantes
Comeca a especulacdo sobre se a «batalha deodera ajudar a uma analise mais aprofundada
Bagdade» ndo podera tornar-se uma «batalhalos resultados desta subcategoria.
de Estalinegrado», fazendo assim apelo a umAs implicacdes econdmicas do conflito, tanto
dispositivo deenquadramento historic¢Cf. no campo da accao estratégica como no da
Modigliani e Gamson, 1995: 3). vida das comunidades, foram as problemé-
ticas menos exploradas nos Telejornais da
a) Focalizagdo macrotematica
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Da analise dos enquadramentos primeira semana de conflito. E puramente
macrotematicos, sobressai uma atencao foresidual a percentagem de itens que se
calizada sobretudo nos aspectos estratégicosledicam de forma moderada ou acentuada
e militares que envolveram o acontecimento. a esta dimensédo (Anexo — Gréfico 3e), que
Quase trés em cada quatro unidades de analisge encontra ausente da maioria dos progra-
dedicam-se, de forma moderada ou acentu-mas analisados (Anexo — Gréfico 3f). Os
ada, as probleméaticas militares da «primeiraaspectos relacionados com a manobra psico-
fase da guerra» (Anexo - Gréafico 3a). Estaldgica sobre as opinides publicas (propagan-
tendéncia mantém-se constante durante todala, contrapropaganda ou «guerra de infor-
a semana — sempre destacada das restantesacdo») e os efeitos da guerra sobre as forgas
subcategorias consideradas —, mas atinge osnorais (civis e militares) surgem como a
seus picos maximos nos trés primeiros diassegunda dimensédo da guerra menos destaca-
de conflito, em que o Telejornal foi extra- da, mas a um nivel superior ao do enqua-
ordinariamente dedicado ao inicio dos dramento econémico. Um em cada cinco itens
bombardeamentos a Bagdade e a explicacd@nalisados apresenta esta problematica com
da manobra estratégica das forgas da coli-um significado «moderado» ou «acentuado»
gacdo (Anexo - Grafico 3b). (Anexo — Graficos 3g e 3h).
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Os efeitos directos e indirectos da guerraa accdo dos media durante as varias fases
sobre as populagdes civis encontram-se pre-da crise iraquiana, que aponta para a existén-
sentes com um significado «moderado» ou cia de uma diferenca substantiva no destaque
«acentuado» em cerca de um terco dos itengjue a imprensa (Sun, Daily Mirror, Daily
dos telejornais (Anexo — Gréfico 3i). E, assim, Telegraph, Guardian) e as televisées (BBC,
a terceira dimenséo da problematica geral dalTN) conferiram as justificacbes da guerra
guerra mais destacada, registando uma tendurante a fase de invasdo. A investigacao de
déncia estavel ao longo de toda a semanaHoward Tumber e Jerry Palmer constata a
com uma excepgdo no 3° dia, em que ganhaexisténcia de uma despropor¢ao drastica entre
maior destaque (Anexo — Gréfico 3j). a atencdo conferida pelas televisbes aos

aspectos relacionados com a conducdo da

b) Onde estdo os temas da controvérsia? guerra e a atencdo prestada as justificaces

e consequéncias politicas a longo prazo

Tabela 1 - Enquadramentos (2004: 96-113). A partir do momento em que
Microtematicos Bagdade passa a ser dominada pelas forcas
da coligacao, segundo o mesmo estudo,
Temas Coligagao Temas Adversos verifica-se uma mudanc¢a dramaticafdous
Amas Legalidade de atengéo dgs televisdes, que passa a con-
de Destruicao 10 Internacional 7 centrar-se mais nas consequéncias da guerra
Massiva do que na sua condugdo, enquanto a impren-
Ligagdo Terrorismo 1 gg;if;slfjs 0 sa mantém uma_tendépcia mais equilibrada
Diabilizacao Choque . entre as duas dimensfes (2004: 102).
Regime Iraquiano Civilizacional
Total 15 Total 8 Concluséo

O dado mais surpreendente com que nos As conclusdes que podemos extrair de um
fomos deparando ao longo do estudo foi aestudo exploratério terdo de ser sempre
constatacao de uma quase auséncia dosujeitas a uma interpretacao ainda mais atenta
microtemas mais recorrentes que alimenta-e rigorosa do que as das investigagdes aca-
ram — e que ainda alimentam — a esfera debadas, sobretudo quando se trata de andlises
controvérsia gerada em torno do debateempiricas exclusivamente quantitativas, ex-
publico sobre a intervencdo militar no Iraque. traordinariamente Uteis como ponto de par-
Apenas 10 por cento dos itens do conjuntotida, mas que tendem a deixar de lado
dos telejornais apresentaram alguma ligagdopormenores importantes que s6 uma analise
com pelo menos um dos seis temas quequalitativa podera relevar.
definimos no nosso modelo de analise (Ane-  Realizamos este trabalho com a intencéo
X0 — Gréfico 4a). de testar conceitos, um modelo de analise

Nos poucos casos identificados, os temase a razoabilidade de algumas hipoteses, na
da coligacdo anglo-americana representamexpectativa de encontrarmos caminhos mais
quase o dobro dos temas adoptados pelaseguros para progredirmos na investigacao
visbes anti-coligacdo ou pré-iraquianas. No da sua problematica central. A evolugéo desta
conjunto de todos os temas, a questdo dasnvestigacdo devera passar ndo so pelo alar-
armas de destruicdo maciga foi a mais fre-gamento do secorpus tanto no tempo como
quente, enquanto a problematica da falta denos sujeitos analisados, mas também pela
legitimidade internacional surge em segundo concepgdo de um modelo de analise quali-
lugar. A questdo das possiveis motivagdestativa, que contemple outros dispositivos de
economicas por detrds do conflito ndo é enquadramento mediatico, além dos
colocada; a ligacdo do regime de Saddam aenquadramentos tematicos. Permitimo-nos, no
grupos terroristas e a visao do problema peloentanto, sublinhar uma conclusédo no contex-
prisma do modelo «choque de civilizagdes» to do nossocorpus que € limitado, mas
aparecem uma vez. espelha parte significativa da atitude edito-

Estes resultados vdo ao encontro dasrial de uma estagéo de televisdo num periodo
conclus@es apuradas num estudo recente sobrerucial da Guerra do Iraque.
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Se as noticias sdo, como descreveto, ofereceu aos seus telespectadores uma
Tuchman, «uma janela para o mundo», queversdo essencialmente unidimensional do
«pretendem dar-nos aquilo que queremosfendémeno da guerra, com uma excelente vista
saber, necessitamos de saber e devemopara a «frente de combate», mas de costas
saber» (1978: 1), a janela dos telejornais davoltadas a controvérsia sobre a sua existén-
RTP1, durante a primeira semana de confli- cia.
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Anexo

1. Agenda Geral
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3. Enquadramentos Macroteméaticos

drren la Feremee biews

Drifer k. Peralmpr s Biide  Fomagin Pe Dias

LR Rl o T

Sraber L | Wik Dipdwmi Ern

[
WA

215



216 ACTAS DO Il SOPCOM, VI LUSOCOM e Il IBERICO - Volume IV

Deifuri 14 . Foilir o Thporddiea P Tl

- -
-

[ v vs wie e e |

S W - Prysirsien For Doy

e

]




JORNALISMO 217

Quibin Iy Fosbges

[E By M g ooy e |

Fawirn Th . P g S Gy




218

ACTAS DO Il SOPCOM, VI LUSOCOM e Il IBERICO — Volume

Saifien [ - vl Py Plew

> —
.
- A
i
wi i "
- ] L l-"-J
. 4
n
-
L ] [ ] [ ]
= - -
" D = O B ' U Fhw  Dia

PR N R

4. Enquadramentos microtematicos

Erdfrs da - Fresem i Terey ds Corrrmieys T ee 0 ey




