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valores do mercado.. Verifica-se um incre- na presenca dos actores sociais e a accao
mento substancial no volume de horas de dos media no contexto geral da cultura de
ficcdo; tanto nos canais publicos como pri- massa: os media possibilitam uma afirmacgao
vados, da-se primazia a funcdo de entre- da subjectividade que se traduz numa von-
tenimento; aumenta o espaco ocupado pe-tade de realizacdo pessoal que € um elemento
las emissOes desportivas; escasseia a atenpositivo das sociedades modernas, ou pelo
¢do dada a novos programas de informacaocontrario, configuram-se como um elemento
nas novas televisbes comerciais; constata-indutor de um narcisismo que percorre es-
se uma presenca mais substancial de flmes,sas mesmas sociedades e €, afinal, sintoma
talk shows, reality shows e telenovelas. Po- de uma apropriacéo generalizada dos valores
rém, este movimento estende-se a toda a co-simbdlicos pelo mercado? Sera que devemos
municacéo social, dentro da especificidade reduzir toda a insisténcia no entretenimento
de cada medium. Privilegia-se o especta- e na afirmacéo individual, com todo o seu
culo do quotidiano: as historias de vida da cortejo de consequéncias negativas - indivi-
"gente vulgar", as ficcdes que retratam o que dualismo, hedonismo, apatia politica - a um
se considera serem as concepcdes do cidaapelo as for¢cas de mercado ou devemos, pelo
dao médio, os programas e as revistas quecontrario, ter em conta o facto de que a insis-
dizem respeito aos mais famosos. Os jornaisténcia na fruicdo individual é um elemento
de referéncia publicam cadernos de "tendén-que tem a ver com a vontade de realizacao
cias", um termo impreciso que inclui discus- que € uma das conquistas da modernidade ?
sOes sobre identidades e novos conceitos deO problema sera sempre retomado com difi-
familia, junto a "pecas"sobre a moda ou so- culdades acrescidas: a insisténcia na subjec-
bre a familia real britanica. Naturalmente, tividade e nos problemas relacionados com a
este tipo de "pecas"jornalisticas entram em identidade pode ser também a face visivel de
categorias muito diversas e obedecem a l6gi-uma espécie de assédio semiotico por parte
cas diferentes. Porém, entre o que as difere,da cultura de consumo, a qual efectua a raci-
importa verificar o que também as une: uma onaliza¢do do mercado, criando uma procura
tendéncia que todos intuimos para uma acen-planeada, capaz de fazer com que os produ-
tuacdo dos problemas que dizem respeito atos e servigcos possam ndo mais ser consumi-
fruicdo individual, aqueles que dizem res- dos em face das suas necessidades naturais,
peito "ao viver a propria vida"'num contexto ou seja do seu valor de uso, mas em funcéo
de uma sociedade onde se multiplicam tais do seu valor de troca. (Gomes, 1995: 303).
tipos de apelos. A completa significagcdo deste processo de
Como o desejo de imaginario e de fruicdo afirmacédo da fruicdo individual, com todas
parece centrar-se, mais uma vez, na perso-as suas tensdes contraditorias, s6 sera com-
nalizacdo da informacéo e na generalizacaopreendida com o auxilio da perspectiva poli-
do entretenimento, vislumbrando-se uma in- tica.
sisténcia na frui¢cdo individual em detrimento  Uma interpelacdo deste género supde um
da accédo publica, o problema que emerge percurso critico na qual se pdem em destaque
na abordagem desta matéria passa por quesalguns elementos:
tionar qual a relacdo entre essa insisténciaa) Comeca-se por uma analise de um con-
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junto de propostas sobre a subjectividade etornaram-se centrais na modulacédo da lin-
ainda por uma certa leitura das potencialida- guagem institucional. As categorias do pra-
des abertas pelo conceito de "autenticidade",zer, do consumo e da liberdade individual
a fim de descobrir as possibilidades normati- mesclam-se de acordo com uma logica em
vas do individualismo moderno; gue a busca da pluralidade de caminhos se
b) procede-se a analise das relagdes entremultiplica ao infinito. A escolha de percur-
a subjectividade e a cultura de massa e dasos individuais torna-se numa espécie de ob-
forma como essa relacdes se manifestamsessao absoluta. Na modernidade tardia, o
na construcao das identidades. Tentaremosprojecto de auto-identidade, ocorre num con-
compreender como a afirmacao individual texto de escolha mdltipla, em que a nocéo
e a fruicdo tém duas faces: por um lado, de estilo de vida ganha um significado par-
podem-se traduzir no grau zero da politica tal ticular. Vive-se assim numa tensao entre as
como era pensada pelos modernos, ou signi-influéncias padronizadoras e homogeneizan-
ficar uma reconsideracédo dessa politica quetes, de que 0os mecanismos mercantis podem
se traduza na colonizacéo da agenda publicaconstituir um elemento decisivo e as influén-
por questdes que dizem respeito ao foro pri- cias fragmentadoras onde a abertura da vida
vado, no sentido do sensacionalismo e da cri- social, a pluralidade de contextos de accao
acao de redes apertadas de vigilancia ; pore a diversidade de mecanismos institucio-
outro lado, podem permitir um novo enten- nais e autoridades desempenham um papel
dimento da politica onde a dimenséao critica decisivo (Giddens, 1997: 7). A reflexivi-
possam servir para equacionar, de um modo,dade constante em que se envolveu a cons-
diverso, o exercicio da cidadania e o enten- trucdo da identidade pessoal atinge os me-
dimento da figura do publico. canismos psiquicos e o corpo, através de um
c) finalmente, interpelam-se os media quanto conjunto de decisdes no qual moldar o corpo,
arepresentacao que efectuam do privado e dacontrola-lo ou, inclusivamente construir for-
identidade sugerindo uma intervencdo a luz mas de alterar as regularidades biologicas
dos conceitos de ética e de responsabilidadeque se tinham por mais adquiridas (a fruicao
colectiva . da sexualidade ou a reproduc¢éo) passam a fa-
zer parte das possibilidades abertas pelo "es-
1 Desejo, autenticidade e tilo de vida".. Agnes H_eIIer clama a propdsito
T pelo conceito de contigent person para se re-
mediacao ferir a indeterminacdo em que se encontra o

Nas sociedades modernas, as pessoas postiéito moderno, na medida em que a pes-
dem, apesar de numerosos constrangimen-S0aJa nao recebe o destino ou o telos da sua
tos, orientar as suas vidas segundo um con-Vida no momento do seu nascimento como
junto de possibilidades que ultrapassa tudo acontecia nos tempos pre-mo_dernos onde se
quanto 0s nosssos antecessores podiam prefascia para fazer isto ou aquilo, para se vi-
ver. Na satisfacdo do desejo e na busca doVer desta ou desta forma, morrer desta ou
prazer, o afecto e o imaginario, as ordens daquela maneira. A pessoa moderna nasceu

implicitas da construcdo da subjectividade €OM um conjunto de.pqssipilidades gue nao
a confronta com a existéncia de um qualquer
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telos que dé um sentido unificador a essasgado ao discurso, na oposi¢ao entre "razao e
probabilidades. De uma certa forma, a pes- loucura”, e, finalmente, na oposicéo "verda-
soa moderna, escolhe-se a si propria, o seudeiro/ falso"centrada no triunfo de uma certa
enquadramento, o telos que coloca no cen-ideia de ciéncia (Foucault, 1971: 12-20).
tro da sua vida (Heller, 1990: 55-56). A Para a Escola de Frankfurt, e em especial
guestao é saber o que significa esta indeter-nas obras de Adorno e de Marcuse, a racio-
minagéo, esta contigéncia ou fragmentacéo: nalidade instrumental ter-se-ia tornado res-
induz um relativismo permissivo no qual o ponsavel pela uniformizacdo da existéncia
sujeito se perde a si proprio? Ou, pelo con- individual que caracteriza a vida no mundo
trario, relaciona-se com novas e nao testadassob o capitalismo avancado. A histéria da
possibilidades emancipatorias? razao para dominar a natureza é a histéria
Interessa-nos, aqui, referir os ndcleos ted- da subjugacdo do homem pelo homem. A
ricos que chamaram a atengdo para os pro-sobrevivéncia ou o éxito do individuo pe-
cessos de dominagéo que se desenvolvem naante a sociedade significa em primeiro lu-
vida quotidiana. Na bem conhecida constru- gar a adaptabilidade pelo que cada aspecto
cao tedrica de Foucault, durante quase todados processos vitais sociais esta sujeito a
a parte da sua obra que precede‘ov@- racionalizacdo e ao planeamento, incluindo
lume da "Histéria da Sexualidade", a sub- os dominios mais privados do homem. A
jectividade surge entendida como um puro derrocada do pensamento negativo € a no-
processo de sujeicdo, no decurso do qual oscdo que hegemoniza o pensamento de Mar-
diversos micropoderes contribuem para uma cuse, quando descreve as novas transforma-
construcdo disciplinar do sujeito: a “histd- ¢Oes operadas pela sociedade industrial: "a
ria da alma moderna em julgamento” im- producéo e a distribuicho em massa reivin-
plica uma matriz de construgcédo do sujeito, dicam o individuo inteiro (...) o resultado
comum as técnicas penais e as ciéncias hu-ndo € o ajustamento mas a mimese; uma
manas.(...) (Foucault, 1977: 26). A subjec- identificacdo imediata do individuo com a
tividade na analise foucauldiana é produzida sociedade e, através dela, com a sociedade
permanentemente, em torno, na superficie eno seu todo."(Marcuse, 1977: 31) A ges-
no interior do corpo, através de processos detdo do desejo surge como um elemento de
ortopedizacéo, treinamento, vigilancia, cor- domina¢cdo do homem no mundo da socie-
reccdo, normalizacdo e exclusdo (Foucault,dade administrada: a tecnologia das socieda-
1977: 31). A alma "é o elemento onde se des industriais habilitou-as a eliminar o con-
articulam os efeitos de um certo tipo de po- flito por efeito de assimilar todos aqueles que
der e a referéncia de um saber, a engrena-em formas anteriores de ordem social repre-
gem pela qual as relagbes de poder dao lu-sentaram elementos de diferendo ou dissen-
gar a um poder e a um saber possivel e 0sédo. Ora 0 mecanismo que Marcuse vislum-
saber reconduz e reforca os efeitos de po-bra para que o sistema logre este desiderato
der."( Foucault, 1977: 31). A organizacdo € a producédo e satisfacdo de necessidades,
deste conhecimento e deste poder que lheatravés de um tratamento da subjectividade
esta associado agrupa-se em torno das co<entrada no consumo, na fruicdo individual
nhecidas exclusfes centradas no interdito, li- e na satisfacdo das necessidades. Esta espé-
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cie de gestdo programada do desejo traduz-entre si. Hoje é o sexo que serve de suporte
se na tese segundo a qual a liberdade tornaa essa velha forma, tdo importante no Oci-
se um elemento da prépria dominagao: a se-dente, da pregacao."(Foucault, 1994:12-13-
xualidade é liberalizada sob formas social- 36)

mente construtivas, isto € adequadas aos pr6- Este conjunto de teorias tém, a meu ver,
prios mecanismos de adaptabilidade ao sis-o defeito de parecerem ignorar o caracter
tema (Marcuse, 1977: 84). O consumo, a muito mais complexo dos processos de so-
exposi¢do publica, a introdugédo do sexo na cializagdo. Em alternativa, urge encontrar
publicidade e nas relagdes publicas, aquilo aum lugar para o sujeito que ndo o reduza a
gue ele chama de corrroséo da indevassibi-u mero efeito de poder.

lidade rompe a barreira entre publico e pri- As sociedades de consumo, caracterizadas
vado de uma forma em que a permissividade pelo individualismo intenso, centradas nas
torna mais imperativa a submissao (Marcuse: satisfacées do desejo e na realizacao do pra-
1977, 84). Assiste-se a como a "a mobiliza- zer terdo, para alguns, perdido o sentido do
cdo e administracdo da libido pode ser res- ideal, a perspectiva de um fim pelo qual va-
ponsavel por por muita da submiss&o volun- lesse a pena morrer. E neste sentido que Tay-
taria, da auséncia de terror, da harmonia pré-lor, citando Tocqueville, evoca 0s pequenos
estabelecida entre necessidades individuais e2 vulgares prazeres que as gentes procuram
desejos,propasitos e aspiracdes socialmentena era da democracia. ( Taylor, 1994: 11) A
necessarios."(Marcuse, 1977: 85). Curiosa- satisfacdo do desejo individual na sociedade
mente, sente-se, ao longo desta tese, o horde consumo surge, nesta perspectiva, asso-
ror pela invasdo pretensamente libertadoraciada a face sombria do individualismo. A
do privado que percorre, em palavras admi- exploracdo do desejo pode mesmo ser enten-
raveis, o | Volume da Historia da Sexuali- dida como um recurso ao dispor de uma tira-
dade: "NOs, de ha dezenas de anos para cania que ja ndo sera como dantes fundada no
nao falamos dele- do sexo- "sem assumirmosterror € na opressao, mas antes na gestéo e
uma certa afectacdo: consciéncia de desafi-programacao das atitudes individuais, conso-
armos a ordem estabelecida, tom de voz quelidada através dos diversos processos de se-
mostra que nos sabemos subversivos, ardorducéo ao seu dispor- 0 que curiosamente se
em esconjuraramos 0 presente e invocarmosaproxima das hipoteses levantadas por Mar-
um futuro cuja chegada pensamos efectiva- cuse (Taylor, 1994: 31). Apesar de tudo, a
mente estarmos contribuindo para abreviar. afirmacéo do "eu"se ndo implica apenas ati-
Algo da revolta, da liberdade prometida, da tudes de natureza hedonista: héa interroga-
época préxima de uma outra lei , se intro- ¢Bes acerca de como viver a minha vida de
duz facilmente no discurso sobre a opressaouma forma que seja digna de ser vivida, ou
exercida sobre 0 sexo. O bom sexo sera ama-acerca de que tipo de vida devo levar para
nha.(...)parece-me essencial a existéncia narealizar as minhas competéncias e aptidées
nossa época de um discurso em que o sexo particulares, ou acerca do que constitui uma
a revelacdo da verdade, a inverséo da lei novida rica de sentido que se oferecem como
mundo, o anuncio de um outro dia e a pro- sendo merecedoras de um tratamento parti-
messa de uma certa felicidade estéo ligadoscularmente delicado, uma atencao particular,
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aquilo a que Taylor chama uma "strong eva- nifica ser fiel a minha prépria originalidade,
luation."(Taylor, 1989:14). A autenticidade, a qual eu sou o Unico a poder descobrir, re-
tal como é pensada por Charles Taylor € um alizando uma potencialidade que € propria-
conceito que implica, assim, uma afirmacdo mente minha.
de subjectividade que ndo se esgota no esca- Porém, simultaneamente, a autenticidade
pismo nem no hedonismo, tendo, pelo con- implica o reconhecimento do caracter dia-
trario, um significado de realizagdo pessoal l6gico da existéncia humana. "Nao € pos-
gue se identifica com a afirmacéo do sujeito sivel descobrir isoladamente a nossa iden-
num horizonte social que admite a existén- tidade: ela € negociada num dialogo, em
cia do Outro, enquanto realidade proxima parte exterior, em parte interior, com 0 ou-
geradora de enormes potencialidades éticastro."(Taylor, 1994: 56) Tornamo-nos agentes
Por detras da aparente generalizacdo do hehumanos, capaz de nos compreender-nos a
donismo, esconde-se uma ideia de autenti-nds préprios, e logo, de definir uma identi-
cidade susceptivel de ser considerada comodade gracas a aquisicao de uma linguagem, a
um ideal moral ou ético e que tem impli- qual todavia s6 € adquirida e dominada gra-
cita a ideia "de uma existéncia melhor e mais ¢cas ao intercambio que realizamos com 0s
elevada, aonde a propria ideia de melhor e outros que contam para nés, aqueles a que
de mais elevado nédo se definiria em fun- George Herbert Mead refere como "outros
¢ao dos nossos desejos e necessidades, masgnificativos”(Taylor, 1991: 24). A des-
com vista a um ideal ao qual deviamos aspi- coberta da autencidade ndo é um processo
rar"(Taylor, 1994. 23-24). monoldgico. Antes, resulta de um encon-
Recusando afirmar que tudo vai no me- tro com outro. Definimo-nos num dialogo,
Ihor dos mundos, Taylor apresenta-se como por vezes por oposi¢cao ou em conflito, com
adepto de solucdes que preservem simulta-as identidades que os outros que contam re-
neamente a liberdade individual e o reco- conhecem em nés (Taylor, 1994: 38-45).
nhecimento da dimensdo moral do sujeito. A constituicdo da diferenca e da originali-
Ou seja: a autenticidade é um ideal valido; dade s6 é passivel de ser entendida num ho-
os ideais morais podem ser discutidos ra- rizonte de intercompreensdo. O processo de
cionalmente, o que implica uma recusa do escolha das opg¢des individuais deixa de ser
subjectivismo; e estas discussdes podem tra-uma mera afirmacao de relativismo, no qual
zer consequéncias para a actuacdo dos sutudo pode ser escolhido por possuir um valor
jeitos e para o destino da vivéncia colec- idéntico. Uma tal concepc¢do de igualdade
tiva. Esta posicao nega as perspectivas quetornaria toda a escolha trivial. Ora a ideia de
nos consideram como prisioneiros de um sis- uma escolha livre ndo faz sentido sendo no
tema economico ou de qualquer "gaiola de caso de certos critérios possuirem mais valor
aco"burocratica (Taylor, 1994: 31-33). A do que outros. N&o € possivel definir a iden-
descoberta da autenticidade como ideal éticotidade a nao ser situando-me em relacdo ao
inscreve-se no subjectiv turn da modernidade que conta. Essa ideia de uma escolha livre
na qual a interioridade tem implicita a ideia fundada numa raz&o que se move dentro de
de que cada um tem a sua maneira prépria deum horizonte de intercompreensao, permite
ser humano. Ser sincero consigo mesmo sig-que nos munamos de argumentos suscepti-
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veis de serem opostos aos que fazem uma in-monta ja ao seu trabalho classico sobre as
terpretacdo mais futil da cultura de autentici- transformagcdes da esfera publica, na qual
dade. Sem um horizonte de intercompreen- se reconheceu que essa instancia passava
sdo, a razao revela-se impotente para exercepelas alteracbes da dimensao intima e por
0 seu sentido critico. um aprofundamento da subjectividade indi-
Taylor considera, finalmente, que sem a vidual, cultivada nomeadamente na fruicéo e
nocado de bem comum a autenticidade ndona producao do juizo politico e estético. A
se traduz também na transferéncia da ener-afirmacéo da subjectividade, no sentido mo-
gia politica para agrupamentos minoritarios, derno, surge relacionado com uma ideia de
cada vez mais incapazes de mobilizar as mai-cidadania. A subjectividade afirma-se em ar-
orias democraticas em torno de programasticulacdo com o publico. A criacdo de uma
e politicas comuns. O agir politico implica instancia onde os privados se associam en-
uma comunidade que seja simultaneamentequanto publico - denominada esfera publica -
mobilizadora e unificadora, conferindo um constitui outra estratégia teorica que se salda
sentido ultimo a propria afirmacdo da au- por um outro percurso para atingir um efeito
tenticidade num contexto moderno (Taylor, idéntico: o lugar conferido na subjectividade
1994: 118). Uma ética procedualista surge a nogao de cidadania.
para Taylor como incapaz de proceder auma No discurso ético de Habermas, que funda
mobilizacdo dos individuos, no sentido de a justificacdo das normas no acordo raci-
os fazer superar os modelos egocéntricos deonal dos sujeitos, o0 respeito pelas pessoas
vida em que se encontram envolvidos. O reflecte-se no direito de cada participante di-
simples respeito pela norma encontra-se im- zer sim ou ndo aos argumentados apresen-
potente para proceder a essa mobilizacdo etados. Tal como Taylor também Habermas
podera, quando muito, conduzir a uma rela- faz ressurgir o problema da ética nas re-
cao instrumental com o Outro em que 0s su- lacdes entre sujeitos, rejeitando o inevita-
jeitos se demitem da sua cidadania para re-vel devir concentracionario da modernidade,
correr a instancias judiciais a fim de fazer identificado pelos membros mais tardios da
valer os seus direitos. So6 a ideia de uma re- escola de Frankfurt e a presun¢édo de um con-
publica em que a partilha de um destino e senso a priori, a que inevitavelmente o fun-
a partilha de si proprio constituam valores cionalismo parece conduzir. Também Haber-
em si mesmos pode dar ao espaco publicomas desenvolve aimportancia dos horizontes
um sentido em que a liberdade coincida com de significacéo - remetidos para a nocéo de
a activa participacdo nos assuntos publicos mundo da vida - na formacéo das identida-
(Taylor, 1991: 170-175). des, utilizando as mesmas fontes tedricas de
N&o deixa de ser tentador fazer um pa- Charles Taylor, designamente a importancia
ralelo entre Taylor e as teorias que sem de outrem na constituicdo da subjectividade,
se conformarem com uma concepcao neo-através de uma leitura que privilegiou Hegel
aristotélica da comunidade, conferem uma e Mead (Habermas, 1991: 11-43). Tal como
dimenséo ética a subjectividade. A forma Habermas, Taylor também exprime a crenca
como Habermas se debruca sobre a subjecnas possibilidades da razéo para a escolha de
tividade e sobre o seu significado politico re- caminhos diversos e confere importancia as
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praticas argumentativas no dominio das es-cia de pré-dados ou de critérios de relevan-
colhas individuais e colectivas. Finalmente, cia se confronte com a possibilidade da sua
0 proprio Taylor manifesta a sua concordan- mudanca, s possivel pelo trabalho critico de
cia com Habermas no que respeita a quatroracionalidade, no sentido em que o indivi-
elementos essenciais que ele julga descorti-dual ndo pode ser olhado como um mero mo-
nar na sua obra mais recente: a relagdo entremento da totalidade. Nesse sentido, a teoria
linguagem e sociabilidade; a complementa- habermasiana, apesar de criticada pelo seu
ridade entre estrutura e pratica, gracas a qualformalismo, convoca o exercicio critico da
a tradicao social pode continuar a exercer in- razao para o préprio mundo das evidéncias
fluéncia sobre os individuos na medida em quotidianas, convocando os préprios agentes
gue seja por eles continuamente renovada;colectivos sociais que lutam, por exemplo,
a existéncia de um conhecimento que funci- pelo reconhecimento de novas identidades, a
ona como pano de fundo e horizonte de pré adoptar uma atitude critica sobre a interpre-
compreensao, e a admissao de uma completacédo das normas ou a busca de novos senti-
mentaridade entre eu e nés que possibilita dos.
a ultrapassagem de assuntos que dizem res- Aqui tem cabimento chamar a colaccéo
peito a "mim"e dizem respeito a "ti"( Taylor, a insisténcia de Giddens no argumento se-
1991: 23-29). Porém, o que existe em Tay- gundo o qual o "estilo"de vida ndo signi-
lor que difere de Habermas € que o segundofica um afastamento radical da esfera publica
peca pelo facto de fazer depender o acordo- até porque a reflexdo critica sobre a sub-
racional de uma ética formal e procedualista. jevtividade € um dos elementos onde radica
(Taylor, 1991: 30) Segundo esta critica, as o proprio entendimento moderno dessa es-
normas, por si sO, nao seriam capazes de poffera. Acreditando no facto de que ter uma
si s6 de mobilizarem os sujeitos a nao ser queidentidade pessoal a descobrir e um destino
por detras de um principio que convoque a pessoal por cumprir implica uma for¢a sub-
reciprocidade mutua dos actores envolvidos versiva de grandes proporcdes, Giddens as-
exista, afinal, um ideal escondido de "bem sume que é possivel distinguir entre os im-
comum”. pulsos no sentido da realizacdo pessoal e as
Para Habermas, ao invés, a relacdo en-pressfes consumistas no sentida da satisfa-
tre "eu"e "nods"que Taylor elogia é vista de c¢ao de desejos. Nesse sentido, distingue en-
uma forma que enfatiza consideravelmente tre uma politica emancipadora -identificada
0 segundo como um precedente absoluto, decom a racionalidade que predominou na mo-
uma forma totalizante que minimza o poder dernidade em relacdo aos constrangimentos
de negacéo e de autonomia dos sujeitos (Ha-que diziam respeito a ac¢cdo humana e que
bermas, 1991: 217).Embora se admita que ovisava cortar as amarras do passado, termi-
mundo da vida se constitui como uma dado nando com dominacao ilegitima de uns gru-
a partida que implica que o trabalho da ra- pos sobre os outros - e uma politica da vida,
cionalidade se n&o exerca no vazio - 0 que centrada na reflexividade sobre os contextos
admite paralelo com a forma como Taylor da vida quotidana tal como ela se processa
entende os horizontes de significacdo - € ne-na modernidade tardia, centrada em questdes
cessario que se compreenda que a existénexistenciais que dizem respeito a pergunta
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"como vivermos?", 0 que e é que eu quero tencdo dos gendarmes de servico seja liber-
ser ?"(Giddens 1997: 193-207). Este per- tadora. H4 dominios em que a discusséo pu-
curso passa afinal por uma relacdo entre ablica, mesmo quando efectuada com propo-
politica e o quotidiano, onde se pretenda que sitos alegadamente emancipatoérios, se torna
0s assuntos da vida, isto €, do privado, ascen-uma forma de multiplicacao de vigilancias.
dam ao publico, permitindo que as identida-
des excluidas e os seus direitos adquiram vi-5 - 5 media e a subjectividade no
sibilidade. A emergéncia da politica da vida
tem a ver com os problemas das identidades contexto da cultura de massa
e com a ideia de que o espaco publlco_devezll O ntmero de variedades e a
manter uma abertura essencial no sentido de i N )
evitar que novas identidades permanecam re- manipulacéo do desejo
primidas e ocultas na esfera sombria da do- Na modernidade tardia, a presenca dos me-
mesticidade. E a propdsito deste tipo de re- dia, impressos ou electrénicos, como meca-
flexdo que faz sentido lembrar a critica fe- nismo socializador que reconfigura por com-
minista a Habermas, designdamente quandopleto as interaccées no seio dos quais se pro-
0 acusam de idealizar o mundo da vida por cessa a constru¢do do self € quase um lu-
esquecer as relagbes de dominagéo que nelgiar comum. As teorias criticas da cultura de
existem, ao restringir o "poder "as organiza- massa, designadamente a contundente ana-
¢Oes burocraticas, atenunando a presenca dafise desenvolvida por Adorno e Horkhei-
mesmas relacdes de poder no mundo da vidamer associam a comunicacdo com a integra-
(Fraser, 1992: 102) cao social considerada, simplesmente, como
Surge, porém, outra dificuldade de sinal forma de violéncia que visa a integragéo dos
contrario que nos remete de novo a uma individuos na sociedade de troca. Numa ana-
certa leitura de Foucault e Marcuse: uma lise que antecipa de forma pessimista a rela-
nova forma de visibilidade dada a agenda ¢&o da cultura de massa com a configuragéo
dos assuntos que dizem respeito ao privadoda identidade e a andlise da subjectividade,
manifesta-se através de uma forma paroxis-os proprios desvios em relagio & norma séo
tica em que se substitui a politica pela ética, olhadas como metamorfoses calculadas que
criando redes de normativizagéo e de vigi- servem todas para confirmar mais fortemente
lancia cada vez mais apertadas em nome daa validade do sistema (Adorno e Horkhei-
actuacao que se considera politicamente cor-mer, 1995: 129). Gracgas ao caracter co-
recta. A justa pretenséo de que ha elemen-mercial da cultura, a fronteira que a se-
tos da vida privada que tém relevancia pd- parava da realidade empirica tornou-se in-
blica ndo deve implicar a ameaca a existén- distinta, adoptando um papel de promoc&o
cia de uma esfera intima, onde a normati- das identidades com base nas quais é cons-
vizagdo dos elementos que dizem respeitotruida a hierarquia (Adorno, 1996: 53-54).
a vida individual se torna uma espécie de A individualidade protagonizada pelos me-
substituicdo da politica. A neutralidade li- dia remete sempre para a realidade standar-

beral ndo pode ser substituida por uma po- tizada da dominacdo tecnoldgica, tornando
liciamento dos costumes, mesmo que a in-
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impossivel qualguer forma de exercicio de objectos produzidos sejam mostrados e pro-
negatividade por parte do sujeito. "A cul- postos aos consumidores em potencial. Mas
tura de massa € fundamentalmente adapta-néo se trata apenas da mera exibicdo, mas da
¢cao"(Adorno, 1996: 58). Tudo, mesmo o0 provocacao do desejo, ou, da construcao de
gue € individual tem que soar como suscep- necessidades ndo-naturais do consumo dos
tivel de ser reconhecido, como agindo de objectos. A publicidade néo informa sobre
acordo com uma harmonia pré-estabelecidaa existéncia do objecto, a publicidade soli-
(Adorno, 1996: 58). Surge a apreciacao cita o desejo do consumidor."(Gomes, 1994 :
implacavel dirigida a gestdo dos desejos e 304) A presenca do inédito, do diferente, da
necessidades: a cultura de massa baseia-s#ansgressao, do espectacular, da novidade,
numa permanente auto-reflexdo assente nado choque, da mudanca explica desta forma
compulséo infantil de satisfagcdo de necessi- a insisténcia na diferenca: "a procura do pra-
dades previamente criadas. (Adorno, 1996: zer, mas também da diferenca, do efémero,
58) do encontro e ndo tanto da relacdo, a ideia
O regresso inexoravel do mercado e a vi- de uma sociedade puramente “permissiva’
sibilidade adquirida pelo caracter industrial ddo ao pensamento e as condutas sociais do
dos media no recente processo de desregunosso tempo um brilho, uma excitagao algo
lacdo fez com que a as relagdes dos mediaforcada que lembram os entrudos que reapa-
com os campos da administracdo e da eco-recem justamente no meio dos nOssos inver-
nomia voltassem hoje a ser objecto de umanos, apés uma auséncia secular."(Alain Tou-
reflexdo que reassume alguns pressupostosaine, 1996: 10) As imagens dos media cor-
da Teoria Critica. As investigacdes relacio- respondem ao desejo desse brilho com um
nadas com o movimento de privatizagdo ge- império de pequenos estremecimentos, de si-
neralizada da televisédo indiciam uma intro- mulacros que preenchem o nosso isolamento
missdo na esfera publica das caracteristicascada vez mais radical: a aventura, 0 risco
préprias da actividade empresarial. A sedu- e a participacdo, o jogo arriscado dos afec-
cdo das aparéncias, a embriaguez visual, atos foram substituidos pela fugacidade lumi-
velocidade, a beleza a todo o custo, o prazernosa das emogdes em segunda mao. A seme-
imediato, historias e personagens que podemlhanca do resto da cultura de consumo, a te-
rapidamente ser identificados, produtos que levisdo comercial conduz as pessoas acredi-
solicitam uma interpretacdo minima tornam- tarem que a posse e o consumo de mercado-
se o conteudo fundamental da nova progra- rias trara felicidade e satisfacdo. Regresse-
macdo. Nem sabemos se com estes termose, entdo, a Adorno e a metafora do niumero
estamos a descrever a informagéo ou a publi-de variedades : "O que realmente constitui
cidade, de tal forma € idéntica a “l6gica” que o numero de variedades, o que realmente ex-
as une (Gomes, 1994: 305).0 papel dos me-cita qualquer crianga no momento em que as-
dia aparece assim recentemente associado asiste a esse tipo de actuacéo, é o facto de que,
triunfo do paradigma publicitario, o qual ndo em cada ocasido, alguma coisa acontece e ao
desdenha de intervir directamente na ges-mesmo tempo néo acontece nada. Cada acto
tdo do desejo: "A publicidade massmediatica de variedade, especialmente o do palhaco e
destina-se exclusivamente a fazer com que 0so do prestidigitador, é realmente uma forma
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de espera. Subsequentemente conclui-se quaocial que néo se reduza a uma concepc¢ao to-
a espera da coisa, que decorre enquanto dalizante deve descer ao pormenor para des-
prestidigitador continua a fazer as bolas gi- cobrir os tracos de incerteza que desmintam
rarem , € a propria coisa esperada. No nu-a paz perpétua .
mero de variedade, o aplauso chega sempre E um facto que os media estdo sob sus-
um minuto mais tarde, nomeadmente quando peita.
0 espectador percebe que o que era suposto Num periodo em que o mercado aparece
ser uma preparacao para algo mais era o pré-como o principal mecanismo econémico re-
prio evento."(Adorno, 1996: 60) O jogo do gulador, as estratégias de captacdo dos pu-
desejo e da permanente manipulacdo de ne-blicos sdo por vezes feitas a revelia dos mais
cessidades faz-se da permanente espera delementares direitos das pessoas, e apresen-
momento em que a beleza e o corpo sadiotam duvidosa repercussédo para a qualidade
regressam, o cartdo de crédito fica de novodo exercicio da cidania. Até o que parecia
disponivel, e regressamos ageis, sadios, ri-indutor de novas possibilidades surge, afinal,
cos e viris. Assim, "aquilo que vida signifi- gerador de decepcfes. O processo de cons-
cava outrora para os filosofos passou a fazertrucdo de mensagens pelos media conheceu
parte da esfera privada e, mais tarde ainda,desde a década dos videos ligeiros e das ra-
da esfera do mero consumo, que o processodios pirata até a constituicdo dos grandes
de producéo arrasta consigo como um apén-grupos multimédia, desde o new journalism
dice sem autonomia e sem substancia pré-a nova dramatizacdo das narrativas noticio-
pria."(Adorno, 1992: 7) sas, alteracbes que passaram por caminhos
gue incluiram, desde a alteracdo dos direi-
22 Abuscadaincerteza contraa tos de antena até ao reconhecimento de no-
. vos direitos dos leitores, espectadores e ou-
paz perpetua vintes, até a transformacao da propria narra-
O inegavel brilhantismo das apreciagfes de tiva ao nivel de um registo de maior abertura
inspiragéo adorniana esquecem algumas ob-a subjectividade, a introducdo do texto de au-
servacoes que tém a ver com a propria teoriator e o reconhecimento dos factos noticiaveis
social. Os mecanismos desejantes, mesmocomo elementos de uma intriga jornalistica.
que se traduzissem na absoluta adaptagédolratam-se, porém, de elementos que tanto
traduzem uma vontade, ainda que frustrada,indiciaram a possibilidade de uma superacéao
de mudar a vida. A perfeita adapatabi- do caracter impessoal da narrativa, adequa-
lidade de que fala Adorno diz respeito a dos arecuperacdo da subjectividade como se
uma dialéctica negativa aonde se antevé omostram, simultaneamente, adequados a es-
triunfo do imobilismo final: "rien ne faire pectaculariza¢@o da informacgéo. O que mui-
comme une béte", como ele préprio salienta tas das vezes se afigurava como experimen-
em Minima Moralia onde, numa cruel alu- tal, novo, gerador de riscos e de novas possi-
séo a Kant assume a profecia de que "entrebilidades acabou por se revelar como apro-
0s conceitos abstractos nenhum se aproximapriavel pelas tendéncias mais negativas do
tanto da utopia realizada quanto a paz per- mercado das mensagens.
pétua”(Adorno, 1992: 38). Ora uma teoria  Qualquer que seja a apreciacao dos crité-
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rios de qualidade da programacdo comercial mulher apresentam em publico as suas desa-
das televisdes privadas, ndo se pode deixarvencas recorrendo ao insulto e a agressao.
de admitir que elas traduzem varios fendme- As mais diversas orientagcdes sociais que
nos que ajudam a reconfiguracéo, a dissolu-emergem a margem do que € socialmente
cdo para uns, a transformacao para outros, doconsensual séo objecto de um tratamento que
espaco publico: em vez da concentragdo dasoscila entre o irénico e o fascinio pelo bi-
noticias em umas poucas e reduzidas figuraszarro, sendo por isso, remetidos pelos media
gue apareciam para produzir discursos de na-para um dominio que descai facilmente no
tureza oficial verifica-se 0 acesso a progra- sensacionalismo. O sensacionalismo, apesar
macao e até a informacéo por parte de cama-do seu ar aparentemente transgressor, €, ape-
das sociais que finalmente adquirem algumasar de tudo, uma forma de denunciar a trans-
visibilidade publica assumindo os seus gos- gressao, desempenhando, por isso, um papel
tos e até o seu desprezo ou desencanto posocialmente conservador.

agueles que eram os "grandes projectos co- A relacdo entre os media e 0 espaco pu-
lectivos."As chamadas estorias de rosto hu- blico aparece, apesar de tudo, mergulhada
mano, para além dos concursos e reality- numa teia de contradicbes. E em face de-
shows, traduzem a chegada a um espago ddas que se desenha a necessidade de man-
visibilidade publica de gostos, gestos e for- ter a tensdo nao partindo para a analise com
mas de estar que ndo eram socialmente exi-uma opcéo teorica de perfil totalizante, que
biveis. Porém, defrontamo-nos com um pa- desdenhe as subtilezas, e que por isso con-
radoxo: as novas franjas sociais a que nos re-dene a comunicagao a uma visao puramente
ferimos conquistam a visibilidade, mas pare- homogeneizadora e, sobretudo, fatalmente
cem, afinal, confrontadas com diversos pro- homogeneizadora. Admita-se, enfim,que o
cessos de dominagao cultural. As massas,jogo politico confinado aos quadros institu-
como diria Benjamin, ascendem a sua visibi- cionais se transfira para esferas da vida quo-
lidade mas parecem continuar arredadas dogidiana, fixando um novo sentido para o tra-
seus destinos (Benjamin, 1997: 195). As balho, para a politica e para as formas de
conclusdes de "A Obra de Arte na Era da sociabilidade - eventualmente "um sentido
sua Reprodutibilidade Técnica"parecem co- mais partilhado, que procura reabilitar con-
nhecer uma admiravel segunda vida: a vida textos comunicacionais deteriorados, e as-
das massas € o proprio contetdo da televi-pira, assim, a afirmar a vontade colectiva em
sdo. Falta a realizacdo da politica para quetermos intercompreensivos."(Esteves, 1995:
esse contelido ndo se circunscreva a estetiza94) Nesse sentido, as novas perspectivas le-
cdo de diversas formas de barbarie que agoravantadas pelas identidades - com a exigéncia
pululam um pouco por todo o lado: a cele- que héo-de transportar de uma atencéo a pro-
bracdo da miséria, a exaltacao da pequenez, dlemas relacionados com as formas de vida
contemplacéo cinica das préprias limitacdes - sdo susceptiveis de, por si préprias, consti-
qgue os reality-shows tanto insistem em ex- tuirem uma poderosa interpelacéo critica.
plorar. De quem ri-mos? De n0s mesmos, Assim, os media e as suas rela¢cdes com as
COmo parece anunciar a recente vaga de pro-atitudes individuais tém oscilado atravées de
gramas na TV brasileira nos quais marido e sucessivas experiéncias ora mais euforicas,
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ora mais apocalipticas. Se até aos anos 50 euotidiano. Onde comeca a dendncia da do-
60, a comunicagédo de massa parece feliz nominacdo que se oculta no privado e a bru-
seu papel de conseguir o melhor desempenhdal colonizagéo do espago publico pelo puro
democratico ao mesmo tempo que oferece ovoyeurismo?

entretenimento aceitavel, colocando a enfase O processo de enfatizacdo por parte dos
na funcédo socializadora e integradora que media da fruicdo individual e de concentra-
tanto suscitou a ira dos criticos da cultura de ¢do numa agenda menos dedicada as ques-
massa, a partir dos anos 80 e 90, o papel detdes publicas ndo deve ser julgado, de forma
entretenimento, de evasao, de sonho torna-apressada. Se é verdade que 0s momentos
se hegemonico, sendo frequentemente rela-de afirmacdo do mercado coincidem quase
cionado com a proliferacdo do conformismo sempre com a explosdo da infortainment e
quer social quer politico. A apatia perante do sensacionalismo a verdade é que esses
0 espaco publico assume-se quase como ummomentos devem também ser aproveitados
"direito legitimo"ao repouso por parte do ci- para a afirmacao de novos direitos. Ha ainda
dadao, de que o consumismo televisivo cons-um trabalho critico da racionalidade que nao
titui parte essencial (Lazarsfeld e Merton, pode ser perdido de vista mas que néo se
1987: 230- 31). A enfase na realizacéo in- pode reduzir a tudo considerar como pura
dividual, no lazer e na fruicdo pessoal de manifestacdo da dominacdo. Se é verdade
gue os media fazem eco atraves da genera-que a analise destas transformacoes é feita
lizacdo do espectaculo e de entretenimento,com base em premissas que implicam uma
nao deve ser objecto de uma pura condena-atitude critica, ndo deixa de ser também ver-
¢cao que nado tenha em conta o facto de quedade que a afirmacao da individualidade nao
na afirmacao de alguns direitos se encondemdeve ser objecto de uma leitura apocaliptica.
desejos de afirmacédo, de reconhecimento eA acentuacdo da diferenca esta relacionada
de auto-afirmacéo que tém de ser pensadosom a afirmacdo do mercado. Porém, tam-
, huma perspectiva critica, a luz das trans- bém se prende com um movimento genera-
formac0Oes verificadas nas relacdes entre pu-lizado de relacdo com a subjectividade que,
blico e privado. Em vez da pura condenacao uma vez ultrapassados 0s excessos dos so-
moralista do gosto das audiéncias pelo entre-ciologismos e dos estruturalismos, permite a
tenimento, deve-se também, reflectir sobre o adop¢éo de uma perspectiva critica. A recusa
significado da "fome de imaginario"que se da homogeneizacao tanto assume 0s contor-
esconde por detras do consumismo desenfrenos de uma certa exploracao mercantil e sub-
ado por histérias de rosto humano, do sen-jugante da diferenca como coexiste com a
sacionalismo e da invasdo da privacidade, busca genuina da identidade, afirmando me-
tentando perceber em que medida uma certacanismos de ruptura e de afirmacao indivi-
paixao pela personalizacdo das noticias, paradual e identitaria que podem constituir au-
além de ser uma clara aposta na rentabili- ténticas vias de aprofundamento dos meca-
zagdo de um certo conceito circense de es-nismos de vivéncia democratica e do espacgo
pectacularizacao do quotidiano, ndo escondepublico. Mais uma vez, esta opc¢ao ir-se-
também um desencanto por um espaco pu-a jogar no plano do social e do politico e,
blico desenraizado da vida e afastado dessemesmo assim, de uma forma que nunca é to-
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talmente planificavel nem transparente, pelo neste dominio. A enfase no regresso da par-
que nunca sera absolutamente resolvida aticipacéo individual implica que a responsa-
tensdo entre as alternativas possiveis. bilidade impessoal do “sistema” deve pois,
No nossso ponto de vista, a revitalizacdo ser substituida pela responsabilidade, indi-
do espaco publico prende-se ainda com ovidual e colectiva, dos jornalistas. Tudo o
préprio agir dos media, o que remete tam- que permite limitar a relacdo media- receptor
bém, mas ndo sO, para a deontologia dosem beneficio de uma relacéo activa, na qual
jornalistas e para as proprias condi¢cdes deo receptor ndo é apenas um comprador mas
producdo de mensagens. Os media podemum individuo reconhecido na pluralidade dos
ser um factor de desestabilizacdo de ordensseus papéis sociais, contribui para acelerar o
dominantes, chamando para o espaco pu-aprofundamento democréatico da sociedade.
blico, elementos de avaliacdo que permane-Porém, esta ndo se esgota na mera respon-
ciam obscuros aos olhos do publico que se sabilizacdo dos profissionais- onde alias as
constituem como elementos nodosos no seiorespostas deontoldgicas podem servir mui-
da sociedade, que contribuiam para a reifica-tas das vezes de alibi e de boa conscién-
¢do do mundo da vida. Pelo contrério, po- cia, como por vezes acontece com o fené-
dem precisamente reproduzir os compromis- meno com que chamamos de “ideologia do
sos estabelecidos, impedindo a problemati- profissionalismo”. Remete também para um
zagdao critica dessa realidade. A escolha en-olhar sobre os media que ndo pode privile-
tre estas opcdes implica a existéncia de umagiar o liberalismo puro. Apela ao repensar
teoria social que ndo negue, ela propria, a do proprio conceito de “servico publico” o
responsabilidade dos actores sociais. Nessejual tdo maus resultados deu mas que tem
sentido, € dentro das possibilidades que estasentido tornar a equacionar num horizonte
sociedade oferece e das indeterminacdes quele novas possibilidades. E possivel defender
a caracterizam que ha-de jogar-se a possibi-um uso dos media no sentido de transmiti-
lidade de ilhas de resisténcia, de intersticios rem informacéo alternativa, legitimadora de
gue permitam a verdadeira afirmacéao das di- lutas pelo reconhecimento por parte de movi-
ferencas. Os media em Ultima instancia, no mentos sociais ( Kellner, 1985: 79). No caso
universo sociocultural, obedecem as exigén- especifico das identidades, a experiéncia dos
cias de intercompreensao e, nesta medida, eEstados Unidos e da expansao dos sistemas
sua logica de funcionamento nunca pode serde cabo deu origem a busca de novos ma-
estritamente (nem predominantemente) sis-teriais: mais programas de debate, mais do-
témica ou funcional (Esteves: 1995, 98). A cumentarios, mais programas informativos,
resposta ao papel dos media na formacgaodestinados nomeadamente a culturas minori-
de um consenso social, onde predomine atarias. Por outro lado, a introdug&o da televi-
ordem democratica e o respeito pela diver- sdo por cabo foi acompanhada da exigéncia
sidade, passa necessariamente pela orientapor parte da Federal Communication Comis-
cdo critica que referi, pelo que remete para sion de que as empresas concessionarias dis-
a ética e para deontologia, ndo podendo serponibilizassem trés canais para o estado, go-
posta em causa a responsabilidade que osverno local , educacao e acesso publico co-
préprios agentes sdo levados a ter em contamunitario. No caso do acesso publico, foi
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determinado que a companhia deveria tornarBaudrillard, JeanA Sociedade de Consumo
disponivel equipamento e tempo de antena Lisboa, Lisboa, Edi¢cdes 70. {IEd.,
para que toda a gente pudesse fazer uso do  1971), 1981.

canal sem restricbes, excepto as que resul-_

tam da interdicio da obscenidade e da ca-B€njamin , Walter, A Obra de Arte na
ltnia (Kellner, 1985, 81-2). As sondagens, Era da Sua Reprodutibilidade Tecnica
uma das quais por inciativa da companhiade N Obras Escolhidas - | VolumeSao
cabo, indica que todas as noites em Austin Paulo, Brasiliense, 1987.

entre dez mil a trinta mil espectadores as- gqteves. Jodo Pissarfara uma teoria cri-
sistem a um programa dos canais de acesso .4 da sociedadén Revista de Comu-
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