Movimentos Sociais, Redes e Comunidades virtuais:

Um olhar sob véarios angulos da Rede Brasileira de Comunicadores Solidarios a Crianca

Juciano de Sousa Lacetda
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Procurando (com)textos sociais 1 Numa parceria com a Pastoral da Crianga,
Em busca de um melhor angula 4 organismo de acado social da CNBB (Con-
Para onde converteroolhar. .. 5 feréncia Nacional dos Bispos do Brasil),
Vérticesdoolhar. . . . .. ... 8 a Unido Cristad Brasileira de Comunicacéo
Bibliografia Consultada . . . . . 12 criou em 1994 a Rede Brasileira de Comuni-
cadores Solidarios a Crianga, que conta hoje
com 524 jornalistas, radialistas, relacfes pu-
Resumo blicas, artistas e comunicadores populares.
Este texto procura focar possiveis angulos Eles fazem um trabalho voluntario de comu-
e questdes para a elaboracdo de um olhamicacdo em favor da criangca em 24 estados
sobre as especificidades da Rede Brasileirabrasileiros. Esses profissionais da comuni-
de Comunicadores Solidarios a Crianca cagdo somam-se aos mais de 130 mil volun-
como movimento social em rede com tarios que a Pastoral da Crianga mobiliza em
caracteristicas de comunidade virtual. Isso todo o pais, através de um projeto de redugéo
a partir de uma descricdo do processo deda mortalidade infantil apoiado pelo Minis-
comunicagdo/fluxo da Rede de Comu- tério da Saude. Trata-se de uma atuagao na
nicadores e de um retorno aos préprios divulgacéo de agGes em favor da crianga e na
conceitos de Rede, Movimento Social e capacitacdo dessas dezenas de milhares de
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Comunidade/comunidade virtual. voluntérios da Pastoral da Crianca em acfes
de comunicacao.
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brasileiros onde a Pastoral da Crianca se faze, podemos incluir, financiadores). Os co-

presente: municadores sao incentivados a enviar noti-
cias sobre experiéncias da Pastoral que es-
e Producao e Capacitagdao em Radio; tdo dando certo em sua comunidade, para

gue sejam reconhecidas por outras comuni-
e Producdo e Capacitacdo em Assessoriagades. Essa busca de visibilidade da Pastoral
de Comunicacao e Mobilizacao Social; na midia, intra ou extra-organizacéo, tém o
. L _ objetivo de apresentar resultados para a so-
e Producdo e Capacitagdo em Comunica- ¢iagade, dar transparéncia dos recursos utili-
¢ao Pessoal e Grupal. zados, motivar a troca de experiéncias e le-
. - _ gitimar no imaginario dos voluntéarios (lide-
Na area de Radio, a Pastoral da Crianca res comunitérios) a positividade de sua acao,

produz o programa/iva a Vida criado ha .que &, principalmente, a de salvar a vida de

dez anos, que divulga campanhas e acdes baériangas desnutridas de 0 a 6 anos.

sica de saude e experiéncias das varias co- A Comunicaco Pessoal e Grupal é uma

mun!d,a(_:ies oncie ha atua_gao dos I|deres~ €0°4rea também estratégica da acao da Pastoral
munitarios. S&o produzidas duas versoes:

Sudeste. Sul e Centro-Oest da Crianga, pois toda atividade na ponta, re-
rma para ON ut es ?\I’ g et entro-Leste € 0U5 izada pelos lideres comunitarios, envolve a
fa para o Nore € NOrdeste, para se aproxi- relacdo com pessoas e grupos. E a visita do
mar mais da realidade e universo cultural das

o ) O > lider as familias. S&o os encontros mensais
regides. Os comunicadores locais sdo moti-

: . .. para o “dia do peso”, quando a familia leva
vados a tentar espacos gratuitos nas radio

locai Ul i cipal a crianca para o centro comunitario, onde
ocals para veicuiar o programa €, principal- o a4 o acompanhamento. H& também os
mente, para criar um programa local, produ-

) encontros de formacgéao, avaliagéo e planeja-
zido por eles, onde podem mesclar fatos lo-

i o inf ~ duzid | q mento da Pastoral, além de visitas a autori-
cals € informacoes produzidas pela Coorte- j,qeq o instituicbes quando os lideres bus-
nacéo nacional da Pastoral da Crianca.

Na & de A ia de C ¥ _cam parcerias ou reivindicam melhorias para
a area de Assessoria de Lomunicacao € 4 comuynidade. Tendo em vista essas pra-
Mobilizagcdo Social, os comunicadores tra-

balh lacs (di . ticas, os comunicadores colaboram com os

alham a Ir.e aga%_com ?I'Svml 1as (feja '™ ideres na busca de melhores estratégias que
pressa,on fin€, fadio ou ,)_presen €s na aprofundem e enriguegcam o relacionamento
localidade, produzindo noticias a partir das

L . .. interpessoal e a expresséo diante dos diver-
experiéncias do lugar ou reeditando noticias

duzid | e d q - sos grupos (familias, autoridades, represen-
produzidas pea equipe de cooraenacao Ny yaq e instituicdes, outros lideres). Nesta
cional em Curitiba. Também nesta area, ha

dut fico da Pastoral da. Cri area, sao desenvolvidos também videos so-
um prg]u 0 Iezpch)l |c;o Iad ag, oral da Ly, q acOes basicas e campanhas especificas,
anca, ajorna’ da Fastoral da Lrancactl- para serem trabalhados em grupo. S&o pro-
ado em 1987, em convénio com o Ministé-

0 da Said itad “blico int duzidos também cartilhas, manuais, carta-
”9 a >aude, voltado para,o publico interno zes, prospectos, camisetas e bonés (e outros
(lideres, coordenadores, técnicos, assessore

Brindes) para uso/capacitacdo em grupos ou
divulgacéo da imagem e acao da Pastoral.

www.bocc.ubi.pt



Movimentos Sociais, Redes e Comunidades virtuais 3

Uma midia mais recente incorporada pela Para ingressar na Rede, o comunicador
Pastoral da Criancga € a Internet, a partir de deve ser indicado por uma coordenadora Es-
um investimento na informatizacdo de todos tadual, Diocesana ou Paroquial da Pastoral
os seus dados. Em parceria com outras insti-da Crianca, e pode vir a integrar/constituir,
tuicdes (Fundacédo Grupo Esquel do Brasil e respectivamente, a equipe estadual, dioce-
Fundacao Fé e Alegria do Brasil/AMEPPE), sana ou paroquial da Rede. Para se for-
foi criada a REBIDIA -Rede Brasileira de  mar um nlcleo em um estado, por exemplo,
Informacdo e Documentacdo sobre Infan- as coordenacgfes diocesanas indicam até trés
cia e Adolescénciewww.rebidia.org.br). No  comunicadores (um para cada area) que par-
portal daRebidia (cuja pagina de entrada ticipam de um encontro estadual. Neste en-
marca o inicio dos acessos em 17 de julho contro, o coordenador nacional de comuni-
de 1996), encontram-se ggesda Pastoral cacao da Pastoral da Crianca apresenta o que
da Criancd, da Fundacgdo Esquel e da Fun- é a Rede, seus propésitos com a Pastoral e
dacéo Fé e Alegria. como se realiza o processo a partir das trés

O comunicador da Rede ¢ preparado tanto areas’
para realizar essas acdes de comunicacdo Em cada estado brasileiro, a Rede vem
como para reproduzir seus conhecimentosconseguindo comunicadores para formar
aplicados a Pastoral aos novos comunicado-uma coordenacao estadual. Mas nem todo os
res, que atuam nos municipios distantes dosestados conseguiram ainda ter seus trés vo-
grandes centros urbanos, onde nao se dispdduntarios, um para cada area. Ha casos que
de cursos de formacéo e reciclagem profissi- sim, como no Rio Grande do Norte. Em ou-
onal em comunicagdo. Em cada estado ondetros ndo, como na Bahia (Radio e Assessoria
a Rede esta presente, o objetivo é ter ao me-e Mobilizacao) e em Sao Paulo (Assessoria
nos um comunicador para cada linha de tra- e Mobilizacdo). Da mesma forma, ndo pode
balho. Ele se articula com os comunicado- se dizer que as trés areas sao contempladas
res representantes das dioceses, nos princiem todas as dioceses e, por sua vez, nos mu-
pais municipios do estado. Estes, por suanicipios e comunidades. O que eles tém pro-
vez, ddo continuidade ao fluxo junto aos co- curado é deixar ao menos uma das areas con-
municadores das paréquias de municipios etempladas nos varios pontos (estados, dioce-
comunidades pertencentes a sua dioéese. ses, municipios, etc.) como fermento inicial

INo site da Pastoral da Crianca, podem ser aces-da Pastoral da Crianca que segue a divisdo adminis-
sados dados sobre demonstragées financeiras, o relatrativa da Igreja Catolica (Dioceses, Paroquias, Areas
tério da situacdo de Abrangéncia, acdes basicas, nu-Pastorais e Comunidades).
meros da mortalidade infantil com servico de buscade  3E mais comum que a triade (quando se conse-
estatisticas por municipios e dioceses, rede de amigos gue formar) que atua na cidade (diocese) onde se en-
Rede de Comunicadores, publicacdes da Pastoral, ocontra a coordenadora estadual (geralmente a capital)
Jornal da Pastoral da Crianca, enderecos, nimero defique com a responsabilidade de articular o estado e
conta bancaria para doagoes, informag6es sobre a parrepresenta-lo na equipe (rede) nacional. No Espirito
ticipacéo da Pastoral no programa Crianga EsperancaSanto, por exemplo, a coordenacéo esta na capital, Vi-
(Rede Globo) e apoios. Os textos estdo em trés ver-téria. J& no Paranda, a coordenadora estadual atua na
sOes: portugués, inglés espanhol. Diocese da cidade de Francisco Beltr&o.

2A Rede realiza seu trabalho seguindo o modelo
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do projeto, a partir da aptidao especifica do cional, estadual ou diocesano. Esse fato fez
voluntario. surgir mais trés micro-redes, formadas por
O coordenador nacional mais dois profis- estes comunicadores cuja meta é produzir 0s
sionais de comunicacdo sdo contratados emanuais da pratica de comunicacao da Pas-
atuam na sede nacional da Pastoral da Cri-toral em cada area.
anca, em Curitiba (PR), sendo, em dltima O fluxo de comunicacdo entre 0s mem-
instancia, os responsaveis pela articulagdobros da Rede se d&, também, em funcdo das
das trés areas: Assessoria e Mobilizagdo, R4-micro-redes, de maneira presencial e medi-
dio e Comunicacéo Pessoal e Grupal. Comoada. O modo presencial € proporcionado pe-
os demais sdo voluntérios, a Pastoral pro-losa) encontros de avaliagéo e planejamento
cura minimizar os custos que eles tém com nacional, estaduais e diocesansgdurante
as acgOes que realizam. E quando s&o convo-as capacitacbes no nivel estadual e dioce-
cados a participar de encontros de capacita-sano;c) e nos encontros de reciclagem, ava-
¢ao, reciclagem ou planejamento de estraté-liacdo e producdo dos ndcleos de capacita-
gias de comunicacdo, os membros da Redecdo. O fluxo mediado acontece por meio de
tém todas suas despesas ressarcidas. E osartas, telefone e-mail Como este se da
gue atuam como capacitadores recebem umaatravessado pelas micro-redes, tém-se os flu-
ajuda financeira simbdlica, a parte. xos internos. Um € o fluxo da Rede Nacional
e o das equipes de producgédo dos manuais de
2  Em busca de um melhor comunica}gé?, em que o telefone, as car_tas
R e 0 e-mail sdo todos utilizados, tendo maior
angulo incidéncia o correio eletronico, seguido do

Quanto ao fluxo, a Rede Brasileira de Comu- telefone e do correio tradicional. No espaco
nicadores se constitui em micro-redes que seconfigurado pela Rede Estadual e Rede Di-
atravessam. A triade nacional e os coordena-0cesana, a o fluxo mediado se da quase que
dores estaduais formam coordenagao nacio-totalmente por telefone e cartas, ndo sendo
nal ouRede Nacional Os estaduais com os €XPressivo o uso do correio eletronico (salvo
coordenadores diocesanos formam a coorde-8M estados do Sudeste/Sul), principalmente
nacdo estadual oRede Estadual Os dio- N0 espaco da Rede Diocesana.

cesanos com os comunicadores de paroquias A partir desse contexto, come¢amos a de-

(que as vezes correspondem a municipalida-linear Nosso problema, apresen_tar_ldo que o
des) formam &ede Diocesana nosso interesse pela Rede Brasileira de Co-

Embora qualquer membro, dentro do Municadores Solidarios a Crianca se da no

fluxo da Rede, seja potencialmente capaz defato de termos ocupado, até o inicio de 2001,
repassar as praticas comunicativas em forma@ funcéo de coordenador estadual, na Pa-
de cursos, a maioria protagoniza as prati- raiba, para a area de Comunicagéo Pessoal e
cas de comunicagéo no dia-a-dia da Pastoral Grupal, integrando, assim, a Rede Nacional
Somente uma parte dos comunicadores é queSOmMo representante estadual e, acumulando
se firmam, por opcéo e habilidades pedago-t@mbém, o papel de capacitador na area ci-

gicas, como capacitadores seja em nivel na-f@da. Enquanto membro da Rede no nivel
nacional, no fluxo potencializado pelo dis-

www.bocc.ubi.pt
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positivo correio eletronico (lista de discus- um dos seus membros. Desta maneira, que
sdocomunicalist@rebidia.org.)r percebe-  novos espacos, ou melhor, que outros luga-
mos algo que nos chamou a atencdo. Comores se constituem ou sao constituidos a partir
a interacdo se dar através de uma lista dedos lugares individuais dentro da Rede Bra-
discusséo, todos tem acesso as mensagensileira de Comunicadores Solidarios a Cri-
enviadas para esse endereco. Esse fato noanca? Que tipos de contribuices, contras-
possibilitou contemplar que, neste lugar, ndo tes ou tensées podem ser constituidos, re-
s6 circulavam mensagens em torno de ques-conhecidos, na relagéo entre a légica de rede
tdes da acdo da Rede propostas em funcao dgroposta pela politica de comunicacédo da
politica de comunicacao da Pastoral da Cri- Pastoral da Crianca e a légica de rede cons-
anca. Os integrantes da Rede também faziamtruida pela préatica dos sujeitos/atores que a
circular entre si fatos da vida privada como constituem? Que lugares se manifestam em
fotos do casamento, do filho recém-nascido, outras mediag6es (carta e telefone) einas
desabafos de frustracBes profissionais, pesteracdes conversacionafpresenciais)? Em
soais ou desilusbes amorosas, poesias, piasuma, que rede, ou que redes, estdo cons-
das, oracoes, dicas diversas, mensagens déruindo os participantes da RBCSC?
esperanca, etc.

Esse fatos nos flzeram' debrucar sobre 43  para onde converter o olhar
premissa de que, para além dos lacos efeti-
vos (desenvolver a politica de comunicacdo Mas antes que responder a essas questdes,
da Pastoral da Criancga, para, na ponta, resgapretendemos fazer uma digresséo, e aqui se
tar a vida das criangas), os membros da Redeapresenta o sentido deste texto, para buscar
constréem outros lagos (afetivos, por exem- pistas sobre o conceito de rede e sua rela-
plo), outros lugares, onde também produzem ¢do com movimentos sociais, no contexto
sentido a partir de sua propria experiéncia, da sociedade contemporanea, marcada pela
vivéncia, concepc¢do do que seja construir e complexidade dos fluxos culturais tecnol6-
estar numa rede. Isto posto, intuimos que, gicos e midiaticos. Isso, sempre tomando
a partir de um processo de “interacdo sim- como referéncia empirica a Rede Brasileira
bolica™, a Rede Brasileira de Comunicado- de Comunicadores Solidarios a Crianca, a
res Solidarios a Crianca é o resultado mu- partir das caracteristicas que nos detivemos
tuo da relacéo entre o que ela € e a constru-em descrever longamente a pouco, com o ob-
cao que resulta da pratica concreta de cadajetivo de encontrar marcas de sua especifici-

2 : - o dade dentro desse contexto.
Segundo Hans Joasjreracionismo simbolico A iedad ntemporan 5 marcad
linha de pesquisa sociolégica e sociopsicologica as- sociegade contemporanea € marcada,

sim denominada por Herbert Blumer (1938), possibi- Ségundo Castells,por uma cultura de
lita perceber as relagdes sociais “ndo como algo esta-Vvirtualidade real construida a partir de um

belecido de uma vez por todas, mas como algo abertosjstema de midia onipresente, interligado e

e subordinado ao reconhecimento continuo por part_e altamente diversificado. E pela transforma-

dos membros da comunidade” (Joas, Hans. “Interaci- das b iais da vid
onismo Simbolico'in Giddens & Turner (org.). Teo- ¢ao das bases materiais da vida — o tempo e

ria Social Hoje. S&o Paulo: Unesp, 1999, p. 130). O €spaco — mediante a criagdo de um espago
de fluxos e de um tempo intemporal como ex-

www.bocc.ubi.pt
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pressdes das atividades e elites dominantesmais € do que uma releitura, atualizada, das
(2000: 17). vias férreas, das rodovias de comunicacéo

Essa virtualidade real construida pela mi- transporte, que obedeciam a relacéo classica
dia e as transformacgdes por que passam asle espaco-tempo. Essa visdo da sociedade-
categorias de tempo e espaco deram visibili- industrializacdo também possibilita, além de
dade ao tempo presente, ao atual, ao agorapym sistema de vias de comunicac¢do, um sis-
como Unica possibilidade de existéncia dos tema de crédito - as sociedades bancérias.
fatos. Dai, um tempo “intemporal”. E desta  Aidéia de rede evidencia-se na pratica dos
forma, encontramo-nos diante do risco de movimentos sociais, segundo llse Scherer-
estabelecer o conceito de rede nesse limiteWarren (1993), a partir dos anos 80 do sé-
a-historico, cujo interesse é o agora. E o culo passado. E claro que ja nos anos 60
gue nos é mais contemporaneo, enguantose desenvolviam 0s primeiros ensaios do que
idéia de rede? O conceito que se torna vi- viria a ser a Internet, mas foi o conceito de
sivel a partir das novas tecnologias, da idéia rede, que sendo anterior a esta, pode anteci-
de computadores interconectados que consti-par 0 que viria a se constituir na rede mun-
tuem redes de circulacédo de dados. Dai, po-dial de computadores, a idéia de pontos in-
deriamos inferir que a idéia de rede de movi- terconectados em que a informacao nao teria
mentos sociais nasceria a partir dessa possiuma estrutura central, mas cada né se cons-
bilidade de estarem conectados num sistematituiria como um centro. De um lado, esta-
de comunicacdo mediada por computadoresvam as motivacdes de estratégia militar dos
(CMCQC). EUA, temendo um ataque sobre suas bases

Historicamente, um dos conceitos impor- de informacéo, que fizeram surgir a Arpanet.
tantes nos estudos de comunicacdo € o deDe outro, foi dentro do "espirito comunitario
rede. Ja no século XIX, a "fisiologia so- dos anos 60", que jovens americanos adeptos
cial", de Claude Henri de Saint-Simon, traz do movimento denominado "contracultura”,
a idéia de rede a partir da metafora da socie-no Vale do Silicio, desenvolveram os dispo-
dade como um organismo vivo. sitivos técnicos capazes de fazer funcionar os
computadores em rede (PEREIRA DE SA,
2001).

Aqui ndo queremos minimizar o papel
das modernas tecnologias de comunicacao
e o poder de seus dispositivos tecnoldgicos
de interferir nos processos socio-culturais.
Mas, sim, tentar demonstrar que sao as pra-
ticas socio-culturais que estdo na raiz dos
processos tecnoldgicos, e estes, por sua vez,
possibilitam, direcionam, interferem no coti-
diano social. Assim sendo, se temos a Inter-
net hoje, é porque toda uma rede de telefonia
a precedeu como também toda uma constela-
O que hoje chamamos de infovias nada ¢&o satelital. E claro que hoje esta estrutura

A sociedade é concebida como
sistema organico, justaposicédo ou
tecer de redes, mas também como
“sistema industrial”, gerado por e
como industria. Em estreita fili-
acao ao pensamento de engenhei-
ros e obras publicas de entéo, ele
concede um lugar estratégico a ad-
ministracdo do sistema das vias de
comunicacao e ao estabelecimento
de um sistema de crédito (MAT-
TELART, 1999: 16).
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esta potencializada com a digitalizacdo das Pode-se afirmar que ha evi-
vias de informacdo. O que queremos dizer déncias empiricas de que na ul-
com isso € que 0S movimentos sociais, es- tima decada os movimentos po-

pecialmente no caso brasileiro, ja pensavam pulares e seus mediadores passa-
e agiam como rede antes mesmo da Internet ram por transformacdes que vao

se popularizar no Brasil, quando se tornou da valorizacdo das organizacdes
comercial, em 1995. Um exemplo é a Rede de base drassroots organizati-
Mulher, uma ONG que ja em 1992 atuava ong, para mais recentemente o
como uma "rede de servi¢os", cuja "voca- reconhecimento o reconhecimento
cao"era interconectar grupos e pessoas. crescente da importancia das ar-
ticulacdes, intercambios e forma-
Entendemos que esta € uma cdo de redes, tematicas e organi-
forma eficaz de utilizar a comu- zacionais igetwork organizations
nicacao, principalmente quando se (SCHERER-WARREN, 1993: 9).
atinge a grupos e pessoas com in-
formacgbes por meios como o cor- Vale ressaltar que, embora tenha sido pu-
reio, o telefone e, quando muito, o blicado em 1993, o trabalho é de 1990, e
fax®. para seu artigo em que constrdi uma pers-

pectiva de “rede de movimentos”, a autora

Scherer-Warren Faz um painel sobre a his- propée como questéo de “op¢do” o uso do
téria dos movimentos sociais, dividindo-a termo. “A idéia de ‘rede’ implica pensar,
em quatro periodos. O primeiro, de meados desde um ponto de vista epistemoldgico, na
do século XX até a década de 70, marcado possibilidade de 'integracéo de diversidade”™
pelas "lutas de classe"; o segundo s@o os ano§SCHERER-WARREN, 1993: 9). Em sua
70, tendo como marco "as lutas nacional- Teoria dos Movimentos Sociais, Maria da
populares”; o terceiro como sendo 0s anos Gloria Gohn registra que na década de 90 os
80, caracterizados pelos "movimentos de estudos dos movimentos sociais e ONGs en-
base grassroot}’; e o quarto como pers- tram na perspectiva de rede.
pectiva para os anos 90, com a consolidagdo Neste contexto, podemos situar o surgi-
das "redes de movimentasgtwork$"(1993:  mento da Rede Brasileira de Comunicado-
13-25). Como perspectiva porque, para a res Solidarios a Crianga, em 1994, um ano
pesquisadora, a idéia de rede de movimentosantes de a Internet tornar-se comercial no
ja tinha indicios empiricos claros na década Brasil. Logo, como so existia, até entéo,
de 80. a Rede Nacional de Pesquisa (RNP), cujo

5Relato de Tereza Moreira, da Rede Mulher, no 8C€SSO era restrito as universidades, pode-
XVIII Congresso Brasileiro de Comunicacéo Social, MOS inferir que os primeiros comunicadores
promovido pela Unido Cristdo Brasileira de Comu- da Rede nao usavam o correio eletrénieo (
lr‘itca‘?g“t’1 emblisciz(';i%plci’\'/‘:gb rF:j’nii? ggisbo'ﬁtsig e mail) em sua interlocucdo. Assim como na
-aaoazgjc%unjunta das ONGpuincadg pela Editora Rede MUIhe_r’ 0 correlo, 0 telefpne € 9 fax
Paulinas em 1995. eram os meios que permitiam a interagéo en-

tre os participantes. E como ainda hoje, o
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correio eletrénico ndo é acessivel a todos oscaso dos movimentos pela paz, pela ecolo-
mais de 500 participantes da Rede em todo ogia, pelos direitos humanos, feministas, étni-
Brasil, se nos apresenta varias questdes, qu&os e outros.
de certo modo ja esbocadas anteriormente. Assim, “a analise em termos de ‘rede de
Uma rede se constitui também com dispositi- movimentos’ implica buscar as formas de ar-
VOS outros antecessores da Internet, logo queticulacéao entre o local e o global, entre o par-
lugar eles ocupam dentro da cultura de co- ticular e o universal, entre o uno e o diverso,
municagéo da Rede de Comunicadores Soli- nas interconexdes das identidades dos atores
darios a Crianca? Em outras palavras, quecom o pluralismo” (SCHERER-WARREN,
interacBes entre os membros da Rede se dad 993: 10). A diferenca entre a Rede de Co-
nesses dispositivos (carta e telefone) que Ihesmunicadores Solidarios a Crianca e as re-
da especificidade em relacdo ao dispositivo des de movimentos € que o pluralismo néo
“lista de discusséo” (correio eletrdnico)? Ou € visto como diversidade de movimentos in-
ainda, que tipo de conformagdes ou reorde- terconexos, mas diversidade de atores inse-
namentos acontecem no processo de complefidos em realidades regionais, marcadas por
mentaridade dos dispositivos midiaticos con- especificidades culturais, sociais, politico-
versacionais com a chegada da lista de dis-estratégicas e midiaticas dentro do vasto ter-
cussao vie-mail? Em suma, que usos, que ritorio brasileiro. E uma outra caracteristica
apropriacbes cada membro da rede faz dosda Rede como movimento social é seu ca-
diferentes dispositivos que tem a seu alcance,rater voltado para a comunica¢do. E uma
tendo em vista os lagos efetivos (Comunica- rede formada por produtores culturais, jor-
cdo institucional da Pastoral da Crianga) e nalistas, radialistas, rela¢des publicas, publi-
afetivos (as relagbes que tecem entre si)?  citarios e comunicadores populares. E desta
Uma outra especificidade da Rede Brasi- forma, € um movimento social que assessora
leira de Comunicadores Solidarios a Criangca uma ONG e néo o contrario, que é mais co-
€ de ser um movimento social com caracte- mum no Terceiro Setor.
risticas de redes de movimentos sociais, por
sua acao de amplitude nacional & por atuar4 Vértices do olhar
junto a uma ONG (Pastoral da Crianga) com
mais de 130 mil voluntarios, candidata brasi- E a partir de suas caracteristicas, podemos
leira ao Nobel da Paz em 2001 e com atuacdoobservar a Rede Brasileira de Comunica-
em varios paises da América Latina, Africa dores Solidarios a Crianca por trés angu-
e, agora, Asia (Timor Leste). Em vista do los: como movimento social, como rede e
Nobel, a Pastoral vem criando estratégias como uma comunidade. Commovimento
para estar na agenda da midia internacio-social enquantaealiza a¢des coletivas que
nal. E, segundo Scherer-Warren (1993), asvédo além da defesa de interesses particula-
redes de movimentos podem se formar a par-res e que buscam “intervir na formacéo das
tir da conexao entre varios movimentos lo- politicas gerais de organizacéo ou de trans-
cais, tendo em vista um objetivo ou lutas so-
ciais que ultrapassam o local e, hoje, ganham
0 espaco nacional e transnacional - como é o
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formacdo sociaP. Comoredede trabalho  dades em que se pode encontrar especificida-
voluntério na area da comunicacao a distan- des atribuidas aos movimentos sociais:
cia em funcao de dar visibilidade e comuni-
cabilidade a acdes institucionais da Pastoral
da Crianca, reduzindo custos e administra-
cao, espacos fisicos e deslocamentos com vi-
agens (este saldo da redugé&o de custos pode
ser aplicado nas proprias acdes de cidada-
nia da Pastoral) E, finalmente, na forma de
comunidade Aspecto ainda ndo comentado
neste texto e que em sua proposicado apre-
senta outras angulacdes, as quais nao vamos
aprofundar aqui, pois so elas j& consistiriam
em tema para uma pesquisa. E a possibili-
dade de a Rede de Comunicadores Solidarios
poder ser vista sob a perspectiva de uma con-
ceituacéo atual de comunidade e coom
munidade virtual

No estudo sobr€omunidades em Tempo
de Red€2001)Cicilia M. Krohling Peruzzo
parte dos conceitos classicos de comunidade
e analisa o que sdo comunidades virtuais e
0s novos tipos de comunidade no contexto
dos movimentos sociais. Nessa analise, ela
aponta caracteristicas inovadoras de comuni-

a passagem de acoes individu-
alistas para acfes de interesse co-
letivo, desenvolvimento de proces-
sos de interacédo, a confluéncia em
torno de acgOes tendo em vista al-
guns objetivos comuns, constitui-
cdo de identidades culturais em
torno de desenvolvimento de apti-
ddes associativas em prol do inte-
resse publico, participacao popular
ativa e direta e maior conscientiza-
céo das pessoas sobre a realidade
em que estdo inseridas. Inclui-se
entre essas inovacoes a utilizacao
das redes de computadores, ou 0
ciberespagco, como um dos ambi-
entes nos quais podem se desen-
volver seus processos de interacéo
e de comunicacdo. Elas, nao to-
das obviamente, incluem-se como
comunidades virtuais, embora sua
acdo ndo se resume na virtuali-
dade, mas perpassa o mundo con-

6Nocdo de movimento social apresentada por creto e das praticas cotidianas (PE-
Schere-WarrenRedes de Movimentos Social993, RUZZO, 2001: 10).
p. 116) citando Alain TouraineP@lavra e Sangue
1989, p. 182), em que o autor diz que se temum mo- A partir da abordagem de Galindo Céar-
vimento social quando se tratar de “um conflito social ceres, Peruzzo ndo concorda que se genera-

gue opde formas sociais contrarias de utilizacdo dos lize o conceito de comunidade virtual para
recursos e valores culturais, sejam estes da ordem do “ ~ A
conhecimento, da economia ou da ética”. to_da e qualquer forma _de agregacao eletro-
"Uma adaptacdo a partir dos trés tipos de rede Nica”, uma vez que muitas delas ndao passam
compilados por Cicilia M. K. Peruzz&Cpmunidades ~ de redes de contato ou grupos de interesse
em Tempos de RedeST Comunicacion y Movimi-  sem chegar a constituirem-se em comunida-
entos Populares: Cl_JaIes Redes?, IV_End|c_0m_, Monte- des virtuais. “Para uma rede configurar-se
video, 2001) em artigo de Suzana Finquelievich, que . . y
refere-se a estudos de Barry Wellman e Janet Salaffenquanto uma comunidade virtual ha neces-
(Comunidades Eletronicas - nuevos paradigmas de Sidade de portar caracteristicas que condi-
participacion politica a nivel local? Comunicacion ~ zem com 0s conceitos de comunidade, o que
- Estudos Venezolanos de Comunicacion. Caracas, descartaria aquelas de relacionamentos oca-

1998, 17 102. p. 44-53). sionais, dispersos e de pouca organicidade”
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(PERUZZO, 2001: 8). Essas caracteristi- Nessa relacao ou esse olhar para comuni-
cas estariam ligadas ao mundo concreto edadesn real life (IRL)® e comunidades vir-
as praticas cotidianas, no sentido de que ob-tuais, Simone Pereira de Sa (2001) faz inte-
jetivos comuns, acfes de interesse coletivoressante estudo, fazendo uma revisao histo-
fossem acenados, tivessem ingeréncia na re+ia do conceito de comunidade e apresenta o
alidade material local de cada integrante da risco de depositarmos toda nossa esperanca
rede, independente, portanto, da territoria- nas comunidades virtuais como se estas fos-
lidade comum como uma das caracteristica sem atualizar a nostalgia da comunidade per-
fundamentais para se constituir comunidade. feita, que um dia foi perdida no espaco das
E nesse caso, os integrantes da Rederelacbes na vida real, e a utopia de que a
de Comunicadores realizam atividades co- liberdade de expressédo e a democracia séo
muns como a publicizacdo das ag¢bes dacaracteristicas intrinsecas das comunidades
Pastoral da Crianca na midia local, em- virtuais. Ou seja, ndo se poderia olhar as
bora ndo no mesmo territdrio, mas que comunidades virtuais de um lugar ufanista,
geram identidade entre os membros. E pastoral da nocédo de comunidade, que logo
para além das relacfes virtuais, via disposi- faria emergir uma posicédo apocaliptica so-
tivo midiatico lista de discussdo <comunica- bre as comunidades virtuais, nem tampouco
list@rebidia.org.br>, ha também os encon- olhar as relagBes sociais vida realde um
tros presenciais anuais, para avaliacao e pla-lugar em que a perfeicdo da idéia de par-
nejamento estratégico, e 0s encontros regio-ticipacdo e democracia se da no plano vir-
nais de capacitagcdo. Nesses encontros, intual (visdo deslumbrada do virtual), uma vez
clusive sdo pautados outros lugares de in-que no plano da realidade isso néo seria mais
teracdo, diferentes do ambiente de reunido,possivel. O que a autora prop6e é que néo fi-
a exemplo de barzinho, teatro, cinema, pas-quemos entre deslumbrados e apocalipticos,
seios, em que outros temas entram em pautamas que partamos de um lugar de observacéo
gerando outros tipos de lacos para além dosem que ndo ha uma ruptura entre processos
institucionais contidos nas propostas da Pas-de relacdes sociais real life e nas comuni-
toral da Crianga. Como Artur Serra adverte dades virtuais, mas que questdes que inter-
em relacdo as “comunidades virtuais”, es- rogam os pesquisadores sociais na vida real
tas ndo s&o “viviveis”, ou seja, ndo tém vida também se reproduzem no espago virtual.
longa se somente mantém os lacos virtuais.

“Para desgraca de alguns e sorte de outros, Diriamos que o grau de abs-

nés sapiensndo somos somentgits’8, diz. tracéo, fluidez e efemeridade des-
Para ele, é preciso realizar agdes no campo  tas comunidades pode ou ndo ser
virtual e presencial, é necessario ter uma maior do que as comunidades of-
imagem e uma acdo concreta no mundo so-  fline; o grau de comprometimento

cial.

Relagbes sociaisa vida real termo apresentado

8SERRA, Artur. (s.d)Redes ciudadanas: cons- por Simone Pereira de Sa no texttopias Comunais
truyendo nuevas sociedades de la era digiRévista ~ €m Rede - Discutindo a nogéo de comunidade virtual
do Terceiro Setor (http://notitia.rits.org.br/). apresentado no GT Comunicacdo e Sociabilidade, X
Encontro anual da Compés, 2001.
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dos participantes pode ou néo ser dades virtuais: néo poder fugir desse pro-
tdo intenso; e que a comunicacgao e blema. Isso porque o proprio modo tec-
transito de participantes pode néo noldgico de socializacdo criado pela socie-
ser maior do que aquele da soci- dade propicia isso, ja que ndo ha necessaria-
alidade contemporanea IRL. (PE- mente uma cobranca de vinculos identitarios
REIRA DE SA, 2001: 20). mais fortes, comprometedores, e que para

sair basta um cligue em uma janela de um

Para José Luiz Braga, em seu relato cri- programa de computador. Também aponta
tico sobre o artigo de Simone Pereira de Sa, que nesse tipo de comunidade a relacéo indi-
intitulado A busca do sentido das utopias ci- viduo/coletivo, necessariamente ndo esté ba-
bercomunitariagessa “indiferenciacdo” en- seada em “caracteristicas sociais e/ou com-
tre processo comunitario na vida real e no portamentais ‘reais’, mas sim em decisdes
espaco virtual “serve bem ao propésito de individuais totalmente ficcionais” (BRAGA,
recusar visdes deslumbradas e apocaliptica2001: 6). E aqui coloca que na vida real
que [...] vem sempre nos fendmenos ‘novos’ assumimos diversos papeis, que por vezes
uma total separacéo de todo o anteriormentetornam difuso o conceito de ‘“identidade”,
existente” (BRAGA, 2001: 4). Mas isso ndo sendo essa uma questdo relevante no estudo
deixaria por menos a necessidade de expresdas interacoes presencidisAlém do que ja
sar o que cada um desses processos tem déoj exposto, outras duas questdes apontadas
especifico. E neste ponto, Braga salienta quepor Braga (a partir do seu relato critico do
essa especificidade que vai interessar parti-texto de Pereira de S&) s&o relevantes para
cularmente ao Campo da Comunicagao. “O o estudo das comunidades virtuais e para os
que podemos perceber e devemos assinalarprocessos interacionais presenciais, que sao
dentre as especificidades das chamadas cicaracteristicos da Rede Brasileira de Comu-
bercomunidades, € que se trata de ‘comuni- nicadores Solidarios a Crianca, nosso objeto
dades de interlocucao’ - de interagdo comu- empirico:
nicacional” (BRAGA, 2001: 4).

Além de propor a comunidade virtual Ampliar o conhecimento sobre
como lugar essencialmente de ordem co- as circunstancias em que o dis-
municacional, interacional, conversacional, senso nao se resolve e leva ao rom-

Braga apresenta outras especificidades. Para  pimento; e ainda sobre as estru-
ele é consensual que “é a sociedade que de-  turacfGes de hierarquia, comando,

termina os graus de envolvimento comuni- obediéncia, igualdade, procedi-
tario, e ndo a tecnologia”, portanto, com mentos de polemizagéo viabili-
relacdo ao problema da participagcdo, co- zados, etc. - em semelhanca

loca o problema em outros termos: “como —; , < -

. . Sobre o estudo das interacdes presenciais, ver 0
assegurar_pertenmmento duradouro atravesartigo “Sobre a Conversa¢iode José Luiz Braga
de procedimentos que (de modo estrutural) in Brasil - Comunicag&o,Cultura & Politica(orgs.
propiciam a facilidade exacerbada de in- Anténio Fausto Neto, Sérgio Dayrell Porto e José
gresso/evasdo?” (BRAGA, 2001: 6). Essa Luiz Braga), Ed. Diadorim, Rio de Janeiro, 1994, p.
seria uma outra especificidade das comuni- 289-308.
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ou em diversidade ao que ocorre 5 Bibliografia Consultada
[ IRL (BRAGA ) _
gggl?g)mumdades ( GA BRAGA, José Luiz A Busca do Sentido das

Utopias CibercomunitariasRelato cri-
tico sobre o artigo “Utopias comunais
em rede - discutindo a no¢éo de comu-
nidade virtual”’, de Simone Pereira de
Sa. GT Comunicacdo e Sociabilidade,
X Encontro anual da Compds, Brasilia,
2001. 8 pp.

E aqui entram algumas caracteristicas da
Rede de Comunicadores que a tornam um
exemplo peculiar de comunidade IRL e de
cibercomunidade, na medida em que hd uma
relacdo institucional que, de certa maneira,
rege as relacdes entre os participantes. O
fato de ter objetivos sociais de grande visibi- CASTELLS, ManueNosso Mundo, Nossa
lidade (concreta diminuicdo da mortalidade Vida in O Poder da Identidade. Sao
infantil no Brasil); estar ligada a uma ONG, a Paulo: 2 ed., Paz e Terra, 2000. pp.
Pastoral da Crianca, que é tem um profundo 17-19
vinculo com a acéo social da Igreja Catodlica,
através da Conferéncia Nacional dos Bispos GOHN, Maria da Gléria.Teoria dos Movi-

do Brasil (CNBB); ter uma estrutura organi- mentos Sociais: paradigmas classicos
zativa clara, que deixa transparecer uma hie- e contemporaneossao Paulo: Loyola,
rarquia, embora haja forte incentivo para que 1997. pp. 273-325.

0s noés da rede tenham a mesma autonomia o o
que a coordenac&o nacional de comunicacgoMATTELART, Armand & Michele. Histo-
tem: haver toda uma estratégia de ingresso  1as das teorias da comunicacadéo
na Rede, que tem como pré-requisito, por Paulo: 2 ed., Loyola, 2000.

exemplo, ser indicado pela coordenadora lo- PEREIRA DE SA, SimoneUtopias Comu-
cal da Pastoral da Crianga, e um ritual de so- nais em Red’e - Discutindo a noco de

C|aé|za(;af1_o qlue € prese?maNI, fisico. t” comunidade virtual Paper apresentado
» aofinal, 0 que resta sao novas questoes, no GT Comunicacdo e Sociabilidade,

tendo em vista essa possibilidade de angula- £ 6 anual da Compos, Brasilia,
¢Oes que a Rede Brasileira de Comunicado- 2001. 24 pp

res Solidarios a Crianca permite: percebé-la
como movimento social em rede, que cons- PERUZZO, Cicilia Maria Krohling. Co-

troi processos comunitarias real life e vir- munidades em tempo de RedePa-
tuais, com fortes ligacdes institucionais e éti- per apresentado no GT Comunicacion
cas, enquanto lugar de interacdo, de conver-  y Movimientos Populares: Cuales Re-

sacdo capaz de se abrir, ainda assim, paraa  des?, IV Endicom, Montevideo, 2001.
construcao de relagGes, de processos outros 15 pp.

entre 0s atores sociais que a constituem, para

além do que esta na aparéncia daquilo que seSCHERER-WARRN, llse. Redes de Mo-

vé na superficie desse fendémeno social. vimentos Sociais Sao Paulo: Loyola,
1993. pp. 9-25; 111-123
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SERRA, Artur. (s.d)Redes ciudadanas:
construyendo nuevas sociedades de la
era digital. Revista do Terceiro Setor
(http://notitia.rits.org.br/).
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