Para uma revisdo das identidades coletivas em tempo de globalizacéo
Maria Immacolata Vassallo de Lopes

O presente texto faz parte de um estudotilhado®. A ficcdo passa a ser um lugar
gue desenvolvo atualmente e que tem porprivilegiado onde se narra a naca@@cao
titulo Nac6es e NarragBes Televisivas: a representadanacao imaginadgAnderson,
Telenovela Brasileira no Cenario Interna- 1983), nacao disseminadéBhabha, 1997,
cional. 2001). Nesses renovados e férteis

Este estudo integra uma abordagem in-questionamentos que sado definidos como
ternacional de cunho transdisciplinar em estudos culturais criticds a énfase recai
gue o cenario globalizado é tomado atra- sobre os movimentos de diversidade cultu-
vés da 6tica da complexidade e do movi- ral e de interculturalidade, produzidos pela
mento dialético entre as ambivalentes ten- multiplicacdo das diferencas e das desigual-
déncias a integracdo e a fragmentacdo.dades em um contexto de aumento extra-
Neste cenario, a narrativa ficcional ordinario de contatos — de pessoas, bens,
televisiva surge como um valor estratégico idéias, significados, e também de um dina-
na criacdo e consolidacdo de novas iden-mico movimento de cidadania internacional
tidades culturais compartilhadas, configu- e de democratizacdo de sistemas politicos
rando-se como umaarrativa popular sobre  (Leste Europeu, China). Entre os fendme-
a nacao.Trabalhamos a hipotese basica da nos chave para entender esta problematica
identidade étnica do género ficcional estdo a expansdo das tecnologias de comu-
televisivo ou, em outros termos, do seu nicagdo e a intensificagdo das migragdes —
processo dendigenizacdo(Appadurai, reais e imaginadas. Da perspectiva
1990) em razdo da grande audiéncia, comunicacional e cultural, uma complexi-
preferéncia e repercusséo das teleficciona-dade social assim radical e inédita reflete-
lidades nacionais dentro do contexto se num imaginario tanto rico como fragmen-
televisivo do proéprio pais. Desta hipétese tado, num patrimonio simbdlico (de repre-
deriva outra sobre o carater nacional dasentagdes, convengdes, sentimentos, gostos,
teleficcdo, ou seja, a sua constituicdo comopreferéncias) tanto heterogéneo quanto
género nacional A pesquisa internacional complicado (para ler e gerir).
recenté aponta para a ocorréncia desse  Outra particularidade desta orientagédo
fendmeno nos mais variados paises. Issode estudo é a sua proposta de intervengao
se deu, por um lado, através de umacultural (Campani, 1996), retomando a
particular apropriacdo ondigenizagdoda centralidade que tinha nos pioneirGsil-
ficcdo com a tradicdo cultural de outros tural Studies pois a idéia de contribuir
meios em cada pais (radio, cinema, teatro,para uma politica cultural dos meios de
musica), tornando-se a ficcdo um densocomunicacédo, principalmente da televisao,
territério de redefinigcdes culturais é inerente ao conceito de intercultura-
identitarias. Por outro lado, o desenvolvi- lidade. A pesquisa intercultural estende-
mento da capacidade produtiva das televi-se muito além dos ambitos académicos e
sdes passa a expressar-se pela sua maidlumina a dimenséo propriamente cultural
ou menor capacidade de deslocar as sérieg politica das relagbdes internacionais,
importadas norte-americanas do horario através das reivindicagcbes de pertenci-
nobre e mesmo de disputar a preferénciamento e de direito a alteridade. Propomos,
com outros géneros produzidos domestica-no limite, um trabalho de responsabilida-
mente. Estao ai as origens do que chamade conjunta do pesquisador, do produtor
mos decontrato de recepcd@® da cons- televisivo, do educador e do operador
tituicdo de unrepertério simbdélico compar-  culturaP.
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Estudos internacionais: identidades, na- Histdrias narradas pela televiséo sao, antes
cOes, televisdes de tudo, importantes pelo seu significado
cultural. Como bem o demonstra o fildo de
O presente estudo localiza-se no cruza-estudos internacionais, a ficcdo televisiva
mento e promove a interacdo reciproca entreconfigura e oferece material precioso para
o problema das identidades coletivas e a entender a cultura e a sociedade de que é
cultura contemporaneaO seu contexto € o expressédb Ela ocupa um lugar proeminente
de umasociedade complexana qual a na esfera liminal (Turner) das praticas
proliferacdo e o encontro das experiéncias einterpretativas, entre realidade e fantasia,
das diferengas e a aceleracdo extraordinariaentre vivido e imaginario.
das mudancas culturais tornam a vida de
individuos, grupos, sistemas e organizacfesA perspectiva intercultural*® e a constru-
excepcionalmente rica mas também de altocdo da “imagem do outro”
risco®. Identidade e Culturaornaram-se as
palavras-chave para adentrar no trabalho de Canclini (2000) afirma que a globalizacgéo,
redefinicdo e reinterpretacédo que diz respeitopara ser compreendida, exige estudos
ao ser humano e as configuragdes sociais namterculturais, os quais s6 podem ser empre-
quais ele se individualiza e se socializa. Mas, endidos por interdisciplinas.
a transformacéo incessante e a incerteza que Parece-nos produtivo fazer a analogia
caracterizam as nossas sociedades e tambénentre a Comunicagdo como uma espécie de
por conseqiiéncia, a situagdo das ciénciaxxampo epistemoldgico migrante, uma
humanas voltadas para analisar e compreeninterdisciplina por exceléncia, e a
der estas transformacgfes, carregaram essesterculturalidade movida pelos meios de
dois conceitos de inumeros significados. comunicacdo, seu preferencial objeto de
Torna-se, por isso, indispensavel especificarestudo.
a acepcao com que se pretende interpreta- A novidade dos Ultimos anos globalizados
los neste estudo que propde declinad-losé a do espaco publico reorganizado e
através dgerspectivacomunicacional, mais reconstruido em escala transnacional, mais
especificamenteda televisdo e do género além de etnias e nacdes.
ficcional televisivo. Estdo em crescente expansao as relacdes
Disso resulta que o foco € propriamente supra-nacionais nas migragdes, nas industri-
sobre a identidade e a interculturalidade as culturais, em todos aqueles circuitos em
porque é indispensavel aos cendrios queque se interconectam nossos modos de vida.
estamos tentando reconstruir a articulacdo dos  Investigar numa perspectiva intercultural
dois fendbmenos, o ddifusdo dos meios de encaminha os estudos de Comunicacao para
comunicacaoque se seguiu ao desenvolvi- trabalhar com a heterogeneidade e a alteridade
mento extraordinario das tecnologias no cultural e comunicacional e, ao mesmo tem-
ultimo século e o dantensificacdo dos po, “especializar-se em interseccdes”
processos migratérios Ambos estdo asso- (Canclini, 2000). E avancar na compreensio
ciados a ideia denobilidade(circulacdo de das narrativas ficcionais mediaticas para a
idéias, experiéncias, homens, imagens, sim-constituicdo de um noveensoriume das
bolos e significados) e portanto deoder-  novas sociabilidades, dentro de condi¢des
nizacdo potencialsendo aviagem -real e  de crescente interculturalidade aliada a re-
simbodlica — na idéia de cultura, uma extra- novagdo das diferencas e das identidades
ordinaria ativagdo de energias e capacidadescoletivas (étnicas, geracionais, de género,
Junto a estes argumentos que estdo na baderritoriais, nacionais, regionais, locais) que
do trabalho de redefinicao de conceitos a quemarcam o cenario atual.
nos propomos, esta o aagdocomo lugar As identidades coletivas séo sistemas de
antropoldgico de constru¢do de identidadesreconhecimento e diferenciacdo simbdlicos
7 e 0 da escolha damarrativas ficcionais da  das classes e dos grupos sociais e a comu-
televisdocomo chave de interpretacéo (e de nicacdo emerge como espaco chave na
orientacdo) dos processos identitarios econstrucdo/reconstrucdo dessas identidades.
culturais em curso Por outro lado, a relacdo conflitiva e
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enriqguecedora com o0s “outros” permite ela- ficar o lugar da ficcdo narrativa na consti-
borar estratégias de resisténcia ao que dduicdo do imaginario social e, no presente
dominacédo disfarcada existe na idéia decaso da telenovela brasileira, o que as di-

desenvolvimento e modernizagao. ferencas regionais fazem a um produto que
O que experimentamos culturalmente atravessou fronteiras.
como préprio, em termos nacionais ou la- Por isso, os estudos interculturais pro-

tino-americanos, responde cada dia mais agpdem uma leitura mais complexa de cons-
que a dinamica e a logica da comunicagaotituicdo deidentidadesexaminando os pro-
mediatica nos faz sentir como tal. A comu- cessos culturais que nos vinculam ou nos
nicacdo, com suas mediagcbes e suas dindseparam. Se, por um lado, as identidades
micas, € dimensdo constitutiva das culturas,parecem irredutiveis, por outro os negdécios
grandes ou pequenas, hegemdnicas ou subale trocas mediaticas crescem cada vez mais.
ternas. Portanto, a compreensao das transPerguntamo-nos, entéo, se o caso da teleno-
formacdes culturais implica deixar de pensar vela ndo seria um fenbmeno de integracao
a cultura como mergontetdodos meios e multicultural auspiciada pelos meios de
pensa-la como um processo de comunicagaccomunicagao.
regulado simultaneamente por duas légicas: Nas mais recentes pesquisas de recepcao
a dasformas,ou matrizes simbolicas, e a dos 0 que ha em comum é o descobrimento da
formatosindustriais. Esta ai implicado um natureza negociada, transnacional, de toda
duplo movimento, o qual articula as deman- comunicacao e da valorizacao da experiéncia
das sociais e as dinamicas culturais as légica® da competéncia produtiva dos receptores.
do mercado, a0 mesmo tempo em que vin-Esta tem como eixo uma operagaoageo-
cula o apego das pessoas a determinadopriacdo, ou seja, a ativacdo da competéncia
géneros a fidelidade a uma determinadacultural das pessoas, a socializacdo da ex-
memoria, e a sobrevivéncia de alguns for- periéncia criativa e o reconhecimento das
matos a emergéncia e a transformacdo dodgliferencas, isto é, do que fazem os outros
modos de perceber e de narrar, de ver e de as outras classes, as outras etnias, 0s outros
tocar. povos, as outras geracdes. Quer dizer que
A especificidade da comunicagdo em a afirmacdo de uma identidade se fortalece
Nnossos paises reside em seu papel contrae se recria ha comunicacdo - encontro e
ditério, porém fundamental, naoderniza-  conflito - com o outro.
¢do: movimento de secularizagdo dos mun- Queremos assim fundamentar a tese que
dos simbolicos e déragmentacao/especia- acomunicagao interculturalem na teleficgao
lizagcdo da produgdo cultural, que é o pro- seu género por exceléncia.
cesso mediante o qual nossas culturas, locais O destaque que damos a especificidade
ou nacionais, sdo inseridas no mercadode uma sociedade que se exprime nas ten-
mundial. E a partir desse movimento que déncias de uma producéo televisiva, remete
construimos nossa prépria modernidade. ao conceito de género cornategoriaétnica
Nesta perspectiva, a ficcdo televisiva é ( Appadurai, 1997), denatriz cultural
um elemento decisivo pois diz respeito ao (Martin-Barbero, 1987) e d®rma cultural
modo como as induastrias culturais estdo (Williams, 1975). Significa conjugar dois
reorganizando as identidades coletivas e asaspectos da problemética do género: o pri-
formas de diferenciagdo simbdlica, ao pro- meiro, classico, que situa o género como
duzir novas hibridagdes que fragilizam as conjunto de regras de producdo discursiva,
demarcagfes entre o culto e o popular, ode acordo com o qual o melodrama segue
tradicional e o moderno, o préprio e o 0s movimentos préprios das sociedades e dos
alheid. campos culturais especificos de cada pais. O
A telenovela aparece como um ponto de segundo aspecto refere-se ao fato de que o
entrecruzamento nao s6 de formas de inves-género é igualmente definido pela maneira
tigacdo sobre a cultura de massa, send@ela qual um conjunto de regras se
estados de reflexao tedrica sobre as relag6e@stitucionalizam, se codificam, se tornam
entre a televisdo, os géneros “cultos” e reconheciveis e organizam competéncia
“populares”. Através dela é possivel identi- comunicacionatlos produtores e consumido-
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res, dos emissores e destinatarios. Definir ode inflexdo, tanto como instrumento privi-
género comaategoria étnicaé avancar na legiado de andlise das estratégias de captura
percepcao do vinculo social cuja existénciada audiéncia e de auto-reconhecimento (“a
é reafirmada pela televisédo e que Ihe permiteficcao fala de nos”). A perspectiva é a do
funcionar como dispositivo de amplificagdo cenério transnacional, da viagem, da migra-
dentro de uma comunidade de significacdo, cdo dessas narrativas, da presenca do outro,
a comunidade imaginadéAnderson, 1983). situagdo em que constitui a interculturalidade.
O processo de globalizacdo, ao mesmo
tempo que confunde o campo de competén-Uma grande sede de histérias
cia dos territérios-nacdes, introduz um ele-
mento de fragilidade nas marcas de identi-  As narragdes televisivas parecem respon-
dade cultural que se configuraram historica- der a uma necessidade difusa e universal de
mente nesses territdrios-nagdes. A diferencaouvir e de ver; criam e articulam temas e
cultural, enquanto corresponde a uma iden-interesses fortes - elementares, basicos, ou
tidade histérica e geograficamente constitu- melhor, primarios, da vida cotidiana, do estar
ida, € submetida a tensdo pela norma dano mundo: o bem e o mal, o amor e o 6dio,
competitividade introduzida no mercado de a familia, a amizade, a violéncia, a justica,
bens culturais e pela forte tendéncia daa doencga e a saude, a felicidade e a desgraga,
conquista de um puablico externo. A trans- os sonhos e os medos. Mas que ndo se
gressdo de fronteiras nacionais € também aconfundem nem com uma rudeza de estru-
transgressao de universos simbdlicos. turas narrativas nem com uma pobreza de
Estudos sobre sistemas televisivos quesignificados simbolicos e culturais.
procedem & avaliacdo dos modos de produ- A validade cultural das narrativas
¢do por meio do célculo de rentabilidade no televisivas ja foi demonstrada, pelo menos,
mercado internacional ttm demonstrado quenos seguintes aspectos:
o melhor desempenho é daquele que impde < Ativar competéncias de leitura e de
a regra desaber-fazee que os outros podem expectativas por dilatar, como nunca ocorreu
apropriar-se dela. A autoridade siber fazer  antes, a experiéncia do “trabalho de inter-
impde-se como estilo e a autoridade do estilopretacdo” dos textos narrativos, que é expe-
€ sua capacidade de bom desempenho, ouiéncia intelectual ndo menos que emocional.
seja, sua superioridade nos mercados. * Alimentar uma discusséo cotidiana numa
No processo de desterritorializagdo, cer- reedigcdo do falatério coletivo e de suas
tos géneros constituem matrizes universa-fungfes, ao mesmo tempo, de controle e de
lizaveis, porém sob a condigdo de combinarintegracdo social.
os tracos identificadores de sua filiagédo « Constituir e desenvolver, talvez mais que
narrativa com o novo dado tecnoldgico, foco modelos de comportamento, um rico reper-
e produtor do efeito de modernidade. A torio de objetos, estimulos, sugestfes, para
tendéncia para a combinacgéo e associacao doaquela atividade de elaboracdo de imagens
géneros televisivos é largamente reconhecidasobre si mesmo e sobre o mundo, ja reco-
como um traco da pragmatica do audiovisual nhecida como parte essencial dos modernos
e dai a tendéncia a criacdo siepergénero  processos de construcdo da identidade.
(Mattelart), isto é, a fusdo de elementos A ficgdo televisiva ndo deve ser pensada
constitutivos de varios géneros no mesmonuma histéria especifica, numa particular
produto, e o refor¢co da potencialidade deles,producdo de género, mas antes no inteiro
através dessa hibridacdo. Essa tendéncia €orpus e fluxo das narrativas por onde as-
reforcada com a difusdo dos critérios de sume a fungdo de preservar, construir e
competitividade e rentabilidade no mercado reconstruir um “senso comum” da vida
dos produtos audiovisuais (Liebes e Katz, cotidiana. Na sociedade contemporanea, a
1991). fragmentacdo e dispersdo das experiéncias,
Além disso, o atual debate sobre a a rapidez das mudancas, o declinio de sis-
internacionalizacdo elege a teleficcdo tantotemas unitarios de referéncia valorativa,
como espago estratégico de constru¢do decriam condi¢cdes de “homeless mind”, uma
identidades que tem na nacdo o seu pontmecessidade de “volta para casa”, de aceder
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a uma casa comum de significados (Barker, O segundo aspecto é relativo a separagéo
1999; Meyerowitz, 1995). que se verifica, no contexto contemporaneo,
dos vinculos que pareciam indissoluvelmente
Viagens, nagdes, dissemi-nagdes: a identi- ligar Sociedade e Estado Nacional. Albrow
dade nacional revisitada (1996), entre outros, pds em evidéncia que
um dos primeiros éxitos da globalizagédo é
As inovac@es tecnoldgicas (parabdlicas € o descolamento da sobreposicdo entre “so-
satélites, televisdo digital, televisdo a cabo, ciedade” e “estado-nacéo” que havia carac-
televisdo satelital) implementaram a vocagaoterizado a idade moderna, acompanhado por
transnacional da televisdo, favorecendo ayma progressiva perda, por parte do estado-
circulagdo sem fronteiras de produtos, masnacéo, da capacidade de constituir um qua-
também de formatos, personagens, temas, etcgro unitario dentro do qual a pluralizagéo das
segundo um modelo que parece configurar-esferas tipicas da modernidade pudesse ser
se cada vez menos COMO UMA gontida e ordenada.
“‘mcdonaldizacdo” da sociedade, e sempre A relacgo identificatéria entre estado-na-
mais como uma galaxia compdsita na qual, ;5o e sociedade perdeu a obviedade e natu-
frente a produtos e formatos extremamentez|igade, quando, no contexto da globalizagéo,
estandardizados, vao se afirmando niveisioraram-se manifestas diversas formas de
diversificados de identidade: sub-nacionais, goigjigade completamente desvinculadas do
nacionais, transnacionais (como sucede NOSstado-nacdo: a “explosdo” da complexidade
esforcos de construcdo de uma cultura eU-social, no momento em que outras agéncias
ropéia), internacionais (onde tornam-se dis- de producio de significados (as religides, o
poniveis produtos de culturas pertencentesmercado, a industria cultural, etc) competem

a0 SrL:]I de a?n L;sted do nr;:uzgor)' 50 d com o estado-nacgdo, o que acaba por minar
. m dos modos de enirentar a questao d& o, o sivelmente sua centralidade e capaci-
identidade nacional na era da globallzat;aodaoIe de integracdo social

€ colocar implicitamente a luz dois aspectos ~ .
Dados entdo estes dois pressupostos

imprescindiveis a qualquer discurso que . - . ~ .
P qua’q d (carater simbodlico da nacao; fim da

queira, hoje, tra,tar do significado da nagdo. sobreposigéo entre sociedade e estado-nagéo)

O primeiro é relativo a dimensao sim- . . .
bélica da idéia de nacdo, entendida menospc’de'Se concluir que o tema da identidade
como territério. mais corincuepertério de nacional no contexto da globalizacdo tenha
recuUrsos ideniitérios Sobre o papel de perdido significado e relevancia? A resposta,
constructocultural e simbdlico que a idéia con_S|dera~ndo tambgm (r_nas hdo somente) a
de nacéo representa temos autores que COn;:_)roln‘eragao de nacionalismos com as suas
vergem sobre a arbitrariedade de sua génesgram?t'ca_sl_ (ijons'equ.er:juas, nfao p~odz se(rj que
(a nacdo comavencao histérica arbitraria ~ '€9ativa. todavia, ainda ém fun¢ao dos dois

pressupostos, pode-se afirmar que a questédo

de Gellner; comdnvencao da tradicaale ) ) - ==
Hobsbawm; com@omunidade imaginadde da identidade nacional na era da globalizacéo

Anderson). Porém, independentemente doSOfTéu uma inflexdo, uma mudanca de direcdo
reconhecimento seja de sua funcdo ideol6-© de sentido: a identidade nacional como
gica ou de legitimac&o, o que hoje se enfatizaconstrucéo simbolica parece de fato assumir
na idéia de nacado é a forte carga simbolicamais as caracteristicas de “resisténcia” e de
e o carater cultural que carrega. Dizer, entio, diversidade” que de uma “legitimacéo”. O

que os sentimentos de pertencimento sacobjeto de legitimacdo, o Estado, entrou em
culturalmente construidos n&o significa ne- crise, enquanto a transformacao do cenario
cessariamente que eles se fundem em mamundial sob o impulso dos fluxos econdmicos

nipulagBes mistificadoras ou subficcdes ar- € informativos € sempre mais evidente, e
bitrarias. O acento recai sobretudo sobre asolicita ou uma entrega incondicionada, ou

sua capacidade de fundar um@munidade uma resisténcia sobre a base de uma fonte
emocional,de agir como conectores de um alternativa de construcéo de significados mais
“nés” nacional. imediatamente acessivel, ou seja, aquele do
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local. Este, por sua vez, pode ou ndo (como O segundo nivel é relativordualizacéo
no caso do “localismo cosmopolita”) encon- da relagdo com o meio e diz respeito a
trar significado na moldura unificadora da capacidade da televisdo de sincronizar os
nac¢do. Uma nagao, porém, ndo mais “dada”,tempos sociais da nag¢do, construindo um
nem mesmo deduzida, mas, uma nacdo que&itmo proprio interno que mimetiza o dos
€ continuamente produzida, com a consci-espectadores ou de criar grandes rituais
éncia de sua fragilidade e debilidade, frente coletivos, seja documentando fenémenos
aos processos de globalizacdo que se apreecorridos (catastrofes, acidentes, mortes), seja
sentam fora de controle das pessoas e, com@roduzindo eventos (festivais, concertos), seja
bem argumenta Bauman (199b), também dosorganizandomedia eventgfunerais, escan-
Estados. dalos, casamentos).

Neste contexto, tanto histérico quanto Acresce ainda a capacidade da televisédo
analitico, a televisdo nacional parece adqui-de conectar dimensdes temporais de presen-
rir consciéncia de seu papel crucial junta- te, passado e futuro, através da comemora-
mente a de sua propria fragilidade. Numa c¢ao e a constru¢cdo de uma memdria coletiva
sintese extrema, podemos pensar o0 novo papet através da antecipacdo e a construcao de
da televisdo segundo pelo menos quatroexpectativas respeito a eventos ou ambitos
modalidades complementares, que podemosespecificos (a ciéncia, a técnica, a politica).
definir como tematizacédo, ritualizacao, Este € o nivel que provoca, mesmo que de
pertencimento e participacao. forma elementar, um sentido de

O primeiro nivel contém seja os elemen- pertencimento
tos mais ostensivos, referenciais e descriti-  E, finalmente, a televisdo pode contri-
vos relativos sobretudo a dimensao do mostrarbuir para a identidade nacional, ndo porque
e do documentar, seja os elementos maisnarra conteldos, nem porque constroi tem-
interpretativos, relativos a dimenséo do narrarpos sociais ou cria sentidos de
e do comentar. Estas duas dimensdes, ditapertencimento, mas porque da espago para
“locutivas” e “ilocutivas” da comunicagdo, representacfes, constituindo ufmrum
sdo inseparaveis e constituem o nivel daeletrénico (Newcomb, 1999) no qual as
tematizacdo.Aqui, a ficcdo na televisdo diversas partes sociais podem ter acesso ou
emerge como 0 género por exceléncia atra-ser representada, e no qual, ao menos
vés do qual a identidade nacional é repre-potencialmente, exprime-se a sociedade
sentada, e em nossa pesquisa em andamentvil. Todavia, esta € uma via até agora nao
estamos trabalhando esse nivel através denuito praticada na televisdo, mas que,
indicadores culturaigtempo, lugar, contex- surpreendentemente, no Brasil, costuma ser
to, protagonistas, temas e problemas). encontrada na ficcdo televisiva.
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