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Resumo

O estudo que aqui se deixa documentado evidencia a importancia
que a imprensa escrita possui enquanto factor estruturante do discurso
social que os portugueses possuem sobre o problema das préticas de
corrup¢ao.

O estudo demonstra de forma mais concreta que no discurso dos
sujeitos o conceito de corrupcdo corresponde a uma realidade factual
bem mais alargada do que aquela que € definida pelo conceito penal ou
criminal do termo.

Evidencia ainda que, neste caso em concordancia com o sentido
do grau de censurabilidade conferido pelas normais penais, na mesma
transaccdo corrupta o acto praticado pelo corruptor passivo € percep-
cionado como mais gravoso do que o de corruptor activo.

Uma referéncia ainda para o facto de, em discurso espontaneo, livre
e aberto, os inquiridos associarem maioritariamente a corrup¢ao ao ter-
mo “dinheiro”, que, acrescentamos, todos sentimos ser factor central e,
diriamos mesmo, determinante na vida didria de cada um de nés.

Numa nota final e em concordancia com um certo discurso social
que serd mais ou menos reinante entre as pessoas, o estudo demonstra
inequivocamente que, apesar de serem reconhecidamente ilegais, para
os portugueses as accdes tendentes ao ndo pagamento de impostos nao
se revestem de grande gravidade.
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Introducao

UNCA como no presente a questdo da corrupgdo parece ter estado

tao no centro do discurso social e politico. Com frequéncia quase

didria, jornais, televisdes, radios e demais meios de comunicagao social,

dao conta de casos ocorridos, de “negdcios” suspeitos, e até de opinides

de especialistas acerca do fendmeno. A corrup¢do, ninguém duvida, €
um dos temas centrais da agenda social do presente.

Contudo e contrariamente ao que o discurso pode deixar subenten-
der, as préticas de corrup¢@o ndo sdo novas, nem sequer recentes. Sem-
pre ocorreram actos desta natureza, embora, por razdes de variada or-
dem, ndo tenham apresentado uma carga de gravidade suficientemente
forte que lhes conferisse uma atencdo de dimensdo semelhante a que
parece caracterizar o fendmeno nos tempos presentes.

O problema ndo € novo, nova parece ser a forma como a sociedade
olha para ele. Esta foi a razdo de fundo que nos motivou a concretizagao
do estudo de que agora damos conta. Qual € de facto a forma como o
cidaddo comum representa na sua mente o problema do crime de cor-
rupg¢do e, por outro lado, qual € a influéncia que todo este discurso so-
cial, produzido pelos media (concretamente pelos jornais), possui na
construcdo e manutengdo dessa representacao.

De facto, dizem-nos as teorias das ciéncias humanas e também o
“feeling” que todos temos em resultado de sermos seres sociais e cultu-
rais, tudo aponta para a existéncia de uma realidade (de uma certa re-
presentacao da realidade, para sermos mais exactos) que € socialmente
partilhada e sustentada por cada um de nds, que em termos tedricos
¢ conhecida pelo universo das representacdes sociais, € que funciona
como uma espécie de lastro ou de base, sobre a qual tudo se organiza.
O facto de o autor deste texto estar agora aqui a comunicar com o leitor
apenas € possivel porque ambos partilhamos 0 mesmo cédigo linguis-
tico, que constitui uma parte do universo das representacdes sociais que
cada um de nds possui sobre os objectos do mundo.

De facto, os signos ou simbolos que associamos tanto aos objec-
tos concretos do mundo como as ideias abstractas que produzimos, sdo
criados e partilhados por todos nds para permitirem que comunique-
mos. Através dos processos de comunicagdo, esses signos ou simbolos
sao socialmente sustentados, a tal ponto que substituem os objectos que
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representam e aos quais se referem. Esta relacdo de substitui¢do de um
objecto pelo respectivo simbolo parece-nos de tal forma evidente, que
nao necessito de trazer aqui determinado objecto para falar dele, nem
para o leitor saber perfeitamente a que objecto estou a referir-me. Por
exemplo ndo necessito trazer para esta folha de papel uma arvore para
poder falar dela, nem o leitor necessitard de ver a arvore para saber que
estou a referir-me a esse objecto, bastando para tal que leia a respec-
tiva palavra. Basta apenas utilizar em sua substituicao o simbolo (neste
caso um simbolo grafico composto por uma determinada composi¢do de
grafismos) que ambos partilhamos e que na mente de cada um de nds
simboliza ou representa esse objecto (no nosso exemplo uma arvore).

Este mundo dos simbolos, que todos ajudamos a criar e a susten-
tar, por ser aquele com que de facto lidamos e no qual assentamos toda
a nossa existéncia social, adquire uma coeréncia propria e confere uma
l6gica (a nossa légica) ao mundo real, ou seja aos objectos propriamente
ditos. Os vdrios simbolos que o compdem essa representaciao dos objec-
tos surgem-nos interrelacionados uns com os outros, tornando-se assim,
para cada um de nés, naquilo que poderemos designar como a norma-
lidade. A este proposito, Leyens (1988) parece muito claro ao afirmar
que “a auséncia de normas é paralisante. Um individuo que ndo tivesse
normas e estivesse simplesmente aberto aos “factos puros” seria, na
melhor das hipoteses, um débil profundo, um magma negativo. Algo
que jaz por terra e digere o que lhe vem parar a boca”, o que nos leva
inclusivamente a podermos defender que toda a existéncia de cada su-
jeito é também contextualizada no seio deste quadro de representacdes
do mundo que povoa a mente de cada um de nos.

Porém a sensacdo de estabilidade resultante da contextualizacdo
coerente de todos os simbolos pode ser abalada. Tal acontece por exem-
plo sempre que nos surge pela frente um objecto novo, que nunca vimos
e acerca do qual nunca ouvimos sequer falar, ou apenas que conhecemos
mal. Sempre que tal ocorre tentamos de alguma forma contextualizar
esse novo objecto no nosso mundo de simbolos. Quando esse processo
¢ conseguido, o simbolo que criamos para representar o0 novo objecto
passa a fazer parte desse nosso mundo das representacdes, passando a
ocupar nele uma posi¢ao relativa de tal forma que todo esse mundo se
reequilibra, numa nova posi¢do de coeréncia, da qual passou a fazer
parte a representacdo do novo objecto.

www.bocc.ubi.pt
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Significa isto que esse nosso mundo coerente das representacdes so-
ciais ndo € ilimitado e, como acabamos de ver, tudo o que fica para 1a
dele, por fugir ao controlo que ele nos proporciona, € visto, se quiser-
mos, como anormal, ilégico e até perturbador.

E neste prisma que podemos olhar para o desvio e para o crime.
Os actos criminosos, por ndo estarem conformes com as expectativas
sociais, tornam-se estranhos, anormais, il6gicos, como referimos. Eles
afastam-se da denominada normalidade por revelarem comportamentos
ou acgdes que se desviam do contexto normal, ou seja do contexto das
expectativas. Nesta perspectiva, os actos desviantes podem ser entendi-
dos como actos que colocam em causa a normalidade do nosso universo,
ou seja que abalam a coeréncia prépria do mundo das representacoes
sociais.

Por outro lado, a comunicag¢do social apresenta também um contri-
buto muito importante para a construcao do mundo das representagdes
sociais. O discurso que constrdi confere também ele uma légica aos
objectos do mundo, nomeadamente aos objectos que ndo sdo ou que nao
estdo directamente acessiveis a determinados sujeitos. Assim, através
dos meios da comunica¢do social — dos media, como sdo vulgarmente
conhecidos —, os sujeitos permitem-se alargar o &mbito do seu mundo
das representacdes sociais. O mundo das representacdes sociais de cada
sujeito nao € s6 integrado pelos simbolos dos objectos com que lida
directamente, mas também com simbolos de objectos mais longinquos,
com 0s quais por vezes nunca se cruzou, mas que, por exemplo através
dos media, lhe chegam a si de uma forma necessariamente associada a
um discurso que lhes confere uma determinada 16gica.

Serviram estas breves notas de abertura para de alguma forma lan-
carmos o estudo que realizamos e do qual pretendemos dar conta através
do presente documento.

Uma questao que nos tem suscitado algum interesse neste tipo de
estudos reside na tentativa de alcance de alguns contornos da forma
como os objectos, sejam eles quais forem, sdo representados (ou viven-
ciados) pelos individuos. Neste caso concreto falamos da problematica
das préticas de corrup¢do em Portugal e da forma como ela € represen-
tada pela generalidade das pessoas da populagdo portuguesa. Indepen-
dentemente das praticas de corrup¢do serem ou ndo um problema em si
mesmo, e de esse problema possuir maiores ou menores dimensdes, 0
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que este estudo procura conhecer € a forma como as pessoas represen-
tam a questdo da corrup¢do nas suas mentes, qual a gravidade que lhe
associam e, também, qual a influéncia que o discurso dos media, parti-
cularmente da imprensa escrita, possui nessa representacdo. Esta €, em
poucas palavras mas de uma forma clara, a nossa pergunta de partida
para este estudo.

Evidentemente que, por se tratar de uma pratica criminosa, o crime
de corrupcdo encontra-se claramente definido na letra da legislacao pe-
nal portuguesa, e s6 nesses termos podemos objectivamente falar de
corrup¢do. Contudo e porque o discurso social nos parece por vezes
confuso, misturando actos que na letra da lei correspondem a prati-
cas de corrup¢@o com outros que ndo correspondem, procuramos desde
logo conhecer se a representacdo que as pessoas possuem deste crime
tem alguma correspondéncia com a letra da lei, ou se € distinta e, neste
caso, em que medida.

Este estudo parece-nos particularmente pertinente e muito actual, na
medida em que, como se disse, estamos perante um problema que o dis-
curso social colocou na ordem do dia, e, nessa medida, entendemos que
todos os contributos que possam ser dados e acrescentados ao conhe-
cimento das vdrias envolventes do fendmeno possuem uma importin-
cia evidente, porque permitem conhecer melhor o problema acerca do
qual estamos todos a falar, ainda que estejamos a trabalhar ao nivel do
conhecimento da forma como o problema (o objecto) é socialmente re-
presentado. Por outro lado, e independentemente da gravidade e até de
algum alarmismo que o discurso social tem conferido a questdo, jul-
gamos ser também muito importante o contributo para o conhecimento
da gravidade que os cidaddos conferem a estas praticas, nomeadamente
se este aspecto encontra algum paralelo com a gravidade que € transmi-
tida pelo discurso social relativamente as praticas de corrupg¢ao.

O estudo realizado tem a dimensio de um estudo preliminar (tam-
bém designado por estudo piloto) e, través dele, partindo de uma pe-
quena amostragem populacional, que pela sua dimensdo ndo podemos
de forma alguma considerar representativa da populacio residente na
area da grande Lisboa, pretendemos conhecer alguns tracos da represen-
tacdo social da corrupg¢do, qual a dimensao da gravidade que o problema
tem junto da amostra considerada e qual a importancia que as noticias
dos principais jornais editados em Lisboa possuem nessa representacao.

www.bocc.ubi.pt
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Assim e j4 nas proximas piginas encontraremos um texto definidor
da dimensdo tedrica que consideramos para cada um dos os trés con-
ceitos tedricos que utilizamos, que sdo o conceito “representacdo so-
cial”’, o conceito de “comunicagdo social” e o conceito de “desvio e
crime”, na medida em que € neles que apoiamos o modelo tedrico de
andlise e as consequentes hipdteses de trabalho que construimos para
andlise desta problemdtica. O modelo tedrico e a hipdtese de trabalho
dele resultante encontram-se definidos e apresentadas no terceiro capi-
tulo.

No quarto capitulo temos entdo oportunidade de expor a metodolo-
gia utilizada para afericdo e medicao das varidveis e dos respectivos in-
dicadores que foram considerados para efeito deste estudo, apresentan-
do-se também a ferramenta que construimos para proceder a essa medi-
¢do (o inquérito) e a forma como ela foi aplicada no terreno.

No quinto capitulo damos conta dos resultados préticos alcancados,
para depois, no sexto e dltimo capitulo, efectuarmos um balanco desses
resultados face a nossa hipdtese inicialmente avancada, nomeadamente
para verificarmos de forma objectiva em que medida ela se confirma.

www.bocc.ubi.pt
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1 Conceitos utilizados para abordagem do problema

Para abordagem do problema identificado anteriormente, edificamos
um modelo tedrico a partir dos no¢des de “representacdo social’, de
“desvio e crime” e também de “comunicagdo social”, apresentando-se
seguidamente a respectiva dimensao tedrica que consideramos relativa-
mente a cada um deles para efeito realizacao deste estudo.

1.1 As representacoes sociais como construtoras da
ordem

Viver em sociedade, todos de alguma forma o sentimos, implica a ex-
isténcia e o reconhecimento mutuo de uma ordem, de regras, de um
codigo, que permitam a comunicagdo. Sem regras, sem codigo, sem
uma ordem, seria o caos, a comunicagao jamais seria possivel e falar-
se em sociedade também nos parece que seria coisa dificil, pelo menos
como nds a conhecemos.

A nog¢do de “representacoes sociais” grosso modo, ndo é mais do
que esse “caldo cultural” em que as sociedades (todas as sociedades)
se encontram como que mergulhadas e que funciona, por assim dizer,
como uma espécie de lastro social, que € constituido pelos signos, sim-
bolos, sinais e imagens, que todos os sujeitos constituintes da sociedade
reconhecem, partilham e sustentam. Como dissemos, no seu conjunto,
as representacdes sociais constituem um c6digo que permite a comuni-
cacdo inter-individual e a partilha de “visdes” concordantes e de certa
forma uniformes do mundo que nos rodeia.

Serd precisamente esta capacidade que as representacdes sociais
possuem para criar cédigos de comunicagdo e a partilha de visdes con-
cordantes do mundo que, em nossa opinido, permite que lhe seja atri-
buida essa capacidade para dar uma certa ordem ao mundo, tornando-o,
aos nossos olhos, inteligivel.

Sem um cddigo partilhado, a comunicacdo entre os homens seria
impossivel e consequentemente nio haveria qualquer possibilidade de
estabelecimento das relagdes sociais.

www.bocc.ubi.pt
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1.1.1 Primeiros passos do conceito

A nogdo de representagdo social parece ter ganho uma dimensdo prépria
no contexto dos conceitos das ciéncias sociais, nomeadamente da Socio-
logia, a partir dos anos 60 do século passado, sobretudo na sequéncia
dos trabalhos de Serge Moscovici, que desde entdo o vinha trabalhando
profundamente.

Efectivamente em “La Psychanalyse, son Image et son Publique”
(1961), Moscovici autonomizava uma problemadtica especifica para as
ciéncias sociais, qual era a de saber através de que processos o0 homem
constréi a realidade em que vive, referindo-se entdo pela primeira vez
ao termo “‘representacoes sociais’.

No entanto e apenas para ficarmos com uma breve nocao da forma
como o conceito evoluiu até entdo, julgamos importante fazer uma refe-
réncia inicial a Karl Marx, que, jd em meados do século XIX (1859),
no ambito do seu modelo tedrico da luta de classes e do dominio do
capital, defendeu ndo ser a consciéncia do homem a determinar a sua
existéncia social, mas, ao contrario, que seria a sua existéncia social a
determinar a sua consciéncia (Marx, 1973), ou seja, por outras palavras,
a visdo que cada individuo possui do mundo serd muito mais fruto da
posicao social que ocupa (do enquadramento social em que se insere e
que determina essa visdo), do que das suas capacidades pessoais para
conseguir essa visdo. A posi¢do social ocupada por cada individuo pos-
sui uma influéncia forte (para ndo dizer que determina) a forma como
esse mesmo individuo vé (representa) o mundo que o rodeia e se vé (se
enquadra) a si préprio nesse mesmo mundo.

Posteriormente, ja mais sobre o final do séc. XIX, também Emile
Durkheim abordou a questao da forma como o homem se relaciona com
o mundo em que vive. Em “O Suicido” e “As Regras do Método So-
ciologico” referiu-se as representacdes colectivas, que distinguiu das
representacdes individuais. Segundo este autor, a vida social apresenta-
se essencialmente formada por representagdes colectivas, que se dis-
tinguem das representagdes individuais, por serem exteriores ao indivi-
duo. As representacdes colectivas (ou representacdes sociais) seriam,
segundo Durkheim, uma produc¢do do todo social, tendo um caricter
como que ‘“coercivo” sobre os individuos, na medida em que se lhes
“impunham’” através dos processos de socializa¢do. No entanto o autor
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também afirmava que apesar desse cardcter “coercivo”, a verdade € que
os individuos ndo sentem as representacdes sociais como tal porque elas
emergem naturalmente em resultado do processo de socializagdo a que
sdo submetidos ao longo de toda a sua existéncia, ndo deixando espaco
algum para serem questionadas. As representacdes colectivas, como
Durkheim lhes chamou, desempenham assim uma fun¢cdo de manuten-
¢do da ordem e da coesdo do todo social, emergindo em cada individuo
de uma forma natural em resultado dos contactos sociais que mantém
ao longo de toda a sua existéncia, como por exemplo no seio da familia,
da escola, dos grupos de pares, da religido, da ciéncia, dos mitos e do
senso comum (Durkheim, 1898).

Regressando ao séc. XX, mais concretamente aos anos sessenta,
para fazer também uma referéncia natural aos trabalhos de Peter Berger
e Thomas Luckmann, nomeadamente ao texto “A Construcdo Social
da Realidade” (1966), no qual defendem que, na mente dos indivi-
duos, a realidade é uma construcido elaborada e sustentada por eles
proprios, resultante dos processos sociais em que desenvolvem toda a
sua existéncia. Estes autores defendem assim a existéncia de uma socio-
logia do conhecimento que deve debrugar-se sobre o estudo dos proces-
sos sociais de interiorizagdo do mundo, que estdo na base da produgdo e
sustentagdo das representacdes que os sujeitos fazem da realidade e que
para eles se tornam na prépria realidade que representam. Em comple-
mento, afirmam ainda os mesmos autores, a sociologia do conhecimento
deveria debrucar-se também sobre os processos através dos quais essa
realidade representada se torna objectiva, se institucionaliza e se legi-
tima. Para os autores, as representacdes sociais revelam possuir uma
capacidade para articular de forma dindmica as dimensdes socioldgi-
cas (exteriores ao individuo) e psicoldgicas (internas ao individuo), que
no seu conjunto contextualizam e delimitam a 16gica da existéncia dos
individuos (Berger e Luckman, 1998).

Perspectivados que estdo os grandes passos dados pelo conceito
desde a sua autonomizac¢do, vejamos seguidamente qual o seu signifi-
cado nos nossos dias e a dimensdao que dele queremos utilizar para
efeitos deste nosso estudo.
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1.1.2 O que sao as representacoes sociais

Denise Jodelet, autora que também centrou os seus trabalhos em busca
do que sdo as representacdes sociais, da forma como se criam e da utili-
dade que apresentam para a existéncia social do ser humano, apresentou
uma defini¢do muito simples mas ao mesmo tempo também muito per-
ceptivel do que € a representagcdo social, afirmando tratar-se de uma
forma de conhecimento, socialmente elaborado, partilhado e susten-
tado, com um objectivo pratico para a vida social de cada individuo
no seu relacionamento com os outros que o rodeiam, contribuindo para
a edificacdo de uma realidade que, por se tornar comum a todo um con-
junto de individuos, permite a comunicagdo entre eles (Jodelet, 1989).

As representagdes sociais sdo por assim dizer uma realidade socio-
l6gica que estd na base da dimensdo social do homem e que por isso
mesmo ¢ comum a todas as sociedades humanas. Correspondem a ne-
cessidade de producdo de uma espécie de plataforma comum (lastro
social, como j4 as chamamos) que permite a comunicacao com sentido,
com légica e entendivel. As representacdes sociais permitem a pro-
duc¢do de um sentido ou de uma légica (Vala, 1996), ou seja permitem a
propria comunicacao.

Para Moscovici, as representacdes sociais materializam-se através
de um conjunto de conceitos, de proposicoes e de explicagdes, que sdo
criados pelo homem na sua vida quotidiana, e que resultam do decurso
dos processos de comunicagdo inter-individual (da comunica¢do com
os outros individuos da sua sociedade). Sao, na nossa sociedade, o
equivalente aos mitos e aos sistemas de crencas prdprias, utilizados
pelas sociedades tradicionais, podendo também ser entendidas como
uma versdo contemporanea do que habitualmente se designa por senso
comum (Moscovici, 1981). As representagdes sociais de uma qualquer
sociedade sdo formadas pelas comunicagdes quotidianas que os indivi-
duos estabelecem uns com os outros, que poderemos identificar como
0 senso comum, e ainda pelas ideologias existentes e partilhadas, pelos
eixos culturais, pelo conhecimento cientifico e também pelas experién-
cias de cada um dos individuos. As representacdes sociais subsistem no
tempo sustentadas pelo continuo desenrolar da vida social que, por seu
turno, se desenrola precisamente com base nas proprias representacoes
sociais e devido a sua existéncia. Contudo e apesar disso elas ndo cons-
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tituem um todo imutdvel. E o préprio desenrolar da vida social, que se
faz através delas, que as vai alterando em certos aspectos, substituindo
algumas das representacdes por outras mais actuais ou mais praticas
para o desenvolvimento desse mesmo viver social (Moscovici, 1984).
As representacdes sociais constituem, para cada tempo, um todo coe-
rente e 16gico, que se sustenta e actualiza a si proprio.

Em termos gerais, Moscovici (1969) perspectivou as representacdes
sociais como representantes do mundo exterior na mente humana. Para
o efeito, comparou a mente a um espelho com uma capacidade para
criar imagens de objectos, construindo assim reflexos de tais objectos.
A partir desse momento o reflexo passa a representar na mente o ob-
jecto que lhe deu origem (o reflexo € construido a partir de um objecto
real externo ao individuo, para o representar internamente na mente do
individuo). Trata-se, se assim o entendermos, de um processo de repre-
sentacdo ou reproducdo do real, através da constru¢do de um conjunto
de impressdes mentais, provocadas na mente por esse mesmo real.

A construgdo destes reflexos resulta de todo um processo mental que
cada sujeito realiza a partir dos dados sensoriais colhidos pelos sentidos,
que podem ser assemelhados a janelas com a faculdade de relacionar a
mente humana (interior) com o mundo e todos os objectos que o com-
pdem (exterior).

Para Moscovici este processo ndo implica qualquer corte ou qual-
quer perda, por assim dizer, entre o objecto e a respectiva representagao
na mente, ou seja, o objecto e o respectivo reflexo sdo essencialmente
uma e a mesma coisa (Moscovici, 1969). A representacdo ndo € enten-
dida como uma reprodugdo do objecto, mas essencialmente como uma
construgcdo. Serd precisamente este estatuto epistemoldgico e tedrico
de construcao que Moscovici atribui ao conceito de representacao e no
ambito do qual desenvolve o conceito de representacdo social. Neste
sentido definido por Moscovici, a representacao de um qualquer objecto
substitui o objecto propriamente dito, de tal forma que € ela que orienta
a interac¢do social do sujeito. A relacdo de fidelidade que se constréi
entre o sujeito e a representacdo do objecto na sua mente € de tal forma
forte, que a representacao assume a dimensao da prépria realidade ao
que de facto ndo passa de uma sua representacdo. Como afirmam Berger
e Luckmann (1998, pag. 12), “o homem da rua habitualmente ndo se
preocupa com o que é ‘“real” para ele e com o que “conhece”, a ndo
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ser que esbarre com alguma espécie de problema. Dd como certa a sua
“realidade” e o seu “conhecimento”.

Os processos de representacao apresentam assim uma natureza sub-
jectiva, na medida em parecem ser criagdes mentais que o sujeito realiza
e as quais ficam associados os objectos. A estas criagdes mentais (as
representacdes sociais) atribui Anténio Marques (1997) a designacdo
de esquemas conceptuais, ou “interfaces entre o sujeito e o objecto”,
definindo-os como uma espécie de pontes que o sujeito constrdi e que
se revelam de enorme utilidade, na medida em que permitem que possa
relacionar-se com todos os objectos que constituem o mundo em que
vive. “A no¢do mais intuitiva de representagdo liga-se a faculdade sub-
Jjectiva de um sujeito tomar conhecimento do mundo ou dos objectos
que o rodeiam (...) a representacdo é verdadeiramente aquilo que o su-
jeito coloca diante de si e entre si e a realidade e que por isso envolve
uma actividade tedrico-prdtica” (Antonio Marques, 1997 - pp. 13 al7).

As representagdes sociais parecem apresentar-se assim, para cada
sujeito, como a propria realidade. Esta dimensao repercute-se natural-
mente na forma como esses mesmos sujeitos interpretam o que acontece
a sua volta a cada momento, repercutindo-se igualmente na forma como
cada um deles alcanca as respostas que vai utilizando para satisfazer as
solicitacOes que o seu dia-a-dia lhe vai criando. As representagdes so-
ciais parecem apresentar-se assim como algo de grande utilidade para a
vida, nomeadamente para a vida social, de cada um de n6s.

Uma vez edificada a representacdo de um novo objecto com o qual
nos relacionemos, a mente tende a enquadra-la no contexto e na logica
do conjunto das outras representacdes que construiu anteriormente, por
forma a que todo o conjunto se mantenha coerente e fiel a uma légica ja
existente (Moscovici e Hewstone, 1984).

Ja vimos que uma representagao representa sempre um determinado
objecto, exprimindo, para cada sujeito, uma relacio entre ele e esse ob-
jecto, num processo que, segundo Abric, se apresenta com trés fases,
que identificou como a constru¢do, a modelizacdo e a simbolizacdo.
Esta concepcdo da representagdo como resultado de um processo com
fases sucessivas e distintas, conduz-nos a ideia de estarmos perante um
sujeito que é simultaneamente actor e autor. E actor na media em que é
ele que vai ao encontro do mundo, € ele que deseja conhecer o objecto,
e € autor porque a partir desse desejo (dessa sua accdo), se relaciona
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com o objecto e constrdi dele uma imagem (uma representacdo). Con-
trariando a perspectiva de Moscovici, que vé a representacdo como um
reflexo do objecto, Abric diz-nos que a representacao de um objecto €
antes o produto do confronto da actividade mental de um sujeito com
as relagdes complexas que este mantém com o objecto. Trata-se, numa
palavra, de uma representacao feita a imagem do sujeito (Abric, 1987).

De acordo com esta perspectiva e aceitando-a, somos levados a con-
siderar que o mesmo objecto pode naturalmente suscitar imagens mais
ou menos distintas (pelo menos ndo coincidentes) que variam de sujeito
para sujeito. Neste sentido, quando falamos de representacdes sociais
como uma realidade partilhada, estamos naturalmente a referir-nos aos
aspectos comuns (partilhados) da imagem que o mesmo objecto suscita
nos diversos sujeitos.

1.1.3 Em que sentido falamos de representacoes sociais

Se perspectivarmos a questdo a partir de um ponto de vista quantitativo,
poderemos entender que uma representacao € social se corresponde a
uma representacdo que € partilhada por um conjunto de individuos.
Contudo a utilizagao deste critério parece insuficiente para nos permitir
ter uma nocdo minimamente exacta do que sdo de facto as represen-
tacdes sociais, nomeadamente porque ndo permite aferir 0s processos
através dos quais tais representacdes partilhadas sao construidas, nem
as formas que levam a edificacdo de tal partilha (Vala, 1996).

Relativamente a esta dimensdo da partilha de representagdes, e se
utilizarmos um critério genérico e simplista, julgamos poder dizer que
uma representacdo € social na medida em que é produzida e sustentada
colectivamente por um determinado conjunto de individuos. “As re-
presentacoes sociais sdo um produto das interaccoes e dos fenomenos
de comunicagdo no interior de um grupo social, reflectindo a situacdo
desse grupo, os seus projectos, problemas e estratégias” (Vala, 1996,
pag. 357).

O critério da partilha social das representagdes, centra o conceito
das representacoes sociais na actividade social dos individuos no pres-
suposto de as representacdes sociais permitirem estabelecer a comuni-
cacdo entre os individuos e serem ao mesmo tempo fruto desse processo
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comunicativo. As representacdes sociais estabelecem e delimitam a ac-
tividade cognitiva e simbolica dos individuos.

Finalmente e ainda dentro desta perspectiva de dinamica social dos
individuos, as representacdes sociais revelam-se portadoras de uma uti-
lidade muito concreta e que se manifesta na capacidade que possuem
de contribuir para a formacgdo e para a orientacdo das comunicagdes e
dos comportamentos dentro da sociedade que as produz e que as utiliza.
Tendem, por assim dizer, a ser uma espécie de ferramenta que permite
a comunicacao entre os individuos, bem assim como todos os aspectos
que sdo inerentes a comunicagdo, como dar forma as relagdes sociais
entre os individuos, orientar os seus comportamentos. Numa palavra,
as representagdes sociais dao forma as relagdes sociais. Para Moscovici
(1961), estas sao razdes muito poderosas que por si s6 parecem justificar
a necessidade de os grupos humanos criarem, partilharem, sustentarem
e utilizarem as representacdes sociais.

Esta perspectiva de andlise das representagcdes sociais, segundo a
qual elas oferecem uma base programadtica (uma espécie de c6digo)
para a comunicacao e para a ac¢ao social, por referéncia aos objectos
que constituem o mundo onde se desenrola toda a ac¢do social, leva-
nos a perspectivar as representagcdes sociais como uma espécie de teoria
social pratica (de senso comum como j4 se disse anteriormente). Pelas
palavras de Jodelet (1984), as representacdes sociais constituem-se num
saber pratico. Ou ainda, como refere Doise (1990), as representacdes
sociais sdo os organizadores das relagcdes simbolicas entre os actores
sociais.

E neste quadro definido pelas dimensdes de criagdo, sustentagio
e partilha colectiva que as representacdes sociais se devem perspecti-
var como resultado de uma producao socialmente regulada e com uma
funcionalidade comunicacional e comportamental. Em suma, as repre-
sentacoes sociais devem ser entendidas como uma realidade operativa
que se apresenta a0 mesmo tempo com fungdes sociais e culturais rele-
vantes.

Uma questdao que alguns cientistas sociais costumam colocar pren-
de-se naturalmente com o conhecimento dos processos que permitem a
formacao das representacdes sociais, quais os factores que estdo na sua
génese, € quais 0s que permitem a sua sustentagdo. Os estudos realiza-
dos parecem revelar que tais factores se prendem essencialmente com
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duas ordens distintas, uma interna a cada sujeito, que os autores de-
finem como processos sociocognitivos, € outra, essencialmente externa
aos sujeitos, e que os autores definem como factores sociais. Nesta linha
de investigacdo, as representacdes sociais parecem resultar de processos
dindmicos que a cada momento resultam da intervenc¢do de factores de
ambas as ordens identificadas, ou seja de aspectos sociocignitivos e de
factores sociais (Vala, 1996).

Um dos autores que mais se tem debrucado sobre o estudo das re-
presentacdes sociais, como ja se viu, trata-se de Serge Moscovici, que
nos processos de construcdo e utilizagdo das representagdes sociais re-
fere a existéncia de dois aspectos, que identificou como “objectivacdo”
e “ancoragem”, e que estdo interligados um ao outro de uma forma
quase recorrente (Moscovici, 1961). Vejamos a forma como o autor
caracteriza cada um destes dois aspectos:

o A “objectivacdo” refere-se a forma como a mente organiza os di-
versos elementos que no seu conjunto constituem a representacao,
bem assim como 0s processos que permitem que tais elementos
se materializem e formem uma realidade (a representacdo) que o
sujeito vé como natural (o objecto). Por outras palavras, a ob-
jectivagdo corresponde ao processo que conduz a construcao, na
mente do sujeito, da representacdo do objecto, e com a qual o
sujeito lida como se do proprio objecto se tratasse;

e Por “ancoragem” pretende o autor referir-se a0 processo asso-
ciado a forma como as representacdes sociais se associam com o
objecto propriamente dito. Cronologicamente pode dizer-se que
a “ancoragem” tanto precede como se posiciona na sequéncia da
“objectivagdo”. Por um lado a relacdo do sujeito com um objecto
novo carece de uma “ancoragem” a representacoes de outros ob-
jectos anteriormente criadas. Quando um sujeito se quer rela-
cionar com um novo objecto, o seu universo de representacdes
encontra-se integrado pelas imagens de outros objectos com que
se relacionou anteriormente. A “ancoragem’” resulta do recurso
a tais imagens, anteriormente criadas, para se relacionar com o
novo objecto que tem pela frente. A construcdo de representacdes
de novos objectos é assim contextualizada por referéncia a ex-
periéncias e esquemas de pensamentos anteriores. Os processos
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de “ancoragem” na constru¢do de representacdes remetem-nos
para a ideia de que o universo das representacdes dos objectos do
mundo forma um todo coerente.

Deste ponto de vista, as representacdes sociais ajustam-se numa es-
pécie de rede de significados que permitem a “ancoragem” de cada
accdo e a atribuicdo de um sentido a acontecimentos, comportamen-
tos, pessoas, grupos, factos sociais, enfim tudo o que possa constituir-se
como objecto para o sujeito. As representacdes sociais tornam-se assim
num cddigo de interpretacdo do real, no qual € “ancorado” todo o ob-
jecto novo para o sujeito, ou seja toda a realidade que nao lhe € ainda
familiar, quer por lhe ser desconhecida, quer por lhe ser imprevista.

“As representacoes sociais serdo assim o quadro no interior do qual
adquirem sentido os sistemas de categorizacdo. Classificar uma pessoa
como neurotica, pobre ou liberal ndo é constatar um facto, é atribuir
uma posicdo numa taxonomia que decorre de representacoes sobre a
doenga mental, a natureza humana ou a natureza das relacdes sociais.
Neste sentido, a “ancoragem” como categorizagdo, funciona como es-
tabilizador do meio e como redutor de novas aprendizagens”. (Vala,
1996, pag. 362).

1.1.4 As representacoes sociais variam de grupo para grupo

Se pretendermos compreender a evolugdo, a organizacdo do contetdo
e a extensdo das representacdes sociais, € necessdrio que analisemos o
conceito como um elemento interveniente nos processos de dindmica
social. Relativamente a esta dimensao social, Moscovici afirma que
o conjunto das representacdes sociais partilhadas no seio de uma so-
ciedade resulta de um processo edificado, e de certa forma determinado,
pela estrutura social dessa mesma sociedade.

Se atentarmos que a estrutura social de uma sociedade nos remete
para aspectos como as clivagens, as diferenciacdes, as relacdes de su-
bordinacdo e de dominag@o entre os grupos sociais, de entre muitos
outros aspectos, verificamos ser entao possivel pensar que tais aspectos
diferenciadores se reflectem também na forma como as representacoes
sociais sdo construidas. Temos assim, pelo menos, de admitir a pos-
sibilidade de diferentes grupos sociais, de uma mesma sociedade, pos-
suirem diferentes representacdes sociais relativamente a um mesmo ob-
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jecto (Moscovici, 1961, Tajfel, 1983). Por exemplo, julgamos ser facil
concordarmos que a forma como um advogado representa o sistema de
justica do seu pais seja distinta (para nao dizer muito distinta) da forma
como essa mesma realidade € representada por um seu concidaddo, com
uma formacgdo escolar minima e com uma actividade profissional total-
mente desligada do sistema de justica.

1.1.5 Funcoes das representacoes sociais

Depois de termos tentado caracterizar alguns dos principais aspectos
do significado do conceito de representacdo social, nomeadamente da
importancia que as representagdes sociais possuem enquanto forma de
saber funcional, ou como teorias sociais praticas se assim se entender,
vejamos agora algumas das funcdes que possuem nos processos de in-
terac¢do social, questdo de que nos ocuparemos nas proximas linhas.

Como vimos anteriormente, as representacdes sociais constituem-
se como um sistema coerente de interpretacdo do mundo, que permite
que cada sujeito se relacione com todos os objectos desse mundo e com
os outros sujeitos de uma forma coerente e ldgica. Este aspecto pode
levar-nos um pouco mais longe, como nos diz Ibafiez, que, partindo
do pressuposto que as representacdes sociais contribuem para a forma
como os sujeitos se relacionam com novos objectos do mundo, verifi-
cou que as representacdes sociais, por se constituirem como um quadro
l16gico e coerente, contribuem para a construcdo de si proprias. “As re-
presentagoes sociais contribuem para constituir o objecto do qual sdo
uma representagdo” (Ibafiez, 1988, pag. 37).

O que esta conclusao significa é que dentro da coeréncia prépria
do quadro das representacdes sociais, o sujeito tende a construir a ima-
gem de um novo objecto a partir dessa coeréncia e dentro dela (essa
coeréncia apropria-se, de forma coerente, desse novo objecto), e ndo a
questionar todo o sistema que ja adquiriu, e que d4 como certo, face ao
novo objecto que agora estd na sua frente.

Em face desta constatacdo e na sequéncia de uma outra apresen-
tada anteriormente, em que se assinalou que a especificidade resultante
do posicionamento de cada grupo dentro do todo social contribui para
a especificidade das representacdes sociais edificadas por cada um dos
grupos, entdo poderemos inferir que a especificidade das representacoes
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sociais contribui, por seu turno, para essa diferenciacdo dos grupos so-
ciais (Moscovici, 1961). Esta verificag¢do significa que poderemos con-
siderar as representacdes sociais no contexto dos fenémenos de identi-
dade social e também entre os fendmenos de diferenciacdo social. Esta
verificacdo significa, por outras palavras, que uma mesma questdao ou
um mesmo problema ndo € analisado da mesma forma por todos os
grupos sociais.

Por outro lado, a edificagdo, manutengdo e partilha de um sistema
comum de representacdo e interpretacdo do mundo, associado a um
cddigo linguistico, também ele edificado, mantido e partilhado pelos in-
dividuos de uma sociedade, parecem ser condi¢des de grande importan-
cia para que a comunicacdo interpessoal se processe.

As representagdes sociais sao assim um dos principais suportes da
comunicacao entre os individuos que constituem uma sociedade (Rimé,
1984). E o que € a comunica¢do sendo um processo de descri¢do, de
avaliacdo e de explicacdo das representacdes sociais de que cada su-
jeito é portador. O funcionamento das representagdes sociais pode entao
ser caracterizado pela capacidade de transformar uma avaliagdo numa
descri¢do, e uma descricdo numa explicagdo (Moscovici e Hewstone,
1984).

Ao situarmos a funcdo das representagdes sociais na actividade da
comunicacdo interpessoal, verificamos que as representagdes sociais
possuem um papel central e porventura determinante na orientagdo das
actividades avaliativas e explicativas, que na prética correspondem aos
conteddos de cada um dos processos de comunicagao.

Elejabarrieta (1990) sintetizou, de uma forma que nos parece clara,
0s aspectos presentes no processo de criacdo, sustentacdo e partilha das
representacdes sociais. Segundo o autor, as representacdes sociais pos-
suem um cardcter generativo e construtivo sobre os aspectos da vivén-
cia quotidiana. O conhecimento das representagdes sociais passa pela
andlise dos actos de comunicac¢do, nomeadamente da interac¢cdo entre
individuos, grupos e institui¢des, pelo que a linguagem e a comunicagio
se tornam mecanismos centrais de todo o processo, na medida em que é
através deles que se cria, se transmite e se partilham as representacoes,
que assim assumem o lugar da propria realidade.

As representacdes sociais constituem assim uma orientagdo para a
accdo na medida em que modelam e constituem os elementos de um
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contexto em que um comportamento terd lugar (Moscovici, 1976). Ou
seja, a ac¢do envolve um sistema representacional que permite logo a
partida contextualizar o novo objecto na rede das representagdes ja e-
xistentes.

E esta dimensdo social das representagdes sociais que lhe confere
a capacidade de instituir uma ordem ao mundo e aos objectos que dele
fazem parte e, de sustentar essa mesma ordem de uma forma partilhada
pelos individuos de uma sociedade.

1.2 O desvio como desafio da ordem

Como vimos na nota de abertura, o desvio, que nas formas de maior
censurabilidade assume a designacdo de crime, existe, pelo menos em
poténcia, automaticamente a partir do momento em que se fixam as
regras (as normas). Regra e desvio estdo condenadas a conviver. Se
anteriormente tentdmos definir o conceito de representacdes sociais tal
qual o aceitamos para este estudo, no presente ponto procuraremos dar
uma nog¢ao do que é o desvio, de como ele tem sido estudado pelas
ciéncias do homem, entrando depois na concepg¢ao de crime econémico
e, dentro dela, das caracteristicas que o crime de corrup¢ao parecer ter.

A questdo do desvio, nas suas diversas variantes (individual, gru-
pal, cultural, social, e outras) tem suscitado alguma vivacidade tedrica
no campo das ciéncias humanas, dados os diversos prismas a partir
dos quais tem sido analisada. Se por um lado alguns tedricos se t€ém
debrucgado sobre a questdo de saber o que € afinal o desvio e que ca-
racteristicas possui o desviante (aquele que infringe as normas), outros
autores ha que t€m considerado que o que importa verdadeiramente co-
nhecer sdo os processos sociais que conduzem a defini¢do e sustentacio
das proprias normas (ou das regras), uma vez que, segundo eles, serd
também a partir de tais processos que se define o desvio. Dentro desta
perspectiva, norma e desvio tendem a ser vistas como criagdes sociais,
frutos do mesmo processo, o qual, ao definir as regras, define também,
ao mesmo tempo, de forma automdtica e implicita, o desvio (ou seja a
possibilidade de infrac¢do dessas mesmas regras).

Regra e desvio funcionam, ainda dentro do mesmo pressuposto,
como duas faces de uma mesma moeda. Por um lado e enquanto pro-
blema social, o desvio apresenta-se como contraponto a norma e até
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como razdo (justificacdo) da sua existéncia, e, por outro lado, a regra
afirma-se, sustenta-se e justifica-se pela existéncia (ou pelo menos pela
possibilidade de existéncia) de actos desviantes que a contrariam.

Em termos genéricos e independentemente do prisma através do
qual se queira olhar para a questdo, parece-nos razodvel acolhermos
a ideia de que desvio (qualquer tipo de desvio) corresponderd a todo o
acto que contraria as normas sociais (as normas criadas, sustentadas e
praticadas pela generalidade dos individuos que constituem a socieda-
de), sendo o desviante todo aquele que pratica tais actos. Em comple-
mento e em virtude de cada acto desviante se poder perspectivar como
uma tentativa de desagregacdo da ordem instituida, as sociedades criam
mecanismos de controlo e preservacdo da ordem (da norma), aplicando
sancdes a todo o individuo que as desrespeite. A este propdsito diz-nos
Giddens, “as nossas sociedades desmoronar-se-iam se ndo cumprisse-
mos as regras que definem certos tipos de comportamento como correc-
tos em determinados contextos e outros como inapropriados” (Giddens,
2000, pag. 214).

1.2.1 Breve resenha historica da evolucao do conceito

A questdo do desvio e do crime comecou a ser estudada pelas cién-
cias sociais ainda no séc. XIX, através da denominada escola posi-
tivista, que, enquadrada pelas teorias de evolucionistas de Charles Dar-
win entdo em voga, defendia, em tragos muito gerais, que qualquer acto
desviante representava como que um retrocesso na evolucdo da espé-
cie humana, desenvolvendo inclusivamente todo um conjunto e traba-
lhos laboratoriais, como os que foram efectuados de entre outros por
Lombroso, que associavam determinadas caracteristicas fisiolégicas a
maiores ou menores tendéncias para a prética de crimes.

Foi somente no séc. XX que as ciéncias humanas comegaram a olhar
para o meio social em que o homem desenvolve toda a sua actividade
como um meio com potencialidades para poder explicar, se ndo no todo,
pelo menos em parte, alguns dos actos desviantes praticados por esse
mesmo homem.

Foi neste novo paradigma que nasceram e se desenvolveram linhas
de pensamento como o funcionalismo, o interaccionismo e o estrutura-
lismo, para citar apenas de maior amplitude tedrica.
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Se o paradigma do século XIX centrava a sua anélise apenas no des-
viante, tentando encontrar nele caracteristicas que o diferenciassem dos
nao desviantes e permitindo predizer tendéncias futuras para a pratica
de actos desviantes (e de crimes) em individuos portadores de carac-
teristicas semelhantes, os paradigmas das linhas de pensamento que lhe
sucederam no século XX, procuraram encontrar explicacdes e razdes
na propria sociedade para a existéncia de actos desviantes. Assim e de
acordo com o modelo funcionalista, a questdo do desvio (e do crime)
€ funcional, ou seja apresenta aspectos positivos para a dindmica do
todo social (uma das fungdes do crime, diz-nos Durkheim, é precisa-
mente a de manter a validade das normas ou das regras e de manter a
coesdo social em torno delas). A aplicacdo de uma san¢do ao desviante
€ a ocasido para a sociedade acreditar que possui normas e que elas sao
efectivas, ou seja, que existem e devem ser respeitadas (Dias e Andrade,
1984).

Relativamente ao interaccionismo, essencialmente ligado a escola
socioldgica americana, pretendia essencialmente conhecer as reacg¢oes
sociais ao crime e os processos como sao definidas as préprias regras.

E no ambito deste modelo que destacamos a criacio do conceito de
estigma, criado por Erving Goffman (1988), que nos diz que ao aplicar
o rétulo de desviante a um individuo que praticou um acto dessa na-
tureza, a sociedade estd automaticamente a reduzir-lhe as possibilidade
de sucesso social relativamente a todos os sujeitos aos quais esse rétulo
nao foi aplicado.

Foi também neste modelo de abordagem da questdo do desvio que
Howard Becker (1963) afirmou que o desvio € resultante de um pro-
cesso de construcdo social, na medida em que sdo 0s proprios grupos
sociais que, ao elaborar as regras de funcionamento da sociedade, criam
automaticamente os espacos para a ocorréncia dos actos desviantes.

O modelo estruturalista assenta as suas premissas na teoria da luta
de classes de Karl Marx. De acordo com este modelo, os actos des-
viantes sdo também resultado da dindmica da luta de classes. Peter Ag-
gleton (1993), autor afecto a esta corrente de pensamento, defende que
o desvio tende a estar associado essencialmente a individuos de classes
sociais mais desfavorecidas, na medida em que estas estdo afastadas dos
processos de criagdo das regras, as quais, por serem elaboradas pelas
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classes sociais mais favorecidas, tendem a proteger os seus proprios in-
teresses em detrimento dos interesses das restantes.

1.2.2 A gravidade social do desvio (e do crime)

Um dos aspectos a que a ciéncia criminoldgica tem dado alguma aten-
cdo reside na gravidade que a sociedade atribui as praticas criminais. Os
trabalhos de Sellin e Wolfgang (1964) permitiram, através da utilizacdo
de um questiondrio, a medi¢ao da percepcao social da gravidade de um
determinado conjunto de delitos. Aos inquiridos foi apresentado um
conjunto de diversas situacdes hipotéticas de préticas criminais as quais
deveriam atribuir uma maior ou menor de gravidade. Em resultado deste
trabalho foi possivel estabelecer-se uma hierarquia das vérias situagdes
apresentadas em funcdo da percep¢do social da respectiva gravidade.
Este método, diz-nos Cusson (2006), permite conhecer a nocao de crime
tal como € representada pela consciéncia colectiva de uma sociedade.
O conhecimento da representagdo da gravidade de um crime, diz-nos
ainda Cusson (2006), é um indicador de grande importancia que permite
verificar a “quantidade de crime” que 0s sujeitos representam associado
a um determinado acto.

1.2.3 O conceito de crime de colarinho branco

O conceito de crime de colarinho branco, ou “white collar crime”, como
€ vulgarmente conhecido, foi criado em 1939 por Edwin Sutherland, por
alusdo precisa ao facto de se tratar de um tipo de criminalidade praticado
por individuos socialmente bem posicionados. Segundo Sutherland, a
posic¢ao social deste individuos tinha uma relacao directa com o facto de
as instancias formais de controlo do crime lhes concederem um trata-
mento diferenciado sempre que eram suspeitos da pritica de um acto
dessa natureza, e que na prética levava a que lhes fossem tendencial-
mente aplicadas penas mais brandas do que em relacdo a outros casos
semelhantes praticados por sujeitos de condi¢do social mais baixa.

Se Sutherland associava este tipo de crime a profissdo e, acima
de tudo, a posi¢dao social do criminoso, Edelhertz, segundo nos diz
C.Santos (2001), veio posteriormente a redefinir o conceito para os
seguintes termos: o crime de colarinho branco € todo o “acto ilegal,
ou série de actos ilegais, praticados através de meios ndo fisicos e com
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dissimulagcdo ou engano, para obter dinheiro ou bens, para evitar o
pagamento ou perda de dinheiro ou bens, ou para obter vantagens ne-
gociais ou pessoais”. Julgamos poder enquadrar perfeitamente as prati-
cas de corrupg¢do no seio desta defini¢do de “white collar crime”, que,
contrariamente a primeira, ndo se centra tanto na posicao social do cri-
minoso, mas mais no tipo de beneficios que em regra estao associados
a sua prética, como siao o caso da obten¢do de dinheiro, de bens, de
vantagens negociais ou pessoais.

1.2.4 A questao do crime de corrupcao

Concretamente em relacdo a caracterizac¢io do crime de corrupg¢do, que
€ o que verdadeiramente se avalia neste estudo, hd apenas que referir
que corresponde a compra de uma decisio geralmente da esfera admin-
istrativa, e pressupde a existéncia de duas partes. Por um lado, o fun-
ciondrio de um qualquer servi¢co administrativo (geralmente de servicos
publicos) que, em razdo das suas fungdes profissionais, tem em maos o
dever de tomar decisdes que afectam os particulares, e, por outro lado,
cada um desses particulares que, a troco de um pagamento (em dinheiro
ou sob a forma de bens), “compra” a decisd@o do funciondrio no sen-
tido de a tornar favordvel as suas proprias pretensdes. A primeira das
partes identificadas (ao funciondrio dos servigos administrativos) dé-se
habitualmente a denominagdo de corruptor passivo, € ao segundo (ao
particular que compra a decisio do funciondrio) € habitual designar-se
como corruptor activo. Estas duas formas de corrup¢ao encontram eco
no ordenamento juridico penal portugués (Decreto-Lei 48/95 de 15 de
Marco) nos artigos 372°, 373° e 374°!, podendo verificar-se que sdo

10 art.° 372° do Cédigo Penal portugués tem como titulo “corrupgio passiva para
acto ilicito” e a defini¢do do acto do crime de corrupgio passiva apresenta-se com o
seguinte texto:

“O funciondrio que por si, ou por interposta pessoa, com 0O seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que lhe seja devida, van-
tagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para um qualquer acto ou
omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou
aceitacao, € punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos”.

O art.® 373° tem como titulo “corrupg¢do passiva para acto licito” e apresenta a
defini¢@o do acto do crime em tudo semelhante ao anterior variando apenas na respec-
tiva pena e particularmente no facto de, naquele caso, a decisdo do funciondrio ser
contrdria a que normalmente deveria tomar e, neste outro artigo, a corrupgdo ocorrer
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puniveis com penas diferentes, decorrendo daqui que € a propria lei que
considera que o acto da corrup¢do passiva € mais grave do que o acto
da corrupcdo activa sendo por isso mais censurdvel e admitindo uma
moldura penal mais gravosa.

Por outro lado ainda, o fendémeno da corrupc¢io apresenta também
dois niveis de certa forma distintos. A denominada grande corrupgao,
ou corrupg¢do e topo, que geralmente se encontra associada aos grandes
negocios existentes entre os sectores publico e privado. Este nivel do
fendmeno, pela dimensao que possui, requer que muitas das vezes exista
uma espécie de organizagdo composta por vdrias pessoas que no seu
conjunto e de forma articulada praticam o crime, conferindo-lhe, muitas
das vezes, uma dimensao de organizacao.

Num nivel mais inferior, temos a pequena corrup¢io, também co-
nhecida por corrup¢ido endémica, que funciona ao nivel dos poderes
funcionais dos funciondrios de base e intermédios dos servicos admi-
nistrativos. Esta corrup¢ido endémica tende a resultar de acordos pon-
tuais estabelecidos e concretizados entre tais funciondrios e os particu-
lares que necessitam da sua decisdo administrativa e que, em resultado
desse acordo, a “compram’” tornando-a mais favoravel aos seus intentos.
Este nivel da corrupc¢io ndo parece apresentar um carécter tao organi-
zado como o que anteriormente se descreveu, embora, pela frequéncia
com que ocorre possa na sua globalidade envolver montantes de dimen-

mesmo nas situagdes em que o funciondrio tomou a decisido que deveria normalmente
ter tomado.

“O funciondrio que por si, ou por interposta pessoa, com 0O seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que lhe seja devida, van-
tagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para um qualquer acto ou
omissdo ndo contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitacdo
ou aceitagdo, é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240
dias”.

Ja o art.® 374°, que tem como titulo “corrupcdo activa”, define o acto do crime de
corrupgdo activa nos seguintes termos:

“1 - Quem por si, ou por interposta pessoa com 0 seu consentimento ou ratificagio,
der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro com conhecimento daquele, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial que ao funciondrio ndo seja devida, com a fim indicado
no artigo 372°, € punido com pena de prisao de 6 meses a 5 anos.

2 — Se o fim for o indicado no artigo 373°, o agente € punido com pena de prisdo
até 6 meses ou com pena de multa até 60 dias .
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soes idénticas, ou até superiores, aos que se movimentam na grande
corrup¢ao (Rose-Ackerman, 2002 e Porta, 1995).

Pelas caracteristicas que apresenta, a corrup¢do € claramente um
crime que se enquadra na nogdo de “white collar crime” de Edelhertz,
j& aqui apresentada, sendo também um crime que se enquadra na crimi-
nalidade econdmica e financeira, na medida em que envolve movimen-
tos ilicitos de capitais e, quando os montantes resultantes da sua pratica
se tornam de dimensao muito considerdavel, podem mesmo dar origem
a fendmenos como a economia paralela, o desvirtuamento das regras de
concorréncia dos mercados, o branqueamento de capitais, que € tam-
bém em si um outro crime, e ainda de outros, enfim o empobrecimento
dos servigos administrativos de um pafs.

1.3 O papel da comunicac¢ao social

O terceiro conceito que importa abordar neste estudo é o de comuni-
cacdo social, na medida em que corresponde a uma realidade que parece
desempenhar um papel muito importante ao nivel da constru¢do das re-
presentacdes sociais do mundo, nomeadamente dos objectos que ndo
estdo directamente acessiveis. A comunica¢do social parece desempe-
nhar uma funcio de aproximac¢do do mundo, tornando préximos fac-
tos que ocorrem a muitos milhares de quilémetros de distancia ou que,
ocorrendo préximo de nds, por terem um cardcter privado, se tornam
também distantes, como € o exemplo das praticas de corrupg¢ao.

O fenémeno da comunicacd@o social cresceu e massificou-se ainda
durante o século XX e paralelamente a esse crescimento, sucederam-se
também os estudos das ci€éncias humanas sobre esta nova realidade que
era a comunicacdo de forma massiva, nomeadamente sobre os efeitos
que ela tinha sobre as audiéncias. A grande parte de tais estudos foi
realizada numa perspectiva de conhecer e avaliar os riscos de os meios
de comunicacdo social deterem uma grande capacidade para construir
determinadas representacdes acerca dos fendmenos noticiados, ou seja
de deterem uma capacidade forte para construir um discurso sobre a
realidade com um determinado sentido (um discurso tendencioso).

A primeira grande teoria explicativa do papel da comunicacido de
massas deve-se a George Creel, Lasswell, Chakhotin e Doobs e surgiu
logo apds (1920), e em sequéncia, do desfecho da 1* Guerra mundial.
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Ela apontava no sentido de a comunicacdo de massas ter um poder
muito forte para moldar o pensamento das populagdes, que viveriam
quase a sua mercé. Esta afirmacao resultou do facto de durante a guerra
o aparelho de propaganda aliado ter feito langar sobre as populacdes
dos respectivos paises panfletos de contetido muito negativo acerca das
qualidades dos soldados alemaes provocando assim em tais populacdes
um 6dio muito grande para com os solados alemaes. Esta teoria fi-
cou conhecida como a “teorias das balas mdgicas”, que assemelhava
a comunicacgdo social a uma espécie de campo de tiro em que as men-
sagens eram assemelhadas a balas e os destinatdrios a alvos indefesos,
que cafam logo que atingidos (Santos, 2001).

Estes primeiros estudos lancaram logo ondas alarmistas de cepti-
cismo acerca do papel da comunicagdo social e, porventura em resul-
tado destes resultados e deste cepticismo que se gerou, os estudos sub-
sequentes que t€m sido realizados acabam de alguma forma por reflectir
algum cuidado em precisar a questdo dos efeitos causados pela men-
sagem junto dos destinatarios (Santos, 2001).

A existéncia de um qualquer processo de comunica¢io pressupde
pelo menos a existéncia de um emissor e da respectiva mensagem, de
um canal, através do qual se processa a comunica¢do dessa mensagem,
e de um receptor, também conhecido por destinatdrio da mensagem.
Os estudos cientificos que tém sido realizados acerca do papel e do
poder dos meios de comunicagdo social reflectem de alguma forma esta
mecanica e de uma maneira geral t€m-se desenvolvido em torno dos
referidos vectores. Sdo assim conhecidas diversas explicacdes tedricas
resultantes de estudos centrados no emissor e no conteido da sua men-
sagem, outras explicacdes resultam de trabalhos centrados no estudo
dos meios utilizados para canalizar as mensagens até ao destinatério,
e ainda outras explica¢des resultantes de estudos centrados no desti-
natdrio da mensagem, nomeadamente na capacidade de filtrar os efeitos
que as mensagens possam produzir si.

Independentemente do angulo através do qual se olhe para o papel
da comunicacao social, de todos eles parece resultar um aspecto comum
que se prende com o facto de a comunicagao social, pelo simples facto
de construir um discurso sobre o real, apresentar sempre e porventura
de forma incontorndvel um caricter tendencioso sobre a forma como o
objecto noticiado deve ser olhado.
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Esta tem sido de facto a questdo central de todos os estudos rea-
lizados acerca desta problemdtica. Os meios de comunicac¢do social
determinam ou constréem as imagens dos objectos que sdo a base das
suas noticias, ou essa dimensdo fica apenas limitada a uma capacidade
de influéncia e, neste caso, com diversa gradacdo, ou seja com dis-
tinta capacidade de impacto sobre os destinatdrios. Por outro lado, e
estas sdo também questdes que t€m acompanhado os cientistas que se
debrucam sobre este campo concreto do conhecimento, terdo os des-
tinatdrios das mensagens alguma capacidade para escapar ou para se
defenderem desse efeito transmitido pelos media? Num ponto parecem
estar todas as teorias de acordo: os meios de comunicagcdo de massas
produzem efeitos nos destinatdrios. Mas ndo € verdade que qualquer
acto humano tem essa potencialidade? O problema serd determinar a
amplitude e as caracteristicas desses efeitos (Santos, 2001).
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2 Problematica

Apresentados que estdo os trés conceitos tedricos utilizados neste es-
tudo, € chegada agora a ocasido para apresentarmos o modelo tedrico
que edificamos com os referidos conceitos e através do qual vamos olhar
para o problema que pretendemos analisar e que ja langcamos através da
pergunta de partida logo no capitulo introdutério deste texto, mas que
aqui deixamos novamente.

Diziamos entdo, nessa pergunta de partida, ser nossa inten¢do con-
tribuir para o estudo das representagdes sociais da corrup¢ao, indepen-
dentemente do facto de a questao da corrupg¢ao ser ou ndo um problema
em si mesmo, ou sequer da real dimensdo que o problema possa ter.
Como também ja referimos, a questdo da corrup¢do nunca como agora
parece ter estado no centro do discurso social e, nessa medida, o que
procuramos conhecer € a forma como as pessoas simbolizam a questio
nas suas mentes, qual a gravidade que lhe associam e, também, qual a
influéncia que o discurso da imprensa escrita possui nesse olhar.

Vimos no capitulo anterior que as representagdes sociais correspon-
dem a forma como representamos na nossa mente os varios objectos
do mundo. Desta forma € perfeitamente admissivel que a generalidade
das pessoas tenha uma representacao do que é a corrupg¢ao. Claro que
cada sujeito ha-de representar a corrup¢ao com determinadas particula-
ridades, algumas delas tnicas ou, pelo menos, mais incomuns, havendo
também um nticleo de caracteristicas que se revelam de certa forma co-
muns as representacdes dos diversos sujeitos, sendo precisamente este
nucleo, por assim dizer, que corresponde a representacio social partil-
hada e sustentada pela sociedade.

E precisamente para o conhecimento de algumas particularidades
desse nucleo de percepcdes comuns da corrup¢do que viramos este es-
tudo, através do qual pretendemos de facto conhecer algumas das per-
cepcOes partilhadas pelas pessoas residentes na drea da grande Lisboa
acerca do que € a corrupg¢do, qual sua gravidade que o problema repre-
senta e qual o peso que as noticias de crimes dessa natureza, divulgados
pela imprensa, possui nessa representacao.

Vimos também que as representacdes sociais, no seu todo, con-
figuram uma determinada 16gica do mundo (a légica que cada um de
nés possui do mundo e no seio da qual enquadra a sua existéncia so-
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cial) e que para 14 dessa 16gica do mundo, fica todo um universo des-
conhecido, que inclui também as situacdes desviantes, por se apre-
sentarem desconformes com essa légica. Faldmos assim dos grandes
pressupostos tedricos de andlise das formas do desvio, para chegarmos
a questdo da corrupg¢do, cujas praticas sao consideradas, na letra da lei
penal, como crimes, ou seja como actos desviantes com uma carga de
gravidade grande. Verificimos ainda que a respectiva defini¢do crimi-
noldgica, pelas particularidades préprias das préticas de corrupg¢ao, in-
clui este crime na familia dos crimes de colarinho branco (ou “white
collar crime”, como € universalmente conhecida).

Vimos ainda que os media parecem possuir uma certa capacidade
para orientar, ou pelo menos para influenciar, o discurso social em torno
dos objectos que noticiam. Essa tem sido alids uma das preocupacoes
dos estudiosos do fendmeno, tentar medir a capacidade de os media de-
terminarem a representacdo social dos objectos que ddo corpo as noti-
cias que divulgam. Por outro lado e apesar do pressuposto de alguma
desconfianga, parece pacifica a aceitacdo da utilidade social dos media,
por terem claramente a funcao permitirem trazer a luz do dia muitos dos
factos de interesse social que ocorrem em espacos sociais ndao publicos
e que doutra forma tenderiam seguramente a ficar sempre na sombra,
como parece ser o caso flagrante dos caos de corrupcao e da esmagadora
maioria dos crimes.

A abordagem da nossa pergunta de partida em fun¢do da conjungio
dos trés conceitos identificados, permite-nos apresentar a nossa hipétese
geral de trabalho. Porém, antes de a apresentarmos, julgamos impor-
tante tecer algumas consideragdes acerca da importancia da defini¢do
de uma hipétese geral de trabalho em estudos desta natureza, na me-
dida em que, tal como nos diz Quivy (1992), da sua existéncia e da sua
qualidade depende uma melhor forma de condugao e da qualidade dos
resultados de um estudo de carécter sociologico, na medida em que a
propria hipétese geral hid-de definir também a ordem e o rigor que toda
investigacdo deve seguir, sem que por essa razao se sacrifique o espirito
de descoberta e de curiosidade, que deve caracterizar um trabalho cien-
tifico desta natureza e deve ser o motor de motivacao de quem o realiza.

A hipétese geral deve conjugar a reflexdo dos conceitos tedricos e
um conhecimento preparatério do fenémeno que pretende estudar-se
e exprime-se como uma preposi¢do que o investigador faz acerca do
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fendmeno que estuda. Serd na pritica uma afirmacgdo elaborada pelo
investigador que exprime algo do género “penso que é nesta direc¢cdo
que se deve procurar, que esta pista serd a mais fecunda” (Quivy, 1992,
pp-120).

Uma hipétese € sempre uma resposta provisoria a uma pergunta (a
pergunta de partida). Por esta razdo € que € importante que a pergunta de
partida seja perfeitamente clara e linear e a respectiva resposta avancada
pelo investigador deva correlacionar duas ou mais varidveis cuja verifi-
cacdo ou mediacdo seja posteriormente concretizada através do método
experimental e com o auxilio de uma ferramenta que o investigador terd
especialmente de construir para esse efeito, como sdo exemplo os in-
quéritos, os questiondrios, as histérias de vida, etc.

Se os dados recolhidos da realidade através dessa ferramenta de ex-
perimentacdo confirmarem a hipdtese (a tal resposta provisoria), ela
passa a designar-se por tese e pode acrescentar-se ao corpo tedrico ja
conhecido e que esteve afinal na sua origem (Quivy, 1992).

Muitas vezes a hipétese geral torna-se dificil de manusear como um
todo. Nestes casos ela deve ser desdobrada em hipdteses mais simples
e manusedveis, que no seu conjunto devem expressar a hipotese geral.
Estas hipdteses mais simples e manusedveis sao habitualmente denomi-
nadas como hipéteses operacionais ou hipoteses operativas (Hill, 2005)
e, tal como qualquer hipétese definida no ambito de um estudo de carac-
ter sociolégico, devem ser integradas por indicadores mensurdveis e
cuja medi¢@o permita entdo a respectiva confirmacao ou infirmacao.

Apresentadas estas breves consideracdes de caricter tedrico acerca
do que sdo as hipdteses, da importincia determinante que a defini¢dao
de uma boa hipétese possui para o alcance de bons e uteis resultados
no estudo a realizar, vejamos entdo as hipdteses que propomos neste
estudo:

Definimos assim da conjugacdo da pergunta de partida com os con-
ceitos tedricos apresentados a seguinte hipétese geral:

— A representagdo social que as pessoas residentes na drea da gran-
de Lisboa possuem das prdticas de corrupgdo varia em fungdo da idade,
do género, das habilitacoes literdrias, da profissdo e da frequéncia do
contacto com noticias jornalisticas de actos dessa natureza. Essa re-
presentacdo contempla uma maior diversidade de situacées tipicas do
que as enquadram a definicdo legal deste crime; apresenta variacoes
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de gravidade em fun¢do dos valores envolvidos no acto da corrupgdo;
e também em funcdo da actuacdo do corruptor activo face a actuacdo
do corruptor passivo;

Apresentando-se a nossa hipdtese geral composta por diversas di-
mensdes, como se acabou de verificar, hd que proceder a respectiva
subdivisdo nas seguintes seis hipdteses operacionais:

1. A representagdo social que as pessoas residentes na drea da gran-
de Lisboa possuem da corrupcdo varia em funcdo do género, da
idade, das habilitacoes literdrias e da frequéncia de contacto com
noticias jornalistas de casos de corrupgdo;

2. A representacdo social que as pessoas residentes na drea da gran-
de Lisboa possuem da diversidade de situagcoes que correspon-
dem ao crime de corrup¢do, é mais alargada do que as que re-
sultam da definicdo legal do respectivo tipo de crime;

3. A representagdo social que as pessoas residentes na drea da gran-
de Lisboa possuem da gravidade dos actos de corrup¢do varia em
fungdo do montante de dinheiro envolvido ou do valor do objecto
transaccionado no acto da corrupgdo;

4. A representacdo social que as pessoas residentes na drea da gran-
de Lisboa possuem do acto praticado pelo corruptor activo a-
presenta uma gravidade diferente da gravidade do acto praticado
pelo corruptor passivo;

5. As pessoas residentes na drea da grande Lisboa representam as
noticias jornalisticas de corrupgcdo que léem nos jornais como
correspondendo a factos muito graves;

6. As pessoas residentes na drea da grande Lisboa representam que
o contacto com noticias jornalisticas acerca da corrupgdo con-
tribui para de forma muito importante para a representa¢do so-
cial que possuem do fenomeno;

Definidas e apresentadas que estdo as nossas hipéteses de trabalho,
vejamos seguidamente qual a metodologia que utilizimos para proceder
a medicao das diversas varidveis com que estamos a trabalhar, para que,
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apo6s a leitura dos respectivos resultados, possamos estar na posse de
dados objectivos que nos permitam confirmar ou infirmar as hipéteses
agora apresentadas.
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3 Metodologia

3.1 Algumas consideracoes metodolégicas

Como sabemos, existem diversas ferramentas para se proceder a recolha
de dados a partir da realidade. Uma questio que se coloca necessaria-
mente sempre a quem realiza este tipo de estudos é a forma como vai
proceder a recolha de dados junto da realidade que esté a estudar. De-
pois de definir as varidveis com que ird trabalhar, hd que definir uma
ferramenta que permita recolher da melhor forma os dados do terreno,
ou seja para proporcionar os dados mais correctos por forma a evitar
riscos de obtencdo de resultados menos coerentes face aos objectivos
pretendidos com o estudo em realizagdo.

Como se disse, existem diversas ferramentas para se proceder a
recolha de dados, e o processo de decisdo do tipo de ferramenta a uti-
lizar passa geralmente pelo tipo de objectivos que pretendemos alcancar
com o estudo, pela pergunta de partida, pelas hipdteses construidas e
também necessariamente pelos indicadores que permitirdo aferi-las.

As ferramentas mais utilizadas nos estudos das ciéncias sociais po-
dem dividir-se em dois grupos: as Entrevistas e os Inquéritos, também
conhecidos por Questiondrios.

As primeiras tém um cardcter mais aberto e resultam geralmente de
conversas entre o entrevistador (aquele que estd a desenvolver o estudo)
e o entrevistado (aquele que estd a responder as questdes que lhe estdo
a ser colocadas pelo primeiro, ou seja que esté a ceder informacao para
o estudo), no sentido de aceder a informacao de cardcter mais profundo
e especifico acerca de determinado(s) aspecto(s) do tema em estudo.
Esta metodologia aplica-se geralmente para o acesso € conhecimento
de informacao de tipo qualitativo.

A utilizacdo desta ferramenta carece que o entrevistador proceda
previamente a definicdo de um conjunto de tépicos a ser focados du-
rante o desenrolar da entrevista (o denominado guido da entrevista) e
que na pratica correspondem a um conjunto de perguntas abertas, cujas
respostas vao sendo anotadas pelo entrevistador para posterior andlise
(com recurso a técnicas de anélise de conteudo) e alcance objectivo dos
respectivos resultados. A entrevista parece particularmente recomen-
dada para o conhecimento aprofundado de determinada problematica
ainda pouco conhecida e estudada, e acerca do qual exista uma necessi-
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dade de producdo de conhecimento mais profundo, como por exemplo
o conhecimento e construcao de indicadores que possam permitir a sua
medicdo. E uma ferramenta particularmente utilizada pela Antropolo-
gia, nomeadamente pela vertente Etnogréfica, na realizacdo de estudos
baseados em historias de vida.

Quanto ao Inquérito, dizemos que € geralmente integrado por um
conjunto de perguntas fechadas, em que as respostas alternativas sao
fornecidas conjuntamente com as questdes. Destina-se a ser aplicado
a grupos mais alargados de pessoas — geralmente a amostras alargadas
de populagdes — no sentido de conhecer tendéncias de opinido acerca
de determinada problemdtica em estudo. As questdes que integram o
Inquérito e as possiveis respostas apresentadas correspondem aos indi-
cadores que permitem a afericdo das varidveis e das hipdteses levan-
tadas e cuja confirmacdo se pretende conhecer. Por esta razdo, numa
investigacdo onde se aplique um Inquérito, a maioria das varidveis sdo
medidas a partir das préprias perguntas que o compdem.

O problema que muitas vezes se suscita ao elaborar um Inquérito re-
side na especificacdo das hip6teses operacionais e nos indicadores que
permitem aferi-los, ou seja quais os dados da realidade que devem ser
recolhidos e qual a forma como essa recolha deve ser realizada, por
forma a conseguir-se uma associacdo eficaz entre a realidade e os indi-
cadores e, por sua vez, entre estes e as hipoteses. Importa assim que
os indicadores e a forma de os medir sejam muito bem especificados
antes de se efectuar a recolha dos dados, o que implica que, aquando
da elaboragdo das questdes que hdo-de integrar o Inquérito, tenhamos
de pegar nas hipdteses gerais e, a partir delas, decidir que perguntas
aplicar para medir as varidveis a elas associadas, bem assim como o
tipo de resposta mais adequado para cada pergunta, o tipo de escala
melhor ajustado para medir essas respostas, e ainda o método mais cor-
recto para as analisar. Estes aspectos encontram-se todos interligados e
as decisdes que o investigador tome sobre eles acabam de certa forma
por determinar as caracteristicas dos dados a recolher, permitindo tam-
bém uma clarificagc@o das hipdteses operacionais e o estabelecimento de
uma confianca de estas hipdteses poderem ser testadas adequadamente
com os dados a recolher (Hill, 2005).

Falamos j4 existéncia de perguntas abertas e de perguntas fechadas.
Ambas possuem aspectos positivos e aspectos menos positivos. As per-
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guntas abertas, que ja vimos se devem utilizar preferencialmente em
situacdes em que se pretende alcancgar informagdo de cardcter quali-
tativo acerca da problemdtica em estudo, apresentam as vantagens de
permitirem o acesso a informacdo em maior quantidade e por vezes até
inesperada acerca de determinados aspectos particulares do problema,
tornando o respectivo conhecimento mais rico, porque mais detalhado.
Como aspectos menos positivos destaca-se a dificuldade de uma inter-
pretacdo exacta e objectiva do conteido das respostas alcancadas, sendo
também necessdrio um tempo mais longo para se proceder a codifi-
cacdo dessas mesmas respostas, processo para o qual é normalmente
necessdrio o recurso a pelo menos dois “avaliadores certificados™ (al-
guém com conhecimentos reconhecidos sobre a temética em andlise),
para que se garanta uma maior objectividade nesse processo de codifi-
cacdo e interpretacdo das respostas. Para finalizar deve ainda referir-se
que, pela sua propria natureza, este método de abordagem do real di-
ficilmente permitird uma anélise de resultados através de aplicacdo de
técnicas estatisticas (Foddy, 2002, Hill, 2005).

Relativamente as perguntas fechadas, proprias dos Inquéritos, veri-
ficamos terem também particularidades mais vantajosas e algumas ou-
tras menos vantajosas. Entre as primeiras destacamos a facilidade de
poderem ser analisadas através de técnicas estatisticas, muitas vezes de
maneira muito sofisticada através de programas informaticos especifi-
camente desenhados para este efeito. Quanto aos aspectos menos po-
sitivos, destacam-se a inexisténcia de riqueza nas respostas (recordamos
que neste tipo de questdes ao inquirido apenas € solicitado que selec-
cione a resposta que mais se ajusta a sua opinido a partir de um naipe
de possibilidades propostas pelo autor do estudo) o que por vezes pode
conduzir o investigador a conclusdes muito simplistas (Hill, 2005).

Perante os aspectos referidos, muitos autores ainda ficam em divida
acerca de qual das duas metodologias devem utilizar para alcangar os
melhores resultados nos respectivos estudos. Se, por alegarem questoes
como a da relatividade cultural, em que um mesmo termo € susceptivel
ter significados ndo totalmente coincidentes, apresentando variacdes em
func¢ao da conjuntura cultural em que € utilizado, os defensores das per-
guntas abertas justificam o recurso a esta ferramenta como forma de
evitar eventuais enviesamentos resultantes precisamente das variacoes
de indole cultural, por outro lado, os defensores das perguntas fechadas
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parecem essencialmente animados pela necessidade de realizacdao de
Inquéritos em larga escala, na grande maioria dos casos a populacoes
de dimensao nacional, trabalhos cada vez mais facilitados pela rapidez
de obtenc¢do de resultados gragas as constantes evolugdes da tecnologia
informatica (Foddy, 2002).

Apesar da existéncia destas duas correntes extremas, que por vezes
mais se assemelham a fundamentalismos que esquecem de facto que
ambas as técnicas possuem a suas potencialidades préprias e que se
complementam, a maioria dos investigadores acaba por entender de
grande utilidade o facto de as perguntas abertas poderem desempenhar
um papel muito importante na interpretacao das respostas dadas as per-
guntas fechadas (Foddy, 2002).

Antes de apresentarmos a nossa ferramenta de trabalho, fazemos
uma breve referéncia ainda as escalas de medida das resposta as per-
guntas fechadas, a que ja nos referimos anteriormente. Como verifi-
camos, as perguntas fechadas t€m esta designacao na medida em que as
vdrias alternativas de resposta sio definidas e apresentadas pelo inves-
tigador. Estas respostas sdo na pratica as varias dimensdes da varidvel
ou do indicador que estd a ser testado através da respectiva pergunta, e
encontram-se geralmente associadas a um de dois tipos de escalas. As
escalas nominais, em que as alternativas de resposta sdo taxativas, ndo
existindo qualquer relacdo de continuidade entre elas (sd@o por exem-
plo as respostas do tipo Sim / Nao), e as escalas de avaliagdo do tipo
ordinal, que pressupdem a existéncia de uma relacao de continuidade
entre as diversas respostas (sdo por exemplo as respostas que se des-
tinam a avaliar a gravidade de uma determinada questdo e cujas alter-
nativas comecam em Nada Grave, passando depois para Pouco Grave,
seguindo para Grave e terminando em Muito Grave).

3.2 A nossa ferramenta de trabalho

Vejamos agora, apés a apresentacdo destes breves considerandos acerca
das questdes metodoldgicas, qual a ferramenta de andlise da realidade
que decidimos construir e que utilizamos.

Ja vimos que este estudo € de cardcter exploratério ou preliminar e
através dele pretendemos conhecer informacao relevante para uma in-
vestigacao principal a desenvolver futuramente acerca do impacto que
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as noticias de corrupg¢do publicadas na imprensa de grande tiragem pos-
suem na edificacdo do discurso social existente acerca da questdo da
corrup¢ao. Segundo Hill (2005), os estudos exploratérios podem ser
realizados para identificar e seleccionar de uma forma mais clara de-
terminadas varidveis acerca da problemadtica que se pretenda estudar
mais profundamente no ambito de um estudo mais alargado. Segundo
a mesma autora, um Inquérito realizado a uma pequena amostragem da
populacdo (os resultados de 50 inquéritos podem considerar-se ja su-
ficientes para permitir o alcance de dados com alguma objectividade)
pode considerar-se suficiente para permitir o conhecimento da impor-
tancia de determinadas varidveis acerca da problemadtica em estudo, até
porque o objectivo central nesta fase dos trabalhos ndo € tanto a ex-
trapolacdo dos resultados para toda a populacdo do universo em estudo,
que no nosso caso € a populacdo residente na area da grande Lisboa
(cidade de Lisboa e suburbios), mas mais uma verificagdo de tendén-
cias de opinido dentro dessa mesma populacao.

Decidimo-nos assim pela edificagdo de um Inquérito, que pode ser
consultado em anexo no final deste texto, e que é composto por um
conjunto de questoes destinadas a aferir cada uma das seis hipdteses o-
peracionais. Como se pode verificar, a grande maioria das questoes € de
cardcter fechado na medida em que, e apesar de estarmos perante estudo
exploratdrio, a nossa intencao perspectivar tendéncias de opinido acerca
de determinados aspectos da representacdo social da corrup¢do e, como
vimos anteriormente, tal apenas se torna vidvel a partir de questdes de
caracter fechado.

Assim, num primeiro conjunto de questdes, pretendemos conhecer
alguns aspectos biogréficos caracterizadores da populacdo inquirida.
Correspondem na pratica as habituais vardveis independes sempre pre-
sentes nos inquéritos, como o género, a idade, a profissdao e as habi-
litagOes literdrias. Denominam-se por varidveis independentes na me-
dida em que € a partir delas que se avaliam as variacOes das varidveis
que estamos de facto a estudar e que neste contexto se denominam por
varidveis dependentes e que correspondem as respostas seleccionadas
para as questdes que se seguem no Inquérito. Sao por isso naturalmente
questdes cujas respostas sdo do tipo taxativo, ou seja fazem a aplicagdo
de uma escala do tipo nominal.

A primeira questdo realmente proposta acerca da representacio so-
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cial da corrupg¢do, € uma questdo aberta, em que se solicita aos inquiri-
dos que indiquem trés palavras que, completamente a sua escolha, as-
sociem a corrup¢do. Decidimos incluir esta questdao aberta por, como
se disse anteriormente, poder revelar-se de grande utilidade para a in-
terpretacdo das respostas as perguntas fechadas que se seguem. Ainda
em relagcdo a esta mesma questdo hd que referir que decidimos inclui-la
logo como questao de abertura para evitar que as respectivas respostas
pudessem de alguma forma ser influenciadas pelas perguntas fechadas
que se seguem ao longo do restante Inquérito.

Seguidamente procedemos a defini¢do de um conjunto de onze si-
tuacoes hipotéticas distintas, que apresentamos aos inquiridos solici-
tando se as identificam ou ndo como actos de corrup¢do. Estas onze
situacdes, questionadas neste sentido, deram origem as questodes 2, 4,
6, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 20 e 22, e o seu conjunto foi desenhado para
aferir a nossa 2* hipdtese operacional. Refira-se ainda que as situacdes
hipotéticas das questdes 6, 8, 12, 14, 16, 20 e 22 correspondem a préti-
cas enquadraveis na defini¢do legal do crime de corrupcdo, correspon-
dendo as restantes (2, 4, 10 e 18) a praticas de outros crimes de na-
tureza econdmica, como o nao pagamento de impostos (duas situagdes),
a burla, e o abuso de confianga. Para finalizar refira-se ainda que as res-
postas a todas estas questdes fazem a aplicacdo de uma mesma escala
de tipo nominal (do tipo Nao Sabe / Sim / Nao).

Depois e partindo ainda das mesmas onze situagdes hipotéticas, so-
licitamos aos inquiridos que assinalassem o respectivo grau de gravi-
dade que lhes associavam. Este novo registo deu origem as questoes 3,
5,7,9, 11, 13, 15, 17, 19, 21, e 23, e foram desenhadas para aferir-
mos a nossa 3" hipdtese operacional, nomeadamente através da apre-
sentacdo de situacdes semelhantes apresentando apenas a variacao do
valor do bem ou do montante de dinheiro envolvido no acto da cor-
rup¢do. Contrariamente ao grupo de questdes anteriormente referido,
este segundo conjunto de questdes apresenta as propostas de resposta
estruturadas numa escala do tipo ordinal, em que todas se apresentam
correlacionadas e tendentes a aferi¢do do grau de gravidade associado a
cada uma das situacdes propostas (com as alternativas Nao sabe. / Nada
Grave / Pouco Grave / Grave / Muito Grave).

Numa quarta parte do Inquérito (questdes 24 e 25) buscamos co-
nhecer se o acto praticado pelo corruptor passivo tem uma gravidade
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distinta da do acto praticado pelo corruptor activo. Para aferir este as-
pecto da representacdo social da corrup¢do, pegamos na dltima das si-
tuagdes propostas no conjunto de questdes anteriores € questionamos a
gravidade associada ao acto de cada um dos intervenientes, por forma a
aferirmos a nossa 4* hipétese operacional. Também aqui e pelas mesma
razdes ja apontadas anteriormente, as respostas que propomos foram
estruturadas em torno da mesma escala do tipo ordinal.

Refira-se que a grelha das respostas para os dois conjuntos de ques-
tdes acabados de mencionar se apresenta por ordem inversa de duas em
duas questdes, para que desta forma se evitem tendéncias de centrali-
dade em termos das respostas indicadas pelos inquiridos.

O conjunto das questdes 26 a 31 pretendem conhecer os habitos de
leitura de jornais da populagdo inquirida. As respostas as questdes 27
e 28 foram naturalmente estruturadas em torno de uma escala nomi-
nal. As respostas a questdao 29 foram também estruturadas em torno de
uma escalara de tipo nominal, embora neste caso se admitam respostas
multiplas, deixando inclusivamente espaco aberto para outras alternati-
vas ndo propostas pelo inquiridor. Trata-se da inica questao que admite
resposta multipla e que nem € fechada nem ¢é aberta. As questdes 30 e
31 pretendem avaliar a percepcao da gravidade que possuem as noticias
de corrupgdo lidas nos jornais (questdo 30 — 5% hipétese operacional) e
a percep¢do da importancia que essas noticias possuem na constru¢ao
das representagdes sociais da corrupcao (questao 31 — 6 hipdtese opera-
cional). As respostas para estas questdes foram estruturadas em torno
de escalas do tipo ordinal, a primeira delas utilizando a mesma grelha
gradativa em torno da percepc¢do da gravidade das noticias de jornais e
a segunda em torno de uma grelha gradativa da importancia que essas
noticias possuem para a percep¢ao da corrupcao.

Julgamos assim, com o conjunto de questdes apresentado, ter cons-
truido uma ferramenta de medicdo e de afericao da realidade que nos
propusemos estudar, e que resultou das diversas dimensdes definidas na
hipdtese geral e depois mais concretizadas através das hipéteses opera-
cionais.

Restard apenas referir que os dados recolhidos através deste inquéri-
to foram depois tratados informaticamente através de uma folha de cél-
culo Excell.

Feita a apresentacdo e a explicacdo da ferramenta de trabalho uti-
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lizada, vejamos, ja no proximo capitulo, quais os resultados que ela
permitiu alcancar e qual a respectiva andlise.
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4 Apresentacao de resultados

No presente capitulo apresentamos ent@o os resultados alcangados com
a administracdo do Inquérito que foi apresentado no capitulo anterior e
que resultou das hipéteses de trabalho definidas e descritas no capitulo
precedente.

Antes de apresentarmos os resultados julgamos porém importante
que se refira que o Inquérito foi administrado entre 23 de Abril e 20
de Maio de 2006 na drea da grande Lisboa a uma populacdo amostral
de 88 individuos, que seguidamente melhor se caracterizard. Efectua-
mos a administra¢do do Inquérito através da técnica de amostragem de
conveniéncia por duas ordens de razdes. A primeira porque, devido ao
facto de estarmos a trabalhar a um nivel exploratério, que, pelas razdes
j& apontadas anteriormente e que se prendem com 0s objectivos que se
pretendem alcancar com estudos a este nivel, ndo requer grandes cuida-
dos com os aspectos de representatividade da amostra da populacao em
estudo e a segunda, porque, dada a tematica do assunto em estudo,
que pode muito provavelmente apresentar-se ainda com efeitos per-
turbadores para muitas pessoas, causando-lhes alguns receios ou pelo
menos algumas ddvidas, prejudicando a espontaneidade sempre ttil
nestas situagdes. Alguns autores t€ém defendido que situacdes de pertur-
bac¢do desta natureza podem motivar os inquiridos a fornecer falsas res-
postas a propdsito dos topicos questionados, conduzindo-os facilmente
para respostas socialmente correctas e desejdveis, o que, a acontecer,
subverteria totalmente os resultados que pretendem conhecer-se (Foddy,
2002). Decidimo-nos assim pela aplicacdo dos Inquéritos através de
uma amostragem de conveniéncia, tendo-o feito a individuos que, logo
desde o momento da apresentacdo do estudo e dos respectivos objec-
tivos, se mostraram totalmente receptivos e dispostos a colaborar na
respectiva realizagdo, alguns dos quais revelando inclusivamente co-
nhecer terceiras pessoas que estariam igualmente nas mesmas condicoes
de disponibilidade, aos quais, por esta via, conseguimos posteriormente
também a colaboracdo como Inquiridos.

Vejamos entdo os resultados alcancados, apresentando numa primei-
ra parte as caracteristicas dos 88 individuos inquiridos, que constituem
a amostra da nossa populacdo alvo — individuos residentes na area da
grande Lisboa.
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4.1 Caracterizaciao da amostra

Os quatro quadros que se seguem ddo-nos uma no¢ao das caracteristicas
da populacdo que foi inquirida, que se constituiu na amostra com que
trabalhamos e que € composta por 88 individuos residentes na drea da

grande Lisboa.

QUADRO 1: CARACTERIZAGAO DA POPULAGAO DA AMOSTRA

género idades habilitagdes literarias
total de 2 total de
mais de §° ”
€asOS | \oceuling | feminino | 18-27 | 28-37 | 38-47 | 48-67| ¢ [até 0ano | anoate 1zo PACHATClAt0E) Ao | casos
mais el licenciatura | identificado
88 40 @ 29 34 13 7 5 18 2 5 1 88
1000% | 455% | s48% | 32.9% | 6% | 148% | 80% | 67% | 148% %1% 56,0% 14% 100,0%
QUADRO 2: CARACTERIZAC,‘AO PROFISSIONAL DA POPULACI\O DA AMOSTRA
. técnico de .
e bancario assm.enbe consultor | enfermeira | estudos de fun.cllo nén.o informitico| militar | reformado s
£asos social administrativo profisstes
mercado
88 5 b 3 1 4 4 4 ] [} ¥
100,0% | 5,7% 6,3% 6,9% 8,0% 45% 45% 45% 10,2% 45% 44.3%

QUADRO 3 - CARACTERIZAGAO DOS HABITOS DE LEITURA DE JORNAIS DA POPULAGAOQ DA

AMOSTRA
n° casos n° leitores por titulos
total nao léem jornais | léeem jornais cM PUBLICO DN EXPRESSO| VISAO OUTROS
casos| 88 8 80 33 A 36 36 k1l 33
% | 100,0% 9,1% 90,9% 37,5% 352% 40,9% 40,9% 35.2% 37.6%

No quadro 1 verificamos que o género feminino se encontra ligeira-
mente mais representado do que o masculino. Verificamos ainda que os
individuos possuem idades compreendidas entre os 18 e os 58 ou mais
anos de idade, embora os grupos etdrios dos 18 a 27 e 28 a 37 anos
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de idades sejam os que, no seu conjunto, possuem a maior fatia da po-
pulacdo (32,9% e 38,6%, respectivamente). Refira-se desde ja que esta
distribui¢do etdria, relativamente concentrada nos grupos mais jovens,
dificulta um pouco a leitura dos resultados em fun¢do da variagdo desta
variavel. Falamos concretamente dos subgrupos etarios dos 48 a 57
anos e 58 e mais anos, que sdo integrados respectivamente por 7 (8%)
e por 5 (5,7%) elementos, cujas respostas, se apresentadas, nos sur-
giriam compardaveis as dos restantes subgrupos integrados por bastantes
mais elementos, como sao os exemplos ja mencionados nos dois grupos
etdrios mais novos. Assim e por esta razao ndo se fard a apresentagcdo
dos resultados face a varidvel idade. Neste caso, se pretendéssemos
conhecer de facto os resultados tendo em consideracio esta varidvel,
restar-nos-ia a solu¢do de colocar mais inquéritos na rua, nomeada-
mente junto de individuos com idades compreendidas nos dois grupos
etdrios mais deficitérios.

Relativamente as habilitacdes literdrias e ainda dentro do mesmo
quadro 1, verifica-se que permitiram uma subdivisdo em trés subgru-
pos distintos (até ao 9° ano inclusive, mais do que o 9° até ao 12° ano
inclusive, e frequéncia / conclusdo de curso universitirio), integrados
respectivamente por 13 (14,8%), 23 (26,1%) e 51 (58,0%) elementos,
ainda assim com uma relativa concentracdo no terceiro grupo. No en-
tanto e apesar desta concentracdo, decidimos efectuar a apresentagdo de
resultados tendo em consideragdo a varidvel habilitagdes literdrias.

A conjugacdo das varidveis idade e habilitacdes literdria diz-nos que
a nossa amostra de conveniéncia é composta maioritariamente por in-
dividuos relativamente jovens e com formacao académica. Estamos em
crer que este € um dos riscos de se utilizar a técnica da amostragem
de conveniéncia. Ainda assim e face ao facto de estarmos a trabalhar
no ambito de um estudo exploratdrio, aceitdmos este risco e corremo-
lo, restando-nos agora efectuar a andlise e apresentacdo dos resultados
alcancados para as varidveis que o permitam.

Quanto as profissdes dos nossos inquiridos (quadro 2), verificamos
estar perante um leque muito alargado e diversificado, que impossibilita
a constitui¢do de subgrupos de profissdes com um minimo de dimensao
que possibilite apresentar resultados crediveis, razao pela qual também
ndo os apresentamos relativamente a esta varidvel.

Por fim e no que respeita aos habitos de leitura de jornais, resultados
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apresentados no quadro 3, verificamos que a maioria dos nossos inquiri-
dos (80 elementos — 90,9%) se assumiu como tendo contacto com este
meio de comunicacdo social, contra uma pequena minoria de 8 elemen-
tos (9,1%) que diz ndo ter contactos com jornais. Assumimos poder
ser arriscado fazer comparagdes de tendéncias de opinido entre estes
dois subgrupos, no entanto e porque, ainda assim, o subgrupo dos nao
leitores de jornais apresenta alguma homogeneidade face a generalidade
da populagdo da amostra (¢ composto por 4 individuos do género mas-
culino e outros tantos do género feminino; as suas idades sdo 20, 26,
28, 29, 35, 39 41 e 48 anos de idade; trés deles sao licenciados, outros
trés possuem o 12° ano e dois possuem o 9° ano) decidimos efectuar a
apresentacdo dos resultados para estes dois subgrupos.

Por outro lado e para terminar esta breve referéncia a caracteriza-
¢do da amostra inquirida, verificamos que a maioria dos individuos que
tém contactos com a imprensa assume ler mais do que um jornal, razio
pela qual a apresentacdo de resultados em fun¢@o desta varidvel nao
nos permite verificar a real influéncia de cada um dos jornais de forma
isolada. Em face desta limita¢ao, também ela resultante da técnica de
amostragem de conveniéncia, apenas apresentamos, como ja dissemos,
os resultados verificados para os subgrupos dos que léem jornais e dos
que ndo léem jornais.

4.2 As palavras mais associadas a corrupc¢ao

O quadro 4 apresenta-nos as palavras mais frequentemente associadas
a corrup¢io e resultam das respostas apresentadas pelos inquiridos a
questdo n°1 (a dnica questdo aberta presente neste Inquérito). Este €
o Unico quadro que apresentamos relativamente as 257 palavras que os
inquiridos, no seu total, associam a corrupcao. O tratamento global
das 257 palavras serd posteriormente efectuado através de técnicas de
andlise de conteido. Ainda assim, como dissemos, apontamos as pala-
vras que mais se repetem até ao nimero de trés repeti¢des. Destes da-
dos, assim apresentados completamente em bruto, parece-nos de desta-
car o facto de trinta Inquiridos associarem a corrup¢do a palavra “di-
nheiro” — esta € a palavra que mais vezes se repete —, 0 que nos pode
trazer alguma luz sobre alguns dos resultados verificados para as ques-
tdes seguintes, nomeadamente para a questdo desenhada para aferir a
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nossa hipétese que associa o valor transaccionado no acto da corrup¢ao
com a respectiva gravidade.

Quadro 4: Palavras associadas a Corrupgao —
resultados para todo o grupo

Termos ldentificados

Nuamero de referéncias

Dinheiro

30

Suborno

21

Poder

13

Crime

12

Roubo

Mentira

Desonestidade

Falsificacdo

Fraude

Ganancia

Influéncia

Politica

Interesses

Politicos

Arbitros

Desvio

Enganar

Governo

Injustica

W wwwwsslalolonjolon o

4.3 As representacoes da corrupcao para toda a
populacao da amostra

Refira-se, como esclarecimento prévio para ajudar na leitura dos qua-
dros que se seguem que as situagdes propostas que correspondem de
facto a préticas de corrupcao segundo a lei penal portuguesa se apresen-
tam com uma coloragdo de fundo diferente (sombreada) relativamente
as restantes. Fazemos a apresentacdo dos resultados com recurso a esta
forma grafica para mais facilmente se possa verificar qual o posiciona-
mento que lhes € atribuido pela representacdo social denotado pela po-
pulacdo da amostra.
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QUADRO §: "As situages propostas sao corrupgdo? " - resultados para a populagio total

NAO RESPONDE / NAOE SIME
SITUACAO PROPOSTA NASITEM OPINIAQ| 5?RRUPCAO f?RRUPCAD
CASOS - CASOS % CASOS i

Um policia de trénsito aceita 50 €uros do condutor de um automével para ndo

The passar a multa por excesso de dlcool 2 23% ! 1% & 9%.6%

Um examinador de condugdio aceita 250 €uros de um aluno a troco da
aprovagio no respectivo exame

Umdos fiscais da Cimara Municipal aceita 2.000 €uros do proprietirio de um

terreno situado em zona de reserva agricola. em troca da autorizagio da 4 4,5% 1 1,1% 83 94,3%
construgio de uma casa nesse mesmo terreno

U Ministro do Governo aceita 1.000.000 €uros da empresa construtora da

nova estagio central de comboios, cuja construgio fora aprovada ¢ autorizada | 6 6,8% 3 34% 79 89,8%

por si

O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da empresa construtora
de um jardim cuja construgio fora aprovada € autorizada por si

2 2,3% 2 2,3% 84 95,6%

(] 8,8% 7 8,0% 7% | 852%

Um empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado

informagio positiva no processo de pedido de erédito para compra de casa 2 5.7% 8 10.2% % 1%

O tesoureiro do servigo de Finangas proximo da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo ¢ gasta-0 em grandes 3 3.4% 18 20,5% 67 76,1%
jantaradas " com os amigos

Um motorista de taxi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraido,
cobre-The um valor trés vezes superior ao devido

2 2,3% 2 26,1% 63 71,6%

O seu vizinho & empresario ¢, através de umas artimanhas contabilisticas,
consegue nio pagar inpostos sobre os elevados lueros que as suas empresas 7 8,0% 19 21,6% 62 70,5%
obtém
O Presidente da Junta de Freguesia aprovou e autorizou & construgdo de um
Jardime, emtroca disso, aceita que o dono da empresa que o construird lhe 8 91% 19 21,6% 61 69,3%

pague umlmogo

O seu vizinho recusa a emissio de factura aquande da reparagiio do seu veiculo

0, 0, 0/
automovel niio pagando assim o valor correspondente ao imposto [VA 4 4% % BE% 5 &5, 5%

O quadro 5 permite-nos verificar que de uma maneira geral a maio-
ria dos inquiridos associa todas as situagdes propostas a praticas de cor-
rupg¢do. Esta tendéncia € no entanto particularmente evidente em torno
das situagdes que correspondem de facto a praticas de corrupg¢do, ex-
ceptuando a situacdo da prética da corrup¢do em troca de um almoco,
que surge entre as que menor consenso retinem quanto ao facto de se
tratar de uma situacao de corrupgao.
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QUADRO 6: Gravidade das situagbes propestas - resultados para a populagéo total

AORES| L/
\:I'\-:JOTl;l;H l;(;;l[]l’; 0 NADAGRAVE | POUCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUACAO PROPOSTA o — " =
N % N 5 N i N . N .
CASOS CASOS CASOS " leasos| " casos| "

U Ministro do Governo acata 1,000,000 €uros da empresa consirutora da
novaestagho central d comboios, cuja construgio foraaprowda e atorizada | 4 | 48% 1 11% 4 | 4B% | 12 | 138% [ &7 [ 781%
porsi
Un dos fiscais da Cimara Municipal aceita 2,000 €aros do proprictario de um|

lerreno siuado em zona § oo, em roca da utorizaglo & 4| 48% | 0 | 0% 20| 23% | 2 | 0% | 60 [ 682%

.-

construgo de uma ¢asa nesse mesmo Lereno

U policia de trinsito aceita 50 €uros do condutor de um automavel para ndo

Uil v 1 1% 0| 00% 0 | 00% | 82 | 364% | 66 | 626%

O tesoureiro do servigo de Finangas présimo da sua residéncia reira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo ¢ gasta-0 em grandes 1 11% 0 0.0% 1 11% 33| agh | 83 | 60.2%
"jantaradas" com os anigos

Um moterista de Lixi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraido,

: : ; 3 34% 0 0.0% 8 9.1% A n3h [ 8 | 802%
cobra-fhe um valor trés vezes superior a0 devido

U examinador de conducio aceita 250 €uros de um aluno a tnogo da

aprovagio no respectivo exame

20 3% |0 | 00 | 3 | 3% | WM | 38E% | 49 | G6TH

0 Presidente daJunta de Freguesia accita 1000 €uros daeap st
A ‘._.J ‘ MJ..“ fo W' dowtrark | ‘i

0 seu vizinhe ¢ enpresirio ¢, alraids de unes atimanhas contabilisticas,

consegue nlo pagar impostos sobre o elevados lucros queas suas enpresas | 7 8.0% 1 1,1% 1 1.1% | 0% | £ | 4%

6 | B8% | 4 | A8 | 6 | 68% | 28 | 8% | 4 | 500N

oblém

Un enpregado deum Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado
£l e 4 r_l'.l kﬂﬁlmm p d

T 80% | 3 | 4% [ 15 | 8% | 32 | 3B4% [ 33 | 376%

ik

0 Presidente da Junla de Freguesia aprovou ¢ autorizou a construgio de um
Jardinne, emtmca disso, aeeita que o dono da empresa g sird e | 6 B7% | 16 | 182% | 27 | W% | 19 | A8% | M | 8B
passemalnogd

0 seu vizinho recusa a enissio de factura aquando da reparagio do seu veiculo|

] 6.8% 3 34% 2 | 0% | 48 | 646% 9 | 102%

automovel ndo pagando assim o valor comespondente ao imposto VA

Relativamente a gravidade das situagdes apresentadas (resultados do
quadro 6), verificamos a existéncia de uma tendéncia para ver a maioria
das situagdes como GRAVES e MUITO GRAVES, nao se confirmando
que o grau de gravidade esteja associado a0 montante envolvido no acto
da corrupcgao.
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QUADROQ 7: Gravidade das préticas do corruptor activo e do corruptor passivo - resultados para a populagéo total

EAO RESPOM?E | NeDAGRAVE | POUCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
i y NAQ TEM OPINIAO
SITUACAOPROPOSTA = = > - o
T o [®] % |*] % |2] % |L®] &
CASO0§ CASOS| CAS08 Cas08] CAS08

Gravidade i acgio do evaminador de condugio por aceitar 250 €ures deum
luno atroco daaprovagho norespetiv eame

T A% [0 | 00 [ 0 | 00k | 3 | 386% | 8 | 602%

Cravicude da aogo do aluno a0 entregar 250 €uros ao examinadhor de

2 _ oL %[ 0| 0% b | G8% [ 35 | 398% | 4 | 500%
condheio a trooo da aprovagio no s exame

O quadro 7 deixa verificar um tendéncia para, dentro do mesmo
acto, considerar mais grave a actuagcdo do corruptor passivo (o fun-
ciondrio, neste caso o examinador, que recebe 250 euros para aprovar
um aluno no exame) relativamente a do corruptor activo (o aluno que
da os 250 euros para garantir a aprovagao no exame).

QUADRO 8: Gravidade das noticias de corrupgio lidas nos jornais - resultados para a
populagio total

NAO RESPONDE / . - s v " - o i
NAO TEM OPINIAG| NADA GRAVE POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
N g N.. = N D ~ : N .

CASOS i CASOS e CASOS * CASOS i CASOS %
2 2,5% (1] 0,0% 1 1,3% 34 42.5% 43 53,8%

QUADRO 9: Impertancia das noticias de corrupgace lidas nos jornais - resultados
para a populagao total

NAO RESPONDE / NADA POUCO MUITO
NAO TEM IMPORTANTES | 1vporTanTEs | TMPORTANTES | |\/boRTANTES
= N N = N
CASOS e CASOS ¥ CASOS e CASOS i CASOS =
4 5,0% 1 1,3% 5 8,3% 50 62,6% 20 26,0%

Os quadros 8 e 9 permitem-nos afirmar a existéncia de uma forte
tendéncia para ver como GRAVES e MUITO GRAVES as noticias de
corrupcao lidas nos jornais (quadro 8), as quais parecem tendencial-
mente IMPORTANTES para a opinido que os inquiridos possuem a-
cerca das praticas de corrupcao (quadro 8).
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4.4 As representacoes em funcio do género

4.4.1 As representacoes reveladas pelo género feminino

QUADRO 10: "As situages propostas sao corrupedo? " - resultados para o género feminino

NAC RESPONDE / NAOE SIME
St . R o e
SETUATKQEROPOSTA NAO TEM OPINIZO|  CORRUPCAO CORRUPCAO
P m N w N .
CAS0S ! CAS0S ! CASOS '

Um dos fiscais da Cimara Municipal aceita 2,000 €uros do proprietério de um
terreno situado em zona de reserva agricola, em troca da autorizagio da 1 21% 0 0,0% 47 97,9%
construgdo de uma casa Nesse mesmo termeno.

Um examinador de condugdo aceita 250 €uros de um aluno a troco da

aprovaglo no respectivo exame 1 2,1% 0 0,0% 47 97,9%
Umpol{ciadeuénsimaceilaSDEnmdoemdmd:':umammﬂvel para ndo 1 21% 1 21% 4% 95,8%
lhe passar a multa por excesso de dlcool
Um Ministro do Governo aceita 1.000.000 €uros da empresa construtora da
nova estagio central de comboios, cuja construgio fora aprovada e autorizada 3 6,3% 1 21% 44 91,7%
porsi
O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da empresa construtora 3 63% 3 6,3% 2 87.5%

de um jardim cuja construgiio fora aprovada e autorizada por si

Um empregado de um Baneo aceita 1000 €uros do cliente por ter dado

informaglio positiva no processo de pedido de crédito para compra de casa “ 8,3% & b:3% al B2

O tesoureiro do servigo de Finangas proximo da sua residéncia relira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo ¢ gasta-0 em grandes 2 4,2% 7 14,6% 39 81,3%
"jantaradas " comos amigos

O seu vizinho recusa a emissio de factura aquando da reparagiio do seu weiculo

& : : - 0 0,0% 12 25,0% 36 75,0%
automovel nio pagando assim o valor correspondente ao imposto [VA
O seuvizinho € empresario ¢, através de umas artimanhas contabilisticas,
consegue ndo pagar impostos sobre os elevados lucros que as suas empresas L] 8,3% 8 16,7% 36 75,0%
obtém
Ummotorista de taxi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraido, 2 4.2% 1 22.9% a5 72,9%

cobra-lhe umvalor trés vezes superior ao devido

O Presidente da Junta de Freguesia aprovou ¢ auforizou a construgiio de um
Jjardim e, em troca disso, aceita que o dono da empresa que o construird lhe 5 10,4% 10 20,8% 33 68,8%
pague um almogo

O quadro 10 diz-nos que os inquiridos do género feminino parecem
ter uma tendéncia muito semelhante a que se verificou para a totalidade
do grupo acerca desta questdo (quadro 5), ou seja, de uma maneira geral
a maioria das inquiridas associa todas as situagdes propostas a praticas
de corrup¢do. Esta tendéncia revela-se particularmente evidente para
as situacdes que correspondem de facto a préticas de corrupgao, excep-
tuando a situacdo da prética da corrupcdo em troca de um almocgo, que
surge como a que menor consenso reine quanto ao facto de se tratar de
uma situag¢ao de corrupgao.
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QUADRO 11: Gravidade das situagdes propostas - resultados para o género feminino

NAO RESPONDE /

T oo | NADAGRAVE | POUCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITIJA[,'.‘A(J PROPOSTA HAD THMOE R0 -
Bl o | FT o [ FJ & |L.F] % |LF] w
(508 CAS08 CASOS CAS0§ CASOS
Uin dos fiscas ds Camara Monicipal it 2000 Guros do propierio de um
teeno sitiado em zon dereservaaericok, emtroca catorizcioda | 0 | 00% | 0 | o0% | 2 | 4 | 8 | tam% | a8 | remm

consfrugio de umi casa nesse mesnio terreno
Um Ministro do Governo aceita 1.000.000 €uros da empresa construtora da

etagio central dé comboios, cuja consirugio fora apeovach e autorizada | 2 4.2% 0 0,0% 2 42% i 8% | & | 1%
porsi
Un policia de trinsito aceita 50 €uros do condutor de um aulomevel para nio
Ihe passar a multa por excesso de ool

0 | 00% 0| 00% 0 | 00% | 13 [ 20A% | 3 [ 729%

O tesoureiro do servigo de Finangas préximo da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo ¢ zasta-o em grandes 0 0,0% 0 0,0% 1 21% 16 3,3% 3 66,7%
jeattaradas " com o8 amigos

Um moterisa de 1, aprecebendo-se que o clieate se encontra distraido,

X . . 1 21% 0 0,0% 2 4,2% 16 | 3% [ 80 | 628%
cobra-the um valor trés vezes superior ao devido

U examinador de condugio aceita 250 €uros deum aluno a troco da

i 0 0,0% 0 0,0% 1 2% | 17 | 364% | 30 | 626%

U empregado de um Banco aceita 1000 €uros do clienle por ter dado
informagio positiva no processo de pedido de erédito para compra de casi
O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €lros da copy
deum fardim cuja constngio fora aprovada ¢ awlorizadapor s
0 seu vizinho ¢ enyresirio ¢, alravés de umas adimanhas contabil isticas,
consegue 1o pagar impostes sobre os elevados lucros queas uasempresas | 2 4,2% 1 2% 1 21% 24 | 80,0% 20 | #41%

3 6,3% 1] 2% T W% | 12| 280% | 26 [ B21%

3 63% 1 1% 4 83% | 16 | 33% | 4 [ 500%

obtém
0 Presidente da Junta de Freguesiaaprovou ¢ antorizou a construgio deum
jardim e, emtroca di ila que o dono da empresa qu i 2 4.2% S | 188% | 16 | 3% | 12 [ 260% | 10 [ 208%
pague umalmogo

(0 seu vizinho recusa a enissio de factura aquando da reparagio do seu veiculol

1% % 0y
aonive 13 pesado i W conespodeeotiponotva | & | BER [ 0| O 92| 260K |1 ) WA 6 ) 10K

O quadro 11 transmite-nos uma tendéncia em tudo semelhante a que
se verificou para todo o grupo (quadro 6). Tendéncia para ver a maioria
das situacdoes como GRAVES e MUITO GRAVES, niao se confirmando
igualmente que o grau de gravidade esteja associado ao montante en-
volvido no acto da corrupgao.
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QUADRQ 12: Gravidade das praticas do corruptor activo e do corruptor passive - resultados para o género feminino

N ! y . . .
X ;\?I)OT}E:%(;?’? IE 0 NADAGRAVE | POUCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUACHO PROPOSTA - - - =
N y N n N i N 5 ! 4
CASOS CASOS CASOS CASOS CAS08

Gravidade da acgi dor de condugio por aveilar 250 Eros
[Jnudndeamaoduc\nrmnddudu:oﬂdumpnr.amlar i) €aros de um 0 0% 0 00 0 e |1 | aes | oo | s
alunoa oo da aprovagio no respetivo cvame

Gravidade da aogho do aluno a0 entregar 250 €uros a0 evaminador de

0 [ 00% 0| 00 To0O6¥ | 16 | 3% | 29 | e0d%

condughi a troco da aprovagio no seu exame

Um vez mais, a semelhanga do que se verificou para todo o grupo
(quadro 7), verifica-se uma tendéncia para, dentro do mesmo acto, con-
siderar mais grave a pratica do corruptor passivo do que a do corruptor
activo. Esta tendéncia nao € no entanto tdo forte como o € para todo o

grupo.

QUADRO 13: Gravidade das noticias de corrupgéo lidas nos jornais - resultados para o
género feminino

NAO RESPONDE / = - g “RAVE i %5 ¥ T
NAG TEM OPINIAG| NADA GRAVE POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
N® . N° 4 N° o N° ‘, Ne m

CASOS ¥ CASOS % CASOS i CASOS @ CASOS s
1 2,3% 0 0,0% 0 0,0% 16 36,4% 27 61,4%

QUADRO 14: Importancia das noticias de corrupgao lidas nos jornais - resultados para
o género feminino

NAO RESPONDE / NADA POUCO B ORTANTES MUITO
NAO TEM OPINIAO| IMPORTANTES IMPORTANTES : e IMPORTANTES
N o N° 5 Ne a N° ” N° -

CASOS il CASOS i CASOS Gl CASOS i CASOS 5
1 2,3% 1 2,3% 0 0,0% 30 68,2% 12 27,3%

Os quadros 13 e 14 permitem-nos verificar novamente a existén-
cia da mesma forte tendéncia verificada para todo o grupo (quadro 8),
para ver como GRAVES e MUITO GRAVES as noticias de corrupcio
lidas nos jornais (quadro 13), as quais parecem apresentar-se tenden-
cialmente IMPORTANTES para a opinido que as inquiridas possuem
acerca das praticas de corrupg¢do (quadro 14).
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4.4.2 As representacoes reveladas pelo género masculino

QUADRO 15: "As situagdes propostas sdo corrupgdo? " - resultados para o género masculino

NAO RESPONDE / NAOE SIME
SITUACAO PROPOSTA NH,\'A() TEM (\‘-E)RRL'P(“A() ::)RR]IPCAO
) : [ 9
CASOS i CASOS A' CASOS 4

Um policia de trinsito aceita 50 €uros do condutor de um automovel para

ndo lhe passar a multa por excesso de dleool i 25% 2 0:%% & 87.5%

Um examinador de condugio acéita 250 €uros de um aluno a troco da

aprovagiio no respectivo exame i 25 2 gl il 20

Um dos fiscais da Ciimara Munieipal aceita 2.000 €uros do proprietirio de

um terreno situado em zona de reserva agricola, em troca da autorizagio da] 3 75% 1 2,5% 36 90,0%
0 de uma casa nesse mesmo ferreno.

Um Ministro do Governo aceita 1.000.000 €uros da empresa construtora dal

nova estagio central de comboios, cuja construgio fora aprovada e 3 7.5% 2 5,0% 35 87,5%

autorizada por si

Um empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado

informagdo positiva no processo de pedido de erédito para compra de casa Y et g LA & g

€ Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da empresa
construtora de um jardim cuja construgdo fora aprovada e autorizada por si

3 7.5% 4 10,0% 33 825%

O tesoureiro do servigo de Finangas proxime da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo ¢ gasta-o em grandes 1 25% 1 27,5% 28 70,0%

"jantaradas " ¢om os amigos

Um motorista de taxi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraidao,
s prefcaioacy ‘ e VeI 0 0,0% 12 30,0% 28 | 700%
cobra-lhe um valor trés vezes superior ao devido

O Presidente da Junta de Freguesia aprovou ¢ autorizou a construgio de um
jardim e, em troca disso, aceita que o dono da empresa que o construira lhe 3 7.5% 9 22,5% 28 70,0%
pague um almogo

O seu vizinho ¢ empresario e, através de umas artimanhas contabilisticas,

consegue ndio pagar impostos sobre os elevados lueros que as suas 3 7.5% " 27,5% 26 65,0%
empresas obtém

O seu vizinho recusa a emissio de factura aquando da reparagio do seu
veioulo automével ndo pagando assim o valor correspondente ao imposto 4 10,0% 14 35,0% 22 §5,0%

IVA

O quadro 15 revela uma tendéncia em tudo idéntica a que se veri-
fica para todo o grupo (quadro 5) e para o género feminino (quadro 10),
ou seja, de uma maneira geral a maioria dos homens inquiridos asso-
cia todas as situacdes propostas a praticas de corrup¢do. Esta tendéncia
revela-se particularmente evidente para as situagdes que correspondem
de facto a praticas de corrupg¢do, exceptuando a situacio da prética da
corrup¢do em troca de um almogo, que surge como uma das que retine
menor consenso quanto ao facto de se tratar de uma situacdo de cor-
rupc¢ao.
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QUADRQ 16: Gravidade das situagdes propostas - resultades para o génere maseuline

) \E}ﬁﬁ%ﬁ\%b NADAGRAVE | POUCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUACAQ PROPOSTA - =
N‘ o h" o N‘ L T8 N) o NU L
casos| " easos| " feasos. Y Jessos| " |casos| "
U Ministro do Governo aceita 1,000,000 €uros da empress construtora da
nov et cental e comboios g oonsgin foragprowckcatoriza | 2 | 0% [ 1 | 28% | 2 | B0% | & | 128% | %0 | 760%
porsi

Um motorista de Lixi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraido,
cobra-the um valor rés vezes superior a0 devido

T s & G Mariopal acata 2000 iros 6o prprio g
temeno situado em 20na de reserva agricols, em troca da autorizagho da 4 | 100% 0,0% 0 00% | 14 | 360% [ 22 | B50%
construgn de uma casa nesse meso lermeno

(0seu vizinho ¢ enipresirio ¢, atravds de umas artimanhas contabilidicas,
consegue nio pagar inpostos sobre o5 elevados luoros que as suasenpresas | § 12,6% 0 0,0% 0 0,0% 13 | 6% 2 | B60%

o[ oso% [ o | oem | 6 | men | 9 | 26% | 2 | 67

obtém
0 tesoureiro do servico de Finangas proxine da sua residéncia refira
fi lgum dinheiro do seu servigo ¢ gast ! 1 2,5% 0 0,0% 0 0,0% 18 | 450% [ 21 | 625%

“jcattaradas” oom os amigos

U policia de rinsito accita 50 €uros do condutor de um avtomével para nio

1 8% [ 0 | 00% | 0 | O0% | 19 [ 476% | 20 | 600%

he passara multa por excesso de dlcool
O Presidente da Junta de Freguesia aocita 1000 furos dacmp sl
e i i e 3 15% 3 8% 2| B0% | 12 | 0% | 20 | E00%

Uni examinador de condugio aceita 250 €hros deum aluno a troco da
aprovagio no respect o exame
0 Presidentc da Junta de Freguesia aprovou ¢ autorizo a construgio de um
jardim ¢, em troca disso, aceita que o dono da empresa que o congtrura the | 3 16% T | 108% | 12 | 300% 7 176% | 11 | 276%
psue umalmogy
Um empregado deum Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado
informagio posiliva no processo de pedido de erédito para compra de casa

3 5,0% 0,0% 20| BO0% | 17 | 426% [ 19 | 476%

4| 100% [ 2 | 60% [ 6 | 150% | 20 | 600% | 8 | 200%

0 seu zinho recusa a enissiio de Factura aquando da reparagio do sew seiculof

o : 4 10,0% 3 78% 10 | 260% | 19 | 476% 4 10,0%
automdve] ndo pagando assim o valor comespondente 20 imposto VA

Apesar de mostrar uma tendéncia semelhante a que se verificou
para todo o grupo (quadro 6) e para os individuos do género feminino
(quadro 11), o quadro 16 permite verificar que, para os individuos do
género masculino, as situagdes propostas se dividem um pouco mais
entre 0o POUCO GRAVE, o GRAVE e o MUITO GRAVE, nao se con-
firmando uma vez mais que o grau de gravidade esteja associado ao
montante envolvido no acto da corrupcao.
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QUADRO 17: Gravidade das priticas do corruptor active & do corruptor passivo - resultados para o género maseuling

&:)0%?;]?::)1&0 NDAGRAVE | POUCOGRAVE |  GRAVE | MUMOGRAVE
SITUACAO PROPOSTA T = 5 .

N N N R N T R

casos| " fewsos] " fessost " fowsos] " [casos|

2 - = i
Crm]dadedawdummmadwdzt‘ondugaopurlauew_aﬂfuro.deum 1 w0 | om o | oo | 65| wow | B | s
dlun troco da aprovachono respetio exame

Grvidade da acplo d ahuno a0 entregar 250 Euros a0 cxaminadar de

A i S T8% | 0 | oM | 8 | TEh | 19 | 478% | 15 | STS%
oondugio a trooo da aprovagio no se exame

Mais uma vez uma tendéncia semelhante a que foi revelada pelo
grupo (quadro 7) e pelos inquiridos do género feminino (quadro 12),
ou seja uma tendéncia para, dentro do mesmo acto, considerar mais
grave a prética do corruptor passivo do que a do corruptor activo. Neste
caos no entanto e contrariamente aos resultados para o género feminino
(quadro 12) esta tendéncia € aqui bem evidente (€ a primeira vez que a
maioria dos inquiridos define apenas como GRAVE a actuacdo do cor-
ruptor activo — o aluno que paga 250 euros para conseguir a aprovacao
no exame).

QUADRO 18: Gravidade das noticias de corrupgdo lidas nos jornais - resultados
para o género masculino

NAO RESPONDE/| . g FE—— e o
ity NADA GRAVE | POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
N° N Ne N° N°
o, o, 0, 0, 0,
CASOS & CASOS & CASOS o CASOS e CASOS i
1 2,8% 0 0,0% 1 2,8% 18 50,0% 16 44,4%

QUADRO 19: Importancia das noticias de corrupgao lidas nos jornais - resultados para
0 género masculino

NAO RESPONDE / NADA POUCO A NTE MUITO
5 2 MP £
NAO TEM OPINIAO| IMPORTANTES IMPORTANTES IMEGRTANTES IMPORTANTES
N® g N® % N°® o N® " N® "
CASOS v CASOS 7 CASOS s CASOS & CASOS ol
3 8,3% 0 0,0% 5 13,9% 20 55,6% 8 22,2%
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Os quadros 18 e 19 permitem-nos verificar novamente a existén-
cia de uma tendéncia semelhante da que se verificou para todo o grupo
(quadro 8) e para o género feminino (quadro 13), para ver como GRA-
VES e MUITO GRAVES as noticias de corrup¢do lidas nos jornais
(quadro 18), embora neste caso e pela primeira vez, 0 maior consenso
esteja em torno do facto de as noticias serem vistas como GRAVES
e ndo tanto como MUITO GRAVES (contrariando assim e em parte
o que se verificou nas duas situagdes anteriores — quadros 8 e 13).
Ainda assim as noticias parecem apresentar-se tendencialmente IM-
PORTANTES para a opinido que os inquiridos do género masculino
possuem acerca das préticas de corrupcao (quadro 19).
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4.5 As representacoes em funcao das habilitacoes
literarias

4.6 As representacoes reveladas pelo grupo com
habilitacoes até ao 9° ano de escolaridade inclusive

QUADRO 20: "As situagdes propostas sdo corrupgao?" - resultados para o grupo com habilitagdes literarias
até 9° ano inclusive

NAO RESPONDE / NAOE _ SIME _
SITUACAO PROPOSTA N.u\z)VTEM OPINIAD E;.I’ORRIJ’(,AO (\‘:‘(I)RRUP(‘AO
i R I\
CASOS i CASOS % CASOS =

Um policia de trinsito aceita 50 €uros do condutor de umautoméve] para nio

Ihe passar a multa por excesso de dlcool 2 0.0% g 0% (58 00 0%

Umdos fiscais da Cémara Municipal aceita 2.000 €uros do proprietirio de um
terreno situado em zona de reserva agricola, em troca da autorizagio da 0 0,0% 1 1,7% 12 92,3%
construglio de uma casa nesse mesmo termeno
Um Ministro do Governo aceita 1.000.000 €uros da empresa construtora da
nova estagiio central de comboios, cuja construgdo fora aprovada e autorizada [ 1 7% 1 T.7% 1" 84,6%
por st
Um examinador de condugio aceita 250 €uros de um aluno a troco da
aprovagiio 1o respectivo exame

0 0,0% 2 164% 1 84,6%

Umempregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado

nformagiio positiva no processo de pedido de erédito para compra de casa y 0.0% d 23,1% i I88%

O tesoureiro do servigo de Finangas proximo da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo € gasta-o em grandes 0 0,0% 4 30,8% 9 69,2%
jantaradas " com 0s amigos
O Presidente da Junta de Freguesia aprovou e autorizou a construgio de um
jardime, em troca disso, aceita que o dono da empresa que o construird The 0 0,0% 4 30,8% 9 69,2%
pague umalmogo
O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da empresa construtora
de um jardim cuja construgiio fora aprovada e autorizada por si

2 16,4% 2 15,4% 9 69,2%

Um motorista de 14xi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraido,

7 0 0,0% 5 38,6% 8 61,6%
cobra-lhe um valor trés vezes superior ao devido

O seu vizinho ¢ empresirio ¢, através de umas artimanhas contabilisticas,
consegue ndo pagar impostos sobre os elevados lucros que as suas empresas 1 7,7% 4 30,8% 8 61,6%
obtém

0O seu vizinho recusa a enussfo de factura aquando da reparagfio do seu veiculo
qutomdvel nilo pagando assim o valor comespondente g0 imposto [VA

1 7.7% 5 38,6% T 63,8%

O quadro 20 revela uma situacdo em tudo idéntica a que se verifi-
cou anteriormente para todo o grupo e para os géneros feminino e mas-
culino (quadros 5, 10 e 15, respectivamente). De uma maneira geral a
maioria das pessoas deste subgrupo associa todas as situacdes propostas
a praticas de corrup¢do. Esta tendéncia revela-se particularmente evi-
dente para as situacdes que correspondem de facto a praticas de cor-
rupg¢do, exceptuando a situacdo da pratica da corrup¢do em troca de um
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almogo e agora também a situacdo de um pagamento em troca da ad-
judicagdo da constru¢do de um jardim, que surgem como duas das que
relinem menor consenso quanto ao facto de se tratarem de situagdes de
corrup¢ao.

QUADRO 21: Gravidade das situagBes propostas - resultados para o grupo com habilitagdes literarias até 8° ano inclusive

NAORESPONDE /

Hae i NADA GRAVE POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUACAO PROPOSTA 'WJJ TMORNIAD.
Tl [ B a | ®P1 & LE] & LB ] %
CASOS " CASOS i CASOS CASOS CASOS

U policia de trinsito aceila 50 €uros do condutor de um automével pary nio
The passar a multa por excesso de dlocol

Um dos fiscais da Camara Munieipal aceita 2,000 €uros do proprietrio de um)
temeno sifuado em zona de reserva agricola, em troca da autorizagio da 1 T,0% 0 0,0% o 0% 3 231% 8 81,6%
o e uma Gt nesse mesmo Lemeno
U Ministro do Governo aceila 1.000.000 €uros da empresa construtors d
nova estaglo central de comboios, cuja construgdo fora aprovach e autorizada | 1 % 0 0,0% 2 164% 2 164% 8 61,6%

porsi

O seu vizinho € empresirio e, através de ums artimanhas contabilidticas,

0 | 00% | 0 | 00% [ O | O0% | 4 | 308% | 9 | 632%

consegue o pagar inpostos sobre o¢ elevados lucros queas suasenpresas | 1 % 1 1.7% 0 0,0% 4 30,8% 7 §3.8%
ablém

T esourcio do ervigo & Fusgts priwim s resdEncia e

frequentemente algum dinheiro do seu servico e gasta-o em grandes 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 7 63,8% & 46,2%

“jiantaradas" com s amiges

Um motorista de i, aprecebendo-se que o cliente se encentra distraido,
cobra-lhe um valor trés vezes supericr a0 devids

1 % 0 0,0% 2 164% § 38,6% 6 38,6%

Um examinador de conduglo aceita 250 €ros de um aluno 2 troco da
aprovagio no resped ivo exame

U empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado

PP e e 1 % 2 184% | 1 T.7% 6 | 482% | 3 | 231%

0 Presidente da Junta de Freguesiaaceita 1000 furos daenp sl
devmjirdim oy cnnsirugio o sproval izadaporsi

O Presidente da Junta de Freguesia aprovou ¢ aulorizou a construglo de um

jardim e, emtroca disso, aceita que o dono da enpresa que o consiuicd fhe | 0 0,0% 2| 164% 5 | 8% | 4 W08% | 2 | 154%

pague um almog)

1 7% 2 | 164% | 1 Th B | 482% | 3 | 234%

0 seu wizinho recusa a emissiio de factura aquando da reparagio do seu weiculo)

automovel ndo pagando assim o valor correspondente ao imposto [VA z 164% o 0.0% 1 T n T68% A 0%

O quadro 21 revela que as situagdes propostas se encontram com-
preendidas entre o POUCO GRAVE, o GRAVE e o MUITO GRAVE.
Ainda assim continua a verificar-se a tendéncia para ndo se poder asso-
ciar o grau de gravidade ao montante envolvido no acto da corrupgao.
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QUADRO 22: Gravidade das praticas do corruptor activo e do corruptor passivo - resultadospara o grupo com habilitages literarias até a0 8°

ano inclusive
N \DE/
\'Q?gﬁfiﬁﬁ:ﬁ o NADAGRAVE | POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUAGAQ PROPOSTA "\." T — m m v
¢ [ & [ o 2 W b @
casos| " [easos| " easos| " Jeasos] " casos| "
Gravidade da aegfio do examinador de lewduqiopurlarcilar 250 €uros deum 0 00% 0 0% 0 0.0% 8 9% 7 538%
aluno a troco da aprovaglo no respectivo exame
Gravidade da :ug:‘m-dn aluno ao mtregar_liofums 40 examinador de 0 0% 0 0% 1 7 g o ¢ 8
vendugio a troco da aprovaglo no seu exame

O quadro 22 revela uma vez mais a mesma tendéncia para considerar
mais grave a actuacao do corruptor passivo do que a do corruptor activo.

QUADRO 23: Gravidade das noticias de corrupgao lidas nos jornais - resultados do
grupo com habilitagées literarias até ao 9° ano inclusive

NAO RESPONDE /
NAG TEMOPINIio|  VADA GRAVE POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
N . N° . N° . N° N°
% 9 %
CAS0S * CASOS A' CASOS ’ CASOS » CASOS ’
0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 7 63,6% 4 36,4%

QUADRO 24: Importancia das noticias de corrup¢ao lidas nos jornais - resultados para
o grupo com habilitgdes literarias até ao 9° ano inclusive
NAO TEM OPINTAO|_mvPoRTANTEs | tePoRTANTEs | MPORTANTES | 1yporanes
CATOS # CAr:n()S s CAr:nos % CATOS * CAZDOS %
0 0,0% 0 0,0% 1 9,1% 4 36,4% 6 54,5%

Os quadros 23 e 24 revelam que as noticias lidas nos jornais sdo ten-
dencialmente GRAVES (quadro 23) e MUITO IMPORTANTES para a

opinido que os inquiridos deste grupo possuem acerca das praticas de
corrupg¢do (quadro 24).
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4.6.1 As representacoes reveladas pelo grupo com habilitacoes li-
terarias superiores ao 9° ano até ao 12° ano de escolaridade
inclusive

QUADRO 26: "As situagdes propostas sdo corrupgdo? " - resultados para o grupo com habilitagées literarias
superiores ao 9° até 12° ano inclusive

NAO RESPONDE / NAOE SIME
NAQ TEM OPINIAO|  CORRUPCAO CORRUPCAO
" N N°

SITUAGCAO PROPOSTA
% % %

N I
CASOS CASOS CASOS

Um policia de trinsito aceita 50 €uros do condutor de um automével para néio

The passar a multa por excesso de alcool Y 0,0% d 0.0% g 100,0%

Um examinador de condugio aceita 250 €uros de um aluno a troco da
aprovagfo no respectivo exame
Um dos fiscais da Camara Municipal aceita 2,000 €uros do proprietario de um
temeno situado em zona de reserva agricola. em troca da autorizaglio da 1 4,3% 0 0,0% 22 96,7%
construgdo de uma casa nesse mesmo terreno
UmMinistro do Governo aceita 1.000.000 €uros da empresa construtora da
nova estacdo central de comboios, cuja construgio fora aprovada e autorizada 2 8,7% 0 0,0% 21 91,3%
porsi

O tesoureiro do servigo de Finangas proximo da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu senigo ¢ gasta-0 em grandes 1 4,3% 3 13,0% 19 82,6%
"jantaradas " com os amigos

0 0,0% 0 0,0% 23 | 100,0%

Um empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado

informago positiva no processo de pedido de erédito para compra de casa e kil 1 43 & E284

O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da empresa construtora

de um jardim cuja construgio fora aprovada e autorizada por si 2 87 & $1% 18 #8,8%

Ummeotorista de tixi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraido,
cobra-The um valor trés vezes superior ao devido

0 0,0% 6 26,1% 17 73,8%

O seu vizinho ¢ empresdrio e, através de umas artimanhas contabilisticas,
consegue niio pagar impostos sobre os elevados lucros que as suas empresas 1 4,3% 5 21,7% 17 73,8%
obtém

O seu vizinho recusa a emissdo de factura aquando da reparagdo do seu veiculo
automdvel ndio pagando assim o valor correspondente ao imposto [VA

1 4,3% 6 26,1% 16 69,6%

O Presidente da Junta de Freguesia aprovou e autorizou a construgio de um
jardime, emtroca disso, aceita que o dono da empresa que o construira lhe 1 4,3% 7 30,4% 16 66,2%
pague um almogo

O quadro 25 revela a mesma tendéncia j4 anteriormente verificada,
ou seja, a maioria das pessoas deste subgrupo associa todas as situacoes
propostas a praticas de corrup¢do. Esta tendéncia revela-se particular-
mente evidente para as situacdes que correspondem de facto a préticas
de corrupcdo, exceptuando a situacao da prética da corrup¢ao em troca
de um almoco.
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QUACROQ 26: Gravidade das situagbes propostas - resultades para o grupo com habllitagdes superiores a0 ¥ até 12° ane inclusive

o R'ESPON?FJ; NADAGRAVE | POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
3 NAO TEM OPINIAO]
SITUACAO PROPOSTA -
iy "% N % » % N o N o
CASOS CASOS| CASOS CASOS CASOS

0 tesoureiro do servipo de Finangas pedimo dh sua residéneia retira

requentemente algum dinheiro do seu servigo ¢ gasta-o em grandes 0 0.0% 0 0,0% 0 0,0% ' 04% | 18 | 698%
“jularadas” com os amiges

U Ministro do Goveno aceita 1,000,000 €uros da cnpresa constutorn da

nova estagho central de comboios, cuja construgdo foraaprovads e antorizada | 1 43% 1 4.3% 1 4,3% 4| A74% | 18 | 898%

parsi

Unndos fscais c Cémara Monicipal aoeita 2,000 Euros do proprietirio deum

lemeno sitado em zona de reserva agricola, emtroca da antorizaglo da 1 43% 0 | 00% 0 0% T | 4% | 15 | €52%

consnigio de 1

U policia de trimsilo aceila 50 €uros do condtor de um atomvel par ndo
The passar a multa por exeesso de dleool

0 | oo% | o | o [ o | now | 9 | % | 1 | sog

' Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 aros da enpress consiulora

deumjardim s constnago o provada porsi

S A0 [ 1 | 43% | 2 | BTh | 4 | 1TA% | 13 | 66K

Ummotorista de tii, apreccbendo-se que o cliente se encontra distraido,
cobrirhe um valor trés vezes superier a0 devido

0 | oo [ o | oo | 8 | 1w | 8 | Maw | 12 | a2

Unm examinador de conduglo aceita 230 €uros de um aluno atroco da
aprovagio no respectivo exame
0 seu iznho ¢ empresirio e, airavés de unas artimanhas contabilisticas,
consegue 1o pagir impostos sobre os elevados lucros que as suasempresas | 1 43% 0 0,0% 1 A3 [ 10 | 48% | 11 | 478%
ablém

Unm empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado
informagio posilva no processo de pedido de erédito para compra de casa

O Presidente da Junta de Freguesiaaprovou ¢ autorizou a consiruglo de

jardin ¢ emtroca disso, aceita que o done da empresa que o condruiri e | 1 3% | 6 | 264% [ 8 | B | 4 | AT4% | 4 | 174%
oy

P ¥

0 | 00% [ 0 | O0% | 2 | B7% [ 9 | 34% | 12 | 622%

S A80% | 1 | 43 [ 2 | 8% | 10 | 48% | T | 04k

() s vizinho recust & enisslo de factura aqanda da reparagio do sea vefeulof
automdve] ndo pagando assim o valor comespondeate ao inposto VA

1 43 | 1 | 4% 8| M8 | 10 | 485% | 3 | 130%

O quadro 26 revela que as situagdes propostas se encontram tenden-
cialmente compreendidas entre 0 GRAVE e o MUITO GRAVE, embora
as duas dltimas fiquem ja essencialmente dentro do intervalo NADA
GRAVE, POUCO GRAVE e GRAVE. Ainda assim continua a verificar-
se a tendéncia para ndo se poder associar o grau de gravidade ao mon-
tante envolvido no acto da corrupgao.
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QUADRO 27: Gravidade das praticas do corruptor activo e do corruptor passivo - resultados para o grupo com habilitagdes literarias
superiores a0 9° até 12° ano inclusive

\;\‘}]UTNF-L;}(JJ(;II\:LE 0 NADAGRAVE | POUCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUACAOPROPOSTA Sl - - - -
N i N § N & N i N i
Casos| ™ easos| ™ feasos) " Jcasos| " casos]
atnda 1 30 ana o i cettar 250 €uroe de
Gravidade da acgio do examinador de conduglo por acetar 230 €uros de um 0 0% 0 00% 0 0.0% 12 §2,0% ” a8

alune atroco da aprovagio no respectivo exame

Gravidade daaogio do aluno a0 entregar 250 €uros a0 examinador de

N N 1 43% 0 0,0% 3 130% | 11 | 478% B | 8%
condugio a troco da aprovagio no seu exame

O quadro 27 revela uma vez mais a mesma tendéncia para considerar
mais grave a actuacdo do corruptor passivo do que a do corruptor activo.

QUADRO 28: Gravidade das noticias de corrupgao lidas nos jornais - resultados para o
grupo com habilitagdes literarias superiores ao 9° até 12° ano inclusive

NAO RESPONDE/ | . , _ . , . .
¥ & \ y AU
Ni0TEv opiviio| VADAGRAVE | POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
N . N N N N
/ I'l/' 17 0, 0,
CASOS " | Ccasos * lcasos| " |casos| " |casos|

0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 55,0% 9 45,0%

QUADRO 29: Importancia das noticias de corrupgéo lidas nos jornais - resultados para
o grupo com habilitagdes literarias superiores ao 9° até 12° ano inclusive

NAO RESPONDE/ NADA POUCO _ . MUITO
NAO TEMOPINIAO| IMPORTANTES | ivporTantes | ™MPORTANTES | 1 pORTANTES
N " N . N . N : v .

CASOS ° | CASOS ° | CASOS ° | CASOS ° | CASOS °

2 10,0% 0 0,0% 2 10,0% 1" §5,0% 5 25,0%

Os quadros 28 e 29 revelam que as noticias lidas nos jornais sdo
tendencialmente GRAVES e MUITO GRAVES (quadro 28) e IMPOR-
TANTES para a opinidao que os inquiridos deste grupo possuem acerca
das préticas de corrup¢io (quadro 29).
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4.6.2 Asrepresentacoes reveladas pelo grupo com frequéncia/ con-
clusao de curso universitario

QUADRO 30: "As situagbes propostas sao corrup¢do?" - resultados para o grupo com frequéncia /
conclusdo de curso universitario

NAO RESPONDE / NAOE SIME
SITUACAO PROPOSTA N.—\(\?”'l EM OPINIAO :f)RRUPCAO &f]l{l UPCAO
L ! 1
CASOS " CASOS ki CASOS ¥

Um examinador de condugdio aceita 250 €uros de um aluno a troco da

0,
aprovagilo no respectivo exame 2 38% ’ 0.0% & 86.1%

Um policia de trénsito aceita 50 €uros do condutor de um automével para ndo
Lhe passar a multa por excesso de aleool

Um dos fiscais da Camara Municipal aceita 2.000 €uros do proprietario de um
terreno situado em zona de reserva agricola, em troca da autorizagio da 3 5,9% 0 0,0% 48 94.1%
construgio de uma casa nesse mesmo termeno

2 3,9% 1 2,0% 48 94,1%

O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da empresa construtora

de um jardim cuja construgdo fora aprovada e autorizada por si 2 5% 2 6% 48 0,24

Um Ministro do Governo aceita 1.000.000 €uros da empresa construtora da
nova estagio central de comboios, cuja construgio fora aprovada e autorizada | 3 5,9% 2 3,9% 46 90,2%
por si
Um empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado
informagio positiva no processo de pedido de crédito para compra de casa

2 | 39% 5 | 98% | 44 | 863%

0 tesoureiro do servigo de Finangas proximo da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo e gasta-o em grandes 2 3,9% 1 21,6% 38 74,5%
'jantaradas ' com os amigos

Ummwtorista de taxi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraido,
cobra-lhe um valor trés vezes superior ao devido

2 3,9% 12 23,6% 37 72,6%

O Presidente da Junta de Freguesia aprovou e autorizou a construglio de um

jardime, em troca disso, aceita que o dono da empresa que o construird The [ 11,8% L] 15,7% 37 72,6%
pague umalmogo

0 seu vizinho ¢ empreséno ¢, através de umas artimanhas contabilisticas,

consegue niio pagar impostos sobre os elevados lucros que as suas enpresas 5 9,8% 10 19,6% 36 70,6%

obtém

O seu vizanho recusa a emissio de factura aquando da reparagiio do seu veiculo

0, 0/
automdvel niio pagando assim o valor correspondente ao imposto [VA ! 0% L C & L

O quadro 30 revela a mesma tendéncia ja anteriormente verificada,
ou seja, a maioria das pessoas deste subgrupo associa todas as situa-
cOes propostas a préticas de corrup¢do. Esta tendéncia revela-se par-
ticularmente evidente para as situacdes que correspondem de facto a
praticas de corrupg¢do, exceptuando novamente a situacdo da prética da
corrupcao em troca de um almogo.
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QUADRO 31: Gravidade das situagbes propostas - resultados para o grupo com frequéncia / concluséo de curso universitirio

N FSPONDE / . : z 3
ﬂﬁﬁ:gﬁ:ﬁo NADAGRAVE | POUCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUACAO PROPOSTA ; T v v N
N ¥ N % N % N % ! %
CASOS CASOS CASOS CASOS CASOS

U Ministro do Governo aceifa 1.000.000 €uros da empresa constutora da
nova estagio central de comboios, cu o fora aprovad ¢ autorizada | 2 3,8% 0 0,0% 1 2,0% 6 | 8% | 42 | 824%

pot si
P T e
temeno siluado em zona de reserva agricola, em troc dh auforizaglo da 2 3,8% 0 0,0% 1 2,0% 12 | 238% | 38 [ 70,8%
oonstrugdo de 10

U motorista de lixi, aprecebeado-s¢ que o cliente se encontra distraido,

10/ 0/ 0/
cobea-the um valor trés vezes superior go devido z % b 0% ¥ 5% " "% W R

U exanvinador de condhuglio aceita 250 €uros de um aluno atroco da

D e 2 3%% 0 0,0% 1 2,0% 1B | 4% | 32 | B2T%
0 tesoureiro do servigo de Finangas proximo da sua residéncia relira
Trequentemente alum dinheiro do seu servigo ¢ sasta-o em arandes 1 2,0% 0 0,0% 1 2,0% 18 | 3% A 60,8%

“jantaradas " com os anigos

Ui policia de trinsito aceita 30 €uros do condutor de um automével para nio
The passar a multa por excesso & fleool

1 20% 0 0,0% 0 00% | 19 | 3% | ¥ | 608K

O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da enyress construtora
& um jardim auja construgio fora aprovada e autorizada por si
0 seu vizinho € empresirio ¢, através de umas aimanhas contabiligticas,
consegue nlo pagar impostos sabre os elevados luoros que as suasenpresas | 6 9,8% 0 0,0% 0 0,0% 2 1% A 471%
obtém

U empresado de um Banco-ceita 1000 €uros do cliente per ter dado

o pasitiva 10 processo e ecid de rédit par compra e s
0 Presidentc da Junta de Fegicsa gprovo € alorizon 4 consiuglo &
andime,emirocadisso, et que o dono i enpresa e | 3 | 6% | 8 | t67% [ 14 | 2me% | 11 | 2e% | 16 | 294%

L

2 3%% 1 2,0% 1 6%% | 18 | 3% | 27 | 62%%

3 5% 0 00% | 10 | 196% | 16 | 204% | 28 | 461%

(0 seu vizinho recusa a emissio de factura aguando da reparaggio do seu veiculo

1! {f 1
automdvel ndo pagando assim o valor correspondente a0 imposto VA z 3 2 5% 1 26,5% 5 u . e

O quadro 31 revela que as situacdes propostas se encontram tenden-
cialmente compreendidas entre 0 GRAVE e o MUITO GRAVE, em-
bora as trés ultimas incluam ainda o POUCO GRAVE. Mantém-se a
tendéncia para nao se poder associar o grau de gravidade ao montante
envolvido no acto da corrupgao.

QUADRO 32: Gravidade das praticas do curruptor activo & do corruptor passivo - resultados para o grupo com frequéncia/ concluséo de curso

universitério
;?\LOT};I;:%(;;ZF\U NADAGRAVE | POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
STTUACAOPROPOSTA o . :
N & N % N % N & N .
CASOS| [casos CAS08 casos| " [oasos|

Gravidade da acgdo do examinador de condug ar 250 €luros
ravidade da acgdo do examvinadar de condugio por aceitar 250 €uros de um ’ 204 0 00 0 o % | man | % | eee

aluno troco da provagio no respectivo exame

Grawdade da acgio do aluno ao entregar 250 €uros 0 exaninador de

2 39% 0 0.0% 1 20% | 18 | 363% | 30 | 688%

conduglo a troco da aprovagio no seu exame
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Apesar de a maioria das inquiridos deste subgrupo identificar a ac-
tuacao do corruptor passivo e do corruptor activo como MUITO GRA-
VES, a verdade € que ainda assim essa tendéncia é mais forte no caso
do corruptor passivo e menos forte no caso do corruptor activo.

QUADRO 33: Gravidade das noticias de corrupgéo lidas nos jornais - resultados para o
grupo com frequéncia / conclusao de curso universitario

NAO RESPONDE /
NAO TEM OPINIAO NADA GRAVE POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
N° i N° ” N° " N° i N o
CASOS " CASOS » CASOS A CASOS al CASOS &
2 4,2% 0 0,0% 1 2,1% 18 31,3% 30 62,5%

QUADRO 34: Importancia das noticias de corrupgao lidas nos jornais - resultados para
o grupo com frequéncia / concluséo de curso universitario

NAO RESPONDE / NADA POUCO MUITO
= . IMPORTANTES
NAO TEM OPINIAO| IMPORTANTES | IMPORTANTES IMPORTANTES
N " N » N° » N° W N° »
CASOS ’ CASOS ’ CASOS ° CASOS ° CASOS °
1 2,1% 1 2,1% 2 4,2% 35 72,9% 9 18,8%

Os quadros 33 e 34 revelam que as noticias lidas nos jornais sao ten-
dencialmente MUITO GRAVES (quadro 33) e IMPORTANTES para a
opinido que os inquiridos deste grupo possuem acerca das praticas de
corrupg¢ao (quadro 34).
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4.7 As representacoes em funcao do contacto / leitura
de jornais

4.7.1 As representacoes reveladas pela totalidade do grupo com
contacto / leitura de jornais

QUADRO 35: "As situagdes propostas séo corrupgéo 7" - resultados para os que Léem Jornais

NAO RESPONDE / NAOE SIME
SR pRoPoRT NAO TEM OPINIAO| _ CORRUPCAO | CORRUPCAD
i % N % N %
CASOS CASOS CASOS

Um policia de trinsito aceita 50 €uros do condutor de um automavel para niio

he e 2 2,5% 1 1,3% 7 96,3%

Um examinador de condugiio aceita 250 €uros de um aluno a troco da
aprovagho no respectivo exame
Um dos fiscais da Céimara Municipal aceita 2.000 €uros do proprietério de um
terreno situado em zona de reserva agricola, em troca da autorizagio da 4 5,0% 1 1,3% 75 93,8%
construgio de uma casa nesse mesmo temeno
Um Ministro do Governo aceita 1.000.000 €uros da empresa construtora da
nova estagio central de comboios, cuja construgiio fora aprovada e autorizada 6 7,5% 3 3,8% il 88,8%
por si
O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da empresa construtora
de um jardim ouja construgio fora aprovada e autorizada por si

2 2,5% 2 2,5% 76 95,0%

[} 7,5% 7 8,8% 67 83,8%

Um empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado

informagio positiva no processo de pedido de crédito para compra de casa e 5:3% 2 dhsh 55 525

O tesoureiro do servigo de Finangas proximo da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo e gasta-o em grandes 3 3,8% 17 21,3% 60 75,0%
"jantaradas " com os amiges

Um motorista de taxi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraido,

A . ; 2 2,5% Fal 26,3% 57 71,3%
cobra-lhe um valor trés vezes superior ao devido

O Presidente da Junta de Freguesia aprovou e autorizou a construgio de um

jardime, em troca disso, aceita que o dono da empresa que o construird the 6 7.5% 17 21,3% 57 71,3%
pague um almogo

O seu vizinho é empresério e, através de umas artimanhas contabilisticas,

consegue ndo pagar impostos sobre os elevados lucros que as suas empresas 7 8,8% 17 21,3% 56 70,0%

obtém

O seu vizinho recusa a emissio de factura aquando da reparagio do seu veiculo 4 5.0% 2 30,0% 52 65,0%

automdvel ndo pagando assim o valor correspondente ao imposto [VA

O quadro 35 revela uma vez mais a mesma tendéncia ja anterior-
mente verificada, ou seja, a maioria das pessoas deste subgrupo tende
a associar todas as situacdes propostas a praticas de corrupcdo. Esta
tendéncia revela-se particularmente evidente para as situacdes que cor-
respondem de facto a praticas de corrup¢do, exceptuando novamente a
situacdo da prética da corrup¢do em troca de um almoco.
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QUADRO 36: Gravidade das situagdes propostas - resultades para s que Léem jornais

":i‘?ﬁ:};guﬁb NADAGRAVE | POLCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUACAOPROPOSTA it -
rl . ¥T . [ ¥ [, [N .
casos| " fcasos| " fcasos. " Joasos| " |easos|
U Ministro do G i 1000000 €uros d empres canstuter da
nova cstagdo central de comboios, cuja construgdo fora aprovada ¢ atorizada | 4 5,0% 1 1,3% 4 50% 8 | 100% | 63 | 788%
porsi

U dos fiscais ca Climara Municipal aceita 2.000 €uros do proprictirio de um

temreno situado em 2002 de reserva agricols, e roca dh autorizagio da 4 0% 0 0,0% 20| 28% | 18 | 8% [ 86 | TOO%

construgio do umn casa nesse mesio erreno

Un policia detrinsito aceita 50 €uros do condutor de um automével para ndo
The passara multa por excesso de dlcool

1 13% | 0 | 08 | 0 | 00% | 28 | /0% | B | 638%

Ofesoureiro do servigo de Finangas peaximo da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo ¢ gasa-o em grandes 1 1,3% 0 0,0% 1 1,3% 2| 3% | 49 | 613%
“juiaradas " com os amiges

Ummiterista de tixi, aprecebendo-s¢ que o cliente se encontra distraida,

10/ )0, 0f
cobra-lhe un valor trés vezes superior a0 devido 3 5 L O ! 38% 2| 0% (4 e

U examinador de conduglo aceila 250 €uros i (s
aprovagio no respedivo exame o O26% | 0 | 00% | 3 | 38k | M | 8% | M | 860K
i mvessiomowesl I8 IEUT N IS N IS S TR R

() sen vizinho ¢ enpresirio e, atrnds de umas atimanhas contabiliticas,
consegue 1o pagar impostos sobre os elevados lucros que as siasenpresas | 7 8,8% 1 1,3% 1 1,3% o) oas% | 3| 46
oblém

U empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ler dado
informagio pesitiva o processo de pedido de erédito para compra de casa
O Presidente da Junta de Freguesia ap i
Jardinn ¢, emtroca disso, aceita que o dono da empresa que o construicd [ § 6,3% 13| 163% | 26 | M | AT | 3% | 20 | 260%
paguc um almogo
0 seq vizinho recusa a canissio de factura aguando da reparagdio do st veiculof
automavel nfo pagando assim o valor correspondente a0 imposto VA

7o osen | 3 | smn |12 s | o | sasw | & | sgsw

o deum
&

§ 76% 3 5,8% 18 | 26% | 46 | 683% 8 | 100%

O quadro 36 revela que as situacdes propostas se encontram tenden-
cialmente compreendidas entre 0 GRAVE e o MUITO GRAVE, em-
bora as trés ultimas incluam ainda o POUCO GRAVE. Mantém-se a
tendéncia para nao se poder associar o grau de gravidade ao montante
envolvido no acto da corrupgao.
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QUADROQ 37: Gravidade das praticas do corruptor activo e do corruptor passivo - resuftados para os que Léem Jomnais

MORESPONDE/ | vuny cmave | povcocrave | crave MUITO GRAVE
- - NAO TEM OPINIAO
SITUACAO PROPOSTA = = = = -
¥, [N R \ ¥ . | N,
cas0s| " |casos| " fossos| " |casos|  C lcasos|

Gravidade da aegio do examinador de conducio por aceitar 250 €uros de um

I 1% 9, 0/
alunoa troco da aprovagio no respectivo exame ! 1% 0 00 0 O u | 4| sl

Grawdude da acgio do aluno ao entregar 250 £uros a0 exammador de

5 . § 38% 0 0,0% ] 5% 0 [ W% | 4| 3%
oondugio a roon da aprovagdo no seu exane

Apesar de a maioria das inquiridos deste subgrupo identificar a ac-
tuacdo do corruptor passivo e do corruptor activo como MUITO GRA-
VES, a verdade € que ainda assim essa tendéncia € mais forte no caso
do corruptor passivo do no caso do corruptor activo.

QUADRO 38: Gravidade das noticias de corrupc¢éo lidas nos jornais -
resultados para os que Léem Jornais

NAO RESPONDE/ . - z > 5
b & ADA GRAVE ICO GRAVE SRAVE Y iR D
NAG TEM OS] VADAGRAVE POUCO GRAVE GRAVE IUITO GRAVE
x“ o, N" o, N“ o, x“ o, N“ 0,
CASOS & CASOS i CASOS - CASOS i CASOS b
2 2,5% 0 0,0% 1 1,3% 34 42,5% 43 53,8%

QUADRO 39: Importancia das noticias de corrupgéo lidas nos jornais - resultados para
os que Léem Jornais

NAO RESPONDE / NADA POUCO MUITO
y 3 MPORTANTES
NAO TEM OPINIAO| IMPORTANTES IMPORTANTES IMERRLAIES IMPORTANTES
CASOS % CASOS % CASOS A CASOS “ CASOS “
4 5,0% 1 1,3% 5 6,3% 50 62,5% 20 25,0%

Os quadros 38 e 39 revelam que as noticias lidas nos jornais sio
tendencialmente MUITO GRAVES e GRAVES (quadro 38) e IMPOR-
TANTES para a opinidao que os inquiridos deste grupo possuem acerca
das praticas de corrup¢do (quadro 39).
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4.7.2 As representacoes reveladas pelo grupo sem contacto com
jornais

QUADRO 40: "As situa¢des propostas sdo corrup¢do? " - resultados para os que Nio Léem Jornais

NAO RESPONDE/ NAOE SIME
. T SINT . PeA . PO
SITUACAO PROPOSTA NAS)] EM OPINIAO (N,ORI UPCAO :(JRI UPCAO
CASOS % CASOS % CASOS %

Um empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado

informagZo positiva no processo de pedido de crédito para compra de casa g 00k 0 ol & {00.0%

Um policia de trinsito aceita 50 €uros do condutor de um automovel para ndo

lhe passar a multa por excesso de dlcool g A ! Lk & {0

Um dos fiscais da Céimara Municipal aceita 2.000 €uros do proprietirio de um
terreno situado em zona de reserva agricola, em troca da autorizagio da ] 0,0% 0 0,0% 8 100,0%
¢d0 de uma casa nesse mesmo terreno

O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da empresa construtora

de um jardim euja construgdo fora aprovada e autorizada por si g 0.0% 0 0.0% D {I0.0%

Um Ministro do Govemo aceita 1,000.000 €uros da empresa construtora da
nova estagio central de comboios, cuja construgio fora aprovada e autcrizada | 0 0,0% 0 0,0% 8 100,0%
porsi
Um examinador de conduggo aceita 250 €uros de um aluno a troco da
aprovagdo no respeclivo exame

0 0,0% 0 0,0% 8 100,0%

O tesoureiro do servigo de Finangas proximo da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo e gasta-0 em grandes 0 0,0% 1 12,6% 7 87,6%
"jantaradas” com os amigos

Um motorista de taxi, aprecebendo-se que o cliente se encontra distraido,
i Sl : " 0 0,0% 2 | 260% 6 76,0%
cobra-the um valor trés vezes superior ao devido

O seu vizinho ¢ empresdrio e, através de umas artimanhas contabilisticas,
consegue niio pagar impostos sobre os elevados lucros que as suas empresas 0 0,0% 2 26,0% [} 76,0%
obtém
O Presidente da Junta de Freguesia aprovou ¢ autorizou a construgio de um
Jardim ¢, em troca disso, aceita que o dono da empresa que o construird The 2 25,0% 2 26,0% 4 50,0%

pague um almago

O seu vizinho recusa a emissio de factura aquando da reparagiio do seu veiculo|

. ; 3 & 0 0,0% 6 76,0% 2 25,0%
automovel ndo pagando assim o valor correspondente ao imposto [VA

O quadro 40 revela uma vez mais a mesma tendéncia ja anterior-
mente verificada, ou seja, a maioria das pessoas deste subgrupo tende a
associar as situacdes propostas a praticas de corrup¢do, com excepgao
da ultima das situagdes. Esta tendéncia revela-se particularmente evi-
dente para as situacdes que correspondem de facto a praticas de cor-
rupg¢do, exceptuando novamente a situacao da pratica da corrup¢do em
troca de um almocgo.
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QUADRO 41: Gravidade das situagbes propestas - resultades para os que Néo Léem Jornais

NAO RESPONDE /

o = | NADAGRAVE | POUCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUACRO PROPOSTA .\.’1(? TEM OPINIAO _
N % N % N % N " N 2
CAS08 CASOS CASOS CASOS ) CASOS "

Ummotorista de tixi, sprecebendo-se que o clieate se encontra distraido,
vobra-lhe um valor trés vezes superior a0 devido

0 0.0% 0 0.0% 1| 128% | 2 | 260% | & | 626%

0 seu vizinho é enpresdrio ¢, através de unmas artimanhas contabilisticas,
consegue o pagar impostos sobre os elevados lueros que as suas empresas | 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 37,6% § 62,6%
obtém

Un examinador de conduglo aceita 250 €uros deum aluno atroco da
aprovagio no respectivo exame

0 00% 0 0,0% 0 0.0% 3| 8% | & | 628%

O tesoureiro do servigo de Finangas peoximo da sua residéncia reira
frequentemente algum dinheiro do seu servigo ¢ gasta-o em grandes 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 4 | B00% | 4 | §0.0%
"ianiaradas " tom 05 g8

Ui policia de trinsito aceita S0 €uros do condutor de um qutomovel para ndo

0 | 00% | O [ 00% | O | 00% | 4 | 800% | 4 | 500%

The passara multa por exeesso de dleool
Ui dosFiscais da Caimara Municipal accita 2,000 €uros do proprierio de um
tencaosituado ez deesrvasgrioly, m oo autorzagtods | O | 00% | 0 | oo | o | wox [ 4 | eoow | ¢ | 00w
2 A

O Presidentc da Junta de Freguesia aceita 1000 €liros da enpresa construtora
e R :

A g

0| 00% 0| 00% 1) 128% | 3 | A% | 4 | S00%

etedn b 1.
I ! porst

Um Ministro do Governo aceita 1.000.000 €uros da enpresa construtora da

estagho central de comboios, cuja construgio fora aprovada ¢ autorizada | 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 4 [ 600% | 4 | 600%
porsi
Um empregado deum Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado
G i N e 0 00% 0 0,0% 1| 1268% [ 6 | 626% [ 2 | 260%

0 seu vizinho recusa a emissio de factura aquando da reparagio doseu veiculo
awtomével nio pagando assimao valor correspondene ao inpesto IVA
0 Presidente da Junta de Freguesiaaprovou ¢ qulori strugio d
jadime, disso, aevila que o dono da epresa g sirdthe [ 0| 00% S| SmE% | 2 | 260% [ 2 | 260% | 1 | 126%
Mguma!g@

0 0,0% 0 0,0% 4 60,0% 3 31.6% 1 12.6%

O quadro 41 revela que as situagdes propostas se encontram tenden-
cialmente compreendidas entre 0 GRAVE e o MUITO GRAVE, embora
as trés dltimas incluam ainda o POUCO GRAVE e a tltima o NADA
GRAVE. Mantém-se a tendéncia para nio se poder associar o grau de
gravidade ao montante envolvido no acto da corrupgao.

www.bocc.ubi.pt



72 Antoénio Jodo Marques Maia

QUADRQ 42: Gravidade das préticas do corruptor active & do coruptor passivo - resuitados para os que Néo Léem Jomais

:\‘BUTl}i:g?’?.ﬁ |§0 NADAGRAVE | POUCOGRAVE GRAVE MUITO GRAVE
SITUACROPROPOSTA — -
Y. VL L v L .
csos| " fowos) * Josos " owos) " Jowes]

Gravidade da scgdio do examinador de condugo por aveitar 250 €uros deum

% ; 0 [ 00% | O | 00% [ O | O00% | 2 | 260% | & | 760%
aluno atroco da aprovagho no respeetivo exame

Gravidade da aogio do aluno 30 eninegar 250 €ures a0 examinador de

X X 0 [ 00% | 0 | 00% | 0 | O00% | 5 | 628% | 3 | 375%
condugio a troco da aprovagio no seu exame

O quadro 42 revela novamente a mesma tendéncia para considerar
mais grave a actuacdo do corruptor passivo do que a do corruptor activo.
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Conclusao

Iniciamos agora o balanco final dos resultados globalmente alcancados
com o estudo efectuado. E tempo de avaliarmos se os dados recolhidos
através do questiondrio que construimos e cujos resultados foram apre-
sentados no capitulo anterior nos permitem confirmar a nossa hipétese,
e, em caso positivo, se essa confirmacdo € total ou parcial. Em face
destas interrogacdes, que correspondem afinal aos propdsitos do estudo,
julgamos que a melhor e tnica forma de o verificarmos serd a partir de
cada uma das seis hipdteses operacionais que definimos e que, no seu
conjunto, nos hao-de permitir transformar a nossa hipétese geral numa
afirmacao inequivoca, que passe a partir de agora a estar suportada pe-
los resultados objectivos dos inquéritos, ou seja da realidade, que para
este efeito nos foi revelada pelos inquiridos através das respostas dadas
aos inquéritos de opinido.

Nao podemos perder de vista o facto de estarmos a trabalhar com um
estudo exploratorio e que, pelo facto de a amostra de sujeitos inquiridos
nao ser aleatdria, ndo se pode considerar como representativa da popu-
lagdo em estudo (nem poderia ser face a propor¢do que a sua dimensao
representa comparativamente ao universo em estudo), e portanto nio se
podem extrapolar os resultados para toda a populagdo. Ficamos assim
na posse de alguns indicadores das tendéncias de opinido acerca das
representacOes sociais da corrup¢cdo manifestadas por um grupo de 88
individuos residentes na zona da grande Lisboa.

A representacdo social da corrup¢do para a populacao residente na
area da grande Lisboa conta contudo com estes novos dados objectivos,
0s quais passamos seguidamente a apresentar:

1 - “A representagdo social do crime de corrup¢do compreende um
conjunto de actos de cardcter mais alargado do que aqueles que efecti-
vamente preenchem o tipo legal desse crime”.

Esta parece ser uma afirmacao que confirma o discurso social com
que muitas vezes nos cruzamos e que aponta de certa forma para uma
tendéncia para considerar sob o mesmo rétulo de corrup¢do a esma-
gadora maioria dos ilicitos penais que envolvem o acesso ilegitimo a
dinheiro ou a outros valores patrimoniais. De facto, os dados apresenta-
dos nos quadros 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35 e 40, e a respectiva leitura, nao
deixam ddvidas quanto a este aspecto — a maioria dos inquiridos afir-
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mou sempre que todos os casos apresentados correspondiam a préticas
de corrup¢do. Ainda assim nao deve deixar de se acrescentar que esta
tendéncia € particularmente mais acentuada para as situacdes que cor-
respondem de facto a préticas de corrupcao relativamente as restantes.

2 — “O maior ou menor valor transaccionado no acto da corrup¢do
ndo ¢é factor determinante para uma representagdo social de maior ou
menor gravidade associada ao respectivo acto”.

Os resultados revelados nos quadros 6, 11, 16, 21, 26, 31,36 e
41, e respectiva leitura, contrariam a 3* hipotese operacional por nds
avancada. Este resultado deixa-nos alguma curiosidade relativamente
ao conhecimento dos aspectos que possam determinar o grau de gravi-
dade que as pessoas associam a uma determinada situacdo, nomeada-
mente apds termos verificado que para trinta dos nossos inquiridos
(34,1% do total da populacao inquirida) o “dinheiro” € a palavra que
associam a corrupgdo. Os resultados alcancados relativamente a esta
questao poderdo porventura apontar no sentido de o “dinheiro” (a quan-
tidade de dinheiro — o valor envolvido no acto da corrupcao) ser ape-
nas um de entre outros aspectos presentes na envolvente da pratica do
crime, que, no seu conjunto, determinam a forma como € representada
a gravidade associada a esse mesmo acto.

3 — “A representagdo social do acto praticado pelo corruptor pas-
sivo associa uma gravidade maior do que a que é associada ao acto
praticado pelo corruptor activo”;

Os resultados revelados nos quadros 7, 12, 17, 22, 27, 32, 37 e 42,
e respectiva leitura, permitem confirmar a 4* hipétese operacional por
nds avangada.

4 — “Arepresentacdo social das noticias de corrupg¢do lidas nos jor-
nais de maior tiragem de Lisboa apresenta uma variagdo entre GRAVE
e MUITO GRAVE em fungdo do género e das habilitacoes literdrias”.

As noticias apresentam-se GRAVES para o género masculino (qua-
dro 18), para os titulares de habilitacdes literarias até ao 9° ano inclu-
sive (quadro 23) e ainda do 9° até ao 12° ano (quadro 28), e MUITO
GRAVES para o género feminino, para os individuos com frequéncia
/ conclusdo de curso universitario e ainda para os individuos que 1€éem
jornais (quadros 13, 33 e 38), cuja tendéncia € semelhante a da totali-
dade da populacao (quadro 8).

5 — “A representacdo social da percepgdo do grau de importan-
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cia das noticias de corrupgdo lidas nos jornais enquanto factor de
formacdo de opinido, apresenta uma variacdo entre IMPORTANTE e
MUITO IMPORTANTE em funcdo das habilitacoes literdrias”.

Todos os subgrupos analisados com excepcao do grupo com habili-
tagoes literarias até ao 9° ano inclusive (quadro 24) tende a considerar as
noticias de corrup¢cdo como MUITO IMPORTANTES para a formacao
da representacdo que possuem do fenémeno da corrup¢do. Todos os
outros subgrupos (quadros 9, 14, 19, 29, 34 e 39) as consideram IM-
PORTANTES.

6 — “A representacdo social da gravidade associada a actos de
corrup¢do varia em funcdo de se ter ou ndo contacto com jornais”

Apesar de estarmos claramente numa situacdo de grande despropor-
cionalidade da dimensao dos dois grupos em comparagao (8 contra 80
inquiridos), a verdade é que ainda assim se verifica uma variacdo en-
tre eles. Os inquiridos que 1€éem jornais tendem a associar uma maior
gravidade as situacdes que sdo de facto corrupcao relativamente aos que
ndo léem jornais (quadros 36 e 41).

As afirmagdes apresentadas permitem-nos tecer a uma espécie de
conclusdo geral, que enunciamos nos seguintes termos:

Existe uma representacdo social da corrup¢do, que parece apresen-
tar alguma correspondéncia com o discurso social acerca da questdo,
na medida em que tende a catalogar como corrupgdo um leque alarga-
do de situacoes, muitas das quais ndo correspondem de facto a prdticas
de corrupgdo.

Alguns dos aspectos dessa representagdo social apresentam varia-
¢coes em fungdo de algumas varidveis dependentes, como sdo os casos
do género, das habilitacées literdrias, e do contacto com jornais de
maior tiragem de Lisboa.

Chegamos agora ao final deste documento com a apresentacdo a-
companhada de uma breve anélise dos resultados alcangados. Os dados
apresentados afiguram-se-nos contributos importantes para um conhe-
cimento mais objectivo do fendémeno da corrup¢do, nomeadamente da
forma como € percepcionado pelas pessoas.

Salientamos, para finalizar, um aspecto que em nosso entender é
muito revelador da forma como o crime econémico € representado e
vivenciado pelas pessoas em Portugal e que pode muito bem vir a ser
um bom ponto de partida para um novo estudo complementar ao que
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acaba de se apresentar. Referimo-nos concretamente a forma como as
pessoas perspectivam as situagdes de ndo pagamento das obrigacdes
fiscais. Para efeitos de concepgao e implementacdo de politicas publicas
na drea fiscal, parece-nos ndo negligencidvel o facto constatado de as
pessoas considerarem de menor gravidade as situacdes de escusa de
pagamento de taxas e impostos, ou seja das suas obrigagdes fiscais.
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Anexo

(Inquérito utilizado)

QUESTIONARIO

O presente questionario destina-se a recolher informagéo no d&mbito de um estudo que esta
a ser desenvolvido no curso de Mestrado de Sociologia do Instituto Superior de Ciéncias
Sociais ¢ Politicas (ISCSP). Os dados que aqui mencionara serdo recolhidos de forma
anonima ¢ destinam-se Uinica e exclusivamente a ser tratados estatisticamente no dmbito do
referido estudo.

Com o conjunto de questdes aqui propostas visamos conhecer algumas caracteristicas da
forma como as pessoas residentes na areca da Grande Lisboa representam as praticas de
corrupgdo, bem assim como a importincia que as noticias veiculadas pela principal
imprensa possuem nessa representagio.

Responda ao presente questionario apenas ¢ s¢ se residir na zona da Grande Lisboa.

Leia atentamente cada questio ¢ marque apenas a resposta que melhor corresponde a sua
opinido. Procure responder as questdes de forma espontinea ¢ de acordo com o que
realmente pensa acerca do que ¢ a corrupgdo. Nao existem respostas certas ou erradas!

Agradecemos desde ja a sua colaboragdo neste estudo.

1* Parte

Antes de responder ao questionario, gostariamos de saber alguns dados relativamente a si:

Sexo: Masculino (] Feminino[]
Que idade tem?

Qual a sua profissdo?

Quais sdo as suas habilitagSes literarias?

2" Parte

Relativamente a problematica em aprego, responda as seguintes questdes:

1- Refira trés palavras que associa a corrupcio?
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3" Parte

Seguidamente  apresentamos algumas  situagdes  hipotéticas  relativamente  as  quais
pretendemos que manifeste se \underline{em sua opinido} as considera praticas de corrupgio
(SIM), se ndo as considera praticas de corrupgio (NAO) ou se ndo possui uma opinido
formada quanto ao facto de serem ou ndo praticas de corrupgio (NAO TEM OPINIAQ).
Coloque um X no quadrado correspondente.

Em complemento ¢ independentemente da opinido que tiver manifestado, solicitamos-lhe
ainda que refira qual o grau de gravidade que \underline{em sua opinido} cada uma das
situagdes comporta. Coloque um X no quadrado abaixo da resposta que considerar:

2 - O Tesoureiro do servico de Financas proximo da sua residéncia retira
frequentemente algum dinheiro do seu servico e gasta-o em grandes
“jantaradas” com os amigos

NAO TEM OPINIAO SIM NAO

3 - Em seu entender a situacio apresentada é:

NAO TEM
OPINIAO

NADA GRAVE | POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE

4 — O seu vizinho recusa a emissio de factura aquando da reparacio do seu
automovel nio pagando assim o valor correspondente ao imposto IVA

NAO SIM NAO TEM OPINIAO

5 - Em seu entender a situacio apresentada é:
MUITO GRAVE GRAVE POUCO GRAVE | NADA GRAVE

NAO TEM
OPINIAO

6 — Um empregado de um Banco aceita 1000 €uros do cliente por ter dado
informaciio positiva no processo de pedido de crédito para compra de casa

NAO TEM OPINIAOQ SIM NAO

7 - Em seu entender a situagiio apresentada é:

NAO TEM

MUITO GRAVE GRAVE POUCO GRAVE | NADA GRAVE OPINIAO
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8 - Um policia de tréinsito aceita 50 €uros do condutor de um automdével para
nio lhe passar a multa de excesso de dlcool

NAO SIM NAO TEM OPINIAO

9 - Em seu entender a situaciio apresentada é:

NAO TEM | v\1A GRAVE | POUCO GRAVE

OPINIAO ERAYE

MUITO GRAVE

10 - Um motorista de taxi, apercebendo-se que o cliente se encontra distraido,
cobra-lhe um valor trés vezes superior ao devido

NAO TEM OPINIAO SIM NAO

11 - Em seu entender a situaciio apresentada é:

NAO TEM | (14 GRAVE | POUCO GRAVE

OPINIAO GRAVE

MUITO GRAVE

12 - O Presidente da Junta de Freguesia aprovou e autorizou a construcio de
um jardim e, em troca disso, aceita que o dono da empresa que o construira lhe
pague um almocgo

NAO TEM OPINIAO SIM NAO

13 - Em seu entender a situaciio apresentada é:

NAO TEM

MUITO GRAVE GRAVE POUCO GRAVE OPINIAO

NADA GRAVE

14 — Um dos fiscais da Camara Municipal aceita 2.000 €uros do proprietario de
um terreno situado em zona de reserva agricola, em troca da autorizacio da
constru¢io de uma casa nesse mesmo terreno

NAO SIM NAO TEM OPINIAO
15 - Em seu entender a situacio apresentada é:
NAOTEM | \\p\ GRAVE |POUCOGRAVE|  GRAVE MUITO GRAVE
OPINIAO
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16 - O Presidente da Junta de Freguesia aceita 1000 €uros da empresa
construtora de um jardim cuja construcio fora aprovada e autorizada por si

NAO TEM OPINIAO SIM NAO

17 - Em seu entender a situacio apresentada é:

NAOTEM | vy A GRAVE | POUCO GRAVE

OPINIAO GRATE

MUITO GRAVE

18 - O seu vizinho é empresario e, através de umas artimanhas contabilisticas,
consegue nio pagar impostos sobre os elevados lucros que as suas empresas
obtém

NAO SIM NAO TEM OPINIAO

19 - Em seu entender a situacio apresentada é:

NAO TEM

MUITO GRAVE OPINIAO

GRAVE POUCO GRAVE | NADA GRAVE

20 — Um Ministro do Governo aceita 1.000.000 €uros da empresa construtora da
nova estacio central de comboios, cuja construgio fora aprovada e autorizada

por si
NAO TEM OPINIAO SIM NAO

21 - Em seu entender a situacéio apresentada é:

NAO TEM

MUITO GRAVE OPINIAO

GRAVE POUCO GRAVE | NADA GRAVE

22 - Um examinador de conduciio aceita 250 €uros de um aluno a troco da
aprovacio no respectivo exame

NAO SIM NAO TEM OPINIAOQ

23 - Em seu entender a situaciio apresentada é:

NAO TEM

MUITO GRAVE POUCO GRAVE | NADA GRAVE OPINIAO

GRAVE
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4" Parte

Relativamente a tiltima das situa¢des propostas, solicitamos-lhe agora que se refira quanto ao
grau de gravidade da acgdo praticada por cada um dos intervenientes.

Coloque um X no quadrado abaixo da resposta que considerar:

Um examinador de condugio aceita 250 €uros de um aluno a troco da
aprovacio no respectivo exame

24 — Em seu entender, 0 examinador ao receber o dinheiro pratica um acto:

NAO TEM
OPINIAO NADA GRAVE | POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE

25 - E o aluno, ao dar o dinheiro para garantir a aprovacio pratica um acto:

NAO TEM

OPINIAQ NADA GRAVE | POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE

5" Parte
26 - Costuma ler ou ter contacto com jornais? SIM [] NAO [
Se respondeu NAO, a sua colaboragiio termina aqui.
Se respondeu SIM, solicitamos-lhe que responda ainda as questdes da pagina

seguinte:

27 - Costuma ler ou ter contactos com jornais / revistas didrios com que
periodicidade média?

Diaria [

Pelo menos uma vez por semana [

Pelo menos uma vez por més[]

28 - Costuma ler ou ter contactos com jornais / revistas semandarios com que
periodicidade média?

Uma vez por semana D

Pelo menos uma vez por més[]
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29 - Assinale de entre os seguintes titulos qual ou quais os que costuma contactar

com mais frequéncia

Correio da Manha []
Publico [

Diario de Noticias []
Expresso[]

Visdo

Outros []  Quais

30 - Que gravidade atribui a generalidade dos factos que siio noticiados como
praticas de corrupgio, nos jornais que contacta com mais frequéncia?

MUITO
GRAVES

GRAVES

POUCO
GRAVES

NADA GRAVES

NAO TEM
OPINIAQ

31 — Em seu entender qual o grau de importincia dessas noticias para a opinido

que possui sobre as praticas de corrup¢io?

MUITO
IMPORTANTES

IMPORTANTES

POUCO
IMPORTANTES

NADA
IMPORTANTES

NAO TEM
OPINIAO
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