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o e a privacidade dos cidaddos tem colocado
Este artigo € parte da tese de doutorado que, midia, e mais precisamente o discurso jor-

leva 0 mesmo titulo e que esta sendo de-,jistico, no centro das discussdes sobre os
senvolvida na Universidade Nova de Lisboa, |imites entre a liberdade de expressdo e a li-

a partir da concepgao de que boa parte dosparqade de informagao.
conflitos jornalisticos presentes na sociedade g primeiro caso, o jornalismo parte do

contemporanea |mputados a ética nao tem principio de que “todo cidaddo tem direito a

necessariamente a ver com esta instancia dgjpergade de opinido e expresséo; um direito
conhecimento, mas com as improbabilidades g6 jncjuj a liberdade de sem interferéncias,

na produgao do discurso. ter opinides e de procurar receber informa-
Desta forma, o artigo busca apreender .5qq ¢ idgias por quaisquer meios, indepen-
como se da a producdo discursiva do jor- qentemente de fronteiras”, (SANTOS apud
nalismo e as relagbes que estabelece ndo S ARAM,1993:4). O jornalismo reivindica
com a etica, mas com a moral perspectivada 4 sj o papel de instituicdo moral, respon-
na sociedade. A idéia € deslocar o nucleo dasg4ye| pela transparéncia néo s6 dos preceitos
discussdes deontoldgicas para a producéo deticos admitidos pelos cidadaos, mas pela le-
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mercadoldgica; aceleracdo do processo detidades, criando fantasmas, reinstaurando a
producdo e consumo da noticia; circulacao aura...” (MIRANDA, 1992,134). A lingua-
da informacé&o em escala planetéaria para jus-gem € deste ponto de vista variante, arbitraria
tificar a divulgacéo de acontecimentos, cujos e volatil, apenas parcialmente objetiva, dado
fatos ndo encontram o consenso imediato daque sé consegue apreender parte da totali-
opinido publica, mas, que aparecem como le- dade que referencia a realidade.
gitimos aos interesses jornalisticos. Mesmo Assim, € em funcdo da adequacéo da lin-
nesses momentos, busca os preceitos moraiguagem a um contexto social determinado
ou deontolégicos para justificar o discurso que este artigo pretende fazer uma analise
transgressor, reclamando para si o papel dedas relacées existentes entre a Etica e o Dis-
ajuizador do comportamento social. curso Jornalistico. Uma andlise que parte do
Essa natureza plural e multifacetada do pressuposto de que a natureza ontolégica da
discurso jornalistico em relacdo ao seu papellinguagem € incompleta e de que a sua so-
ético reflete um cinismo aparente que som- brevivéncia depende da constituicdo do dis-
breia a natureza volivel e movedi¢ca da suacurso no espaco social e da sua possibilidade
prépria auto-referencialidade, que promove de compreensao.
as mediagfes internas e externas necessarias A idéia é trabalhar com a hipotese de que
tanto com os demais campos de producao dea grande maioria dos atuais conflitos midiati-
conhecimento - de onde se alimenta de acon-cos, atribuidos a esfera ética, ndo tem neces-
tecimentos e referéncias culturais - quanto sariamente a ver com uma reflexdo sobre o
com 0s outros agentes sociais - de onde sofremundo moral dos sujeitos; com os atos cons-
mediacdes que modificam diariamente a suacientes e voluntarios de individuos para afe-
natureza especular e ambigua. tar outros individuos, grupos ou a sociedade,
Ora, a auto-referencialidade do discurso mas com as impossibilidades de objetivacéo
jornalistico tem a ver diretamente com a lin- do discurso no cotidiano, com a improba-
guagem e sua natureza tensional por repre- bilidade? da comunicagdo perfeitamente re-
sentar a matriz de todas as crises de sen—;— - -
tido, mas também todos os procedimentos A improbabilidade da comunicacdo como um
. ~ processo que ndo se realiza perfeitamente é também
de estabilidade. Uma tensdo que se mani-a perspectiva adotada por Luhmann quando se refere
festa pelo fato da linguagem “fazer oscilar aos niveis de sele¢do. “Temos, por um lado, uma im-

toda a experiéncia, multiplicando as iden- probabilidade relacionada com a compreenséo que é
resultado de um certo solipsismo préprio dos contex-
INa préatica social € a linguagem que possibilita 0 tos comunicacionais — o dado de partida nédo pode dei-
consenso cotidiano entre 0s sujeitos por ser a matriz xar de ser um determinado isolamento dos participan-
de todas as mediagdes, e consequentemente, de tudo tes no processo de comunicagdo, um individualismo
gue ela demanda — a construcéo simbdlica do mundo, das consciéncias.Outra fonte de improbabilidade esta
a cultura, as préaticas e os papéis sociais, os valoresrelacionada com a capacidade de recepcao, onde pre-
individuais e coletivos, os quadros de significados, a valece um pluralismo de situages e interesses. Por
producéo de sentidos. E a linguagem, constituida por Ultimo, a improbabilidade relativa aos resultados pre-
conteudos, sentidos e formas culturais diversificadas tendidos (com a comunicac¢do): mesmo quando as di-
no contexto social, que formaliza as concepcgdes, cris- ficuldades anteriores séo ultrapassadas, resta, como
taliza os conflitos, legimitima as acdes, possibilita os derradeira, a de conseguir incorporar a comunicagao
consensos e constitui a experiéncia humana. a nivel do comportamento (do outro), fazer adapta-la
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alizada, enquanto esfera da experiéncia hu-berdade de expressdo; ora numa concepcao
mana. igualitaria da ética quando tenta controlar os
Esta hipotese presume que o discurso mi- acontecimentos no espaco publico a seme-
diatico e, mais precisamente, o discurso jor- Ihanca do Estado.
nalistico quando textualiza a realidade, parte
do principio genéricbde que o aconteci-
mento ao ser transformado em noticia é pau-
tado pela verdade, pelo compromisso social, Na sociedade contemporanea existem duas
pela exatidéo e pela relevancia publica, por- correntes tedricas predominantes que se con-
tanto, pelaboa intencdode informar com  frontam continuamente no espaco publico
isencao e de garantir a liberdade de opinido. quando postulam questdes em relacdo a
Um processo resultante de sua racionalidadeética. A primeira, a liberal, propde a tese
I6gica e especular, ancorada em fragmentosde que o publico ou a sociedade tem ou
de fala, que se adequa aquilo a que generica-deve ter autonomia suficiente para determi-
mente se refere, fundamentado pelas dimen-nar suas proprias regras e normas, a partir
sOes discursiva e pragmatica, entre a acdode umaordem natural onde a liberdade in-
gue expressa e o efeito que produz. dividual aparece como o pressuposto funda-
Por outro lado, esse mesmo discurso cons-mental, em detrimento do exercicio coletivo.
tituido que é pelos textos dos outros discur- A segunda, a igualitaria ou estatal, defende
sos tornados publicos (por consenso ou porque o Estado, ao constatar a limitagéo da li-
dissenso) e por seu proprio fazer especifico,berdade individual, e com base nuordem
acaba produzindo efeitos éticos controver- gerada fundamenta-se como o guardido das
sos como resultado da reelaboracdo dessaregras e normas sociais, portanto, responsa-
cralizante desses textos que, dependendo dosel pela protecdo da liberdade coletiva dos
guadros de significados apreendidos social-homens.
mente, sdo aceitos ou rejeitados pela opinido A liberal, leva em consideracao a liber-
publica. E na reelaboracdo dessacralizantedade expressiva do cidad&o no exercicio da
desses textos que o discurso jornalistico es-sua soberania democratica, baseada numa
barra ora numa concepcéao liberal da ética sociabilidade cujos processos de livre inter-
guando diz que o cidadao tem direito a li- locucéo e de interacdo garantem o entendi-
- , _ . mento e a acdo comum. Essa corrente busca
(os conteudos visados) como premissa de acdo.” (ES- . . . .
TEVES apud LUHMANN, 1992:24). meios para inventar e operacpnallzgr seu
3Um principio genérico que & partida esbarra em Proprio quadro normativo, a partir da dimen-
varias contradi¢des politicas, culturais, sociais, juridi- S&0 axiolégica da experiéncia, na perspectiva
cas e hist_éricas, mas, sobretudo, linguisticas ja que ode consumar sua autonomia em relagdo ao
discurso jornalistico — como uma forma de conheci- sistema de valores vigente. Eo que Max We-

mento objetivo que busca a apreensado da realidade,b h de ol lidade d | di
através da singularidade e da particularidade, com er chama de pluralidade de valores e diver-

pretens&o de universalidade &, por si s6, um espaco deSidade de regras, e o que Hegel e Gramsci de-
probabilidades comunicativas, por manifestar tanto a nominam sociedade civil, a partir das quais
dimensao expressiva, o dizer, como a dimensao prag-gg relacdes sociais sdo mediadas.

matica, o fazer, dos varios campos de conhecimento. Segundo esta visdo, centrada no objetivo

Etica e sociedade
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da liberdade, a dignidade do homem consiste modo, ao nivel da plausibilidade e da per-
em ser ele o dirigente da sua propria existén- tinéncia. O bem comum estd fundamentado
cia social, decidir por si qual sistema de valo- no comportamento moral que cada um tem
res perpetuar como local ou universal. Nessaou deve ter no espaco publico e no espaco
decisao, a sua autonomia consiste em nao serivado, consoante as regras e normas dita-
deixar levar por qualquer tipo de dominacgéo, das pelo Estado, cuja transgresséo exige a
seja de ordem natural, seja de ordem social, puni¢éo, a exce¢do e o exterminio.
seja de ordem politica, cuja compreensao lhe Estas duas posic¢des, resultantes da instau-
escapa e que, por isso, ndo consegue controracdo do Estado-nacao e do projeto liberal
lar ou transformar. E mesmo os obstaculos no século XVIIP, estiveram presentes na so-
internos sao vistos como externos a compre-ciedade desde entdo ora em confronto, ora
ensdo que possui do mundo e das relagdesem consenso, mas sempre sob tensdo por
sociais, nunca das suas proprias limitacoes. causa do bindmio verdade/liberdade, postos

A estatal, embora compreenda a liber- em causa desde o principio em funcdo de
dade expressiva do cidaddo, procura regu-uma nova organizacdo do poder politico e
lar, através da conducéo da liberdade cole-social, e do assentamento de novos instru-
tiva, as relacdes sociais entre 0s grupos, ementos para o seu controle. Dentre estes
entre estes e os individuos, como a guardidinstrumentos, a imprensa e a liberdade de
do sistema de valores e, consequentementejmprensa aparecem como 0S mais legitimos
da cultura. O Estado define-se como o0 ges- pela sua associacdo com o direito a liberdade
tor moral convencional das vérias dimensdes de expressado, condi¢do e garantia das outras
da experiéncia, sobretudo do entendimentoliberdades. O que na opinido de Mirabeau
e da interacdo humanas que ocorrem tanto“é a liberdade mais inviolavel e a mais ilimi-
no espaco publico, quanto no espaco pri- tada” (Themudo,1996:4).
vado. Neste sentido, a fundamentacdo po- E no espaco publico, e consequentemente
litica dessa corrente € mais ideoldgica por- na imprensa, visto por Habermas (1984:213-
gue o Estado-nacao representa a sociedad@73) como o lugar privilegiado de difusao da
e, consequentemente o homem, e fala em seu , — : ,
nome diante dos outros atores sociais. da Ju_stlgaqugndo fala dol principio da d|fere,nga.1 ,

K ou seja, de dlferengas socioeconOmicas aceitaveis.

Essa tendéncia fundamenta-se na concep-  5no entanto, j& no século XVl a tematica do di-
¢ao de um modelo utilitarista, segundo o reito natural e a idéia de uma liberdade inscrita na
qual o bem comum é o fim dltimo, teleold- natureza humana exigiu uma reflexao filoséfica mais

gico, mesmo que esse bem comum no S(_:‘J-atec')rica e menos literaria do humanismo, em funcéo
’ dos movimentos contestatérios contra a intolerancia

0 q'ue agrada a todos, mas o que agrada acbolitica e religiosa das monarquias européias. Au-
maior nimero de homehsestando, deste tores como Erasmo de Roterddo, Locke e Montes-

e L . guieu propuseram novos principios para o funciona-
E contra este principio que trabalha a idéia de yento da liberdade, baseados na férmula racionali-

uma sociedade a dois tercos, isto &, uma politica S0- 44 qe/ verdade/ verdade! liberdade, com uma mesma

cial que privilegia dois tercos da populacdo em de- 4tiyacs0 comum: a vontade de saber era semelhante

trimento de um terco colocado a margem do processo 5 «omunicar-se. (FABRE apud THEMUDO,1996:1-
social, bastante presente nas democracias contempog)_ '

rédneas, que Jonh Rawls (1981) se colocaTlewria
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verdade que a tensao torna-se mais expresda queda das barreiras ideoldgicas e cultu-
siva em funcéo das dimensdes individual e rais, da exarcebacéo da concorréncia empre-
coletiva que a liberdade pressup®e. Isto por- sarial e do liberalismo de éticas particulares,

gue o principio da liberdade “esta presente fundamentadas comumente por uma racio-
na vontade, no juizo e no ato de cada homem,nalidade instrumental ou “razo ciniéa”

mas também no dialogismo préprio da rela-

¢do de um homem com outro homem e com

todos os homens, no circulo da compreensao ..
gue da a ética a forma de um projeto demo- jornalistico

cratico(...)” (ESTEVES,1992:28). ~ E certo que a transparéncia e a visibilidade
Portanto, envolvida pela relagdo tensio- jystantaneas do jornalismo etempo real

nal das duas concepcdes, a imprensa atray transmissao livre e a recepgéo direta das
vessa os seculos mediando os conflitos en-poticias criaram a iluséo permanente de um

tre a autonomia individual e a solidariedade 5cesso igual & informacéo rigorosa e plural

coletiva, mas abandona sua posi¢do polé-para todos os cidad&os tanto no espaco pu-
mica e adota uma estrutura auto-referencial pjico. como no espaco privado, a partir da re-
com principios exteriores as classicas CON- yplugdo tecnoldgica. Uma ilusdo que pressu-
cepcdes de verdade/liberdade, pautada apepge o esboroamento das fronteiras culturais,
nas por uma ética contextual. Um periodo linguisticas, politicas e ideoldgicas, através
em que as especificidades dos valores de verg mediac&o da linguagem e da argumenta-
dade/liberdade delimitaram as diferencas en-c50, permitindo a concretizacdo da “aldeia
tre uma ética da comunicagdo, mais voltada global” de MacLuhan e a predominancia do
para a reflexdo “de la finalidade de la con- meio sobre a mensagem.

ducta humana” (GUISAN,1986:19), baseada  pqr conta dessa suposta mediacao global,
na interacdo e no dialogo compreensivo de g atividade jornalistica, como um campo pro-
sujeitos, e uma ética da informagé&o, funda- prio da midia, autonomizado em relac&o ao
mentada em uma moral legitimada por codi- gominio da comunicagéo, ficou dependente
gos deontologicos, principios formais e nor- gas aces e dos efeitos estratégicos da indds-
mas de conduta. tria midiatica, da concorréncia excessiva dos

Apesar dessa mudanca de perspectiva, ayytros meios, e de uma tecnologia line
imprensa néo deixa de referenciar os con-
frontos dominantes das duas concepcoes, re- °Em Psicandlise e Moral o psicanalista brasi-
sultantes das tentativas de conjugar a solida-'€"®: Jurandir Freire Costa, conceitua a razdo ci-
. : ) nica como “uma razao que n&o recorre mais as regras
riedade e a soberania no seéculo XIX em fun- g5 individuais, historicamente estabelecidas na so-
¢ao do fortalecimento da sociedade indus- ciedade para dirimir direitos e deveres privados, mas
trial mas, sobretudo no século XX, diante do obstina-se em demolir a esfera critica dos valores,
aumento da visibilidade, do acirramento dos 2 pretexto de defender a realidade, para em seu lu-

. . ~ _gar instituir uma moral supérflua, capaz de dizer que
conflitos sociais, das transformacoes tecno toda lei é idealismo, todo desejo de ordem é conven-

l6gicas, da globalizagdo da infor_ma(?é‘)’ da cionalismo, que todo pedido de ética é formalismo
aceleracdo dos processos sociais, da plurae que os valores sdo sempre produtos da violéncia”.

lidade das experiéncias culturais cotidianas, (COSTA,1989: 25-31)

A contextualizacao do discurso
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orientada para o éxito da audiéncia. Uma Ora, é legitimado por essa concepcao de
das consequéncias desse processo foi o desaesponsabilidade que a atividade jornalis-
quilibrio entre as dimensdes constitutivas do tica sempre parte do pressuposto deontol6-
discurso, numa clara funcionalizacéo estra- gico/moral de que a esfera da informacao
tégica da dimenséo pragmatica, em relacéo acorresponde ndo somente a veracidade dos
dimensao discursiva. fatos narrados e a fidelidade das opinides,
Um desequilibrio que, ao longo do tempo, mas também a pertinéncia e o tratamento dos
violou a natureza narrativa e textual do dis- fatos a serem incluidos no agendamento mi-
curso jornalistico que pressupunha uma re- diatico, e, portanto, necessarios a construcao
lacdo argumentativa com o interlocutor em do espaco publico e da democracia, a exce-
funcdo de um espaco/tempimeares em ¢cao dos casos extremos quando outros valo-
troca de um outro discurso fragmentario, res e interesses se interpdem no processo de
fluido e heterogéneo, mas aparentemente di-elaboragdo do discurso jornalistico
fundido como acabado, completo e sem in- O pressuposto utilizado pelo jornal faz
termiténcias, pautado pebxui e agorado parte de uma acumulacéo arbitraria de pa-
tempo virtual e por uma retérica persuasiva drées simbdélicos culturais que permeiam e
e sedutora, cuja caracteristica principal ainda orientam o sistema de escolha dos aconteci-
€ convencer o interlocutor da verdade pro- mentos, atribuindo-lhes qualidades ou deter-
duzida midiaticamente. Uma verdade pro- minando sua natureza. Assim € que depois
duzida por estratégias de composicao tex-de analisar todos os acontecimentos emer-
tual envolvendo a naturalizacdo, o reforco, gentes na realidade para determinar quais
a compatibilizacdo, a exarcebacdo das ten-séo factiveis de se tornarem noticias, o jor-
sOes, a transparéncia e a alteracdo do regimenal passa a ser o responsavel unico e difuso
de funcionamento social. de um agendameritque propée ndo s6 em
Essa aparéncia de completude do discursoque pensar, mas 0 que pensar € Como pensatr,
midiatico, de um acabamento estético per- ou seja, hdo so seleciona 0s acontecimentos,
feito encobre, porém, um processo de elabo-— o L
racio complexo que leva em consideracéo a Os.casos extremos a que me refiro sdo as noticias
| | R produ2|das com acontecimentos sensacionalistas com
determinagao dos acontecimentos seleciona- nico intuito de vencer a concorréncia ou de aumen-
dos, categorizados, comparados e interpre-tar as vendas, ou os casos em que ha uma inteng&o de-
tados da realidade para serem transformadodiberada de prejudicar alguém ou alguma instituicéo,
em noticia, a partir de pressupostos como q0ou ainda os casos em que o jornal adota uma posigéo

t d t t d 5 parcial num determinado assunto.
hatureza do assunto, a nalureza da questao, sy, agendamentoafenda-setting o produtor

o interesse publico, a relevancia, a pertinén- trapalha com as caracteristicas inerentes a natureza
cia, a especificidade institucional, o quadro exéterica da midia, por meio decumulagéo(repe-
temporal, a necessidade de orientacio. UmtigéoAcorjtl'nua do acoptegimento para manté-lo em
processo que considera aquilo que é t(_jorica_relevanC|a), da:onsonanma(gerspe_ctlv:_:ls positivas

. - em que as semelhangas sdo mais significativas do
mente conhecido por concepcéo de respon'que as diferencas)pmnipresencadifusdo publica
sabilidade social, nada mais do que 0 acessado acontecimento, o que reforca a disponibilidade

do interlocutor a uma informacao exata, ri- de expressdo e evidéncia do meio). In: (WOLF,
gorosa e plural. Mauro,1987:123-153).
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mas os enquadramentos e as categorias pard O agendamento e a producao
pensar esses acontecimentos. da verdade

E um agendamento fundamentado na pro-
jecdo de recortes da realidade para constru-NO transito entre as alternativas de agenda-
cdo de um pseudo-ambiente, cujo principio MeNto e os percursos para se chegar a elas,
de obrigatoriedade em funcao da concorrén- 0 jornal vé-se s6, em soliddo, confrontado
cia e da exigéncia do interlocutor neutraliza, COM a sua propria verdade que ndo € nem
ao mesmo tempo, a relatividade dos valores eddequacéo nem desvelamento, mas uma ver-
fatos em quest&o, e a arbitrariedade dos fun-dade que se caracteriza como um conjunto de
damentos utilizados para justifica-los. En- Principios valorativos e normas morais que
fim, um agendamento que constitui um es- funcionam como axiomaticos naturais e que
quema de selecBes e de conhecimentos pardhe indicam quadros de significacado, onde as
dar sentido aquilo que é proposto a ser ob- acOes sociais se inserem. S&o os quadros de
servado, a ser lido, a ser interpretado etica- Significacao, ou a transgresséo deles, que as-
mente, pois é a seletividade que torna o im- Seguram portanto ao jornal a possibilidade de
provavel em provavel. pensar, falar e agir de modo coerente, ade-

“A comunicacdo é um processo de sele- qguando as suas alternativas e opgoes prévias
cBes que se desenvolve a trés niveis: pro-as perspectivas previstas dos interlocutores.
ducdo, de um conteldo informativo, difuso  E. diante da solidao aparente da verdade
e aceitacdo desse mesmo contetdo(...) E é8 da possibilidade arbitraria de reelaboracéo
ainda um processo seletivo porque a comu- dos valores que o jornal pergunta-se: quais
nicacéo desencadeia novas sequéncias sele9S acontecimentos sao considerados sufici-
tivas, despoleta nos sistemas novas séries de€ntemente interessantes, significativos e re-
selecdes, com base nas quais estes operantevantes para serem transformados em no-
a reducado da complexidade com que se con-ticias e constituir o discurso midiatico, cu-
frontam e criam condicdes de estabilidade” jas caracteristicas de proximidade, interesse
(ESTEVES, apud LUHMANN, 1993:23). humano, atualidade, universalidade e con-

Esse pressuposto cultural funciona no tigéncia possam garantir o sucesso preten-
agendamento como mediagéo entre o jorna]didO? Como tematizar esses acontecimen-
e os varios interlocutores com os quais tra- t0s na ordem do dia; dar-lhes relevo piblico
balha, incluindo a si préprio como interlocu- adequado; salientar sua centralidade e o seu
tor, que funcionam no plano simbélico como significado em relacéo ao fluxo de aconteci-
sujeitos morais, possuidores de uma mesmamentos nao-tematizados?.
ordem ou hierarquia de valores. O agenda- Dessa forma, ao escolher entre um sem
mento, é, por conseguinte, um ato livre, in- namero de acontecimentos dispersos no
dividual e coletivo, a0 mesmo tempo produto mundo real os que vao transformar-se em no-
de uma escolha racional dos acontecimentosticias, o jornal considera na adequagédo dos
dispersos no caos, e de uma conduta corretdatos os efeitos a serem produzidos simbo-

ou incorreta na transformagéo desses acontelicamente pelas mediagoes propostas das di-
cimentos em noticias. mensodes Valorat|Va, normativa e prescrltlva.

A escolha dos termos, a ordem de sua apre-
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sentacdo, a selecdo dos fatos narrados for-cutivel enatural, que constitui o contexto e
necem perspectivas, modelam imagens, aju-o0s textos prévios a partir dos quais se define
dam a promover os temas, a definir a atmos- a relevancia dos fatos e dos enunciados. O
fera especifica, a construir a realidade. Pres-sentido, neste caso, € dado pelo contexto em
supdem, assim, a existéncia de uma carga vafuncdo do que cada interlocutor quer com-
lorativa subjacente que consiste em conside-preender para ter o resultado desejado, ou
rar estes e ndo outros fatos dignos de seremseja, adotar o conteudo informativo como
relatados; aqui e agora; desta e ndo de ou-premissa do seu comportamento. O senso
tra maneira; com estes e ndo outros juizos decomum funciona como infra-estrutura conti-
valor. gente de um desafio ou de um consenso pos-
O jornal toma para si 0 papel de interlocu- sivel, um enquadramento ético, parte de uma
tor moral da historia, uma espécie de reposi- realidade reconhecida e legitimada pelos in-
tario das informagdes esparsas e dos quadroserlocutore$,
de significacéo do sistema social, com ares- Esta possibilidade de dialogo entre os
ponsabilidade de roteirizar num discurso fe- interlocutores, contudo, restringe-se tanto
chado todos os enunciados abertos deixadogjuanto possivel a dimensdo comunicacional,
pelos outros sujeitos que, por sua vez, ficamja que a nivel da dimenséao informacional a
a espera de que a interacdo e a interlocucadnterlocucao e a interacao deixam de exis-
se estabelecam a partir desses enunciados, tair para dar lugar a um discurso fragmenta-
como ocorre num processo dialégico de co- rio em que ele préprio torna-se dispositivo
municacao. de notoriedade, ja que articula as instancias
Num contexto comunicativo, cada interlo- enunciativas individuais ou coletivas do su-
cutor ao dar aportunidade de falao ou-  jeito e do objeto da enunciagdo: um discurso
tro(s) ndo so colabora na roteirizacéo do dia- feito acdo e uma acéo feita discurso, ou como
logo, como preenche as intermiténcias dei- prefere RODRIGUES (1990:10 e sgs.), o
xados pelo fim do seu discurso e o inicio do discurso dometa-acontecimentg@roduzido
discurso do outro com o siléncio, os gestos dentro das regras do cenario midiatico.
de consentimento ou negacao, o olhar, o sor- Um discurso construido experimental-
riso, a crispagao, a espera, a duvida, a hesitamente na terceira pessoa como estratégia de
cao, ou seja, com a posicdo como se colocauniversalidade referencial, em que a verdade
diante da relacéo interpessoal. Isto é possi-do fato € a de quem dele conseguir a me-
vel porque o discurso comunicativo faz parte lhor versédo; totalizante ou de carater exaus-
dQ uma agen_da cultural previamente deter- %E a esta especificidade que Habermas da o nome
minada pelos interlocutores que se assumem,yq acao comunicativa, designada pela idéia que cons-
portanto, capazes de proceder a leituras Com+itui os seres humanos, mediados pela linguagem:
plementares e de selecionar, através da ar+Ao falar e discutir sobre questdes normativas, que
gumentagdo e da retdrica, as concepgdes €tiSa0 as que nos separam, Expressamos as nossas posi-
cas que Ihes aprouver. ¢oes contrarias, mas, se dlalogamos € porque procura-

0 . . . . ..__._Mos o consenso, baseado numa comunicacao justa e
que esta aqui em_caus"a ea eX'StenC'asimétrica”, e que leva, assim, a uma situacdo ideal de
de um senso comum, isto &, de um quadro dialogo. (HABERMAS, apud CAMPS, 1992:151).

valorativo comumente aceitavel como indis-
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tivo, em que a versao tenta abarcar e esgo-cutores interpelados ou envolvidos na produ-
tar todos os pontos de vista sobre um as-¢ao de sentidos desse texto.

sunto, possibilitando ao leitor construirasua  Aqui, € regra do funcionamento argumen-
prépria leitura; e fechado, ou seja, um dis- tativo do discurso “ndo deixar expressa uma
curso que prevé um roteiro com comeco, afirmacdo necessaria, de maneira evidente,
meio e fim, conforme a importancia, brevi- para a completude ou para a coeréncia do
dade e frequéncia dos critérios de noticiabili- enunciado...”. (DUCROT, apud RODRI-
dade que séo escolhidos no desenvolvimentoGUES, 1996:123). E a auséncia de deter-
da acdo, na aceleracdo do ritmo, na clarezaminados enunciados pressupostos pelos in-
da linguagem, no equilibrio e netandards  terlocutores, no desenrolar do discurso, que
técnicos minimos. confere ao encadeamento dos enunciados ex-

Assim, ao ver-se enredado pelas teias deplicitos novos sentidos. Deste modo, ao dar

selecao, obrigado a produzir um discurso que a entender ou ao subtender um determinado
torne a comunicacdo improvavel em prova- enunciado, o agente deixa em aberto a rela-
vel, o jornal funciona como um mediador c¢ao entre sentido implicito e sentido literal
plural, cuja responsabilidade é a de elabo- do discurso.
rar um texto capaz de neutralizar as marcas O jornal, pelo fato da existéncia destas re-
enunciativas, ou seja, o uso de formas quegras, utiliza estratégias de implicitacdo vo-
explicitem a relagdo dos enunciados com a luntarias ou involuntarias, segundo os efei-
pessoa, 0 tempo e o lugar da enunciacdo,tos que prevé na audiéncia. Quando a im-
para adequar o seu discurso a pluralidade deplicitacdo do discurso é publicizada e a in-
vozes do discurso social. Nessa mediacdotencao se revelar involuntéria, o jornal repde
“utiliza os recursos da intextualidade como um outro discurso em seu lugar para confir-
0 uso de elementos anaforicos, de unidadesmar a realidade anterior, numa estratégia de
discursivas que remetem para outras, criandocompatibilizacdo das tensées. Mas, quando
efeitos co-textuais que ancoram o discurso a implicitacao é voluntaria, o discurso é utili-
a um sentido intertextual, identificavel pelo zado como estratégia de exarcebacéo das di-
publico, independentemente do horizonte de ferencgas para provocar arbitrariamente trans-
sua experiéncia individual’(RODRIGUES, gressoes, rupturas e reelabora¢des dos valo-
1996:14). res existentée§.

Na confrontagdo com a realidade, o jor-  Por outro lado, quando o jornal opta por
nal pode optar por produzir um discurso 16- explicitar ospressupostos do discursa fim
gico, mas parcial com varios enunciados im- de que os interlocutores facam uma leitura
plicitos no texto, deixando aos interlocutores —; ]

Portanto, o receptor é sempre levado a escolher

a liberdade para interpretar e Compreenderentre duas estratégias antagdnicas: “ajustar o enca-

os acontecimentos, segundo 0s seus propriogeamento dos seus enunciados aos pressupostos do
sistemas de valores. Neste caso, produz umiocutor, mantendo-os indiscutiveis e aceitando sen-
discurso feito de relatos factuais, com pres- tido implicito do seu discurso, mantendo assim in-
supostos implicitos, mas com uma Sequénciate'ra a relag8io ou rejeitar esses pressupostos e rom-

N . N o . _per, de maneira mais ou menos violenta, a rela-
semantica aproprlada a SltanaO de enunCIa-an_ ..”(RODRIGUES, 1996:124).

cao, possivel de ser apreendida pelos interlo-
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0 mais completa possivel dos acontecimen- construido por enunciados cujos valores sao,
tos, através do que Derrida define como ndo necesssariamente 0s mais justos, possi-
protocolos de leiturae possam, como pro- veis e defensaveis, mas os racionalmente es-
pde Scholes, “reescrever o texto da obra tratégicos para um fim especifico, que tanto
dentro do texto das suas vidas...” (SHO- pode ser o que a sociedade deseja e aspira
LES,1989:25), produz atos ilocutérios. Um para aquele momento, como pode ser 0 que
discurso que consiste na criagdo de um o jornal intenciona para impor valores e ver-
mundo comum, reconhecido e mutuamente dades.
aceito, a partir do qual os interlocutores sédo  Segundo, por ser um discurso autbnomo
levados a falar e em relacéo ao qual os enun-das demais experiéncias humanas, o con-
ciados adquirem sentido, cujo resultado prin- tetdo discursivo jornalistico parte dos acon-
cipal é a geracdo de um vinculo moral entre tecimentos referenciais, axiomaticos, que se
o jornal e os seus interlocutores. propdem ao mundo como fatos acidentais,
Na tentativa de estabelecer a relacdo en-para modelar um outro discurso que asse-
tre os sentidos explicitados e os sentidos im- gura tanto a identificacdo e a importancia
plicitados, o jornal acaba elaborando uma dos atores e das instituicdes sociais em acao,
combinagdo de procedimentos linguistica- quanto a sua prépria visibilidade. E um dis-
mente codificados com outros contextual- curso que se enquadra nas dimensfes asso-
mente inferidos que, dependendo do uso e dociadas do querer-dizer; do saber-dizer e do
efeito, conferem o sentido de verdade ao dis- poder-dizer com estratégias de dessacraliza-
curso.Quando isso ndo acontece por inver-cao desses acontecimentos e do enrazimento
sdo, excesso ou falha da pressuposicao ocordo seu proprio discurso na realidade. “Ao
rem os conflitos, regularmente atribuidos a relatar um acontecimento, os midia, para
esfera ética. Conflitos acentuados por um in- além do acontecimento relatado, produzem
terlocutor relativamente anénimo, cujo grau ao mesmo tempo o relato do acontecimento
de probabilidade de entendimento varia se- como um novo acontecimento que vem inte-
gundo o seu envolvimento com o discurso e grar o mundo”. (RODRIGUES,[990:102).
com os valores reelaborados. E, terceiro porque o discurso informativo
utiliza a argumentacao e a retorica, via per-
suasdo, para gerar consentimento num maior
namero de interlocutores, a partir do que
Em funcdo desta andlise é possivel concluir pressupde oportunamente como “verdades”.
gue sdo as arbitrariedades na producdo doUm consentimento muitas vezes silencioso,
discurso informativo que regularmente de- adeséo do espirito a um juizo colocadori-
sencandeiam os conflitos éticos (ou morais) ori como “verdadeiro” e “natural”. Ha, nessa
na esfera midiatica por varias razdes, a ex- argumentacao entdo o convencimento do lei-
cecao dos casos intencionais de desvios outor de uma “verdade” e a descrigcdo do enqua-
excessos em que ha uma intencdo premedi-dramento, regulagéo e efetivagcdo de procedi-
tada de tomar posi¢cdo. Primeiro, porque 0 mentos que legitimam essa verdade.
discurso informativo na sua constituicdo ndo  As arbitrariedades funcionam, por conse-
ideal € assimétrico, desigual e estratégico guinte, como as variantes de sentido que o

5 Conclusoes
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