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Resumo

O texto discute o conceito de jornalismo, separando suas esfe-
ras publica e privada. Em busca do sentido real do jornalismo,
apresenta-se o Modelo da Dependéncia Publica com base nas re-
lacdes entre jornalismo, opinido publica e agentes econdmicos,
bem como as respectivas consequéncias para um modelo demo-
cratico do espacgo publico.
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Abstract

The text argues the concept of journalism, separating its public
and private spheres. In search of reaching the real journalism di-
rection, the Public Dependence Model is presented, on the ba-
sis of relations between journalism, public opinion and economic
agents, as well as the consequences for a democratic model of pu-
blic space.

Keywords: Journalism, Press, Public Space.

1 Delimitacio propedéutica do Modelo da
Dependéncia Publica

Este artigo propde um novo direcionamento para as discussoes
acerca da imprensa, instituicio por exceléncia do espago publico!,
cuja fungdo social nos Estados democréaticos de Direito imiscui-
se ao papel de subsidiar uma opinido piblica?. Numa explica¢do
propedéutica, o Modelo da Dependéncia Piiblica aqui proposto
refere-se a publico enquanto “pessoas privadas, submetidas a ela
[politica do Estado] enquanto destinatdrias desse poder” (HA-
BERMAS, 2003, p.32) e ndo enquanto poder estatal. O ponto
do qual parte este ensaio concentra-se no dilema apontado por
Karam (1997, p.48):

Se, de um lado, ha nitidas implica¢cdes morais e éti-
cas no jornalismo liberal vinculado ao mercado capita-
lista (onde a informacdo, apesar de ter momentos e es-
pacos de profundo interesse puiblico, ndo supera os inte-
resses empresariais, mercadolégicos e comerciais), de ou-
tro, o jornalismo, subsumido a “verdade” do Estado, como

! Espaco heterogéneo composto de sujeitos que operam em condi¢des de-
siguais e que produzem opinides diversas.

2 Produto da discussio piiblica sobre os temas que fundamentam a ordem
social que, na social-democracia, exige fontes de informagédo fidedignas, li-
vres de interesses politico-econdmicos, admitido apenas o interesse do lucro
empresarial.
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propdem alguns tedricos do ex-“socialismo real”, anula o
movimento da realidade e o individuo que o integra, para
tornd-lo um apéndice do presente e futuro ja delimitados
de antemao.

A questdo aqui repousa na propriedade dos media ou, como
afirma Borges (2007), a ““engenharia financeira” da imprensa, pro-
cesso em que a influéncia dos anunciantes “permite suportar a
venda do jornal a um precgo inferior ao real custo de producao”.
Adiante, ver-se-a que a influéncia dos anunciantes sobre os media
€ crucial para uma andlise que se propde definir o cardter publico
ou privado do jornalismo.

Tao importante quanto afastar a imprensa dos governos, que
na maior parte das vezes tém interesse na formacdo de uma opi-
nido publica favordvel®, estd o distanciamento dos anunciantes da
iniciativa privada (organizacoes), que dividem o poder com o Es-
tado sob a Nova Ordem Social. Por isso, cré-se aqui que a fun-
¢do de intermediacao nas sociedades somente poderd ser exercida
pela imprensa com a quebra da relacdo de dependéncia de recur-
sos oriundos de anunciantes dos governos e da iniciativa privada;
ndo exatamente uma independéncia strictu sensu, mas dependén-
cia publica, do publico (o publico-alvo € o investidor-emissor).

A dependéncia publica € a propria imprensa livre. Desmitifica-
se o cardter imprensa independente para declarar o jornalismo
como campo social dependente economicamente de outro. Nesse
cerne reside o andtema da questdo. O atrelamento dos jornais
a anunciantes potenciais (dependéncia econdmica) tende a invi-
abilizar a constitui¢cdo de uma publicidade critica (e, sobretudo,

3 Vejamos um exemplo: a sobrevivéncia do agente piiblico eletivo em seu
cargo publico o leva a lancar mao de estratégias que facam engendrar um clima
favordvel no espago publico, conclusdao que ndo tenciona demarcar tal atividade
como indigna, mas que assevera o gosto humano pelo poder e a subjetividade
do individuo (que pode perseverar em idéias que vao de encontro ao interesse
publico e que, por isso, ndo podem ser mascaradas). “O exercicio do poder
politico, por estar ‘sujeito a uma série de tentacdes’, necessita do controle per-
manente através da opinido publica” (HABERMAS, 2003, p.123)
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provocadora da critica), que € a esséncia do jornalismo publico
sob o regime democritico (formar a opinido publica)*.

A opinido publica que orienta as decisdes politicas tem sido,
porém, recriada conforme interesses diversos; a informacao, de
pronto, ndo é nova’. Trata-se, grosso modo, de uma forma de legi-
timar o poder politico produzindo a aclamacao no espago publico.
Sabe-se que o poder politico, nas democracias representativas,
emana do povo. Sendo assim, de que forma pode o povo garantir
o uso equilibrado e correto desse poder (materializado em recur-
sos publicos) sendo por intermédio da publicidade dos atos de
interesse geral?® Se considerarmos a imprensa oficial/legal como
instrumento de publicidade’, entdo a imprensa nio teria razdo de
ser.

Nao estamos a falar de qualquer imprensa, mas de uma im-
prensa independente do Estado e das organizacdes que dividem
o poder com ele. Em outras palavras, ndo se estd a falar de uma
imprensa que publiciza “perante o povo”, como outrora foi a im-
prensa subvencionada pelo monarca, e sim de uma imprensa pu-
blica, que publiciza “para o povo™®.

Partindo-se do materialismo histérico e, principalmente, do
pressuposto “quem detém os meios de producio é capaz de dire-
ciond-los”, uma anélise sobre a imprensa ndo poderia deixar de
considerar o 6nus elevado da atividade e a conseguinte relagcao de
dependéncia constituida entre veiculo e anunciantes. Est4 ai o ca-

4 Para Borges (2007), o jornalismo desempenha uma tripla fungio: vender
mercadorias; difundir a racionalidade positivista dominante, que consolidou o
poder da Burguesia; cumprir a fun¢do democratica de informar, formando a
opinido publica para o exercicio da cidadania.

> Cf. HABERMAS, 2003

6 Ato de submeter ao julgamento publico. Cré-se aqui que, para que os
representantes politicos exercam o poder pelo povo, certamente deverdo ser
pelo povo controlados.

7 Ao observar-se que a imprensa legal nio estd ao acesso de todos e que
reveste-se de um hermetismo que reduz substancialmente sua compreensao, a
imprensa emerge como Unico elo entre representante politico e representado,
entre empresa que prové o consumo e consumidor.

8 Cf. HABERMAS, 2003.
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rater “jornalismo privado” que, ainda que diante do senso comum
incorpore o jornalismo publico, ndo passa de uma atividade de
comunicac¢ao empresarial/institucional.

O modelo aqui proposto tenciona compatibilizar a esséncia do
jornalismo com o ser jornalista. Consoante com 0 pensamento
de Marx e Engels (2006), a idéia de que o ser de um homem
ou objeto € sempre sua esséncia ndo atenta para a influéncia do
homem sobre o mundo real e, sobretudo, para a necessidade de
obter bens materiais e para a sua apropriacao e distribuicdo. “O
que os individuos sdo, por conseguinte, depende das condi¢des
materiais de sua produ¢cdo” (MARX e ENGELS, 2006, p.45) Dai
ser imprescindivel analisar os media tendo em vista seus meios de
subsisténcia econdmica.

Abstrair a imprensa dos poderes do Estado e da subvencgado
das grandes organizacdes tenciona fazer dela um contrapoder’.
Tal ideal, porém, materializa-se apenas quando a imprensa estd
sob subvengdo publica, ou seja, seus custos operacionais e lucro
empresarial sdo garantidos diretamente pelo leitor.

Inspirando-se nas contribui¢des do Direito, esse distanciamento
do Estado € andlogo ao ordenamento juridico do Ministério Pu-
blico do Brasil'®, a quem foram garantidos os principios de uni-

 Nio é possivel atribuir & imprensa o status de “Quarto poder” pois o
jornal ndo diz o direito, bem como nao fabrica e ndo administra leis. O caso é
andlogo a terminologia que se tentou imputar ao Ministério Piblico brasileiro,
que nio encontra nenhum embasamento legal. Como apontam Fiihrer e Fiithrer
(2006, p.139), o d6rgdo ndo possui poder especifico, por ndo fabricar leis, ndo
administra-las e ndo dizer o Direito. Sua atuacio é estritamente a de fiscalizar
o Judicidrio. Da mesma forma, por ndo legislar, o jornalismo ndo pode ser
entendido como um poder, mas como um fiscal dos movimentos da sociedade
e interlocutor dela.

10 Historicamente conhecido como “pai dos 6rfaos” e “pai das vitvas”, por
sua atuagd@o na auséncia ou inexisténcia do titular de direito e nas situagdes de
fragilidade. “Através da histéria o Ministério Pdblico assumiu o papel de de-
fensor da sociedade: ora luta contra o crime, como titular da a¢@o penal publica
(dominus litis), ora € o fiscal da legalidade (custos legis), ora promove os di-
reitos sociais e individuais indisponiveis e ora atua em inimeras outras tarefas
conferidas pela lei”. (FUHRER e FUHRER, 2006, p.142) Ressalte-se que a in-
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dade e independéncia funcional. O constituinte brasileiro obser-
vou que a independéncia seria imprescindivel na fiscalizacdo da
legalidade, promogao de direitos sociais e individuais indisponi-
veis e na luta contra o crime. Estabelecendo-se um paralelo entre
Direito e Jornalismo, conclui-se: «da mesma forma que a defesa
do interesse publico no Direito necessita de autonomia, também
a transmissao de informagdes de interesse publico que subsidiem
uma opinido publica precisa afastar-se dos poderes do Estado e
dos interesses empresariais €, a0 mesmo tempo, aproximar-se do
cidaddo comum».

Este trabalho aponta a imprensa escrita onerosa como modelo
ideal para a engenharia de um jornalismo publico, mais especifi-
camente a que direciona o 6nus do veiculo para o leitor. A escolha
dessas midias ndo €, porém, inocente. A exclusdo dos meios ele-
tronicos neste momento deve-se a um fator muito particular: a
televisdo € mormente oferecida gratuitamente, sem nenhuma sub-
vengdo direta por parte do telespectador, mas com o auxilio dos
anunciantes que a mantém em operagao — caso andlogo ao radio e,
num grau de maior complexidade, a internet. Seria possivel, sob
a égide da social-democracia, crer nos media como instrumentos
de mediagdo voltados ao interesse publico sem a subvenc¢dao do
proéprio publico?

2 Opiniao Publica e crise do Estado

A questdo remete a prépria crise do Estado'!, que, ao longo do
tempo, vem sendo duramente criticado por defender interesses
muito particulares. Reflete-se nele ndo a luz de um projeto imper-
feito, mas de uma formulacdo inacabada. Fosse o Estado radical

dependéncia do Ministério Publico € aqui analisada no cendrio proporcionado
pela Constituicdo Federal de 1988: em outros paises, ele pode estar ligado ao
Judicidrio ou ao Executivo.

! “comprado pouco a pouco pelos proprietérios privados por meio dos im-
postos, termina por ficar completamente sob o controle destes pelo sistema da
divida publica” (MARX e ENGELS, p.98, 2006)
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preposto de todos os homens (esses ultimos considerados como
sendo entdo “simplesmente homens”), ndo haveria a desigualdade
socio-econdOmica e, reflexo disso, a miséria € a exclusao social.
Em Marx e Engels (2002), o Estado aparece como um aparato
que condiciona a superestrutura politica a estrutura econémica e
que reflete a dominac@o de uma classe sobre a outra, por meio de
uma aura de interesse geral. Conclui-se que o capital, acima de
todo e qualquer principio, estd nas sociedades hodiernas capitalis-
tas acima da deontologia ou da religiao'?; é o reflexo da visdo de
mundo materialista que revela o intimo de qualquer movimento
real: compra, venda, troca de mercadorias.

Resultado de um projeto anti-absolutista, essa esfera estatal
organizou ao longo dos séculos o poder publico de forma que este
estivesse subordinado aos anseios de uma opinido publica; neste
conluio, pode-se concluir que a engenharia da opinido favora-
vel, aclamativa, seja um dos principais objetivos do Estado'?, pa-
pel que a imprensa subvencionada pelo poder estatal tem desem-
penhado vorazmente, no sentido apontado por Marques (2005,
p.74):

No momento em que o capitalismo adota uma nova
funcdo — a de regula¢do mais ampla do controle social -,
uma nova racionalizacido é adotada, permitindo nio ape-
nas a industria, mas também ao Estado, novos mecanismos
de organizagdo tanto do mundo social como do mundo do
trabalho, por meio do marketing, das relacdes publicas, da
propaganda e da publicidade (...) uma tentativa de plani-
ficar o comportamento das popula¢des, dos individuos em
geral.

Em outras palavras, a medida que a opinido publica alcanca
certo grau de importincia, o partido ou nicleo administrativo da

12 Por isso, as igrejas evangélicas globalizadas adotam, hoje, a teologia da
prosperidade, numa medida em que “é aproximando-se da figura divina que se
aproxima do capital, visto como indicativo de prosperidade/ideal de vida”.

13 Apés a concessdo de direitos politicos aos cidaddos, o voto passou a ser o
objetivo do partido politico.
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organizacdo empresarial v€ nela o seu objetivo final. Publiciza-se
com o intuito de criar opinido publica, num processo que se vé
interligado a imprensa justamente por ser esta ndo mais uma sim-
ples atividade artesanal, mas um sistema complexo, oneroso. Di-
rigida pelo poder econdmico daqueles que a subvencionam, perde
a imprensa sua aura de intermediacdo e esclarecimento (esséncia),
ainda que nem sempre tal interligacdo privada fique 2 mostra'* e
0 senso comum a tome como publica.

3 Jornalismo como contrapoder

Deste modo, dois requisitos sdo apresentados para que a imprensa
atue como um contrapoder (jornalismo publico) que observa os
movimentos do espaco publico e os apresenta com objetividade,
relacionando opinides e pontos de vista difusos, de modo a per-
mitir a reflexdo publica: «o primeiro, a preservacdo de sua inde-
pendéncia funcional, na medida em que a imprensa afasta-se da
subvenc¢do de todos os poderes do Estado e dos anunciantes da
iniciativa privada»; «o segundo, o 6nus para o publico (leitor),
onde o publico torna-se anunciante de seus proprios interesses».

Criada a interdependéncia entre leitor e veiculo, personifica-se
o publico como contrapoder, tendo como sustentdculo a publici-
dade dos fatos sem a interferéncia de intermedidrios provedores,
o que possibilita a formulagdo da critica inerente a uma opinido
publica. Sob a social-democracia, a opinido publica sé é real-
mente do publico se este a adquire; garante-a, assim, mediante o
pagamento do custo operacional do veiculo (e, é claro, do lucro
daqueles que zelam por seu funcionamento).

Tal hipétese, porém, nos leva a um imbréglio particular. Con-
clui-se que a mediagdo critica s6 pode existir em sociedades de

140 ser e esséncia do jornalismo privado estio corretamente justapostos
nas assessorias de comunicagdo, ainda que as técnicas de jornalismo empre-
sarial tencionem dar uma roupagem ptiblica divulgag¢ao institucional. Nos jor-
nais subvencionados pelo Estado e/ou organizacdes, fica a esséncia mascarada,
como pseudo-jornalismo publico.
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leitores, o que conduzird esta discussdo a democratizacdo do sis-
tema educacional. E fato que disseminar e fomentar a educacio
€ essencial, ja que traz consigo a faculdade de tornar o individuo
consumidor primério de noticias — além dos beneficios proprios
da leitura, que sdo o acesso a0 mundo reconstruido pela escrita'>.
Contudo, isso ndo faz crer que os analfabetos ndo sejam criti-
cos; pela experiéncia de mundo, conhecem aspectos muitas vezes
ocultos para os homens de letras (como separar o trabalho manual
do esforco intelectual apds a contribuicdo gramsciana?). A idéia
de que o iletrado ndo possui senso critico € falaciosa e parte de
um preconceito cultural que, historicamente, atinge até mesmo o
ndo-bacharel. O que faz do analfabetismo um entrave a expressao
publica é, muitas vezes, a oralidade das informagdes recebidas:
os media oralizados estdo ndo raro subvencionados pelos anunci-
antes. Gratuidade ideologica.

4 Niveis de consumo nos media

Nenhum telespectador paga diretamente pelo telejornal ao qual
assiste; custeia, sim, o produto anunciado em seus intervalos. E
esse o chamado «consumo secundario», que ndo estd diretamente
ligado ao contetido veiculado pelos media. O que faz com que
o telejornal seja transmitido € o fato de o anunciante conseguir
vender seus produtos.

Ja do outro lado do jogo estd o «consumo primario», produto
da dependéncia publica que custeia integralmente as despesas do
veiculo e o seu lucro. Consequentemente, se nao atendido o inte-
resse publico (ou do publico, ja que ndo pode existir tal separagdo
entre o conceito e o anseio do publico), o veiculo perdera sua sub-
vengao e nao obterd ganhos significativos. O interesse publico € o
anseio do préprio publico; ndo sendo assim, a democracia emerge

15 Refere-se 4 expressdo atemporal e minuciosa que se d4 na escrita e a lei-
tura de mundo, que aumenta o conhecimento do homem acerca de sua prépria
condigdo social.
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como um sistema cujos tutores ditam um caminho a seguir'® (o
que ndo se imiscui ao ordenamento juridico, que regula a convi-
véncia social).

Enquanto no consumo secundério os media se preocupam em
vender os produtos de seus anunciantes ou as propostas de seus
divulgadores estatais, no consumo primdrio o objeto de consumo
€ a propria noticia. Dessa forma, a aura de interesse publico e de
objetividade (tida aqui como o ndo-favorecimento a determinado
setor ou pessoa aliada a multiplicidade de fontes), tdo discutida ao
longo das ultimas décadas, s seria possivel se aceita a idéia de
noticia como produto — bem como as discussdes sobre uma deon-
tologia profissional. Adquirir a noticia como um produto material
reveste-se de uma forma de impor o interesse publico como “in-
teresse do cliente”.

Um obstéculo a esse processo — que ndo € capaz de invali-
dar o modelo, mas de confessar sua existéncia sob um sistema
de desigualdade material — € que, além da necessidade de acesso
a educacdo para a decodificacdo da linguagem escrita, outro en-
trave materializa-se na dificuldade imposta ao individuo que de-
seja tornar-se consumidor primério. Tornar-se leitor, neste caso,
equivale a alguma ascensio social'’.

16 Lembremos, porém, que o préprio Direito é oriundo da moral, e que esta
permanece em profunda mutagao.

17" Alguns exemplos clinicos sobre a guerra da ascensdo social: o concurso
publico no Brasil € aberto a todos, desde que custeiem as taxas de inscri¢do,
com exce¢ao dos certames que apéiam a isenc¢do. No entanto, ndo estd aberto
a todos o material de estudos. A universidade publica oferece bibliotecas que,
na maioria das vezes, ndo contém obras recentes recomendadas pelos mestres;
resta ao estudante pagar por elas quando possuir recursos para tal (além de seus
gastos com transporte, geralmente ndo custeados integralmente). Sio esses de-
talhes, ancorados na emergéncia do livro como artigo de luxo nos paises de
terceiro mundo, que comprometem a “oportunidade de todos” como “simples-
mente homens” (desequilibrio natural dos que possuem e dos que néio possuem
bens materiais). Vé-se que — partindo-se de uma observagdo empirica sobre a
sociedade brasileira — educar-se e empregar-se (ndo nesta ordem) sdo tarefas
laboriosas e parecem lutar contra um inimigo oculto. Conclui-se que, a0 me-

4 ¢

nos nesse ponto, o Estado ndo reconhece aquele que € “tdo somente notavel”,
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Como midia onerosa (deve-se desconfiar dos jornais gratui-
tos), esse processo serd fragmentado. A segregacdo entre primd-
rios e secunddrios serd sempre visivel, de modo que aqueles que
detém o contrapoder e a ele t€ém acesso estardo sempre incumbi-
dos de zelar pelos que ndo consomem a noticia in natura. No en-
tanto, sob um sistema de relagdes complexo como o capitalismo,
o modelo — ainda que precdrio — poderd alcancar bons resultados.
Por uma outra 6tica, percebe-se ainda a imensiddo de requisitos
para o alcance de uma imprensa realmente publica. O jornalismo
privado subsiste com mais forca: ndo ha, em sua composi¢ao, tais
requisitos a serem atendidos.

Figura 1 — Consumo primério e consumo secundario na
imprensa

Imprensa —# piiblico Consumo Primario
Piblice ____, impremsa
noticia
Media —  piiblico
‘\ Consumo Secundirio
subvyegdo Anmo

Tal interligacdo entre o poder econdmico e a apreensdo da in-
formacdo sem interferéncia dos poderes, apresentada no modelo
da dependéncia publica, demonstra por que, nos paises mais de-
senvolvidos, o poder politico tem sido exercido com maior forca
- sobretudo no controle de politicas publicas e organizacionais.
Partindo desse ponto, a racionalizacdo do poder social e politico
estd diretamente ligada a racionaliza¢do do poder econdmico (que
custeia o0 meio de informagdo do publico), ja que, como dito ante-

mas o que dispde também de recursos para sé-lo ou apdia-se sobre os ombros
dos que o possuem, num processo de levantar corpos conhecido como “soli-
dariedade”. Vale também lembrar que o chamado terceiro setor organizou-se
sobre tal base desgastada.
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riormente, «sob a social-democracia tudo esta a venda, até mesmo
o conhecimento dos fatos como eles sao».

Em pequenos jornais, de localidades em que o nimero de lei-
tores com potencial de compra € pequeno, a interligacdo com o
poder € aparente. O mesmo pode acontecer em zonas industriali-
zadas em que o preco de compra de uma suntuosa edicdo domi-
nical ndo chega a custear os gastos do veiculo. Nio seria esta a
razdo pela qual periddicos de tradi¢ao secular insistem em adotar
0 monocromético, no intuito de baratear os custos de impressao?

A proposta deste modelo estd em apontar um caminho no qual
o leitor atue como anunciante de si mesmo. Cré-se aqui que na
imprensa publica ndo cabe favorecimento de qualquer espécie;
favorece-se o leitor, que necessita saber dos fatos para exercer,
verbatim, seus direitos e deveres de cidadao.

Grosso modo, enquanto no jornalismo privado o jornalista as-
sume o papel de advogado de imprensa, que defende os interesses
de seu cliente (ainda que, muitas vezes, ndo permita que tal op-
cdo transpareca com facilidade), no jornalismo publico o jorna-
lista encarna o promotor publico, que defende e resguarda o inte-
resse coletivo. Comparando tal quadro com o ordenamento juri-
dico brasileiro, vé-se por que os advogados sdo pagos pelo cliente
(anunciante) e os promotores sdo remunerados pelo erdrio (pu-
blico contribuinte). O grande desafio dos dias atuais — problema
para o qual colabora a influéncia das técnicas da propaganda e
das relacdes publicas — consiste em perceber quais individuos as-
sumem o papel de advogados de imprensa e quais outros encar-
nam os promotores de imprensa. Certo € que, nos jornais, todos
desejam encarnar o promotor de imprensa, figura de maior forca
politica que, sob a mascara do jornalismo publico, transparece in-
finita credibilidade.

5 Imprensa e agentes economicos
Com a subvenc¢ao do publico, o jornalista é funciondrio de si

mesmo, do préprio publico, interligado nessa rede abstrata de
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subvencdes. E o jornalista como cidaddo e ndo como preposto
do jornal-empresa; emprego publico por exceléncia, sustentado
por seus leitores/subventores.

Afinal, o que chamam de interesse publico s6 pode ser al-
cangado efetivamente quando ha unido entre interesse do fregués
+ interesse enquanto cidaddo; ndao admira alguns pesquisadores
adotarem como ideal o jornalista sem partido politico, ja que re-
presentaria uma sociedade plural (que € o proprio publico). Toda
tentativa de considerar o interesse publico como for¢a-motriz do
jornal sem considerar a independéncia funcional do veiculo (ou
dependéncia exclusivamente puiblica) tem se mostrado uma tarefa
de Relagdes-Publicas e Publicitérios.

A a¢do do publico organizado esta diretamente ligada as a¢des
da cupula do jornal, que devera estar atenta a preferéncia pelo pu-
blico como subventor. E 0 que motivaria um jornal a seguir por
esse caminho? Em poucas palavras: o diferencial de divulgar
o que foi limado no gatekeeping de outros jornais e o status de
emergir como veiculo que conjuga ser e esséncia no jornalismo.
Sendo o jornal do préprio publico, € mais ficil, também, admi-
nistrar as sec¢Oes abertas ao leitor e os servicos de ombudsman
que, num jornal sob subvenc¢do do publico, funciona quase como
um “servico de atendimento ao cliente”, quebrando a estrutura
assimétrica da comunicagao, sobre a qual discorre Esteves (2005,
p.92): “as possibilidades de participagdo se encontram distribui-
das de forma muito dispar entre os que fazem uso da palavra e o
enorme nimero de receptores, os quais (...) se vém reduzidos a
condic¢do passiva de ‘espectadores™’.

O papel do jornalista é aqui possivel: percebe por seu trabalho
de informante do publico e de si mesmo enquanto cidaddo. A sub-
venc¢do dos leitores, bastante para manter todas as necessidades
basicas do jornalista, o impulsiona a nao levar a tona fatos de in-
teresse de uma categoria em especial. Sem tal elemento, qualquer
deontologia ndo produzird resultados expressivos. A deontologia
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muitas vezes considera erroneamente que o individuo possua uma
consciéncia pura, no contaminada pela matéria'.

O modelo aqui exposto estd atento a inoperancia de certas dis-
cussoes sobre a ética na imprensa, que desconsideram a influéncia
ideoldgica dos que detém a propriedade do veiculo (ou que lide-
ram o ranking de anunciantes). Qualquer deontologia nao € capaz
de garantir um jornalismo ético, se este veiculo oneroso estard
sempre a merce€ de algum capital. Que seja, entdo, o capital do
préprio publico enquanto leitor.

Enquanto 6rgdos publicos e empresas investem grandes somas
em assessorias de comunicacao, consolida-se como tnica defesa
do publico contra esse mecanismo que tenciona produzir a boa
vontade/propaganda a aquisi¢ao de sua propria fonte de informa-
coes, dispondo de seus assessores exclusivos, neste caso «0s ver-
dadeiros jornalistas». Contudo, o que se vé, em grande parte do
mundo, é que multiplicam-se publicitarios e relagdes-publicas e
faltam jornalistas em veiculos que ndo dispdem de necessdria in-
dependéncia funcional para serem chamados “‘jornais”.

Sem subvenc¢ao do publico ndo se pode crer em interesse pu-
blico — até porque toda a¢do material depende economicamente
de algo. De algum lugar virdo os custos de impressdao do jornal,
transportes, distribui¢do, divulgacdo, aparelhamento e despesas
com pessoal. Em algumas localidades vemos individuos que afir-
mam manter o custo do jornal com recursos proprios, o que €
deveras duvidoso'®. O jornal sem lucro tem um objetivo que cer-
tamente encerrard um lucro ideolégico (jornal de partido, nesse
caso, € andlogo ao jornal ndo-subvencionado).

Por isso, um jornal sem lucro é um jornal morto — a ndo ser
que esteja ligado ao Estado ou a empresas subventoras, quando
deixa de ser jornal para tornar-se house-organ.

18 O contato com a matéria é uma das razdes pelas quais ergue-se um estudo
deontolégico.

19 Sob essa aura de jornalismo independente repousa o custo, numa mate-
matica exata.
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6 O Modelo da Dependéncia Publica

O funcionamento do modelo — como expresso anteriormente — de-
pende, sobretudo, de condicdes econdmicas e sociais especificas.
Diante das dificuldades impostas ao cidaddao que deseja tornar-se
consumidor primdrio (andlogas a ascensao social) uma solucdo
possivel para a integracdo dos consumidores secundérios € a in-
teracdo entre esses publicos — o que geralmente acontece. Nos
espacos de interacdo publica (trabalho, associagdes, igreja, inter-
net, vizinhanca, comércio, festas) a separacdo de classes nao é
necessariamente um apartheid, dando espaco a “lideres de opi-
nia0”?°, que aqui ndo sdo veiculos para alcancar o publico, mas
emissores para o publico e, a0 mesmo tempo, receptores>! dele
(um outro tipo de two-step-flow??).

Na interacdo entre os individuos, a segregacao entre consumi-
dores primdrios x secundarios pode ser amenizada. “O resultado
global ndo pode ser atribuido aos individuos considerados isola-
damente, mas deriva da rede de interacdes que une as pessoas’”
(WOLPF, p.40, 2005). E certo que os efeitos da midia podem ser
limitados, mas seu poder de excluir/incluir temas na ordem do dia
e de recriar a realidade, como um recorte (que sob a dependéncia
econdmica a um setor ilumina somente a parte que a interessa),
exigem uma imprensa independente - ou, em outras palavras, de-
pendente do publico.

Esmiucados o esquema consumidores primdrios/secunddrios
e o esquema midia subvencionada por anunciantes/imprensa sub-
vencionada pelo publico, uma representacdo para o Modelo da
Dependéncia Publica na imprensa conterd o seguinte:

N

20 <O setor da populagio — transversal quanto 2 estratificacio sécio-
econdmica — mais ativo na participacdo politica” (WOLF, p.38, 2005).

21 “Quanto a ambitos tematicos diversos, os influenciados e os influentes
podem ainda trocar informagdes” (KATZ, 1957 apud WOLF, 2005).

22 Este modelo nio se adequa ao cendrio em que pesquisou Lazarsfeld, que
em seu tempo convivia com a baixa distribuicdo dos meios eletronicos (hoje
abundantes). Um paralelo com essa pesquisa é que os meios eletrdnicos eram,
na época, tao mal distribuidos quanto € hoje o jornal nos paises mais pobres.
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Figura 2 — O Modelo da Dependéncia Piblica

Imprensa —» piiblico Consumo Primario
Publice ____ , imprensa

noticia
Media —— piiblico
‘\ Consumo Secundirio
subyeicdo AMWO

O jornalismo publico favorece a inser¢ao do publico nos jor-
nais, acima da “particularidade dos varios interesses, sejam em-
presariais ou pessoais, de profissionais ou fontes de informacao”
(KARAM, p.94, 1997). Se ndo considerarmos aqui o interesse
geral como forma iluséria de coletividade, podemos considera-lo
como a aplicacdo enérgica do capital publico em servigos essenci-
ais e a execucao da responsabilidade social das grandes empresas,
que exercem suas forgas sobre a natureza.

E, diferentemente do que pregam muitos pesquisadores, cré-se
aqui que o andtema de uma imprensa atuante e capaz de contribuir
para uma opinido publica genuina nao se encerra na diversidade
de proprietérios dos media, mas «na propriedade do publico, ver-
batim, ja que o interesse publico sé pode ser por ele mesmo di-
tado».

7 Consideracoes finais

De fato, sem que seja apontada uma saida para esse quadro em
definitivo, expde-se uma imprensa que pode amenizar a concen-
tracdo de poder e reservar um espaco em que a publicidade ma-
nipulativa ndo adentre com tanta facilidade. A idéia é, sob o ca-
pitalismo, pulverizar o poder centralizado (trés poderes e grandes
organizagdes) pela acdo de um contrapoder (imprensa).

Ciente da impossibilidade de alcance do objeto em sua pleni-
tude, segue-se a metodologia habermasiana de alocar uma escala
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que inicia-se numa sociedade mais democratizada até outra de
mais baixa participacao politica (neste caso do jornalismo publico
até o jornalismo privado). Quanto mais aproxima-se a imprensa
de um dos pdlos norteadores de andlise, mais proximo ou distante
estard ela da meta final, que € certamente a esséncia do jornalismo
publico.

Ademais, prega-se, em vez da simples demonstracdo de um
quadro que esbarra na influéncia dos anunciantes, uma proposta
de emancipagdo politica do publico (que, apesar de otimista em
certo grau, estd atenta as contradi¢des s6cio-econdmicas da His-
téria). Desmitifica-se a denominacdo jornalismo aceita pelo senso
comum como coisa abstrata e Unica para abstrair dela suas duas
forgas antagdnicas: a esséncia publica ou privada da imprensa.
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