JORNALISMO DE TELEVISAO: INSTRUMENTO DE CIDADANIA
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RESUMO: Este artigo aborda o jornalismo e, em especial o telejornalismo no Brasil, como prética pro-
fissional de cunho social que se relaciona de forma direta com o exercicio da cidadania. Principios cons-
titucionais basicos colocam a informagdo no patamar dos direitos individuais e coletivos, tanto que na
constitui¢do brasileira, a informacdo é estabelecida como um direito fundamental garantido aos cidadaos.
Neste sentido, o direito de ser informado € essencial para as pessoas exercerem sua condi¢do de cidadaos,
efetivando direitos e deveres calcados no acesso, na busca, e na transmissdo de informagdes relevantes
para a vida social, numa sociedade complexa e transformada por avancgos cientificos e graves contratem-
pos de ordem piblica. O acesso a informagdo, de maneira mais ampla, a aquisi¢do de conhecimento sobre
tudo o que envolve os cidaddos, sua vida individual e em comunidade, passa a depender diretamente de
como se desenvolve o trabalho jornalistico na televisdo, um dos principais veiculos de comunicagdo no
mundo globalizado. O trabalho jornalistico de televisdo, suas caracteristicas e envolvimentos, suas técni-
cas e sua pratica sdo aqui analisados mediante reflexdo baseada em conceitos e estudos desenvolvidos na

atualidade.
indice acesso as informagdes para parcelas crescentes da
populacgio.
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A constituicdo brasileira, a informagdo € es-
tabelecida como um direito fundamental ga-
rantido ao cidadao. Neste sentido, ndo se pode res-
tringir a ninguém as possibilidades de informar, ou
buscar informagdes, bem como de ser devidamente
informado.

2

O direito de ser informado € essencial para
o homem exercer sua condi¢do de cidaddo, efe-
tivando a consciéncia e agdes plenas de cidada-
nia, numa sociedade complexa e transformada por
avangos cientificos e graves contratempos de or-
dem publica. E o exercicio do jornalismo em seu
aspecto de profissao liga-se visceralmente ao de-
signio constitucional, uma vez que ao longo da his-
téria se constitui como importante instrumento de
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lismo, e mais especificamente o telejornalismo e as
condicdes de formacao e de exercicio da cidadania
na contemporaneidade, parece se estreitar cada vez
mais.

O acesso a informacdo, de maneira mais am-
pla, a aquisicdo de conhecimento sobre tudo o que
envolve os cidadaos, sua vida individual € em co-
munidade, passa a depender diretamente de como
se desenvolve o trabalho jornalistico na televisdo,
um dos principais veiculos de comunicagdo no
mundo globalizado.

As técnicas de producido jornalistica se desen-
volvem e aprimoram a partir da revolucao indus-
trial, resultando numa atividade profissional pri-
meiramente voltada ao cotidiano de uma sociedade
urbana industrializada. Assim ocorre também no
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Brasil, repetindo de certa forma o modo de produ-
¢do registrado em escala mundial.

Pode-se considerar, portanto, que os relatos
jornalisticos se produzem num ambiente social
onde o volume de acontecimentos é cada vez
maior e continuo, num fendmeno integrante do
processo de globalizacdo da economia, da politica
e da cultura.

Tornou-se visdo mais ou menos consensual
que a realidade a ser retratada e transmitida, por
meio da prética jornalistica, admite vdrias aborda-
gens; diversos pontos de vista; muitos tipos de dis-
cursos; uma infinidade de causas e conseqiiéncias;
repercussdes as mais variadas; e uma diversidade
enorme de conotagdes. Dentro dessa concepcdo
verifica-se que a realidade social ndo constitui um
dado (ou dados, ou informagdes) definitivo, pois é
emergéncia complexa e continua sob quase todos
0s aspectos imagindveis.

No entanto, o jornalismo conforme o modelo
atual adotado procura fazer uma reapropria¢do do
real englobando os fatos em si, sua representagdo
simbdlica, os conteudos informativos e as formas
de compreensdo, ou apreensdo, da realidade pelo
publico.

E diante deste quadro que o jornalista é colo-
cado em sua condi¢@o profissional. Mas ndo se
pode perder de vista que hid uma distdncia enorme
entre a vontade de revelar os fatos tais como se
apresentam e a realidade do jornalismo. Isto, em
geral, coloca o jornalista numa posi¢do descon-
fortavel. Exige-se dele que faga um relato obje-
tivo e o mais exato possivel da realidade. Supde-
se que o profissional conhece muito bem a reali-
dade que deve relatar, embora muitas vezes nio se
fornecam as condigdes necessdrias a esse conheci-
mento, além do que sua atuagdo a deforma, volun-
tariamente, ou nao.

Como resultado mais ou menos imediato, o
profissional é acusado com freqiiéncia de trai¢do
aos fatos, complacéncia e até de desonestidade.
E quando se pretende entender com mais propri-
edade o Jornalismo, a reflexdo séria deve entdo in-
dagar, antes de tudo, que realidade é essa que o
jornalismo € encarregado de relatar? O que cons-
titui, efetivamente, esse entrelagamento indefinido
de fatos e idéias?

O modelo da pratica jornalistica, tradicional-
mente adotado, nos habitua a realizar op¢des, com
vdrios pontos em comum, de tal modo que chega
parecer estranho analisar o problema da relacio do
jornalismo com o real.

Assim, verifica-se que as técnicas de produ-
¢do impostas pelo modelo e aceitas no dia-a-dia

da prética jornalistica, ndo constituem, evidente-
mente, um sistema satisfatorio e irrefutavel baliza-
dor dessa préxis, apesar de legitimado. Qualquer
selecdo feita pelo profissional, ou mesmo pelo vei-
culo em que trabalha, € resultado de uma op¢ao re-
alizada a priori. A transmissao dos fatos e aconte-
cimentos deixa, entdo, de se referir essencialmente
a eles, para também refletir os critérios que norte-
aram as opcoes feitas.

A prépria selecdo, necessdria, resulta em des-
considerar fatos e até conjuntos de fatos. A partir
do momento em que o profissional € obrigado a
optar as omissdes sdo inevitdveis. A imprescindi-
vel selegdo, por si s6, mutila e deforma a realidade
em sua esséncia. Além disso, habitualmente os cri-
térios de produgdo jornalistica na atualidade fazem
com que sejam negligenciados, de maneira volun-
taria ou ndo, acontecimentos, informacdes e dados
significativos. Isto também ndo se deve a uma fa-
talidade, nas se fundamenta, sobretudo, em razoes
histéricas, sociais, politicas e econdomicas.

Em sua prética cotidiana, o jornalismo tenta se
aproximar do real, e realizar uma retomada dele,
mas isto s6 pode ser realizado quando se conhecem
as opgoes iniciais, e os diversos critérios, métodos
e condi¢des em que o jornalismo se produz.

Um dos instrumentos seletivos € o crivo cultu-
ral. Em sua origem o jornalismo se liga com as
tradi¢des, a escrita e a posse dos meios de repro-
ducgdo simbdlica do real. Escrever e ler, durante
muito tempo, foi privilégio tinico das classes do-
minantes. Os relatos dos acontecimentos, por con-
seqiiéncia, ficaram restritos aquilo que esses gru-
pos consideravam como essencial.

Na contemporaneidade, porém, o jornalismo
deixa de ser circunscrito a capacidade de escri-
tura e leitura e se expande a capacidade de apre-
ensdo e acesso a imagem, bem como a associa¢do
da imagem com outros elementos de significagdo,
principalmente com a televisdo se constituindo em
instrumento bésico de informagao para um grande
nimero de pessoas no Brasil.

1 Telejornalismo

Em seus mais de 50 anos, a televisido brasileira se
transformou num dos principais instrumentos de
informagdo e de formagdo para um enorme con-
tingente populacional. Assim, acaba até hoje re-
presentando um importante papel na garantia do
direito de livre acesso as informagdes o qual deve
sustentar o exercicio pleno da cidadania para um
cada vez maior nimero de pessoas.

Ao mesmo tempo, a insatisfacdo mais ampla
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com os contetidos dos programas de televisdo tem
sido manifestada de diversas formas por segmen-
tos representativos da sociedade em nosso pafs. A
TV com freqiiéncia é acusada de veicular progra-
mas que se pautam pela extrema falta de cuidado
ao retratar cenas violentas e/ou grotescas, as quais
em nada contribuiriam para elevar o nivel de in-
formacdo, nem mesmo para a formagdo educaci-
onal das pessoas. E € este o problema central da
forma como a televisdo de sinal aberto elabora e
veicula suas producdes podendo influenciar dire-
tamente milhdes de telespectadores.

Para entender melhor a TV € preciso estabe-
lecer uma reflexao sobre "como o receptor da in-
formacgdo (grifo meu) e do entretenimento gerados
pelos canais de TV, insatisfeito com os programas
oferecidos, podera se colocar diante do desafio de
aprender a lidar critica e ativamente com o veiculo
que tem invadido corag¢des e mentes". (Bezerra,
1999: 18).

Nao ¢ dificil constatar que o receptor dos con-
tetdos televisivos muitas vezes ndo tem preparo
para entender como funciona o processo produtivo
na televisdo, producdo esta que tem na atualidade
todas as caracteristicas do fendmeno mundial da
globalizagdo sentido com mais vigor nas areas da
economia e da politica, e marcado profundamente
pelo avango tecnolégico.

A atuacdo da TV pode ter a principio uma fina-
lidade social, e qualquer desvio desse rumo seria
encarado como um expressivo problema de cara-
ter publico. Embasando esta visdo estd o fato de
a exploragdo dos servicos de telecomunicacdes ser
possivel apenas por meio de uma concessdo do Es-
tado, portanto uma atividade que mistura servigo
publico com empreendimento privado.

Estudos os mais diversos t€ém apontado a TV
como veiculo que apresenta um potencial educa-
dor, ou melhor, de formacdo do individuo e de efe-
tivacdo de condices para que este possa exercer
plenamente seus direitos e deveres de cidadao.

Bezerra destaca que depois de passar algumas
horas assistindo a programas de televisao ninguém
jamais serd o mesmo, considerando que para mi-
Ihdes de pessoas as primeiras e as ultimas imagens
do dia s@o produzidas pela Tv. Neste caso, é im-
portante destacar o agendamento feito pela TV dos
principais temas que se situam no cotidiano co-
letivo, através das informacdes canalizadas pelos
programas noticiosos. Mesmo aqui, o autor aponta
a existéncia de muita maquiagem e pouca reali-
dade, afirmando um distanciamento que impede a
existéncia de uma verdadeira identificacdo entre os
polos de emissdo e recep¢do da mensagem.

E necessario enfatizar que os critérios da pro-
ducdo televisiva nacional devem se pautar em pres-
supostos legais e juridicos, entre outros, 0s quais
determinam o papel a ser cumprido pela TV em
conformidade com a Constituicdo Federal que es-
tabelece "[...] preferéncia a finalidades educativas,
artisticas, culturais e informativas". Ocorre que
ndo ha unanimidade quanto a esses conceitos bali-
zadores da funcao social que a TV deveria cumprir.

Outro aspecto interessante quando se discute a
producdo televisiva € a centralizacio do debate no
eixo formado por trés componentes interligadas:
audiéncia, violéncia e sexo, partindo da idéia se-
gundo a qual a busca de elevados indices de audi-
éncia faz com que a TV comercial canalize sua pro-
ducdo exacerbando conteddos violentos e de apelo
sexual. E para dar mais peso as idéias normal-
mente se ilustra com estatisticas norte-americanas
feitas para discutir questdes semelhantes nos Esta-
dos Unidos, apesar de existirem estudos voltados a
nossa realidade.

Além disso, existe o problema relativo ao con-
trole politico da midia e sua utilizagdo em fungdo
de interesses de grupos. Levantamentos académi-
cos ou promovidos por entidades voltadas a pes-
quisa da midia tém mostrado quem sdo os propri-
etdrios individuais, ou representativos de conglo-
merados de empresas de comunicagio, e indicados
os vinculos politicos mantidos, bem como o funci-
onamento do sistema de concessdes ao longo das
tultimas décadas no Pais. Uma caracteristica real-
cada é o acumulo de meios de comunica¢do como
propriedade de um mesmo grupo politico ou fami-
lia, isto se verifica em vdarios paises da América
Latina, entre os quais a Argentina, Colombia, Mé-
xico, € Venezuela, e Brasil.

Na situag@o do Brasil, as grandes redes de TV
e emissoras regionais sdo controladas por poucas
familias, como ocorre com os Marinho, Saad, Si-
rotsky, Magalhdes, Collor, Abravanel, etc.

As emissoras comerciais de televisdo, apesar
de serem constituidas e estruturadas de forma em-
presarial, apresentam uma natureza aproximada
com o servigo publico mediante a concessao dada
pelo estado a iniciativa privada. Esse sistema, da
maneira como funciona na atualidade, ainda per-
mite a concentracao da propriedade dos meios ele-
tronicos de comunicag¢do de massa. E os grandes
empresdrios da comunicagdo tratam também a in-
formacgdo um produto de comercializacdo e ndo
um bem ptiblico capaz de transformar uma soci-
edade. A informacdo s6 é defendida, no meio em-
presarial, como bem publico quando certos inte-
resses sdo ameagados, e ai se utiliza o velho e co-
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nhecido argumento de que determinadas agdes, ou
propostas, atentam contra a liberdade de imprensa.
Mas nesta mesma sociedade, os individuos tém
sempre assegurada a sua liberdade de consumir o
que as grades de programacao televisiva oferecem,
de melhor e também de pior qualidade.

A forma e o conteudo dos programas televisi-
vos resultam também do sistema de propriedade do
meio de comunica¢do. Os esquemas representati-
vos de nossa identidade e cidadania se configuram
a partir da concepg¢do segundo a qual a TV exerce
influéncia sobre o comportamento das pessoas.

Sédo conhecidos exemplos tanto da md, como
de boa utilizag¢@o da televisdo. No primeiro caso,
referendados por conceitos de Muniz Sodré, des-
tacam a inexisténcia de critérios que considerem
a questdo da identidade e da cidadania na compo-
sicdo dos modelos sociais apresentados nos pro-
gramas levados ao ar. E no segundo caso, mos-
tram como a TV pode funcionar ampliando os co-
nhecimentos do cidaddo sobre si mesmo e sobre
o mundo, "respeitando a cultura, a histéria e as
tradi¢cdes de um povo'"(Bezerra, 1999:104). Este
seria um procedimento de produgdo vitorioso, ja
consagrado até certo ponto nas chamadas TVs co-
munitdrias, em programas especificos produzidos
por 6rgdos governamentais, ou mesmo em canais
especiais de TV a cabo, como acontece na TV Ca-
mara e TV Senado.

Diversos estudiosos defendem a educagdo
como novo paradigma para a produgdo televisiva,
propondo inclusive a introducio de matérias espe-
cificas para o estudo da midia eletronica nas grades
curriculares do ensino fundamental e médio. Ao
mesmo tempo indicam padrdes de atitudes para os
pais com relagdo as criangas, considerando a situ-
acdo em que a TV passa a ser op¢ao tnica de lazer,
entretenimento e informacao.

Esses sao, sem divida, alguns dos pontos cru-
ciais que afetam sobremaneira o piblico que as-
siste aos programas de TV e, de uma maneira ou
de outra, levantam problemas advindos de uma
programacdo onde muitas vezes o critério preva-
lecente de producdo € ainda a garantia de uma
grande audiéncia.

Isto vale também para o telejornalismo prati-
cado hoje e nos move no sentido de procurar com-
preender cada vez mais com maior profundidade
a estrutura de funcionamento da televisdo e o mo-
delo vigente de producio jornalistica nesse tipo de
midia. A importancia se intensifica quando se leva
em conta que a televisdo tem contribuido sobre-
maneira na construcio da histéria do pais. A im-
portancia ndo reside apenas naquilo que mostra,

mas como os fatos aparecem, por meio de técni-
cas especificas de disposicdo do tempo, vocabuld-
rio, gestualidade e todos os sinais que caracterizam
a utilizacdo de vdrios sentidos para apreensao das
mensagens.

A prépria forma de conduzir o processo de vei-
culacdo da noticia ao vivo, ou gravada, pode inter-
ferir na constitui¢do do fato. A presenca do repor-
ter, de outros integrantes da equipe, e do aparato
técnico caracteristico da TV, junto com a redugdo
dos quadros de percepgdo oferecidos ao especta-
dor e com o formato determinado da reportagem
sdo elementos construtores da realidade repassada
instantaneamente.

Contudo, a informacdo como resultante do
proprio processo produtivo, onde atuam todos es-
ses fatores, ndo € sequer sugerida ao consumidor
da noticia. Ao mesmo tempo em que hd um avango
tecnolégico culminando na dinamizagdo da infor-
macao televisiva, este mesmo processo tende a su-
perficializar os contetiidos na produ¢do da noticia,
também devido ao tempo escasso para apuracdo da
informagao nos telejornais.

O telejornalismo nas emissoras comerciais,
desde entdo, tem desempenhado papel fundamen-
tal na producgdo e divulgacdo de informagdes em
nosso pais.

O modelo adotado para a produgio telejorna-
listica aponta para uma cépia do que sempre se
fez nas televisdes norte-americanas e se baseia na
fragmentacdo da informacdo, com matérias curtas
e edicdo rdpida de imagens como forma de segurar
a audiéncia, funcionando junto com diversos ou-
tros artificios.

Esse modelo continua atual, e obedece a 16gica
de producdo capitalista. Parece 6bvio que ao im-
portarmos os aparelhos receptores e o modo de fa-
zer TV dos Estados Unidos, trouxemos junto con-
dicdes de reforco para aquela ideologia. Passamos
por conseqiiéncia, a considerar aquele como o me-
Ihor modelo de se fazer televisao existente.

Uma breve retrospectiva dos meios de comuni-
cacdo no pais pode ajudar a compreender melhor
este quadro.

Nas décadas de 1920 e 1930, o radio ji provo-
cava espanto nos ouvintes que mal podiam acredi-
tar na possibilidade de receber mensagens de qual-
quer parte do mundo por meio das ondas sono-
ras. A maior parte da populacdo brasileira morava
no campo e as inovagdes tecnoldgicas, ainda eram
mal compreendidas, muitas vezes tinham um ca-
rater magico e deslumbrante. Vinte anos depois a
surpresa foi ainda maior.

Audio e video na sala de casa transformaram
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o aparelho de TV num fantéstico instrumento de
informac@o, lazer e entretenimento, ndo necessa-
riamente nesta ordem. Com uma programagao
cada vez mais variada, a TV foi ditando moda, im-
pondo valores, conceitos, defendendo determina-
das idéias e combatendo outras. Enfim, passou a
atuar na construcio simbdlica da realidade prépria
da sociedade brasileira.

Hoje cerca de 170 milhdes de brasileiros con-
vivem cotidianamente com a TV. Com o surgi-
mento do video tape, as transmissdes ao vivo prati-
camente deixaram de existir para ressurgir uma dé-
cada depois, como indicador de credibilidade jor-
nalistica. (Hoineff, 1991:74)

Agora, mesmo os noticidrios de televisdo que
poderiam ser gravados, sdo produzidos e transmiti-
dos ao vivo. Os pequenos erros dos apresentadores
e da operagdo ao invés de serem vistos como algo
negativo, acabam funcionando como comprovagao
de que a matéria estd sendo feita em tempo real.

O ritmo e as caracteristicas préprias do noti-
cidrio na TV se fundamentam em visdes nem sem-
pre confidveis. Dessa forma, este timing influéncia
também a linguagem do telejornal que, segundo a
visdo corrente da maioria dos profissionais da drea,
deve ser simples, direta, objetiva para que o te-
lespectador possa entender a informacdo de uma
dnica vez, pois ao contrdrio ndo terd uma segunda
chance para poder analisar a matéria.

A estrutura interna das noticias apresentadas
nos telejornais seria organizada de maneira a for-
necer ao telespectador a sensacdo de ter visto tudo
e saber o que acontece de importante em todos os
principais lugares.

O avanco da tecnologia torna o veiculo mais
agil. Com isso, a TV pode estar presente em qual-
quer hora e lugar. A rede mundial de computado-
res também contribui, distribuindo imagens e sons
a uma velocidade impressionante. Esta tendéncia
afeta nao s6 a televisdo brasileira, mas também
emissoras internacionais, como € o caso da ja fa-
mosa CNN — Cable News Network.

Podem ser feitas inimeras ressalvas a essa
emissora, sua linha editorial, as pautas transfor-
madas em matérias, mas a noticia em tempo real
€ levada rapidamente ao telespectador e promove
um verdadeiro espetdculo.

A impressdo de uma realidade construida as-
sim pela TV é mostrada com imagens desde a
Guerra do Golfo, passando pelos atentados de 11
de setembro e pela invasdao do Iraque, pela copa
mundial de futebol na Alemanha, sem falar nos
conflitos do oriente médio e com a invasdo de Is-
rael no Libano, pelos tumultos na Siria, pelos pro-

blemas econdmicos e politicos na Europa enfati-
zados na dificil situacio da Grécia e da Espanha,
somente para ficarmos em alguns exemplos.

Com todo o seu poder, a televisdo tem atuado
tanto na transmissdo das maiores tragédias, como
em momentos comicos da vida globalizada. Seja
pelas imagens mostradas ao vivo, ou previamente
gravadas e editadas, a TV comanda o espeticulo.
Neste sentido, a teatralizacdo tanto na matéria ao
vivo como na noticia gravada faz parte da televi-
sdo.

O telejornalismo adquiriu esta linguagem
como uma forma de tentar uma aproximagdo
maior com o telespectador. Fazem parte dos pro-
cedimentos produtivos do jornalismo na televi-
sd0, 0 ensaio preliminar na montagem da matéria,
com marcacdes definidas com antecedéncia, assim
como a participag@o do repérter nos fatos, as vezes
até na condicdo de protagonista, o uso de luzes e
de trilhas sonoras, a simulag¢@o de ocorréncias com
atores e mesmo o emprego de recursos de alta tec-
nologia de informédtica e computacao gréfica.

De alguma forma, entdo, a realidade mostrada
na TV sempre serd uma representagdo, do real. Ao
pensar a televisdao, Ciro Marcondes Filho leva em
conta que as pessoas t€m uma tendéncia de nao
gostar de certas imagens e informacdes que pos-
sam de algum modo distorcer a realidade vivida
por elas. E aquilo de que o telespectador tem ne-
cessidade é apresentado quase sempre de forma
superficial, em conseqiiéncia o telespectador nao
se informa seriamente de nada; s6 tem a impres-
sao de ficar bem informado.

A representagdo se dd também pelo aspecto de
que raramente o repodrter entra sem uma devida
preparacdo em termos de elaborag@o do contetido
da noticia. A partir deste momento, a noticia ndo
corresponde mais a realidade, mas sim a sua repre-
sentacdo, ou em muitos casos a sua reconstrugao.
E o0 que acontece todos os dias em qualquer lugar
onde estiver uma equipe de reportagem gravando
ou ensaiando para uma entrada ao vivo, o conhe-
cido stand-up.

Embora a primeira preocupacio do telejorna-
lismo deva ser sempre com a qualidade da in-
formagdo, como lembra Olga Curado, a maneira
como serdo divulgados os fatos obedece a limita-
¢des da técnica empregada na producdo.

E natural que em situacdes de atropelos sejam
cometidos erros, porém a informagdo tem que ser
apurada com responsabilidade social e seguranca
em qualquer situacdo. Mesmo assim, o profissi-
onal estd sujeito a atuar reelaborando a realidade
que se pretende seja transmitida ao publico.
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Em relacdo a constru¢do, € mesmo a reconstru-
¢do da realidade nas matérias e reportagens, ¢ cada
vez maior o nimero de profissionais que admitem
a ndo existéncia do telejornalismo sem interferén-
cia na realidade. Mesmo nas transmissoes ao vivo,
a equipe de TV interfere e interage com o ambi-
ente e as pessoas, provocando altera¢des dbvias no
desenrolar dos acontecimentos.

No trabalho ao vivo, no entanto, pode existir
menos controle sobre a construgdo da realidade,
uma vez que o repérter ndo domina todos os ele-
mentos envolvidos na transmissdo, e sempre ha-
verd o imponderdvel.

Dentro do ambito tedrico, também ha polémi-
cas, quanto a esse aspecto. Para Curado, uma rea-
lidade do ponto de vista do jornalismo € relatada e
ndo construida. A seu ver € a ficcdo quem constroi
realidades e n@o o jornalismo.

Mas, admitindo-se o contraditorio, deve-se
considerar que tanto a linguagem, como a reali-
dade do acontecimento se constroem em fungdo
das circunstancias e das possibilidades do fato, as-
sim como de acordo com os recursos disponiveis
para sua apreensio e difusio.

As transmissdes ao vivo no telejornalismo po-
dem tender a reforgar a realidade, mostrar seus as-
pectos mais enféticos, do que no caso da produgdo
de material gravado previamente. Entretanto, isto
ndo quer dizer que na transmissio ao vivo o fato
se torne mais real, veraz ou verdadeiro. Em qual-
quer caso, o reporter estd construindo a realidade e
um para tanto utiliza discurso formatado mediante
o uso de elementos verbais, ndo verbais e imagéti-
COs.

No momento em que a camera aponta em de-
terminada direcdo estd sendo escolhido um deter-
minado olhar, definido um certo dngulo de aborda-
gem, mostra o que estd acontecendo em detrimento
de outra cena. Com isso se faz, obviamente, um
recorte da realidade, mesmo que esta realidade se
apresente de modo continuo. A partir do momento
em que se registram os acontecimentos, eles cons-
tituem a realidade, na conformacao dos fatos tudo
esta ocorrendo simultaneamente, € ndo ha como
separar os componentes da realidade. Aquilo que
termina aparecendo na tela da televisdo a cimera ja
recortou, ou seja, ja é um recorte da realidade uti-
lizado na reconstrugdo do real transformado agora
em reportagem de TV.

A questdo ética também se impde na produ-
¢do do jornalismo televisivo, quando se atenta para
a intencionalidade presente, ou ausente nesse pro-
cesso. Conforme a intencdo da empresa, dos pro-
fissionais, de anunciantes, ou de grupos de pres-

sdo, a realidade pode ser construida de modo si-
milar ou antagdnico aquilo que verdadeiramente
aconteceu.

Mas ndo € s6 no momento da captacdo de ima-
gens, ou da producdo da reportagem que a reali-
dade pode ser manipulada, intencionalmente, ou
ndo. O formato dos telejornais, sua linguagem e
estruturacdo também contribuem para determinar
a maneira como a propria televisdao apresenta uma
realidade parcial e reconstruida.

Ciro Marcondes Filho destaca que o telejorna-
lismo utiliza um processo de fragmentag@o nos no-
ticidrios. As informacdes fragmentadas e transmi-
tidas em pedagos promovem uma exposicio falsa
da realidade, tendo em vista que o recorte for-
necido ao publico resulta em uma sonegagdo de
informagdes importantes para a compreensiao da
ocorréncia.

Além desta fragmentagdo das informagdes
acerca dos fatos, quando de sua transformagdo em
noticia, o telejornal altera ainda com mais profun-
didade a realidade dos acontecimentos por meio
de recursos técnicos e ideoldgicos, complementa
Marcondes.

Isso pode interferir, com mais ou menos forga,
naquilo que a TV mostra nos seus programas jorna-
listicos, pois também inclui a forma adotada para
se fazer o jornalismo de televisao. O conhecimento
do senso comum ndo consegue resultar numa com-
preensdo mais ampla sobre o processo produtivo,
apenas quem participa dele é que estabelece as re-
lacdes necessdrias para seu entendimento integral.

Percebe-se que por mais que se realizem es-
tudos criteriosos sobre o jornalismo praticado na
televisdo, a compreensdao de como a realidade é
construida e reconstruida a todo o momento € cada
vez mais complexa. E complicado estabelecer com
clareza de que maneira se representam os fatos, os
acontecimentos, as situacdes e a contextualizacao
das acdes. Esse trabalho profissional no telejorna-
lismo envolve uma série de procedimentos técni-
cos balizados na pratica consagrada e também em
motivacdes ideoldgicas.

Empregando técnicas sofisticadas, aparatos
tecnolégicos ultramodernos, profissionais alta-
mente qualificados e preparados, o telejornalismo
parece dispor de todas as condi¢cdes materiais para
efetivamente constituir-se num instrumento de ex-
trema utilidade no plano social e comunitério, con-
tribuindo decisivamente para a formacdo da cida-
dania contemporanea em nosso pais. Contraditori-
amente, porém, nota-se que, salvo em algumas si-
tuacdes particulares, continua se mostrando como
uma pratica pautada pela superficialidade, e que
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prioriza o emocionalismo fécil e a espetaculariza-
¢do da noticia, em busca de crescentes indices de
audiéncia.

O trabalho jornalistico na televisdo em sua
busca pela perfei¢do técnica conta com recursos
cada vez mais eficazes, mas esbarra com freqiién-
cia na desumanizacio presente em muitas aborda-
gens, e nos egos inflados de alguns profissionais
consagrados no meio. Esses fatores atuam, sem
ddvida, para a fragmentagdo de conteidos e para a
desvinculagdo dos significados do contexto em que
os fatos ocorrem. Junto com isso existe o problema
da instantaneidade, relacionada com a pressa com
que se produzem os materiais jornalisticos que de-
vem ser colocados no ar.

O profissional do telejornalismo trabalha com
deadline cada vez mais apertados em fung¢do de co-
brangas por rapidez, agilidade e da preocupagdo
em ndo levar furo (quando os concorrentes levam
o assunto ao publico antes). Em conseqiiéncia, as
noticias, informacdes, opinides, ou 0 que mais seja
preciso transmitir, acabam tendo também maior
superficialidade.

Mesmo quando o material produzido ndo vai
ao ar ao vivo, tudo é elaborado seguindo aquilo
que Marcondes Filho define como a légica da ve-
locidade. As reportagens e matérias gravadas tém
a possibilidade de apresentar maior grau de perfei-
¢do, e até certo ponto também representam maior
comodidade para o jornalista que as produz, e os
erros podem ser corrigidos, mas em contrapartida
podem ao mesmo tempo ser mais manipuladas,
uma vez que passam pela etapa da edigao.

Pedro Maciel, no livro Jornalismo de televisio,
anteviu a tendéncia atual de a televisdo cada vez
mais disputar com o rddio a instantaneidade maior
da informacdo, e nesse processo tanto as entradas
ao vivo quanto os plantdes estdo se tornando cada
vez mais freqiientes dentro da programacio nor-
mal das emissoras de TV.

Na percepcdo individual, a imediatismo do
real, a instantaneidade, o fato no momento da ocor-
réncia refor¢a a idéia do mundo enquanto feno-
meno, e é o ponto de partida. J4 no jornalismo
acontece o contrdrio, a imediatismo é o ponto de
chegada, o resultado de todo um processo técnico
e racional que envolve uma reprodugdo simbdlica.

Os fendmenos sdo reconstruidos através das
diversas linguagens possiveis ao jornalismo produ-
zido em cada veiculo. Consequentemente, ndo se
pode falar de uma correspondéncia de visdes entre
o jornalismo e a percepcdo individual, mas antes
de uma simulagdo desta correspondéncia.

E a partir dessa simulagdo que surge propria-

mente um género de conhecimento, pois enquanto
se tratar da relacdo imediata dos individuos com
os fendmenos que povoam o cotidiano, da experi-
éncia sem intermediacdo técnica ou racional ins-
tituida sistematicamente, o que temos € realmente
a percepcdo. Ou, na acepcao de Genro Filho, um
grau determinado de conhecimento, um nivel de
abstracdo elementar. (Genro Filho, 1989:58).

No Brasil, as discussdes sobre jornalismo
como forma de conhecimento, teve inicio com
os primeiros estudos de Nilson Lage, e posteri-
ormente foram desenvolvidas por Adelmo Genro
Filho, que vislumbrou uma lacuna epistemolédgica
para esta construcao.

Os fendmenos de interesse do jornalismo es-
tdo relacionados com o cotidiano. A construgdo
da realidade fracionada, a partir de uma Gtica de-
terminada e parcial, no telejornalismo da forma a
interpretacdo da noticia passada ao publico. De-
pendendo da forma como se oferecem ao telespec-
tador as condi¢des para o desenvolvimento da in-
terpretacdo dos fatos e informacdes apresentadas,
pode-se estar atuando no sentido de atuar de forma
ética e responsavel para a formacdo e exercicio da
cidadania.

De outra forma, pode-se inserir o telejorna-
lismo como meio para mascarar o real, distorcer
as ocorréncias, omitir informagdes, mesmo mos-
trando o que acontece, ou mesmo interferir na rea-
lidade.

A banalizac¢do da informagdo pelo uso exces-
sivo das técnicas de produgdo jornalistica na TV,
resultando em noticias e reportagens rapidas e
plasticamente bem feitas sem o tempo necessario
para o entendimento do assunto tratado, ou das in-
formacdes passadas em grande quantidade, pode
fazer com que o piblico em geral consuma os con-
teddos transmitidos de maneira acritica, sem ana-
lisar o que foi recebido, e ficando sem saber o que
aquilo realmente significa.
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