Personalizacdo de Contetdos Multimédia.

Andlise aos atributos relevantes para a sua anotacéo
Inés Oliveira

Organizacdo do Documento
Introducao
Na sec¢éo 2sdo apresentadas as defini-

Com o aparecimento dos acessos de bandabes de contetdo e contexto, segundo a pers-
larga, a globalizacdo da informacao multi- pectiva da analise de contetdos. $¢E¢éo
média tornou-se uma realidade incontestavel.3 é discutida a sua aplicacdo actual no ambito
No entanto, embora se verifiquem avangosda multimédia, e no seu seguimentseagéo
tecnolégicos significativos, nomeadamente 4 apresenta algumas sistemas e abordagens
nas taxas de compressdo, na velocidade ectualmente existentes. Na&c¢do 5 ana-
capacidade das redes, persistem dificuldadedisada a aplicabilidade da contextualizacdo a
na recuperagcdo da informagdo audiovisualrecuperagdo de conteldos multimédia. Final-
[Qun 2001, Dimitrova 2002]. mente, nassec¢bes 6 e,7encontram-se as

A complexidade é introduzida por algu- conclusGes e as referéncias.
mas das qualidades intrinsecas a informagéo
audiovisual, nas quais se incluem a elevadaContelidos e contextos — Os conceitos da
quantidade de dados, a diversidade de estruanalise de contetdos
turas e heterogeneidade de tipos de media,
mas sobretudo pela propria subjectividade da A necessidade de contextualizacdo dos
indexacdo. Na verdade, embora exista umconteldos é apresentada por Krippendorff
conjunto diversificado de convengdes e for- [Krippendorff 2004] a partir da sua defini¢céo
matos com meta-dados [Koenen 2001, AAF de conteddo como algo que emerge do
2002, Pro-Mpeg 2002] que abrangem um processo de analise de um “textalativa-
leque alargado de atributos, a indexagcdomente a um contexto particular. Esta abor-
mantém-se subjectiva, quer seja manual oudagem fundamenta-se essencialmente nos

automatica: seguintes aspectos que caracterizam os “tex-
e quando é manual, reflecte frequente- tos”:
mente a subjectividade de quem anota; * 0s seus significados sao sempre rela-

e quando é automatica, espelha as pro-tivos a contextos, discursos e objectivos par-
priedades da informacédo consideradas rele-iculares;
vantes por quem programa. * ndo tém qualidades independentes dos
Por esta razdo, a probabilidade da “leitores”, e portanto ndo tém um significado
indexacao reflectir os critérios pelos quais Unico que possa ser descoberto, identificado
os utilizadores pesquisam e personalizam osou descrito;
seus conteudos torna-se reduzida. e ndo “contém” ou “possuem” 0s signi-
Uma alternativa para aumentar a relevan-ficados, uma vez que estes informam os
cia dos atributos utilizados para indexar video leitores, invocam sentimentos e provocam
passa pela sua contextualizacdo emudangas comportamentais.
personalizacdo. A questédo da contextualizagcdo O contexto € alids parte integrante da
dos conteldos tem vindo a ser estudada conframework para a andlise de contelddos
algum detalhe no ambito das técnicas desugerida por Krippendorff (Figura 1).
analise de conteldo, sendo considerada uma
componente importantissima da analise. Par-Contedidos e contextos em multimédia
tindo deste conceito, sera discutida neste artigo
a sua aplicabilidade no ambito da anotacdo Na area de multimédia o entendimento
e recuperacdo de conteldos multimédia. de conteldo é sobretudo que este é inerente
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Figura 1 - A framework da andalise de contetdo por Kripendorff

Andlise
de
Conteido

ao formato, dai ter-se apostado no desenvol-contendo segmentos de video textualmente

vimento de algoritmos de processamento eanotados.

extraccdo de caracteristicas da informacao

audiovisual [Oliveira 1997, Zhao 2002]. O Abordagens e sistemas existentes

esforgco efectuado tem-se centrado em con-

seguir uma representacdo objectiva e Nesta sec¢do descrevem-se algumas

consensual do contetdo do video [Davis aproximag8es que de formas diversas permi-

1995]. tem reduzir a distancia entre os contextos da
No que se refere a questao propriamenteanotacdo e pesquisa.

dita da contextualizacao, esta tem sido abor-

dada por diversas vezes na area de multi-Ontologias

média, mas sobretudo relativamente a

temporalidade do video. Davenport et al. A criacdo de ontologias hftp://

[Davenport 1991], por exemplo, apresentam www.w3.0rg/2001/sw/WebOnprocura no

ja o contexto como o significado adicional ambito da anotacdo garantir que contelidos

representado nshof com base na sua semanticamente semelhantes sejam cruzados,

adjacéncia com outroshotsou relacionado  mesmo quando descritos por sujeitos distin-

com o dominio de conhecimento. Posterior- tos com vocabularios distintos. Isto permi-

mente, Davis [Davis 1995] fala do tiria por exemplo que uma anotacdo fosse

distanciamento do contexto de utilizacdo pesquisada por critérios semanticamente

relativamente a anotacdo utilizada pelos semelhantes, mas ndo iguais.

editores de video. Este autor sublinha a  No entanto, as ontologias ndo resolvem

influéncia da montagem na semantica doa questdo dos diversos grupos de interesse

video, e constréi uma linguagem para ano-que podem criar e pesquisar meta-dados

tacdo icénica, mas que se destina unicamentesegundo conceitos e objectivos distintos.

a representar os aspectos semanticament®&leste ambito Shabajee et al. [Shabajee 2002]

invariantes da informacéo, isto é, indepen- apresentam uma abordagem com base em

dentes de contexto. comunidades de interesse, descrita ho ponto
Butler et al., [Butler 1996] definem tam- seguinte.

bém contexto, ordem e significado no sen-

tido temporal do termo, apresentando o Anotacdo comunitaria

sistema LIVE. Este sistema destina-se a

construgcdo de sequéncias de video com A identificacdo das varias comunidades

significado a partir de uma base de dadosde interesse, que poderdo aceder ao um
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determinado repositério de informacédo ira A qualidade da informacdo a que o0s
permitir ajusta-lo melhor as suas necessida-utilizadores terdo acesso, estara dependente
des especificas. Shabajee et al. [Shabajealo tipo de anotacao.
2002] prop6em ainda que essas comunidades
efectuem as suas proprias anotacfes. Parhlormas e formatos com meta-dados
resolver o problema da qualidade, fiabilidade
e relevancia permitem quatro modos de  Apresentam-se de seguida algumas nor-
anotacao, relacionados com diferentes tiposmas e formatos com meta-dados, que con-
de acesso: tribuem de forma importante para a unifor-
» Comunidades de ConfiancaTrusted): mizacdo da anotacdo.
organizac6es que fornecem e validam infor-
macao e que se consideram seguras sob o DCMI - Dublin Core Metadata I nitiative
ponto de vista da validade e relevancia. O DCMI (http://dublincore.ory é um
e Comunidades Moderadas:organiza- férum aberto para o desenvolvimento de
¢bes que fornecem e validam informacgéo, normas interoperaveis de meta-dados que
sendo responsaveis pela sua propria modesuportem um conjunto alargado de objecti-
racdo e administracdo, por exemplo atravésvos e modelos de negdcio.
de um moderador de forma similar a um Um dos principios pelos quais esta norma
férum moderado. se rege faz alusao a problematica dos con-
» AnotagOes AbertasPodem ser feitas por textos de utilizacdo e anotacadAs’ boas
qualquer utilizador, e ser moderadas ou ndo.praticas para um dado elemento ou
* AnotacOes de TerceirosPossibilidade  qualificador podem variar com o contexto,
dos utilizadores produzirem sites externos com[...] O requisito de utilidade para a sua
as suas préprias anotacdes, sobre os conte(pesquisa nao deve por isso ser esquecido”
dos do sistema, ndo existindo neste caso uns termos principais que séo utilizados pelo
controlo efectivo sobre essa informacdo.  DMCI s&o os seguintes:

e Titulo e Contribuidor e Cobertura o Assunto e Identificador
e Data e Autor ¢ Lingua e Formato e Editor
e Relagio e Tipo e Direitos e Descricdo e Fonte

MPEG - Moving Picture Experts Group rentes tipos de conteddo e formas de nave-

O MPEG é uma familia de normas ndo gacdo, permitindo dependéncias do contexto
proprietarias de compressédo de video. Den-em termos de temporais e espaciais.
tro destas, o MPEG-7 convenciona mecanis- O formato MPEG-21 tem como objec-
mos para descrever a estrutura e a semanticéivo principal permitir o acesso universal aos
de contetidos multimédia. O objectivo desde contetidos multimédia. Esta norma unifica a
formato € aumentar a eficiéncia do acessodescricdo dos ambientes de utilizagéo, englo-
a informacdo audiovisual e tornar possivel bando-se aqui redes, terminais e condi¢des
a sua pesquisa e filtragem. A informag&o quede acesso, permitindo que um dado contetdo
pode ser guardada pelo MPEG-7 é a seguintese adapte dinamicamente face a determina-
[Salembier 2001] (Figura 2): das circunstancias de consumo [Koenen

O contexto de utilizagdo é suportado por 2001].
este formato, através do descritor para O MPEG-21 permite ainda expressdes
Interaccao do utilizador com o contetido. As sobre os direitos relativamente a propriedade
preferéncias podem ser descritas para dife-intelectual, completando o MPEG-7, razdo
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Figura 2 - Informacdo que pode ser guardada nas descricdes MPEG-7

Tipo de Descritor Exemplos de Informagéo

Processo de criagdo e produgéo director, titulo, etc.

Utilizagdo do contetdo copyright, histéria de utilizagao, horario de
transmissao, ...

Armazenamento do contetido Formato e codificacéo

Componentes espacio-temporais Cortes, segmentagao espacial, detec¢io do
movimento,...

Propriedades de baixo nivel Cor, texturas, timbres, descri¢cdo da melodia

Realidade capturada Objectos, eventos e a interacgao entre eles

Formas de navegacao alternativas Sumarios, variagoes,...

Colecgdes de objectos

Interaccéo do utilizador com o contetdo Preferéncias e histéria de utilizacéo

pela qual existem ja sistemas que utilizam ciérios televisivos para segmentar e identi-
ambas as normas [Steiger 2003, Tseng 2004]ficar os varios segmentos video que o0s
compdem. Isto foi feito com base em co-
AAF - Advanced Authoring Format nhecimento sobre a estrutura espacial e
O AAF [AAF 2002] foi langcado em 2000 temporal tipica deste tipo de informacéo.
e € uma norma para a pos-producédo e autoria Fisher et al. [Fisher 1995] procuraram
de contelidos multimédia. Este formato classificar programas televisivos com base
permite que os criadores dos contetdos tro-nos chamados perfis de estilo, um género de
quem facilmente informagdo audiovisual e assinatura contendo aspectos caracteristicos
meta-dados entre aplicacdes e plataformasde uma determinada classe de programas.
O modelo do AAF suporta as seguintes Mais recentemente, Xie et al. [Xie 2003]

categorias de meta-dados (Figura 3). apresentam algoritmos para a andlise da
estrutura de videos de jogos de futebol
MXF - Material eXchange Format utilizando conhecimento do dominio. E com

O MXF [Pro-Mpeg 2002] é um formato base nestes algoritmos que estes autores
nao proprietario muito recente, fundamental- efectuam a segmentacdo temporal da infor-
mente direccionado para a troca de contel-mac¢do e a classificacdo automatica dos
dos audiovisuais associados com dados esegmentos obtidos.
meta-dados.

Como a informacdo que pode ser guar- Pesquisas e anotacdes em formato
dada sob a forma de meta-dados é infindavel,audiovisual
este formato permite filtrar o que é relevante
para um determinado contexto operacional.  Varios autores referem as limitacdes das
Inclui os seguintes tipos de meta-dados: aanota¢fes textuais quando utilizadas para
estrutura de ficheiros, os proprios contelidos, representar uma série de aspectos que exis-
palavras-chave ou titulos, notas de edigdo,tem nos contelidos multimédia [Davis 1995,

localizacdo, tempo, data, versao, etc. Elmagarmid 1997], pelo que existem alguns
sistemas que optaram por permitir anotacoes
Modelos de dominio e pesquisas em formato audiovisual.

Davis et al. [Davis 1995], por exemplo,

Os modelos de dominio procuram repre- criaram uma linguagem de anotacdo icénica
sentar a informagao multimédia com conhe- para o sistem&lediaStreamspara descrever
cimento acerca do seu dominio. Estes mo-0s aspectos objectivos do contetido do video.
delos restringem o contexto de utilizacdo, Na area do audio, Ghias et al. [Ghias 1995]
sendo sobretudo utilizados para a permitem a recuperagdo de uma dada melodia
segmentacdo e/ou classificagéo. simplesmente cantarolando-By (humminy

Zhang et al. [Zhang 1994], por exemplo, Na area da imagem, o sistema QBIC da
utilizaram o modelo do dominio dos noti- IBM (Query By Image Contentpermite
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Figura 3 — As categorias suportadas pelo modelo do AAF

Categoria Descricao

Identificacdo e Localizagéo Permite identificar e localizar um dado
elemento seja ele dados ou meta-dados.

Administracéo Permite definir os direitos, o nivel de acesso,
classificacbes de seguranca, etc.

Interpretagéo Permite anotagéo manual, incluindo por
exemplo artistas, organizacdes, etc.

Processual Permite descrever a forma como os dados s&o
"montados".

Relacional Permite descrever relagdes entre dados e
meta-dados.

Espacio-temporal Permite descrever ugares e tempo, incluindo

angulos, coordenadas, datas, etc.

pesquisar bases de dados de imaghtip:{ € que terd sido o contexto da sua anotacéo?
/wwwqgbic.almaden.ibm.com/fEsta pesquisa Arquitectura? Ciéncias? O ideal seriam as
é efectuada quer por objectos, quer porduas, mas qual serd o niumero de contextos
imagens, utilizando propriedades como: cor previsivel para os utilizadores do nosso
média, histogramas, textura, forma, esbogo,sistema?
localizacdo e desenho.

Abordagens para a aproximagdo dos con-
Contextos na recuperagcdo de conteldos textos

Aplicando o conceito de contextualizacao Existem algumas abordagens que se
a recuperagdo de conteldos observa-se logpodem conjugar para aproximar os contextos
a partida a existéncia de trés contextosde anotagdo e utilizagdo, nomeadamente:
distintos: « contextualizar o utilizador no contexto

« 0 docriador dos conteudos, que os cria da anotagéo,
num dado contexto e com determinado e contextualizar a anotacdo no contexto
objectivo; do utilizador,

e 0 doanotador dos contetidos, que 0s » e de acordo comfaameworkda analise
anota num dado contexto e com determinadode conteldo, validar aos resultados obtidos
objectivo;

e 0 doutilizador final que os pesquisa Técnicas para Contextualizar o Utilizador
num dado contexto e com determinado no Contexto da Anotacao
objectivo.

Para a recuperacdo ser bem sucedida € A contextualizacdo do utilizador na ano-
preciso que exista pelo menos um contextotacdo pode acontecer em momentos distin-
de anotagdo que coincida com o contexto detos:
utilizacédo, podendo considerar-se irrelevante ¢ antes da pesquisareforcando, por
0 contexto do criador dos contetdos. Esteexemplo, as mensagens visuais do nosso
processo € contudo complexo, veja-se porsistema e disponibilizando manuais-line
exemplo um caso simples ilustrativo: diga- Partindo novamente do caso da pesquisa
mos que 0 nosso utilizador, que por acasopor “planta”, uma das alternativas seria, por
€ arquitecto, pesquisa a palavra “planta”. A exemplo, acrescentar uma breve introducao
primeira interrogagdo que surge é: Serd quesobre os objectivos da anotagdo (biologia ou
€ uma planta de um edificio ou uma planta arquitectura), para o utilizador perceber logo
no sentido biolégico do termo? a partida o seu contexto e aquilo que pode

Mas as dificuldades ndo terminam por esperar como resultado.
aqui. Sera que o anotador teve em conta a < durante a pesquisa por exemplo,
possibilidade de os utilizadores do sistemaencaminhando o utilizador com base num
pesquisarem as plantas dos edificios? Qualdicionario de sinénimos e sugerindo-lhe
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alternativas, ou mesmo utilizando mecanis- sistema. Neste ambito, podem-se por exem-
mos de personalizacao. plo:
No caso da pesquisa por “planta”, por « realizar inquéritos para avaliacdo dos
exemplo, se a anotacdo do sistema incluirresultados periédicos ou mesmo-ling
de facto os contextos de Arquitectura e « solicitar a colaboracgéo dos utilizadores
Biologia, podem-se sugerir ao nosso no enriqguecimento da anotac&o;
utilizador as alternativas de pesquisa “vege- ¢ e analisar a historia de utilizacao do
tal” e “planta de edificio”, direccionando-o sistema, verificando, por exemplo, as tenta-
e permitindo-lhe compreender melhor o tivas dos utilizadores e os caminhos por estes
contexto da anotacao. adoptados.
e depois da pesquisaVer secc¢ao).
Conclusdes e trabalho futuro
Contextualizar a anotacdo no contexto do
utilizador A definicdo de contexto e conteldo
apresentada no ponto é aplicavel a recupe-
A contextualizagcdo da anotacdo pode ragdo de conteldos multimédia. O contexto
também processar-se em trés momentos: € aflorado no ambito da multimédia, mas
e antes da anotacap Isto requer, por sobretudo no que se refere a sua
exemplo, a prévia identificacdo dos tipos de temporalidade. Actualmente existem varias
comunidades existentes e das suas necessabordagens que permitem de formas diversas
dades de anotacao, e construir a anotacao coraproximar os contextos de utilizacao e ano-
base nesta informagéo. A identificacdo dastacdo, mas em geral nesta area o conteldo
comunidades e a classificacao dos utilizadorescontinua a ser tido como uma coisa inerente
numa dessas comunidades, pode serao formato.
conseguida por exemplo através de inquéri- A combinacdo destas abordagens com
tos prévios e fazendo com que todos osalguns dos mecanismos referidos no ponto
utilizadores sejam registados. anterior pode efectivamente aproximar os
Neste ambito, podem-se ainda fazer usocontextos de utilizagdo e anotagdo, e deste
de mecanismos de personalizagdo e tambénmodo melhor os resultados das pesquisas. A
permitir que os proprios utilizadores colabo- validagdo dos resultados obtidos e a utiliza-
rem na anotacéo. ¢do desta informacédo para refinar e afinar
e durante a pesquisa por exemplo, o0 sistema é, neste ambito, um aspecto im-
solicitando de forma explicita ao utilizador portante a considerar.
0s objectivos da sua pesquisa. Neste ambito, Com base nisto, e como trabalho futuro,
podem-se ainda utilizar dicionarios para que, pretende-se desenvolver um protétipo para
com base no perfil de utilizador, se tenha o arquivo de video da faculdade utilizando
acesso a um conjunto termos relacionados.algumas destas técnicas. A comunidade sera

» depois da pesquisaVer secgdo). fechada consistindo numa primeira fase nos
professores e alunos da licenciatura de
Validar os resultados da recuperagéo Cinema, Video e Multimédia. Pretende-se

deste modo elaborar inquéritos prévios para
A validacdo dos resultados obtidos pelo identificar as suas necessidades de anota-
sistema permite ndo so aferir o sucesso dagcdo, verificar os resultados obtidos e soli-
pesquisa, mas também afinar e enriquecer aitar a sua colaboragdo para a anotagdo do
anotacdo, possibilitando a aprendizagem dosistema.
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