Adriano Costa Rodrigues

Jornalismo nas Ondas do
Radio
Estudo de caso: Andlise critica do programa
“O Ministério Publico e a Cidadania”

Universidade Federal do Maranhao
Sao Luis, 2006






Indice

1 Introdugéo 9
2 A histéria do Radio 11
21 ORadionomundo. . ... ........... 11
22 ORé&dionoBrasil ... ............. 16
2.2.1 ORaé&diocomercial . ... ....... 18
2.2.2 A Radio Record e a Radio Nacional. . 19
2.2.3 AEpocadeOuro. . ... ........ 21

2.2.4 A Concorréncia da televisdo e a adapta-
¢cao das radioemissoras. . . . .. ... 22
225 ORadiomusical. . .. ......... 24
2.3 ORadionoMaranhdo. . . ... .. ... ... 25
2.3.1 RAadio Sociedade Maranhense. . . . . 25

2.3.2 Radio Difusora / Timbira do Maranhéao —

PRJO . ... ... .. ... . ... 26

2.3.3 Ra&dio Ribamar de Sao Luis—ZYM-8. 27
2.3.4 Ré&dio Difusora do Maranhéo — ZYF-24 27

2.3.5 Radio Gurupi—2ZYA-71. . . . ... .. 29

2.3.6 Radio Educadora do Maranhado Rural —
ZYA-T3 . . . 29
3 A histéria do Ministério Publico 31
3.1 O Ministério PubliconoBrasil. . . . . ... .. 33
3.2 O Ministério Publico no Maranhao. . . . . . . 34

3



INDICE

3.2.1 A Coordenacao de Comunicacao Social

do Ministério Publico do Maranhdo . . 36
O programa “O Ministério Publico e a Cidadania” 39
4.1 Os primeiros tempos: o inicio do progra@ali-
nistério Publico e a Cidadania . . . . . .. .. 40
4.2 O Programa durante a gestdo Suvamy Vivekananda
Meirelles (2001-2003) . . . . . . . ... .. .. 41
4.3 Da terceira gestdo Raimundo Nonato até os dias
atuais . . . ... 43
O Rédio: caracteristicas do meio 45
51 Oralidade. . . ... ............... 45
5.2 Sensorialidade. . . . ... ........... 46
5.3 Individualidade / Intimidade. . . . . . ... .. 46
5.4 Grande alcance e penetracdo geogréfica: o carater
“semfronteiras”. . . . . .. ... ... ... 47
5.5 O Rédio como “pano de fundo”. . . . . . ... 48
5.6 Simplicidade técnica, imediatismo e velocidade 48
57 Baixocusto. . .. ... ... ... ... .. 50
5.8 Caraterseletivo. . . . ... ... ........ 51
A linguagem radiofénica 53
6.1 A Criacdo de imagens mentais. . . . .. ... 55
6.2 Almportanciadapalavra. . . ... ... ... 56
6.3 ACredibilidadedoradio. . . . ... ...... 57
6.4 O Estilo da linguagem radiofénica. . . . . . . 58
6.4.1 Requisitosdeestilo. . ... ... ... 59
6.5 A Construcao do texto radiofénico. . . . . . . 60

Critérios de noticiabilidade: a abordagem dos valores-

noticia 63
7.1 Os Primeiros estudos: a contribuicdo de Galtung
eRuge. . . . ... ... . ... . 63

7.2 A Definicdo de valores-noticia segundo Ericson,
BaranekeChan . . . .. ... ... ...... 68



7.3 Os Valores-noticia de acordo com
Mauro Wolf e Nelson Traquina . . . . . . . .. 69

8 Analise critica do programa “O Ministério Pablico e a

Cidadania” 77
81 Formato. .. ................... 77
811 Nome................... 77
8.1.2 Pdublico-alvo. ... ........... 78
8.1.3 Emissora. . ... ... ......... 79
8.1.4 Duragdao, horério e dia de veiculagdo. 79
8.1.5 Apresentacdo . .. ... ... ..... 82

82 Contelldo. . . ... ... ... ... . ..... 83
8.2.1 FocoTematico. . . ... ........ 83
8.2.2 DivisaoTematica . . . . ... .. ... 85
8.2.3 Plasticidade . . . ... ......... 88
8.24 Linguagem. . . ... ... ....... 89

9 Concluséao 91

10 Referéncias 95



Monografia apresentada ao Curso de Comunicac¢ao Social da
Universidade Federal do Maranhao para obtencao do grau de
Bacharel em Jornalismo.
Prof. Orientador: Adalberto Melo Ferreira



“O radio pode evocar imagens visuais no ouvinte, mas nao s6
visuais. Nossa memdria ndo é um arquivo de slides, guarda
também olfatos, sabores, sensac¢des tateis e melodias. Guarda
principalmente nossa compreenséao e nossas emogodes a respeito
dos fatos da vida. A linguagem do radio evoca facilmente tudo
iSS0”.
Eduardo Medistch



Resumo

Estudo de caso em que se processa a andlise critica sobre o pro-
grama de radi® Ministério Publico e a CidadanigEvidencia-se

a histoéria do radio e do Ministério Publico nos ambitos mundial,
nacional e maranhense. Caracteriza-se o radio como meio de co-
municacao e as influéncias que este exerce na linguagem de seus
produtos, fornecendo, ainda, caracteristicas da linguagem radi-
ofdnica. Apresenta-se o perfil tedrico dos estudos sobre critérios
de noticiabilidade, utilizando-o como parédmetro para a analise
critica de elementos que compdem o formato e o contetdo do
programa em questao.



Capitulo 1

Introducao

E propria dos ambientes em que a assessoria de comunicacio se
estabelece como atividade comunicacional prioritaria a necessi-
dade de um conhecimento transversal, que ultrapasse as barreiras
didaticas que se impuseram para 0 ensino e a pesquisa no campo
da Comunicacao Social. Uma assessoria de comunicacao é am-
biente em que papéis profissionais, habilidades técnicas e deman-
das institucionais convivem uns com 0s outros, na velocidade dos
acontecimentos do dia-a-dia, sem tempo para a divisao didatica
gue se convencionou formular entre as varias habilitacdes da Co-
municacdo. Um profissional que atue no ambito de uma assesso-
ria deve ser, em varias medidas, polivalente. Nao Ihe é facultado
gue se abrigue em seu campo de atuacao por simples conveniéncia
técnica ou pela simples auséncia da visao de que a Comunicacao
Integrada € a negacao da divisdo estanque entre habilitacGes.

O presente estudo é, entre outras coisas, resultado deste con-
texto. A experiéncia profissional de mais de sete anos no ambito
da Coordenacgdo de Comunicagdo do Ministério Publico do Ma-
ranhdo (CCOM-MP/MA) proporcionou ao autor a visdo de que a
atuacao de um jornalista ndo deve ficar inscrita apenas nos limi-
tes de seu preparo técnico e académico. No ambito da CCOM-
MP/MA, um dos focos de sua atuacdo tem sido marcado pelo
desafio de ultrapassar a visao segmentada da Comunicagéo, es-
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tratégia traduzida na produgdo de um programa radiofénico, de
formato pretensamente jornalistico, como é o caso do programa
O Ministério Publico e a Cidadania.

Este trabalho monografico tem por objetivo proceder a uma
analise critica de pontos selecionados deste programa e identifi-
car em que pontos este consegue fazer a interseccao de suas de-
mandas de divulgagéo institucional com o formato adequado de
producéo radiojornalistica.

Os dois primeiros capitulos prestam-se ao resgate historico
do radio como meio de comunicacéo e da evolugdo institucional
do Ministério Publico ao longo dos tempos, situando, respecti-
vamente, seus marcos nos ambitos mundial, brasileiro e mara-
nhense.

O historico do program® Ministério Publico e a Cidadania
€ 0 objeto exclusivo do quarto capitulo deste trabalho, onde s&o
evidenciadas as varias modificacfes por que passou e ressaltados
os rumos dados a sua producao durante cada uma das gestdes da
Administracdo Superior do Ministério Publico do Maranhéo.

Em O Radio: Caracteristicas do meiquinto capitulo, o foco
da abordagem esta nas peculiaridades do radio como meio de co-
municacao e o0s principios que norteiam a gramatica de sua lin-
guagem. Nesse capitulo, sdo destacadas as influéncias exercidas
pela natureza do radio na linguagem que resulta dos produtos ge-
rados no ambito do radio.

Um capitulo especifico também foi dedicado a descrever as
caracteristicas que norteiam a linguagem radiofonica, o que ser-
viu de parametro para a analise do formato e do contetdo do pro-
grama de radi® Ministério Publico e a CidadaniaA analise
propriamente dita das caracteristicas do programa radiofonico do
Ministério Publico do Maranh&o é feita no decorrer do oitavo ca-
pitulo deste trabalho. O capitulo traz ainda algumas sugestdes de
aperfeicoamento dos rumos e da técnica utilizada pela instituicao
na producao do programa.

www.bocc.ubi.pt



Capitulo 2

A historia do Radio

2.1 O R&adio no mundo

Até que o primeiro aparato de transmissdo e recepcéao radiof6-
nica fosse colocado efetivamente em operacéo, cientistas como o
norte-american8enjamin Franklin (1706-1790) e o dinamarqués
Hans Christian Oersted (1777-1851) exerceram papel prepon-
derante para o fortalecimento dos principios tecnolégicos que ba-
seiam este meio de comunicacao.

Desde 1753, Franklin j4 defendia a tese de que a eletricidade
poderia ser usada para transmitir mensagens a distancia. Ja em
fins da década de 1820, Oersted conseguiu provar a conexao exis-
tente entre eletricidade e magnetismo ao constatar que a corrente
elétrica de um condutor conseguia movimentar a agulha de uma
buassola. Surgia entdo uma nova area de estudos que passou a se
ocupar deeletromagnetismoOs estudos sobre ondas eletromag-
néticas resultaram na invenc¢éo de dois novos meios de comunica-
¢éo: otelefonee otelégrafo

Pioneiro, o telégrafo surgiu no final do século XVIIl. Um dos
primeiros aparatos telegraficos do mundo foi posto em operacéao
pelos ingleseyVilliam Fothergill Cooke (1806-1879) éCharles
Wheatstone(1802-1875). Entretanto, da forma como é conhe-
cido hoje, o telégrafo é, em grande parte, resultado dos estudos

11
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e do trabalho do norte-america®Bamuel Finley Breese Morse
(1791-1872) entre os anos de 1832 e 1837. O aparelho criado por
Morse “intercalava impulsos elétricos breves e longos que cor-
respondiam, respectivamente, a pontos e tracos de acordo com
um codigo que passou a histéria com o0 nome de seu inventor”
(FERRARETTO, 2001, p. 81).

Somente 40 anos depois, deu-se o surgimento do telefone. To-
mando por base os mesmos principios do eletromagnetismo e da
telegrafia, o escocéslexander Graham Bell (1847-1922) de-
senvolveu um sistema de transmissao dfadevibracdes da voz
humana sao transformadas em um fluxo de elétrons e recompos-
tas, na sequéncia, em forma de sofRERRARETO, 2001, p.81).

O radio, portanto, comeca sua histéria bem antes de sua in-
vencao propriamente dita. E em invengbes como o telégrafo e
o telefone que o meio de comunicacéao radiofénico vai buscar a
origem de sua estrutura tecnoldgica e dela se beneficia para sua
expansao.

Em 1863, vislumbrando a possibilidade de existéncia de on-
das eletromagnéticas, antes comprovada por Oesrted, o profes-
sor inglés de Fisica Experimentmes Clerck Maxwell (1831-

1879) forneceu um dos marcos da histéria do radio no mundo,
desencadeando o interesse de outros pesquisadores pelo assunto.
Seguiram-se diversos cientistas a estudar a propagacao das ondas
eletromagnéticas, hoje também chamadasmitas de radio

Heirinch Rudolph Hertz (1857-1894), aleméao, foi um de-
les. Em 1887, Hertz deu inicio a estudos sobre o principio da
propagacao radiofbnica. Um de seus experimentos consistiu em
fazer saltar faiscas através do ar que separava duas bolas de co-
bre. O objetivo era comprovar que as ondas eletromagnéticas tém
a mesma velocidade que as ondas de luz. Em sua homenagem,
as ondas de radio passaram a ser chamadasd#es hertziangs
usando-se tambémhertz (Hz) como unidade de frequéncia.

A entrada do radio em um esquema coordenado de produ-
¢ao industrial ocorreu com a fundag&o da primeira companhia
de radio na Inglaterra pelo cientista italia@oglielmo Marconi

www.bocc.ubi.pt
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(1874-1937). Anos antes, em 1896, Marconi ja tinha demons-
trado o funcionamento de seus aparelhos de emissao e recepgao
de sinais na propria Inglaterra, quando percebeu a importancia co-
mercial da telegrafia. Inovador para a época, o radio se utilizava
do principio da telegrafia, com a vantagem da abolicdo do uso de
fios.

Seguiram-se varios melhoramentos tecnoldgicos, sempre ope-
rados por cientistas interessados em desenvolver 0 novo meio que
surgia. Nessa mesma €época, o ingléiser Lodge (1851-1940)

e o francéEdouard Branly (1846-1940) inventaram coesor
equipamento que permitiu a transmissdo de mensagens faladas
através do espaco.

Em 1897, o mesmo Oliver Lodge inventouiecuito elétrico
sintonizadoque possibilitava a mudanca de sintonia selecionando
a frequéncia desejada. Inovacbes com@iaula triodg criada
pelo norte-americanbee Forest(1873-1961), foram marcantes
para o desenvolvimento do radio. Mais tarde, a mesma invencao,
aperfeicoada pelo cientista alemRobert Von Lieben (1878-
1913) e pelo norte-americaimwin Howard Armstrong (1890-
1954), mostrou-se capaz de amplificar e produzir ondas eletro-
magnéticas de forma continua.

Algumas correntes tedricas concedem a Guglielmo Marconi
uma importancia que renega a contribuicdo de outros cientistas
para o desenvolvimento dos principios tecnolégicos do radio. Um
dos pesquisadores preteridos seria o fisico rdéspander Ste-
panovitch Popov(1859-1906), que em 7 de maio de 1895 teria
transmitido, recebido e decifrado a primeira mensagem telegra-
fica sem fios com sucesso. O feito de Popov teria consistido em
enviar uma mensagem de um navio da Marinha russa, distante 30
milhas no mar, para seu laboratério na cidade de Saint Petersburg.
Interessada em monopolizar o dominio desta tecnologia, a Mari-
nha russa néo teria permitido que Popov divulgasse, sob nenhuma
forma, sua realizagéao.

As contribuic6es do padre galucRoberto Landell de Moura
(1861-1928) também rivalizam com os feitos de Guglielmo Mar-

www.bocc.ubi.pt
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coni e, da mesma forma, sédo renegadas por alguns estudiosos da
histéria do radio. Antes da década de 1890 ? portanto prece-
dendo os feitos de Marconi ?, Landell de Moura defendeu teses
gue previram o advento de tecnologias contelegrafia sem fio

a radiotelefonia a radiodifusaq os satélites de comunicacées
osraios laset No ano de 1904, o cientista obteve Toe Patent
Office at Washingtotrés cartas patentes que reconheciam seu pi-
oneirismo no desenvolvimento delégrafo sem fiodo telefone

sem fice dotransmissor de ondas sonoras

Tempos depois, em 1916, Lee Forest instalou a primeira esta-
cao-estudio de radiodifusdo, em Nova lorque. Foi quando teve-se
noticia do primeiro programa de radio, que consistia em confe-
réncias, musica de camara e gravacoes. E dessa mesma época o
primeiro registro de radiojornalismo, com a transmisséo das apu-
racdes eleitorais para a presidéncia dos Estados Unidos.

Desde o inicio do século XX, ja era tecnicamente possivel a
transmissao de sons complexos, entre 0s quais estao incluidos ele-
mentos como a musica e a voz humana. O radio havia atingido
um nivel que permitia a transmisséao de boletins informativos so-
noros, quando teve inicio a | Guerra Mundial. A partir da ecloséao
deste movimento, as forcas armadas dos paises em guerra vislum-
braram a importancia tecnolégica do meio radiofénico e passaram
a fazer uso da tecnologia para fins militares.

A mesma guerra que impulsionou a comercializagéo de apa-
relhos, distribuidos as tropas como instrumentos taticos de comu-
nicacao a distancia, foi uma das responsaveis pelo incentivo que
resultou em um modelo de transmisséo radiofénica mais proximo
das praticas atuais.

Com o fim da | Guerra Mundial, em 1920 a industria norte-
americandVestinghouse Eletric Cosediada na cidade norte-ame-
ricana de Pittsburgh, deu uma das mais significativas contribui-
¢Oes para o surgimento do processo de transmisséo radiofénica
da forma como conhecemos hoje.

Ao tentar viabilizar o desencalhe do excedente da producdo
de radios no periodo que sucedeu a | Guerra Mundid\ea-

www.bocc.ubi.pt
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tinghouseinstalou uma antena de radio no patio da fabrica para
transmitir musica. Com essa estratégiamwketing a industria
conseguiu comercializar os aparelhos parados em estoque. Assim,
€ mérito da empresa ter posto em operacao a primeira estacao ra-
diodifusora comercial do mundo, conhecida como K.D.K.A..

Com poucas excecOes, ainda se insistia na utilizagcdo de um
modelo comunicacional de pessoa para pessoa, com a presenca
de um Unico emissor e de um Unico receptor. Somente aos pou-
Cos passou a surgir um modelo coletivo, onde um Unico emissor
transmitia informac@es para uma variedade de receptores. Era o
comeco dos clubes de radioamadores. Nessas reunides, as pes-
soas que possuiam um gramofone cediam o aparelho para que
varias pessoas pudessem ouvir uma mesma gravacdo em locais
diferentes.

Nos Estados Unidos de entéo o radio crescia vertiginosamente.
Criou-se em 1919 a primeira empresa norte-americana de tele-
comunicacoes: &adio Corporation of AmericRCA). Em se-
guida, vieram aNational Broadcasting Company NBC (1926)

e aColumbia Broadcasting SystemCBS (1927). Em territorio
norte-americano o radio evoluiu em proporcéo espantosa: se em
1921 havia 4 emissoras nos Estados Unidos, um ano depois este
namero ja tinha crescido exponencialmente e atingido o indice de
382 emissoras. O numero de aparelhos receptores de radio teve
crescimento espantoso, passando de 50 mil, em 1922, para mais
de 4 milhdes, em 1925.

Paralelamente ao crescimento do radio nos EUA, na Europa
implantaram-se diversas empresas de grande porte, com desta-
gue para &adiotelevisione Italiana RAI (1924), a ingles#ri-
tish Broadcasting Corporation BBC (1927) e a franceddadio
France Internationale -RFI (1931).

No mundo todo, os primeiros vinte anos do século XX foram
marcados pelo uso quase monopolista da telegrafia sem fio, que
consistia na utilizacdo de ondas eletromagnéticas para transmis-
sOes de telegramas pessoa a pessoa, com 0 emprego dos sinais de

www.bocc.ubi.pt
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ponto e traco do codigo Morse. A radiodifusdo propriamente dita
somente surgiu a partir dos anos vinte.

2.2 O Radio no Brasil

Uma solicitacdo governamental resultou na instalacao do primeiro
transmissor de ondas de radio em territorio brasileiro. Corria o
ano de 1913 e o destinatario do pedidofaul Forman Godley,

um dos fundadores de&dams-Morgan/Paraggma regido amazo-
nica.

Nove anos depois, no dia 7 de setembro de 1922, registrou-se
o marco oficial da historia do radio no Brasil. Acontecia a Ex-
posi¢do do Centenério da Independéncia na Esplanada do Castelo
no Rio de Janeiro, entédo capital federal, onde se deu a primeira
transmissao radiofonica brasileira.

Dias antes, a pedido da Reparticdo Geral dos Telégrafos, a
empresalMestinghouséavia instalado uma estagcao transmissora
no alto do Corcovado. A estacdo, com 508tts de poténcia,
possibilitou que membros da elite carioca, por meio de cerca de
oitenta receptores importados, ouvissem a distancia o discurso do
presidente da Republica Epitacio Pessoa, seguido pelos acordes
da 6perad Guaranij transmitidos diretamente do Teatro Munici-
pal. No decorrer de toda a exposicao, outra tecnologia importada
dos Estados Unidos possibilitou a transmissao de musicas e da
previsdo do tempo. Era um servico de radio-telefone equipado
com alto-falantes.

H4, entretanto, documentos anteriores a 1922 que situam o
surgimento da atividade radiofonica brasileira na inauguracao da
Réadio Clubé de Pernambuco, realizada por Oscar Moreira Pinto,
em 06 de abril de 1919.

Em que pese esta divergéncia de datas acerca de sua criacao,

1 Em sua fase inicial, as emissoras brasileiras traziam em seu nome ter-
mos comaclubeou sociedaderefletindo sua natureza restrita e denunciando o
financiamento da atividade pela elite.

www.bocc.ubi.pt
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o radio no Brasil nasceu elitista, destinado as classes altas e sem
caracteristica popular. O alto custo do aparato envolvido na trans-
missao e recepcao deste meio impedia 0 acesso das classes popu-
lares ao universo radiofénico.

Isso o colocava distante das pretensdes de um de seus maiores
incentivadores no Brasil: 0 antropo6logdgard Roquette Pinto.
Tido como um dos pais da radiodifusédo brasileira, fundou a Radio
Sociedade do Rio de Janeiro em abril de 1923 e via no radio um
elemento poderoso de difusdo cultural e educativa.

Contrario ao papel que lhe atribuia Roquette Pinto, o novo
meio

[...] se dirigia a quem tivesse poder aquisitivo
para mandar buscar no exterior os aparelhos recep-
tores, entdo muito caros. [...] Nasceu como empreen-
dimento de intelectuais e cientistas e suas finalidades
eram basicamente culturais, educativas e altruisticas”
(ORTRIWANO, 1985, p.86).

De acordo conmD Radionauta2005), no ambito da radiodi-
fusdo brasileira, a década de 1920 é marcada pela repeticdo do
mesmo modelo de funcionamento da Radio Sociedade do Rio de
Janeiro: o de empreendimentos ndo-comerciais, que objetivavam
principalmente a disseminacéo de cultura e informagao. As trans-
missdes eram, em sua maioria, preenchidas com éperas, geral-
mente com discos emprestados pelos préprios ouvintes, além de
concertos, palestras culturais e recitais de poesia, atividades es-
sencialmente eruditas. As emissoras eram, basicamente, reunides
de grupos de entusiastas que investiam na atividade.

Porém, o radio era caro devido ao custo dos aparelhos. Ainda
ndo se permitia o0 uso da publicidade nas transmissoes, levando
as primeiras emissoras a buscar formas alternativas de geracao de
receita que ndo o simples mecenato feito pelos amantes da ativi-
dade.

Segundo BARBOSA FILHO (2003, p.40),

www.bocc.ubi.pt
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[...] Muitos apreciadores que apostavam na po-
tencialidade do novo meio se associavam e pagavam
assinaturas. [...] Sem a instituicdo do campo publi-
citario nesse espaco, que era proibido pela legislacédo
brasileira, as radios eram mantidas por atividades pri-
vadas ou publicas. Havia, também, um apelo aos s6-
cios para que ajudassem nessa tarefa.

2.2.1 O R&dio comercial

Somente nos anos 30 publicou-se o primeiro documento sobre ra-
diodifusdo no Brasil. Em2de marco de 1932, o Decreté.n
21.111 instituiu o uso legal das insercfes publicitarias, abrindo
caminho para a autosuficiéncia financeira. Entraram no ar as pri-
meiras emissoras e, aquela altura, o rddio comecava a ser visto
como atividade viavel. Atraiu a atencdo do governo brasileiro,
gue passou a investir em sua expansao por déémadiodifu-

sdo como servico de interesse publico e de finalidade educativa“
(BARBOSA FILHO, 2003, p.41).

No ambito das emissoras, a permisséo para o uso de publi-
cidade mudou o foco educativo da programacao entéo existente.
Embora ndo se permitisse que as insercdes interrompessem atra-
¢Bes como concertos e conferéncias, estas passaram a ser interca-
ladas por atrativos de apelo popular. Elementos mais acessiveis
a maioria dos ouvintes, como quadros humoristicos e a execucéo
de musica popular, foram incorporados a programagao.

Desta forma, baseado na logica simples de que emissoras com
publico maior conseguiam divulgar idéias e produtos entre seus
ouvintes com maior eficiéncia, o radio brasileiro iniciava a transi-
¢do de seu caréter erudito para uma esséncia mais popular e aces-
sivel a massa.

Atingindo publico mais amplo, as emissoras aumentaram o
alcance das mensagens publicitarias, que disponibilizou para a
classe comercial um campo propicio a venda de produtos e idéias.
Criou-se entdo um mercado em que a competicao pelos ouvintes

www.bocc.ubi.pt
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buscava o aporte de tantas mensagens publicitarias quanto fosse
possivel e, conseqlientemente, a sustentacédo das emi$soras.

a publicidade como suporte da programacao, o objetivo principal
passa a ser o de alcancar grandes audiéncias, mercado para os
produtos anunciados{ORTRIWANO, 1985, p.16).

A permanéncia em um mercado regido pela disputa pela au-
diéncia e por investimentos publicitarios tornou-se questéo vital
para as emissoras entdo existentes. O radio brasileiro entrava em
sua fase comercial.

De acordo com ORTRIWANO (1983, p.16), o periodo hist6-
rico situado na pés-Revolucado de 1930 foi um dos principais cata-
lisadores da migracéo da atividade radiofonica brasileira da con-
dicdo de passatempo elitista siatusde atividade comercial. A
época, quando comeércio e industria despontaram como novas for-
cas sociais, aliada a reformulacdo administrativa do Estado bra-
sileiro promovida por Getulio Vargas, formou-se o contexto que
transformou o radio em urfmeio extremamente eficaz para in-
centivar a introducdo de estimulos ao consumo”

Entretanto, a crescente comercializacéo da atividade radiof6-
nica ndo garantiu, de inicio, sua adequada profissionalizacdo. Era
comum que uma mesma pessoa fosse responséavel pelas varias eta-
pas da producéo radiofonica. Exemplo disso era a presenca dos
programistas Primeiros profissionais do radio brasileiro, com-
pravam horarios nas emissoras, encarregavam-se de conseguir pa-
trocinadores, além de produzir e apresentar 0s programas.

2.2.2 A Radio Record e a Radio Nacional

Paralelamente a entrada do novo meio de comunica¢ao no ambito
das relagBes comerciais do entéo incipiente mercado de midia, o
radio demonstrava sua forca como meio agregador, de influéncia
direta sobre a discusséo de temas afeitos a politica nacional. Um
dos exemplos mais marcantes foi a Revolu¢do Constitucionalista
de 1932, episédio em queRadio Recordexerceu papel prepon-

derante. Como primeira lider de audiéncia na historia das radios
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brasileiras, a Record estendeu seu pioneirismo a discussao de te-
mas politicos por meio do que se chamavadkestras instruti-
vas.Estas palestras se traduziam em nao mais do que na presenca
de politicos em seus estudios, emitindo opinides sobre temas na-
cionais e tentando arrebanhar ouvintes para as causas que defen-
diam. Foi também a Radio Record uma das primeiras emissoras a
investir na criacdo de quadros permanentes de profissionais, com
remuneragao regular.

O desempenho do radio no periodo que se seguiu a Revolu-
cao Constitucionalista, conseguindo exercer com eficacia o papel
irradiador e influente na discussdo de temas nacionais reforcou a
percepcéo governista de que 0 novo meio de comunicagéo preci-
sava de maior direcionamento. Devidamente controlado, o radio
serviria aos interesses de agregacao nacional e a difuséo dos ide-
ais do governo recém-instalado.

Getulio Vargas foi o primeiro governante brasileiro a se dar
conta da importancia politica do radio. Foi em seu governo que
progressivamente se deram a implantacdo e a implementacao de
orgéos de controle da atividade radiofénica. Pode-se cifz-0
partamento Oficial de Propaganda - DQBepois transformado
em Departamento Propaganda e Difusdo Cultyralirgido com
a Voz do Brasd. Posteriormente, o governo varguista criou o
Departamento de Imprensa e Propaganda - PdRjao ligado di-
retamente a Presidéncia da Republica, cujo focdaefescaliza-
¢cao e a censura ndo s6 do conteudo das programacdes radiofoni-
cas, como as do cinema, teatro e jorna{9RTRIWANO, 1983,

p.18).

E nesse contexto que, em 1936, surge uma das emissoras mais
marcantes da historia radiofonica brasileiraR@dio Nacional
responsavel pelo primeiro movimento das emissoras brasileiras
em direcdo a uma estrutura burocrética e organizada de operacao.

2 Noticiario oficial do governoA Voz do Brasikra parte da estratégia de
fortalecimento e divulgacéo do regime autoritario entédo instalado no pais. Em
1935, o governo decretou a obrigatoriedade de sua retransmissao pelas emis-
soras brasileiras.
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Era a plena profissionalizacdo do radio no Brasil. Os numeros
impressionavam. Seu sinal alcangava todo o territério nacional e
chegava, ainda, aos continentes africano e norte-americano, como
denota ORTRIWANO (1983, p.18):

A gigantesca organizacao valia-se de dez maes-
tros, 124 musicos, 33 locutores, 55 radiatores, 39 ra-
diatrizes, 52 cantores, 44 cantoras, 18 produtores, 13
reporteres, 24 redatores, quatro secretarios de reda-
¢cao e cerca de 240 funcionarios administrativos.

2.2.3 AEpoca de Ouro

Se a década de 1930 representou uma época de ajustes estruturais
e estratégicos para a atividade radiofonica, a década de 1940 é
considerada por muitos pesquisadores como 0 apogeu desta ativi-
dade no Brasil, sendo comumente denominadapea de Ouro

do Radio Brasileiro

Data de entdo o acirramento da disputa pela audiéncia, o que
levou as emissoras a procurar cada vez mais diversificar sua pro-
gramagao, investindo em inovagdes para atrair novos anunciantes.
O prestigio das emissoras passou a estar inscrito na popularidade
de seus apresentadores.

Observa-se, ainda, nos anos 40, o aparecimento dos progra-
mas de auditorio e daadionovelas As producdes radiofonicas
passaram a ter seu nome vinculado diretamente aos anunciantes
gue compunham um grupo restrito de empresas multinacionais,
onde constavam nomes coresq Phillips, Gessye Bayer. Tais
empresas investiam na publicidade em radio porgue anteviam um
espago propicio a conquista do publico consumidor. Exemplos
disso séo os programBReporter Essgapresentado por Heron Do-
mingues, e d’rograma do Caséapresentado por Adhemar Casé
e patrocinado pelRhillips, ambos considerados grandes marcos
da programacao radiofénica brasileira.

As divergéncias entre 0s numeros de audiéncia, manipulados
convenientemente pelas emissoras para angariar recursos advin-
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dos dos anuncios publicitarios, criaram ambiente propicio para
0 surgimento ddnstituto Brasileiro de Opinido e Estatistica -
IBOPE, que iniciou suas atividades em 1942,

O Radionautalestaca a posicao de relevancia que o radio ocu-
pava na vida social brasileira de entdo, exercendo papel central
nos acontecimentos, como adiante se vé:

[...] O radio era o centro de tudo: todas as coisas
acabavam de uma forma ou outra ligadas ao radio,
disseminadas pelo radio, tratadas pelo radio, influen-
ciadas pelo radio.[...] (A Histéria do Radio, 2005,
online).

Demonstrativos desta importancia podem ser localizados na

[...] eleicdo da “Rainha do Radio”, que mobili-
zava todo o pais e dividia a populagéo entre os parti-
darios das vérias candidatas; a grande circulacédo das
revistas especializadas em radio, como a “Revista do
Radio” e a “Radiolandia”; e o fantastico numero de
cartas recebido pela Radio Nacional nesse periodo ?
guase oito milhdes” (A Historia do Radio, 2005, on-
line).

2.2.4 A Concorréncia da televisao e a adaptacéo
das radioemissoras

Com o advento da televis&o, chegou ao fifp@ca de OuroEm
um movimento tipico dos momentos em que se apresenta uma
nova tecnologia a sociedade, logo se especulou sobre o desapare-
cimento do radio. O motivo era a grande vantagem oferecida pela
televisdo: a imagem. A TV aboliu a preocupacgéo dos espectado-
res em visualizar o relato feito pelos radialistas. O novo meio se
encarregava de fazer isso por eles.

Assim, mais uma vez, o radio se viu forcado a inovacéo e a
reformulacao, desta vez em virtude da concorréncia imposta pela
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TV. Esta concorréncia, por sua vez, acabou resultando na diminui-
¢cdo dos aportes publicitarios. Com menos recursos, as estruturas
tiveram que ser diminuidas e otimizadas. Reduziram-se os inves-
timentos nos artistas, vitrine das emissoras. Diminuiu-se também
0 gasto de capital com a contratacdo de pessoal técnico e com a
compra de novos equipamentos.

ORTRIWANO (1983, p.21) descreve essa adaptacao ao novo
mercado assim:‘O radio aprendeu a trocar os astros e estrelas
por discos e fitas gravadas, as novelas pelas noticias e as brinca-
deiras de auditério pelos servicos de utilidade publica”

Na busca de inovacdes para reduzir os prejuizos causados pelo
advento da televisao, seguiu-se um periodo onde a busca pela es-
pecializagéo e pela diferenciacdo exerceu papel fundamental. Em
meio a esse contexto, apareceram tentativas timidas de operacgéo
do radiojornalismo, até entédo colocado em segundo plano. O apa-
recimento da Radio Bandeirantes de S&o Paulo, em 1954, € ilus-
trativo deste fendbmeno.

Apresentando um modelo que mais tarde viria a influenciar
outras emissoras, a Radio Bandeirantes apostou na transmissao
de um noticiario sucinto, com notas de cerca de um minuto de
duracao a cada quinze minutos de programacao. Nas horas cheias,
a duracao dos boletins era de trés minutos.

Ja no fim da década de 1950, a comunicacao radiofénica bra-
sileira tinha se tornado mais agil, abolindo os granchkestsde
artistas contratados permanentemente. O entretenimento deu lu-
gar a informacédo. A agilidade obtida com avancos tecnoldgicos
passou a ditar o foco da programacéo e tornaram-se comuns as
transmissdes ao vivo e entrevistas fora do estudio.

Em conjunto com o0 aumento da parcela dedicada ao radiojor-
nalismo, ganharam espaco na programacao radiofénica de entéo
os servicos de utilidade publica. O responsavel pela inovacao foi
Reinaldo Jardim, entdo profissional da Radio Jornal do Brasil. A
intencao era reestabelecer a proximidade com o publico. Inicial-
mente, a vocacao do radio brasileiro para os servi¢os a populagéo
se traduziu na divulgacdo de notas de achados e perdidos. Algu-
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mas emissoras inovaram mais ainda, criando departamentos espe-
cificos para a prestagao de servigcos em suas estruturas administra-
tivas. Os servicos oferecidos iam de previsdes metereoldgicas a

informacdes sobre as condicdes de estradas e ofertas de emprego.

2.2.5 0O R&dio musical

Da énfase na prestacédo de servicos o radio brasileiro chegou aos
anos 60 privilegiando um carater musical, ao qual as emissoras
passaram a dedicar uma parcela consideravel de suas programa-
¢Oes. Contudo, ainda € patente nesse momento historico a ten-
tativa de reaproximacdo com seu publico, evidenciada pelo pre-
dominio de uma caracteristica utilitaria e funcional. Ao mesmo
tempo em que se dedicavam a transmissao musical, 0s programas
radiofbnicos readquiriram caracteristica mais oral, mais falada,
gue privilegiava a troca de informacdes entre as emissoras e seus
ouvintes.

De acordo con® Radionautg2005), no inicio dos anos 70, 0
radio j& atingia mais de 85% da populagéo brasileira. Parte dessa
expansédo pode ser creditada a popularizacdo de um invento sur-
gido no final da década de 40transistor. Criado pelos cientistas
norte-americano3ohn Bardeen(1908- 1991)Walter Brattain
(1902-1987) awilliam Shockley (1910-1989), o novo elemento
permitiu a mobilidade e a portabilidade dos aparelhos de radio.
De mescla utilitria e decorativa, o aparelho de radio saiu das sa-
las de estar e passou a acompanhar as pessoas aos mais diversos
lugares e nas mais diferentes situacoes.

O alcance do radio entre a populacéo, devido a popularizacao
dos aparelhos, viu surgir as radios FM (Frequéncia Modulada).
Sao destaques desse periodo as experiénciRadia Imprensa
do Rio de Janeire daRéadio Difusora de Sao Paulque dividem
0 suposto pioneirismo sobre a transmissdo em ondas de radio de
freqiéncia modulada no Brasil.

A Ré&dio Imprensa comecou suas atividades explorando um
segmento que tornar-se-ia comum entre as primeiras emissoras de
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radio FM. Vendia-se musica por assinatura em canais fechados,
em modelo semelhante ao que fornece os contetdos de portais de
internet na atualidade.

Inicialmente fornecem “musica ambiente” para as-
sinantes interessados em ter bactkgroundque pa-
recesse apropriado ao tipo de ambiente, desde me-
lodias suaves para hospitais e residéncias até muasica
alegre e estimulante para indastrias e escritorios (OR-
TRIWANO, 1983, p. 23).

Posteriormente, este modelo foi se modificando e as radios
FM chegaram ao mercado aberto, onde néo é preciso ser assinante
para ter acesso a masica transmitida.

2.3 O Radio no Maranhao

Da mesma forma que a controveérsia envolve as discussdes sobre o
inicio da histéria do radio no mundo e no Brasil, situar historica-
mente 0 comeco das atividades do meio radiofénico no Maranhao
é tarefa que envolve opinides conflitantes. O ponto de maior di-
vergéncia diz respeito a emissora de radio pioneira na histéria do
radio maranhense.

2.3.1 Radio Sociedade Maranhense

No trabalho monograficB0 anos de radio no Maranh&o: breve
histérico da Radio Sociedade Maranhense a Radio Educadora
o radialista Glaydson Botelho procura reparar a incorrecéo a res-
peito do pioneirismo da Radio Timbira na histéria do Radio Ma-
ranhense. De acordo com ele, no Maranh&o, o radio inaugura
suas atividadéssm 1924, com o surgimento da Radio Sociedade
Maranhense, seguida pela Radio Clube do Maranhéo:

3 Sao dignas de nota, ainda segundo BOTELHO, as atividades do que
chama de Escola R&dio, surgida em 1923, sob a dire¢cdo dos professores de
radiotelegrafia Laudelino Gomes e José Mario Gomes.
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Numa época em que as Radios funcionavam sem
fins comerciais, dois senhores, Joaquim Moreira Al-
ves dos Santos e Francisco Aguiar, organizaram uma
“Réadio Sociedade Maranhense”. S6 mais tarde, é
gue J. Travassos fundou a Radio Clube do Maranhéo,
muito em carater experimental [...]" (BOTELHO,
2004, p. 29).

Assim, mesmo tendo surgido 17 anos antes da inauguracao
da Radio Timbira, a Radio Sociedade Maranhense nao teve seu
pioneirismo registrado pela histéria da radiodifusdo maranhense
por Nnao possuir registro legal.

2.3.2 Radio Difusora / Timbira do Maranhao —
PRJ9

Inaugurada oficialmente em 14 de agosto de 1941, o surgimento
daRadio Difusoraé fruto da acédo do interventor federal no Ma-
ranhdo durante o governo de Getulio Vargas, Paulo Ramos. Sua
inauguracdo se deu com o pronunciamento deste altimo, transmi-
tido e ouvido em mais de 60 municipios do estado do Maranhéo.

Sob o prefixo PRJ9, a Difusora podia ser sintonizada na fre-
guéncia de 1940 Khz, em horério restrito, das 12h as 22h. O poeta
e jornalista Ribamar Pinheiro foi o seu primeiro diretor. Posterior-
mente, quando veio a fazer parte dos Diarios Associados, 0 nome
da radio foi mudado para Radio Timbira. Sua entrada na maior
cadeia de comunicacédo brasileira daquela época é creditada aos
objetivos politicos de Assis Chateaubriand, proprietario dos Dia-
rios Associados, que pretendia ser eleito senador pelo Estado do
Maranh&o, como de fato ocorreu.

Passaram pelos quadros da Radio Timbira profissionais como
Djard Martins, conhecido locutor esportivo; o sonoplasta José de
Ribamar Elvas Ribeiro, o Parafuso; e Maria José Falcdo Teixeira,
uma das unicas mulheres radialistas a atuar no mercado mara-
nhense da época.
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Em 1995, a Radio Timbira teve seus cargos extintos durante o
governo Roseana Sarney. Nos dias atuais, esta ligada diretamente
a Secretaria de Comunicacao Social do Governo do Estado do
Maranh&o, sendo dirigida por Raimundo Filho.

2.3.3 Radio Ribamar de Sao Luis — ZYM-8

Com a segmentacao de publico operada pelas radios no final da
década de 40, as emissoras comegam a montar estruturas mais
voltadas para o radiojornalismo. E nesse contexto, exatamente em
1947, que surge a terceira emissora de radio na escala evolutiva
da radiodifusdo maranhenseRadio Ribamar de S&o Luis

Seu aparecimento se da sob o financiamento de Gerson Tava-
res, irmao do jornalista Ribamar Pinheiro, que ja havia sido dire-
tor da Radio Timbira. Juntou-se a empreitada o também jornalista
Luis de Franca e a Radio Ribamar passou a operar, inicialmente,
sob o prefixo ZYM-8 em Onda Tropical.

Sao destaques na histéria da Radio Ribamar nomes como José
Branco, no jornalismo esportivo, e Lauro Leite, em programas de
variedades. Essa mesma histéria é marcada, em varios momen-
tos, pela briga pela audiéncia, onde a principal rival era a Radio
Difusora. A estratégia de realizacdo de concursos de locucéo era
usada em grande escala para atrair para as emissoras 0s locutores
das réadios concorrentes.

Atualmente, a Radio Ribamar é conhecida por seu nome fan-
tasia, Radio Capital, e opera na frequiéncia de 1.180 Khz.

2.3.4 Radio Difusora do Maranhdo — ZYF-24

A Radio Difusora do Maranhasurgiu em um momento em que

a sociedade ainda tentava se adaptar ao advento de um invento
revolucionario: a televisdo. Ao ver grande parte de seus progra-
mas de auditorio migrarem para o0 novo meio de comunicacao,
as emissoras de radio buscaram formas de diversificacdo de suas
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programacdes, onde a agilidade e a utilidade publica ditavam o
ritmo.

Nesse mesmo contexto, o radio espalhou-se entre a popula-
¢ao, ancorado pela invencéo ttansistor, que permitiu a porta-
bilidade dos aparelhos e os tirou das salas de estar, elevando-os
aostatusde companheiro constante dos ouvintes.

Sob o comando de Raimundo Bacelar, a emissora foi fundada
em 29 de outubro de 1955, tornando-se a quarta emissora mara-
nhense de radio. Operava na frequéncia de 680 Khz. Bernardo
Coelho de Almeida foi seu primeiro diretor.

A historia da Radio Difusora é marcada pelos programas de
auditorio e outras produc¢des com foco na utilidade publica. Pos-
teriormente, veio a fase dos programas musicais. Com a abertura
de espaco para os chamadbsc jockeysa emissora alcancou
indices de audiéncia que ultrapassavam os 90%. Um dos progra-
mas mais notaveis foi Quem manda é voc@presentado pelo
radialista José Branco, egresso da Radio Timbira. Até hoje, esse
programa é considerado a maior audiéncia de todos os tempos da
radio maranhense.

O sucesso da atracdo era tdo grande que seus in-
dices de audiéncia — acima dos 80 por cento — nunca
foram superados; além disso, 0 nimero de correspon-
déncias batia todos os recordes se comparado aos pro-
gramas da época, em meédia 200 por dia (BOTELHO,
2004, p. 41).

Um fato curioso foi a adaptacdo aos moldes estruturais da ra-
diodifusdo maranhense de entéo o feito do cineasta norte-america-
no Orson Wells: a simulacdo de uma invasao extra-terrestre, da
forma como narrado no livrd Guerra dos Mundqsdo escritor
inglés Herbert George Wells.

No Maranhéo, a nova simulacdo da invasdo marcaria o ani-
verséario da Radio Difusora. A versdo maranhense do texto ficou
a cargo de José de Jesus Brito, o roteiro foi escrito pelo radialista
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Sérgio Brito e a locucéo ficou sob a responsabilidade de Rayol
Filho.

2.3.5 Radio Gurupi—-ZYA-71

Foi a partir dos anos 60 que a transmissao radiofénica em Am-
plitude Modulada (AM) passou a apresentar caracteristicas mais
proximas do modelo atual. Programas de variedade, de paradas de
sucesso, producdes esportivas e policiais sdo caracteristicos dessa
época, compondo o contexto no qual surdadio Gurupi AM

Quinta emissora de radio a surgir no Maranh&o, a Gurupi
operava em Ondas Médias e podia ser sintonizada na frequiéncia
1.340 Khz. Foi fundada em 02 de janeiro de 1962. Teve como pri-
meiro diretor geral Pires de Sabdia Filho. Era também integrante
dos Diéarios Associados, do polémico jornalista Assis Chateaubri-
and.

Quando completou seus 14 anos de existéncia em
1976, a Radio Gurupi, levava ao ar, diariamente, 20
horas consecutivas de noticia, informacgéo geral e de
esportes, sendo sua programacdo musical uma das
mais elogiadas [...] (BOTELHO, 2004, p. 47).

Atualmente, a radio ainda atua no mercado radiofébnico mara-
nhense sob o nome fantasia de Radio Sao Luis AM.

2.3.6 Radio Educadora do Maranhao Rural — ZYA-
73

A Radio Educadora AMniciou suas transmissdes em um prédio
localizado na Rua do Sol, em S&o Luis. Foi inaugurada no dia 12
de junho de 1966 pelo arcebispo dom Mota, embora, como refere
0 pesquisador José Raimundo Soares Junior no avtegodrias

do Radio AM em Sé&o Luis do Maranh&004), a proposta de
sua fundacéo tenha sido feita pelo arcebispo dom José de Me-
deiros Delgado. O primeiro programa veiculado na emissora era
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denominaddom Dia Meu Irméaca apresentado pelo Monsenhor
Estrela.

A historia da Educadora AM é marcada pelo embate com a
censura imposta pelo periodo militar. Apenas um ano ap0s sua
fundacéao, a emissora foi obrigada a lidar com a rigidez normativa
do recém-criado Ministério das Comunicac¢des, cuja orientacado
voltava-se cada vez mais ao proposito de implementar mecanis-
mos de controle e censura, condizentes com o regime governa-
mental entdo instalado no Brasil.

BOTELHO (2005, p.48-50) destaca profissionais como Nico-
mar Costa e Doroty Erson (programana Carochinhae Carlos
Henrique Cavalcante, o famoso Galinho, que até hoje permanece
no castda emissora.

Nos dias atuais, a Educadora AM esta instalada no bairro do
Apicum, em S&o Luis, e continua a operar na frequéncia de 560
Mhz, sob a direcdo do Padre Trindade.

Atualmente (marc¢o de 2006), a emissora passa por um pro-
cesso de migragéo para o funcionamento em rede, com a insta-
lacéo de repetidoras de sinal nas cidades maranhenses de Timon,
Caxias e Imperatriz. O sistema de transmissao de sinal passara
a operar via satélite, estando a emissora a aguardar a resolucéo
de entraves junto & Embratel, érgdo a que compete a liberacéo
de canal(is) de satélite para transmissao radiofénica. Com a plena
operacao do transmissor de 50Kw, recém-adquirido pela emissora
(o anterior é de 25 Kw), deve ser coberta a totalidade do territério
maranhense.
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Capitulo 3

A historia do Ministério
Publico

S&o varias as correntes a tentar situar a origem do Ministério Pu-
blico. Alguns pesquisadores a localizam no Egito de quatro mil
anos atras, na figura doagiai funcionario real. Ha estudiosos

gue véem a origem da instituicdo em tempos mais recentes, na
Antiguidade Classica, baseados na constatacdo de referéncias ao
exercicio de uma funcédo publica ou como orgédo de defesa so-
cial e, ainda, nas mencdes a expreddéustério Publicd conti-

das em alguns textos gregos e romanos classicos. Outros buscam
0s primeiros tracos da instituicdo na Idade Média ou no Direito
Canonico.

O mais comum, entretanto, é situar a origem histoérica do Mi-
nistério Publico na Franca do século XIV, como atestado no pri-
meiro volume da colecadinistério Publico do Estado do Mara-
nhéo: Fontes para sua histéria - Marcos Legé2003, p.24):

! Tais mencg6es, segundo MAZZILLI (1997, p.03), faziam referéncia ao
exercicio de fungBes publicas em geral. Referéncias frequentes e diretas a uma
instituicdoMinistério Publicoséo feitas somente a partir do século XVIII.
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Com efeito, a maioria dos historiadores identifica
a “Ordonnance” de 25 de margo de 1302, do monarca
francés Felipe, O Belo, como a “certiddo de nasci-
mento” do Ministério Publico, vez que teria sido o
primeiro diploma legal a fazer mencéo expressa ao
“procureur du rof”, les gens du roi (os agentes do
rei) perante as cortes, funcionarios que ja ha algum
tempo vinham exercendo essa fungéao de defesa dos
interesses dos soberanos perante a Justica.

A funcéo deprocurador do rej como era mais conhecida, foi,
por sua vez, instituida a partir do oficio de representacéo de in-
teresses nas disputas judiciais de entdo. Antes limitado a atuacéo
em favor dos nobres, 0 procurador ganlstatusoficial, ao ser
elevado a categoria de responsavel pela defesa dos interesses dos
monarcas junto aos tribunais da época. Essa mudanca, segundo
0 jurista italiano Carrara, se deu por volta da segunda metade do
século XIV.

No exercicio de suas fun¢despmcurador do reirepresen-
tava o poder monarquico, cabendo a ele o exercicio autorizado de
tal poder. Era, como refere MAIA, e® Ministério Publico e
os Direitos Humano$2005),“o representante do Soberano, na
cobranca dos créditos da Coroa, e na imposicédo do cumprimento
da lei e da ordem”.

Mais tarde, com o advento da Revolugcéo Francesa, o Ministe-
rio Publico passou a se estruturar mais adequadamente para atua-
¢ao institucional, com a conquista de garantias mais amplas a seus
integrantes.

2 Ainda que expressamente referidos na Franca da Idade Média, os procu-
radores do rei ttm sua origem ligada & Roma Antiga, onde a necessidade de
mediacao de conflitos e a punicdo de delitos fez surgir a figura de profissionais
com o expresso objetivo de representar as partes nas disputas judiciais.
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3.1 O Ministério Publico no Brasil

Embora a histéria do Ministério Publico esteja predominantemente
ligada a heranca francesa, solidificada g@tdonnancede 1302,

no Brasil a heranca colonial fez com que o surgimento da ati-
vidade ministerial ocorresse de forma intrinsecamente ligada ao
Direito Portugués. Essa situacao se estenderia até que a procla-
macao da Independéncia brasileira influenciasse a procura de uma
feicdo nacional para as instituigdes.

A figura do promotor de justica que, juntamente com a do
procurador de justica, da feicdo a instituicdo ministerial na atuali-
dade, s6 veio a surgir no ano de 1609. Com a regulamentacédo do
Tribunal de Relac&o da Bahia, as funcdes de procurador da Coroa
e da Fazenda eram exercidas pelo promotor de justica.

Até entdo, de acordo com MAZZILLI (2003, p.03), tanto no
Brasil Colonial como no Brasil Imperial, as fun¢cdes de procura-
dor da Coro&traduziam-se, basicamente, no papel de agente do
poder executivo, sem que pudessem ser identificados tragos pecu-
liares a uma instituicdo consolidada e amparada pela independén-
cia da atuacdo de seus membros.

No Brasil Imperial, o Ministério Publico era referido somente
no Codigo de Processo Criminal, sem constar sequer da Consti-
tuicdo de entdo. Expressamente, o teidinistério Publicosé
viria a ser usado 50 anos depois, no Decreto 5.618, de 2 de maio
de 1874.

A Constituigao de 1891 foi o primeiro documento constitucio-
nal a fazer referéncia ao Ministério Publico, ainda que, de acordo
com ela, este ndo gozasse de carater autbnomo. Sua presenca no
texto constitucional era infima. Fazia-se apenas referéncia a no-
meacao do Procurador-Geral da Republica, dentre os membros do
Supremo Tribunal Federal.

As Cartas Magnas de 1934, 1946, 1967 e 1969 também pouco

3 Somente com a Constituicdo de 1824, ao serem criados o Supremo Tribu-
nal de Justica e os Tribunais de Relagéo, fez-se alusédo a nomeagéo dos Procu-
radores da Coroa.
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se referiram ao Ministério Publico, que ganhou status de insti-
tuicdo independente e os contornos atuais somente com a Cons-
tituicdo de 1988, onde um capitulo proprio descreve as atribui-
¢Oes ministeriais. Foi em 1988 que a instituicdo ministerial foi
declarada como permanente e essencial a funcgéo jurisdicional do
Estado, sendo a ela também delegaladefesa da ordem juri-

dica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais
indisponiveis”.

Mesmo ndo sendo um Poder, o Ministério Publico atua inde-
pendentemente, sem vinculacdo a nenhum dos poderes da Repu-
blica, e goza de autonomia administrativa, funcional e financeira.
A gama de sua atuacdo abrange desde a defesa dos direitos dos
cidadaos a defesa de valores essenciais a vida, como meio ambi-
ente, saude publica e direito a vida.

3.2 O Ministério Publico no Maranhao

A histdria do Ministério Publico maranhense esta intrinsecamente
vinculada a figura do promotor de justica (promotor publico, de
acordo com a denominagéo da época), Celso Magalhaes, patrono
da instituicdo no estado.

Nascido no povoado de Descanso, no municipio de Penalva,
no Maranhao, em 11 de novembro de 1849, Celso Magalh&es fi-
cou conhecido por sua atuagao no Caso da Baronesa, quando, em
plena vigéncia do periodo escravagista no Brasil, conseguiu pro-
ceder ao julgamento de poderosa integrante da sociedade mara-
nhense, acusada do assassinato violento de um de seus escravos.

Compdem a estrutura atual do Ministério Publico do Mara-
nhao 260 membros, sendo 31 procuradores de justica e 229 pro-
motores de justica, exercendo fun¢gées em 98 comarcas espalhadas
por todo o estado. Os promotores de justica atuam em 0rgaos com
0 nome Obvio dé’romotorias de Justicau Curadorias Os pro-
curadores de justica, por sua vez, compdem a segunda instancia
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da instituicdo ministerial e atuam junto aos Tribunais, emitindo
pareceres, entre outras atribuicdes.

Responsavel pela defesa dos direitos coletivos, o Ministério
Pulblico, em ambito nacional, passou a desfrutar de maior reco-
nhecimento da sociedade a partir da promulgacao da Constituicao
de 1988, quando ganhou dotac&o orcamentaria proptatesde
instituicdo independente. No Maranhé&o, a instituicdo passou a ad-
quirir credibilidade por meio de agbes desenvolvidas diretamente
junto a comunidade, na tentativa de eliminar a pecha de distan-
ciamento, inacessibilidade e ineficiéncia, geralmente associada a
instituicOes de sua natureza.

A visibilidade e a relativa credibilidade hoje desfrutadas pela
instituicdo podem ser creditadas em parte a atuacao das Promoto-
rias Especializadds Atualmente, existem 22 (vinte e duas) Pro-
motorias Especializadas, divididas nas seguintes areas de atua-
cao:

Acidentes de trabalho;

e Cartas precatérias;

e Combate aos crimes contra a ordem tributéaria;

e Combate aos crimes contra crianga e adolescente;

e Defesa da Saude;

e Defesa Patrimonio publico e da probidade administrativa;
e Direitos do cidadéo;

e Direitos do consumidor;

4 Da forma como descritas, as Promotorias Especializadas tém atuacao res-
trita & comarca de S&o Luis. No entanto, na maioria das comarcas do interior,
tais funcdes sdo concentradas em uma Unica Promotoria de Justica.

5 Algumas éareas de atuacio sdo abrangidas por mais de uma Promotoria
Especializada.
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¢ Direitos do idoso e do portador de necessidade especial,
e Educacao;

e Familia e sucessoes, residuos e fundacgdes;

¢ Infancia e juventude;

e Protecdo ao meio ambiente, urbanismo e patrimonio cultu-
ral;

¢ Registro publico.

Incluem-se ainda nesse grupo as Promotorias Comunitarias
Itinerantes, no &mbito Unico da comarca de Sao Luis. Nessas pro-
motorias, dois promotores de justica fazem o atendimento a popu-
lac&o, lidando com questdes relativas a saude e ao saneamento ba-
sico, entre outras. As Promotorias Comunitarias Itinerantes per-
correm em conjunto os bairros de Séo Luis, ficando instaladas,
em média, por trés meses em cada local.

Apesar de relativa visibilidade ja conquistada entre os meios
de comunicacao locais e até nacionais, o Ministério Publico do
Maranh&o ainda padece de alguns problemas relativos a sua ima-
gem. Nao raro é confundido com o Poder Judiciario quando, na
verdade, ndo existe relagao direta entre eles. Ainda se desconhece
a hierarquia da instituicdo, embora tal quadro esteja se modifi-
cando consideravelmente. Pode-se, ainda, observar a necessidade
de uma linguagem menos hermética, mais clara e mais concisa.
Entrevistas e textos oriundos de fontes da instituicdo vém em geral
impregnados por formalidade desnecesséria, dificultando a com-
preenséo.

3.2.1 A Coordenacédo de Comunicacdo Social do
Ministério Publico do Maranhéo

Para lidar com essas questbes, a Coordenacdo de Comunicacao
Social - CCOM/MP-MA (antes Assessoria de Comunicagao) atuou
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durante muito tempo de maneira informal, sem constar do orga-
nograma oficial da instituicdo. Somente com o Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios da instituicéo, regulamentado em fevereiro de
2005, o setor ganhostatusoficial. Atualmente, a CCOM/MP-

MA é chefiada uma jornalista que tem funcéo de Assessora Espe-
cializada. Conta com a atuacao, ainda, de:

e 02 jornalistas;

e 02 académicos de Comunicac¢éo Social — habilitacdo Jorna-
lismo, inclusive o autor deste trabalho;

e 01 profissional de Letras — Bacharelado;

e 01 académica de Educacéao Artistica.

Sazonalmente, o setor conta, ainda, com a atuacéo de 02 esta-
giarios, um na area de Relac8es Publicas e outro na area de Jor-
nalismo, advindos do Curso de Comunicacgao Social da Universi-
dade Federal do Maranhdo.

Entre os servicos oferecidos pela Coordenacgéao de Comunica-
¢ao Social pode-se destacar a confeccadigping diario de 06
jornais locais, destacando noticias de interesse do Ministério Pu-
blico; intermediacéo de contatos entre os meios de comunicacéo
e promotores e procuradores de justica; producaeldasese
confeccao de material grafico (convites, cartafdders etc).

A CCOM-MP/MA disponibiliza, ainda, instrumentos de co-
municacao interna e externa que incluemvidbsite de onde
consta um informativo, atualizado conforme o fluxo de informa-
¢Oes; 01 informativo semanal, com foco no publico interno e en-
viado por fax e e-mail as comarcas; 01 informativo bimestral, de
12 paginas, destinado basicamente ao publico interno; 03 murais,
destinados aos publicos interno e extemsteases sugestdes de
pauta para os diversos meios de comunicacao, além de artigos es-
critos por procuradores e promotores de justica e publicados nas
secoOes de Opinido dos principais jornais locais.
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O setor também é responsavel pela producdo e apresentacéo
de 01 programa de radio com duracgéo de 01 hora, veiculado sema-
nalmente na Radio Educadora AM. Trata-se do prograni-
nistério Publico e a Cidadanjeobjeto deste trabalho e que vem
detalhado no capitulo a seguir.
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Capitulo 4

O programa “O Ministério
Publico e a Cidadania”

A importancia da Comunicacgao aliada a necessidade de sobrevi-
véncia das organizacdes levou as instituicbes modernas a cercar-
se de uma variedade de instrumentos comunicacionais. Como ins-
tituicdo atuante na modernidade, o Ministério Publico do Mara-
nhao seguiu 0 mesmo caminho.

Ao passo em que as acgoes institucionais foram se consoli-
dando junto a populagéo — seu publico primordial — o Ministé-
rio Publico detectou a necessidade de utilizacdo de estratégias de
comunicacao adequadas as caracteristicas da sociedade em que
esta inserido. Estas estratégias estao focadas ora na divulgacao de
suas ac0es, ora na sondagem de seus publicos, aferindo o nivel de
aproveitamento das mensagens transmitidas.

Com esse objetivo, a Coordenacdo de Comunicacao Social do
Ministério Publico disponibiliza aos publicos da instituicao diver-
Sos produtos e servigos comunicacionais (informativos internos,
producdo de material grafico, producaaeleases matérias es-
peciais etc), dentre 0os quais podemos destacar o programa radi-
ofénicoO Ministério Publico e a Cidadania
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4.1 Os primeiros tempos: o inicio do pro-
grama O Ministerio Publico e a Cida-
dania

A idéia de por em pratica a veiculacdo regular de um programa de
radio produzido pelo Ministério Publico maranhense foi conce-
bida durante a primeira gestéo do procurador de justica Raimundo
Nonato de Carvalho Filho a frente do comando da instituicao. Ou-
vinte frequiente de programas radiofénicos, o procurador-geral de
justica acreditava na capacidade do radio como meio de comuni-
cacao adequado para proporcionar a aproximacao da instituicdo
ministerial com a populacdo. Ele também via no meio radiof6-
nico um instrumento eficaz e que serviria a divulgacdo da atuacao
institucional do Ministério Publico no Maranh&o.

Sob o0 nomeD Ministério Publico e a Cidadaniao projeto
foi efetivamente colocado em pratica em fevereiro de 1998, tendo
sua implantacdo e implementacao ficado a cargo da entdo Asses-
sora Especializada de Comunicag&o Social, jornalista Waldenice
Oliveira. Por meio de contrato, a transmisséo do programa foi de-
legada a Radio Educadora do Maranhdo AM 560Mhz, que passou
a disponibilizar em sua grade de programacao o horario das 9h as
9h30, durante os sabados, para a veiculagdo do programa.

A estrutura inicial era simplificada e reduzida, em compati-
bilidade com a estrutura da prépria Assessoria Especializada de
Comunicacédo Social a época, ainda passando por um processo de
estruturacdo tanto do ponto de vista material quanto do ponto de
vista dos recursos humanos. De acordo com a jornalista Walde-
nice Oliveira (2005),

[...] inicialmente, o programa era, basicamente,
de entrevistas. Em geral, convidavamos um promotor
ou procurador de justica, seleciondvamos um assunto
geral, mas de acordo com a respectiva area de atua-
cado daquele membro. Ocasionalmente, havia noticias
factuais relacionadas a atuacgéo do MP. A medida que
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0 programa foi conquistando mais audiéncia, as en-
trevistas tiveram que dividir o tempo com a participa-
¢ao popular, as ligacdes dos ouvintes.

Em seus primeiros tempos, a apresentacao do prodpevfia
nistério Publico e a Cidadanificou a cargo da prépria assessora
de comunicacdo. Nao havia divisao fixa de blocos no programa.
Os intervalos comerciais eram reduzidos, sendo preenchidos com
vinhetas institucionais da prépria Radio Educadora. As insercfes
produzidas para a divulgacao do programa durante a programacao
geral da radio, contendo o nome, o dia e o0 horario da transmissao
do programa, também eram repetidas durante os intervalos.

4.2 O Programadurante a gestao Suvamy
Vivekananda Meirelles (2001-2003)

Em junho de 2001 tomou posse como procurador-geral de jus-
tica, o procurador de justica Suvamy Vivekananda Meirelles. A
mudanca no comando do Ministério Publico do Maranhé&o se re-
fletiu também na chefia da Assessoria Especializada de Comuni-
cacao Social da instituicdo. Com a saida de Raimundo Nonato de
Carvalho Filho do cargo de procurador-geral de justica, apos dois
mandatos consecutivos, o jornalista Carlos Pereira Filho substi-
tuiu Waldenice Oliveira na coordenagéo da Assessoria Especiali-
zada de Comunicacéo Social do Ministério Publico do Maranhao.
O novo assessor de comunicacgao inseriu modificacdes no pro-
cesso de concepcéo e producao do prograrvanistério Publico
e a Cidadaniareformulando sua estrutura. O foco de concentra-
¢do passou a ser mais jornalistico, baseando-se mais na factuali-
dade e abandonando a caracteristica mais popular impressa nos
primeiros tempos de existéncia do programa. A locucao esponta-
nea deu lugar ao planejamento imposto pela incorporacéo de ele-
mentos até entdo nao utilizados, coswmipts de locucao, esca-
lada e espelhoa rotina produtiva da Assessoria de Comunicacéo.
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A insercdo de um bloco editorial, com a expresséo do posicio-
namento institucional do Ministério Publico pdde ser registrada
nesse periodo. Também nesta fase, a divisdo do programa em
secdes denunciava a tentativa de situar o ouvinte em relacéo aos
temas abordados em cada edic&o.

Na fase inicial do periodo em que a Assessoria de Comunica-
¢ao esteve sob o comando do jornalista Carlos Filho, a apresenta-
¢ao do programa esteve sob a responsabilidade do préprio asses-
sor de comunicagéo, sendo auxiliado pela entdo responsavel pelo
setor de Relac¢bes Publicas e Cerimonial (ainda nao oficializado
aguela época), Renata Carla Mendes Oliveira, e pelo autor deste
trabalhd. Mais tarde, a radialista Silvana Lucia Lobato Alves foi
incorporada ao quadro funcional da Assessoria Especializada de
Comunicacédo Social e a seu cargo ficou a responsabilidade ime-
diata pela producao e apresentacdo do programa.

A sistematizacdo observada nesse periodo coincide com a in-
tensificagéo do processo de estruturacdo da Assessoria de Comu-
nicagao, iniciado na primeira gestdo de Raimundo Nonato de Car-
valho Filho e continuado durante o periodo em que Suvamy Vi-
vekananda Meirelles esteve a frente do comando do Ministério
Publico maranhense. Entretanto, também p6de ser notada nesse
periodo uma excessiva burocratizacdo do processo de producao
e apresentacao do programa, onde chamam a atencao, ocasional-
mente, extremos como a inclusdo de um bloco charhediTias
do CerimoniaJ que era geralmente esvaziado por falta de con-
teudo consistente.

Esta fase do programa também registra um periodo em que
sua veiculagao foi suspensa temporariamente junto a Radio Edu-
cadora AM. O assessor de comunicagao almejou levar o programa
para ser veiculado na Radio Mirante AM, sob a alegacao de que
os indices de audiéncia desta Ultima emissora proporcionariam
maior alcance do programa junto ao publico-alvo do Ministério

1 O autor é servidor publico do Ministério Publico do Estado do Maranh&o,
estando lotado na Assessoria Especializada de Comunicacdo Social desde seu
ingresso na instituicdo em julho de 1999, por meio de concurso publico.
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Publico. O programa ficou, portanto, fora do ar temporariamente,
em virtude de um processo de negociagdo junto a Radio Mirante
AM que mais tarde revelar-se-ia estéril.

Mesmo sem operar a mudanca de emissora, a Assessoria de
Comunicacédo acabou por mudar o dia e do horério de veiculacéo
do programa. O horario das 9h as 10h, aos sdbados, considerado
pouco acessivel a maioria do publico-alvo do Ministério Publico e
também repelido pelos membros da instituicdo convidados a par-
ticipar do programa, foi cancelado. Em vez disso, o programa
passou a ser apresentado as sextas feiras, no horario das 14h as
15h.

Decidido o impasse sobre em que emissora seria veiculado, a
estrutura do program@ Ministério Publico e a Cidadanipassou
por novas reformulagdes. Foram eliminadas sec¢des consideradas
inUteis, como o ja citado bloddoticias do Cerimoniale o bloco
editorial, considerado excessivamente burocratico e incompativel
com a proposta de aproximacao do Ministério Publico com a po-
pulagdo maranhense. Definiu-se a concepg¢ao de vinhetas cujo
conteudo divulgasse as acfes institucionais, tendo sua producéo
ficado sob a responsabilidade do radialista Jomar Filho.

As vinhetas abrangiam a atuacéo das diversas Promotorias Es-
pecializadas e de servigcos outros colocados a disposicéo da po-
pulacdo, a exemplo do Disque Ministério Publico. Algumas de-
las tinham caréater esclarecedor sobre a atuagcdo dos membros do
Ministério Publico, nomeadamente promotores e procuradores de
justica. Estas vinhetas tinham funcéo definida: preencher os in-
tervalos entre os blocos do programa. A média de veiculagéo era
de trés por intervalo, o que se mantém até hoje.

4.3 Da terceira gestdo Raimundo Nonato
até os dias atuais

Com o retorno do procurador de justica Raimundo Nonato de Car-
valho Filho ao comando do Ministério Publico do Maranh&o, em
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2002, ocorreu nova mudanca na Assessoria Especializada de Co-
municacgéo Socidl A coordenacdo do setor ficou novamente sob
a responsabilidade da jornalista Waldenice Oliveira Almeida.

A apresentacdao e producao do progrd@ndinistério Publico
e a Cidadaniacontinuou a cargo da radialista Silvana Alves, mas
em agosto de 2003 juntou-se ao quadro funcional da entdo Asses-
soria de Comunicacéo a radialista Ana Gisselle Soares. E a partir
do ingresso de um segundo profissional da area de Radialismo
gue podem ser detectados os tragos iniciais de uma tentativa de
aparelhamento da Assessoria de Comunicacéo, com vistas a im-
plantacdo de um nucleo voltado exclusivamente a producéo do
programa em questao.

A estrutura do programa montada durante a gestédo de Carlos
Filho a frente da Assessoria de Comunicagdo permaneceu seme-
Ihante ao formato estabelecido naquela fase. Em agosto de 2005,
com a saida das radialistas Silvana Lobato e Ana Gisselle Soares
do quadro funcional da ASCOM, a producdo do programa dei-
xou de ser atribuicdo exclusiva do nucleo de Radio daquele setor
e passou a ser compartilhada psiaff do setor. A apresentacao
voltou a ser feita pela assessora de comunicacéo e a producao esta
atualmente a cargo do autor deste trabalho.

Em marc¢o de 2006, uma reformulagdo na grade de progra-
macédo da Radio Educadora AM determinou os sabados como o
dia para a veiculacdo de todos os programas nao produzidos pela
emissora. Assim, o progran@aMinistério Publico e a Cidadania
voltou a ser apresentado aos sabados, no horario das 8h as 9h.

2 Com a implantac&o do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da institui-
¢cao, em fevereiro de 2005, a Assessoria Especializada de Comunicacao Social
adquiriu status de Coordenacéo, passando a ser denominada Coordenacéo de
Comunicacao Social.
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Capitulo 5

O RAdio: caracteristicas do
meio

Antes de caracterizar a linguagem radiofénica, € necessario tra-
car um panorama geral das peculiaridades que tipificam o radio
como meio de comunicacdo. Compreender esse panorama € pri-
mordial para a apreensao do contexto em que se da a construcao
da linguagem deste meio, detalhando com clareza possibilidades
e limitagdes.

5.1 Oralidade

Crescemos acostumados ao som. Nossas relagdes sado baseadas
em conversas, em debates ou, simplesmente, na atencéo que da-
mos aos relatos que nos sao feitos. Nossas tradicdes, antes de
transpostas ao meio escrito, sdo perpetuadas por meio da trans-
missao oral e, ainda hoje, comunidades inteiras dispensam qual-
guer artificio impresso para o registro de sua histéria. Fala-se.
Entende-se. Grava-se na memdria. Retransmite-se. A realidade
sonora, juntamente com a visual, constitui nossa forma de perce-
ber e apreender o mundo.

Fundamentado no som, o radio tem na oralidade uma de suas
principais caracteristicas. Lembra-nos de nossa dependéncia da
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palavra falada, do som produzido. Voz, efeitos sonoros, som am-
biente etc, conferem ao radio uma personalidade e uma caracte-
ristica de proximidade e companhia que a maioria dos meios de
comunicacao ndo detém. Isso o torna acessivel a grande maioria
das pessoas.

5.2 Sensorialidade

Mesmo néo contando com o suporte da imagem, como € o caso da
televisdo, o radio tem a capacidade de levar o ouvinte a visualiza-
cao do relato feito pelo radialista. Para tanto, um profissional de
radio deve narrar com tanta fidelidade quanto for possivel os fatos
gue presencia, pois é sobre seu relato que o ouvinte vai construir
a imagem mental do que ouve.

O radio depende da adequada criacdo de imagens mentais,
onde se da o amplo uso de elementos adquiridos de outros meios
para transportar o ouvinte ao lugar dos acontecimentos por meio
do locutor. Desta forma, a responsabilidade do profissional de
radio é amplificada a medida que este se prop0e a garantir a trans-
missao de um relato que expresse fidedignamente o fato ao qual
se refere’Quem faz textos e comentarios para o radio escolhe as
palavras de modo a criar as devidas imagens na mente do ouvinte
e, assim fazendo, torna o assunto inteligivel e a ocasidao memora-
vel” (McLEISH, 2001, p.16).

5.3 Individualidade / Intimidade

O radio é uma midia que atinge seu publico em nivel tanto cole-
tivo quanto individual. Uma vez que delega ao seu publico-alvo a
responsabilidade pela construgdo imagética do relato que € proce-
dido pelo radialista;o radio é muito mais algo pessoal, que vem
direto para o ouvinte"(McLEISH, 2001, p.16).

De acordo com PAIVA (2002, p.560), mesmo diferentes entre
si, 0s ouvintes do radio formam uma comunidade homogeneizada
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onde cada um se reconhece em um grupo de iguais, mas mantém
seu carater individual. Nesse contexto, a percep¢ao e a apreensao
da mensagem radiofonica estéo vinculadas ao seu repertorio de
vivéncias do ouvinte.

5.4 Grande alcance e penetracao geogra-
fica: o carater “sem fronteiras”

Com a fluidez peculiar as transmissdes de sinal, da mesma forma
como ocorre com o meio televisivo, o sinal do radio ndo enfrenta
as mesmas barreiras fisicas que outros meios de comunicacao.
Revistas e jornais podem, por exemplo, ser barrados nas frontei-
ras entre municipios, estados e paises. No caso do radio, somente
com o uso de um aparato técnico complexo e caro pode-se blo-
guear o sinal das transmissdes e, mesmo assim, nada garante por
tempo indeterminado a eficiéncia desse bloqueio.

Para o radio, portanto, ndo ha barreiras geograficas e/ou de
nacionalidade que interfiram na transmisséo eficaz de sua mensa-
gem. O alcance é ilimitado. Potencialmente, o meio radiofénico
ultrapassa a barreira das fronteiras fisicas e se instala na rotina
de um numero infinitamente maior do que aqueles atraidos por
outros meios de comunicacao.

No entanto, ha uma diferenca consideravel entre este poten-
cial comunicativo e sua realiza¢do plena. Assim, é da natureza
radiofonica um potencial ndo efetivado e que depende de fatores
adversos a seu controle para obter um desempenho em consonan-
cia com as expectativas que Ihe sdo impostas.

Um destes fatores é a concorréncia, entendida tanto em sua
forma comercial (traduzida na disputa das emissoras por parcelas
de audiéncia e investimentos publicitarios) como na forma da ati-
vidade (oouvir radio), que divide espagco com as outras tarefas da
rotina cotidiana.

No ambito comercial, a efetiva consecucédo do potencial a que
se refere McLEISH (2001, p.16) esta ligada ao contexto mer-
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cadologico em que determinada emissora de radio esta inserida.
Vincula-se, ainda, a intensidade e a ferocidade com que se desen-
volvem as disputas comerciais entre as emissoras.

Também na rotina diaria da populacédo que pratica o ato de
ouvir/apreender o radio freqientemente, a competitividade tem
presenca ampla uma vez que a prépria natureza do radio assim o
permite. Pode-se ouvi-lo em concomitancia com outras ativida-
des: ao dirigir um automovel, ao executar as tarefas domesticas,
etc. Oouvir radion&o ocupa na vida dos ouvintes um lugar exclu-
sivo. Em geral, € acessorio as outras atividades da rotina diaria.

5.5 O Radio como “pano de fundo”

Outra peculiaridade do radio € o fato de que, como supracitado,
ouvi-lo ndo requer atencao exclusiva. A atividade espeadiica
vir radio serve, assim, como uma espécie de pano de fundo para
outras atividades. Por isso, o meio radiofénico € passivel de in-
terrupgdes freqlientes, ja que a atencdo do ouvinte é, por sua vez,
facilmente dispersavel.

De acordo com ORTRIWANO (1985, p.78), a base desta fa-
cilidade de dispersédo tem natureza fisio-psicologicatato de
ter o homem a capacidade de captar e reter a mensagem falada e
sonora simultaneamente com a execucao de outra atividade que
nao especificamente a receptiva [...JEssa caracteristica resulta
em um baixo compromisso do ouvinte, tornando-se necessaria a
utilizacao de recursos adicionais para prender a atencao de seu
publico.

5.6 Simplicidade técnica, imediatismo e ve-
locidade

Sob o ponto de vista técnico e tecnolégico, o radio é, por natu-
reza, um meio simples. Para transmitir um fato, desde o protesto
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de uma comunidade por melhorias no seu bairro até uma reuniao
de chefes de Estado do mundo todo, o radialista precisa, basica-
mente, de um gravador e/ou de um aparelho de telefonia celular.

Esse aparato técnico simples, que ndo requer conhecimento
muito elaborado sobre o equipamento com o qual se trahfdtza
do radio um meio relativamente simples e facil de lidar. Torna-

o flexivel e assim permite que o profissional de radio néo fique
preso a formulas prontas e modelos pré-determinados, fazendo da
transmissao radiofénica o que ela de fato necessita ser: concisa e
coerente.

Pela natureza de sua simplicidade técnica, o radio € um meio
que nao depende tanto de processos adicionais como ocorre com
outros meios de comunicagéo. A televisao, por exemplo, depende
da edicdo de imagens, porque sem imagens nao se faz televiséo.
Por sua vez, os veiculos impressos como jornais e revistas depen-
dem, no minimo, da impresséao dos exemplares. Essa dependéncia
cria para 0s outros meios uma barreira a ser transposta até que a
mensagem chegue a seu receptor. Nao ha carater imediato.

O meio de comunicacao radiofénico, por sua vez, beneficia-se
do imediatismo de sua natureza. O radio pode acontecer no mo-
mento em que transmite a informacao, sem grande necessidade de
um aparato técnico complextimagens e sons sao transmitidos
por todo o mundo, trazendo qualquer evento de qualquer lugar
para o nosso imediato conhecimeni®cLEISH, 2001, p. 16).

Pela velocidade do meio em que € produzida, a mensagem
radiofénica ndo pode ser apreendida em outro momento que nao
0 da transmissdo. Como sua transmissao € majoritariamente feita
ao vivo, tanto no instante em que ocorre o fato narrado como no
estudio de transmissédo, ndo ha possibilidade de “volta” para que
0 ouvinte entenda a mensagem que perdeu.

Assim, o trabalho do radialista, embora armazenavel em mi-
dias confiaveis (MDs, CDs, arquivos em formato MP3 etc), possui
vida util relativamente reduzida para o ouvint& impacto e a

1 McLEISH ressalta que, por sua simplicidade técnica, o radio fica sujeito
a uma maior participagdo de ndo-profissionais.
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inteligibilidade da palavra falada devem ocorrer no momento em
gue é ouvida — raramente ha uma segunda char{t&€LEISH,
2001, p.18).

5.7 Baixo custo

Em virtude de sua natureza técnica simplificada, quando compa-
rado a outros meios de comunicacao, o radio tem custos finan-
ceiros reduzidos. Com equipamentos relativamente simples e ba-
ratos, pode-se montar uma estacao de radio. O grande obstaculo
para colocar em operagcdo uma estacao de transmissao radiofénica
€ descrito por BARBOSA FILHO (2003, p.48) da seguinte forma:

[...] a grande dificuldade para se “montar” uma
radio ndo é de ordem financeira, mas diz respeito a
obtencdo de uma freqiéncia de transmisséo, que é
protegida pelos governos como signatarios de acor-
dos internacionais. Isso resulta, na maioria das vezes,
em algumas dificuldades para a aquisicéo de conces-
séo.

Uma vantagem adicional do radio sobre os outros meios de co-
municacao é a natureza dos seus aparelhos de recepcao. Portaveis
e baratos, os “radinhos” podem ser levados a qualquer lugar e es-
tdo acessiveis a grande maioria da populacéo. Essa acessibilidade
faz com que o meio de comunicacao radiofénico esteja presente
na grande totalidade das casas e exerca um papel preponderante
na rotina diaria das familias brasileiras.

Por seu baixo custo, o radio agrega, ainda, uma parcela da
populacédo que geralmente fica alijada da participacdo em outros
meios de comunicac¢do. A mais notoria delas é a de analfabetos
gue, por motivos 6bvios, ndo encontra lugar entre o publico re-
ceptor de veiculos impressos.

Ouvir radio ndo requer alfabetizacdo. Ouve-se e entende-se 0
gue o locutor fala e, em geral, a interpretacédo do que se ouve néo
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estd associada a processos complexos de raciocinio. A logica é
simples: o locutor fala, o espectador ouve e, observadas as nor-
mas adequadas de redacdao radiofnica, a apreensao do contetudo
transmitido € quase imediata.

5.8 Carater seletivo

Observadas as condi¢cdes de escolha dos assuntos a serem abor-
dados — que notoriamente obedece muito mais a critérios socio-
econdmicos e de poder do que jornalisticos -, o radio distingue-se
de outros meios de comunicacdo, onde a selecdo do que vai ser
apreendido é feita, em grande parte, pelo proprio receptor.

Por exemplo, em um jornal ou revista o leitor folheia as pa-
ginas das publicacdes e escolhe em que matéria concentrar sua
atencdao. O repertorio apresentado ao leitor, entretanto, € muito
mais amplo e a variedade de opc¢des por si s6 incentiva mais rigor
na selecao do que vai ser apreendido.

No radio, o tempo e 0 espaco destinado as transmissdes sao
exiguos, em consequéncia da propria velocidade do meio, ge-
rando uma necessidade maior de condensacéao e logica. O reper-
torio oferecido ao ouvinte sofre, por essa razdo, uma pré-selecao
muito maior do que nos outros meios.

Apresenta-se ao ouvinte uma sequéncia pré-determinada pela
producdo e pela edicdo da emissora. A selecdo procedida pelo
ouvinte da-se exclusivamente pelo nivel de atencdo destinada a
esta ou aquela matéria, como descreve McLEISH (2001, p.18):
“para o ouvinte, a escolha existe apenas no desligamento mental
durante uma matéria que ndo desperta seu interesse, ou quando
sintoniza outra estacao”.
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Capitulo 6

A linguagem radiofonica

Uma das primeiras acepc¢des a serem feitas sobre a linguagem
radiofénica € a de que ela € um elemento peculiar. Peculiar porque
o radio é meio fluido em que a mensagem transmitida pode ser
diluida em meio a ruidos comunicacionais. Ao contrario do que
ocorre em outros meios, o texto radiofonicamente concebido é
um produto discursivo cuja base reside primordialmente em um
elemento: o som, que exerce papel fundamental para a supressao
dos obstaculos que a mensagem venha a enfrentar no curso de sua
transmissao.

Ademais, a propria caracteristica do radio como meio veloz
e gue exerce quase sempre papel acessorio a outras atividades da
rotina diaria torna a linguagem radiofénica o produto de um am-
biente onde ndo ha volta para a retransmissdo da mensagem e,
consequentemente, uma segunda oportunidade para sua apreen-
séo.

Uma vez que 0s aparatos sonoros por si sO ndo se revelam su-
ficientes para garantir a constancia e a eficacia de sua linguagem,
no meio radiofonico € nitidamente observavel e necessaria a in-
teracao do bindmisom-textpo que define sua natureza de texto
“escrito para ser falado e para ser ouvidoCABELLO (1999,

p.16). Essa caracteristica de um produto textual intimamente li-
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gado a oralidade e a nossa percepc¢ao auditiva confere ao texto no
radio um perfiloral-auditivo.

A relagéo constante entre a lingua falada e a lingua escrita €
denominada por VANOYE (1979, p.169), citado por CABELLO
(1999, p.16), deestilo comunicativo oral Esse estilo € confi-
gurado pelo compromisso sempre presente entre a oralidade e a
escrita, uma vez que o radio se baseia em um texto pré-escrito
gue é algado a oralidade por meio da vocalizacao fornecida pelos
atores da transmisséao radiofonica (locutor, repérter, entrevistado
etc). E por natureza um estilo de carater hibrido, que ora se prende
a informalidade e a espontaneidade da lingua falada, ora se revela
obediente aos limites normativos impostos pelo discurso falado.

A hibridez referida acima é fruto da dualidade herdada da in-
teracdo recorrente entre o falado e o escrito. Essa singularidade,
por sua vez, importa em uma questao que se impde nos debates
sobre as caracteristicas da linguagem radiofénica: dividido entre
os tracos de discurso oral e os de produto textual escrito, o texto
radiofénico fica, porque hibrido, sem identidade prépria. De fato,
uma analise apurada pode localizar no texto radiofénico diversas
caracteristicas emprestadas de outros meios. No meio radiofo-
nico, estao presentes, alternando-se ou simplesmente de forma
complementar, a palavra falada difundida pelo cinema sonoro, a
musica tocada pel@€D player (e por outros aparatos de difusédo
fonografica), o relato dramatizado proprio do meio teatral e o al-
cance geografico tipico do contexto televisivo. A diversidade de
herancas observaveis na producdo de sua linguagem €, infeliz-
mente, mal interpretada.

Da decretacdo da auséncia de uma caracteristica inata que lhe
confira carater singular, o texto radiofonico é transportado facil-
mente para as acusacdes sobre a inexisténcia de uma linguagem
especifica.
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6.1 A Criacao de imagens mentais

CABELLO (1999, p.17) contesta a falta de identidade propria ge-
ralmente associada ao radio ao afirmar que, no ambito de seu con-
texto produtivo, ele vale-se dos diversos elementos que empresta
de outrogmediapara molda-los em uma linguagem com foco na
criagdo de imagens mentdispnstruidas a partir da palavra, da
musica, dos efeitos sonoros e do siléncio”

De acordo com MEDISTCH (1995), a incumbéncia de produ-
zir imagens para ilustrar o relato que transmite encaixa-se perfei-
tamente no perfil ndo-linear que caracteriza nossa imaginacao.

A cegueira do radio permite que a sua narrativa
nos conduza de uma situagdo para outra diferente,
de um didlogo para o pensamento de um persona-
gem, de uma situacdo concreta para uma idéia abs-
trata. E nada disso parece absurdo, porque funciona
da mesma forma que 0 nosso devaneio.

O ouvinte tem tempo reduzido para depreender o significado
da mensagem que lhe é transmitida. Além disso, concorrem para
distrair sua atencao influéncias que afetam a eficiéncia do pro-
cesso de transmissdo da mensagem radiofénica. Superar essas
distracdes significa alcar a mensagem radiofénica ao status-do
vir primério, foco principal da atencao do ouvinte, em detrimento
do ouvir secundarip que desempenha papel acessorio a outras
atividades.

Assim, por ter seu potencial exponencialmente reduzido pelas
distracOes que interferem no processo de sua transmissao, a men-
sagem radiofGnica procura compensar suas desvantagens centrando
esforgos, conforme lembra CABELLO (1999, p.17), na criagédo de
imagens mentais. Ao cria-las, a linguagem do radio traz consigo
um conjunto de idéias e situacdes que, por seu conteudo claro e
expressivo, praticamente ndo exigem esfor¢co do ouvinte.

Na plena consecucéo de uexto escrito para ser ouvidda-
cilitando a compreenséo de seu conteddo no tempo exiguo que
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o radio, por suas proprias caracteristicas como meio de comu-
nicacdo, proporciona ao ouvinte, instala-se, ainda, uma terceira
dimenséo.

Essa dimenséao é formada pela sensacéo de sucesso que 0 ou-
vinte experimenta ao se reconhecer capaz de apreender a mensa-
gem que lhe é transmitida. Ao experimenta-la, o ouvinte passa a
sentir-se estimulado a ouvir mais do que Ihe é dado, uma vez que
sua compreenséo ndo exige grande esforco. A sensacdo de su-
cesso a que se refere CABELLO (2003, p.18) instala, por sua vez,
um ciclo que, uma vez iniciado com a transmissédo da mensagem,
alimenta-se da eficacia desse processo de transmissao. A manu-
tencdo desse ciclo é fundamental para o sucesso da transmisséo
radiofonica.

6.2 A Importancia da palavra

A criacao das imagens mentais referidas por varios estudiosos
do radio como fenébmeno produtor de linguagem da-se através de
meios entre 0s quais esta inclusa a palavra. Ela € um dos elemen-
tos que, no contexto da transmisséo radiofnica, fazem a conexao
entre a dimensédo da producao sonora e a dimensao do texto gra-
ficamente produzido, fortalecendo a relacédo de interdependéncia
gue se da entre elas.

No ambiente do radio, a palavra tem, ainda, um grande poder
evocativo, referido por MEDISTCH (1995). Para o autor, esse
poder rivaliza com 0 sucesso que esta exerce na literatura e ultra-
passa a importancia por ela exercida nos meios audiovisuais.

BECKER (1998, p.15), citando LIMA (1970, p.29), destaca
gue a natureza da linguagem radiofénica (oral-auditiva, como ja
vimos) € de fato fundamentada na palavra que, por suddes,
perta a consciéncia do ouvinte para o problema ou assunto pro-
posto, fato acontecido ou para a situacao criada”

Diz ainda que a palavra é um dos elementos centrais da trans-
missao radiofnica, o que ndo exclui a importancia dada a outros
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instrumentos sonoros capazes de afetar a audiéncia para ser enten-
dida de modo efetivo. Nessa busca, a linguagem radiofnica faz
uso tanto de elementos naturais (fala, efeitos sonoros e musica) e
como de elementos mecanicos (ambiente de emissao, microfone,
gravador).

6.3 A Credibilidade do radio

Na incumbéncia de criar imagens mentais, a linguagem do radio
se vé na obrigacédo de transportar o ouvinte para o lugar dos acon-
tecimentos através do locutor. Nesse momento, o locutor/repérter
radiofénico se transforma, segundo PAIVA (2002, p.553), nos
“olhos de quem escutg’estabelecendo uma relacéo de identi-
ficacdo com o ouvinte, onde a presenca do locutor/repérter é o
atestado de autenticidade do acontecimento narrado. E sobre essa
relacdo de identificacdo que se constroéi a credibilidade do radio.

Esta relacdo de credibilidade e identificacdo esta fundada na
emocao, manifestada na transmissao do acontecimento pelo locu-
tor para o ouvinte, quécria uma relagcédo sensitiva que se am-
plia para um sentimento de proximidade, de compartilhamento
(mesmo universo de sentidog)PAIVA, 2002, p.559)

A autora defende que, mesmo diferentes entre si, 0S ouvintes
do radio formam uma comunidade homogeneizada. Essa homo-
geneizagao dar-se-ia a partir da emocgéao, centro do processo de
reconhecimento do ouvinte em ambos os niveigade donds.

Essa idéia € baseada na concepcéao de Francis Jacques, segundo o
gual o conhecimento se constréi através da manutencao de rela-
¢Oes. No desempenho das relacdes pessoais nas quais esta envol-
vido, o ser humano tem a medida das diferencas existentes entre
ele e o outro. Essa prética, por sua vez, gera o conhecimento por-
gue“o ‘outro’ constitui a possibilidade de conhecimento do ‘eu™
(PAIVA, 1999, p.560).
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6.4 O Estilo da linguagem radiofonica

A cada publico corresponde uma linguagem distinta. Por isso
observamos diferencas quando comparamos um discurso de um
ocupante de cargo politico e a fala de um vendedor na feira, por
exemplo. Ainda que tomados em extremos opostos, os dois dis-
cursos obedecem a uma regra fundamental: porque focados em
publicos diferentes, sua forma de concepcao e transmissao tam-
bém é diferente Fazer tais distingdes é primordial para o sucesso
da emissao e da decodificagcdo das mensagens que se pretende
transmitir.

Essa distingdo necessaria, caracterizada pela adequacao de for-
matos conforme quem recebe a mensagem transmitida, esté inti-
mamente ligada ao que chamamosedglo, definido por LIMA
(1970, p.46), citado por BECKER (1998, p. 19), como

(...) aforma de escrever e falar de cada um. O
estilo compreende a sele¢céo de palavras, a colocagao
e o0 polimento das frases e também a maneira de dizé-
las. N&o raro fica subordinado ao acidental e ao va-
rivel, e sempre resulta da natureza e da experiéncia
do comunicador.

De modo geral, a definicdo de um estilo linguistico esté ligada
intrinsecamente ao dominio das normas gramatico-sintaticas que
regem a lingua em questdo. Quando tomamos por base a forma
culta de uma lingua, esse dominio é suficiente para o adequado
desenvolvimento de um estilo.

Com a linguagem radiofénica ocorre fenémeno diferente. A
natureza oral-auditiva do texto produzido no radio (definida pela
interacdo constante entre a fala e a escrita) depende de requisitos

! Para que a mensagem radiofonica seja eficaz, entre outros fatores, é ne-
cessario que sejafisonhecidos e considerados a audiéncia - o conjunto dos
usuarios do meio e suas caracteristicas culturais e econdmicas - e 0s obje-
tivos ou metas que o comunicador pretende atingir com as suas mensagens”
BECKER (1998, p.18).
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gue vao além do simples dominio da gramatica de uma lingua.
A leitura propriamente dita de um texto impresso podem bastar o
conhecimento e 0 uso correto dessas normas. Ao texto no radio,
nao.

A linguagem radiofénica é diferente daquela que salta dos
veiculos impressos. Nestes, ha a possibilidade de releitura e,
consequentemente, a de uma nova oportunidade de apreensao da
mensagem transmitida; no radio, o texto s6 tem uma unica chance
para ser ouvido.

6.4.1 Requisitos de estilo

Para que se processe o ciclo descrito acima, garantindo a eficacia
da transmissao da mensagem radiofbnica e, consequentemente,
dos contelidos que esta carrega, € imprescindivel observar alguns
requisitos. CABELLO (2003, p.18-20) ressalta alguns deles:

a) Selecao lexical rigorosa, com a devida observancia do uso
dosado de elementos como estrangeirismos, girias, jargdes etc. -
O emprego de estrangeirismos deve ser restrito aqueles que go-
zam de amplo dominio popular. Também é necessario 0 uso pru-
dente de girias para que, na tentativa de criar um ambiente de
aproximacdo com o ouvinte, o texto radiofénico produzido néo
resulte exageradamente popular. O caso dos jargdes também re-
quer cautela por tratar-se de vocabulario especifico de um grupo
social ou profissional e ndo ser, portanto, de dominio de toda a
audiéncia;

b) Atencdo ao vocabulario ativo e passivo dos ouvintes - Em
toda lingua, o individuo possui uaocabulario ativg composto
pelos termos dos quais faz uso em seu dia-a-dia, woaabulario
passivg formado por aqueles termos que, apesar de reconhecer,
n&o utiliza com freqiiéncia. E necessario que o texto radiofénico
seja focado no vocabulério ativo, para evitar o uso de termos que,
conforme lembra CABELLO (2003, p.19), carregam expressdes
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gue nao encontram familiaridade no repertério de experiéncias do
ouvinte. Por iss0,é necessario que a decodificacdo seja facili-
tada mediante exemplos e dados que conectem tais expressoes ao
mundo experiencial do ouvintg”

c) Clareza - A clareza desempenha papel fundamental no pro-
cesso de producao de linguagem nos mais variados meios de co-
municagao, inclusive no radio. E necessario, entretanto, destacar
gue o imperativo da clareza ndo deve afetar a producéo do texto
radiofénico, sob o risco de resultar em um produto destituido de
atracao, revelando-se demasiadamente simples. Por outro lado,
na tentativa equivocada de atrair a atencao do ouvinte (que, como
se sabe, é facilmente dispersavel), os produtos textuais radiofoni-
cos nao devem ser excessivamente ornamentados. Ser claro, de
acordo com CABELLO (2003, p.20), implica em observar os as-
pectos seguintes:

e simplicidade,alcancada pelo uso de frases curtas, pouco
complexas, com termos e palavras conhecidas e providas
da traducao de expressodes técnicas;

e exatidag que exprime a informacao de forma concisa;

e organizacdomaterializada pela construcéo e pela continu-
acao das informacdes faceis de mentalizar, estabelecendo
distingcbes entre o essencial e 0 supérfluo;

e acréscimos estimuladorgzropiciados, entre outros elemen-
tos, pelo trabalho sonoplastico adequadamente correlacio-
nado ao texto.

6.5 A Construcao do texto radiofénico

O texto radiofénico e sua construcao estao ligados ao préprio es-
tilo da linguagem radiofénica que, conforme vimos, € de natu-
reza oral-auditiva. MUNOZ et GIL (1990, p.57), citado por CA-
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BELLO (2003, p.20), apontam caracteristicas e elementos espe-
cificos segundo os quais pode ser obtido um produto condizente
com o estilo proprio do radio como meio de comunicacao.
Concorrem para a construcao do texto radiofénico elementos
(e suas variacfes) comdaempo(ligado a velocidade da falajij-
namica(énfase da frase, com uso de pausas e alternancias ritmi-
cas),melodia(selecao de palavras harmoniosas, evitando casos do
tipo “por cada”) esons complementarédeclaracoes e testemu-
nhos com o papel de ampliar dados)z(cuja natureza rica e per-
suasiva a torna meio adequado para transmisséo de qualquer men-
sagem)articulacado(que deve contemplar a clareza, bem como o
volume da voz e a intensidade nela projetada)guagem do co-
municador(que deve atentar para a adequada formacgao do texto).
Alguns autores divergem quanto aos aspectos que devem ser
observados para a formacao adequada do texto radiofonico, divi-
dindo-se entre aqueles que tendem a privilegiaom@natividade
técnica definida de acordo com a especificidade do veiculo; aque-
les que defendem @ormatividade gramaticalressaltando a ne-
cessidade de construcédo de uma linguagem correta como a escrita,
e por fim, aqueles que se baseiamnoamatividade linglistica
procurando privilegiar a espontaneidade da lingua falada, com as
devidas adequacdes a cada tipo de ouvinte e de programa.
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Capitulo 7

Critérios de noticiabilidade:
a abordagem dos
valores-noticia

7.1 Os Primeiros estudos: a contribuicao
de Galtung e Ruge

Nos meios de comunicacgéo, os acontecimentos abordados parti-
lham uma caracteristica: todos eles passaram por algum tipo de
selecdo. De acordo com pesquisadores, os jornalistas se baseiam
em um grupo de critérios chamadosv@ddores-noticia Sao esses
critérios que permitem determinar se um acontecimento merece
relato e/ou investigacao jornalisticos e também se é justificavel
sua entrada na pauta do veiculo de comunicagao.

De acordo com WOLF (1996, p.223),

[...] os ‘valores noticia’ derivam de regras prati-
cas que incluem um corpus constituido de conheci-
mentos profissionais que implicitamente e, frequen-
temente também explicitamente, orientam e dirigem
0s processos de trabalho na redacéo.
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E claro que néo se deve esbarrar na ingenuidade da afirmacao
gue jornalistas e editores sejam orientados por uma lista pendu-
rada na parede da redacéo, mas € certo de que eles procedem, a
partir da verificacéo da existéncia de determina@deres-noticia
a verificacdo do potencial que um fato ou acontecimento pode
possuir para ser transformado em noticia. Isto € chamado-de
ticiabilidade A definicdo deste potencial, de acordo com EPS-
TEIN (2004) esta vinculada a analise ‘@onjunto de elementos,
principios e valores através dos quais o sistema informativo que
controla e gerencia o fluxo de informac¢des sobre os eventos, pro-
cedera a selecdo das noticias”.

Um dos primeiros estudos feitos acerca dos valores-noticia foi
realizado pelos pesquisadores Johan Galtung e Marie Holmboe
Ruge, no ano de 1965. Mesmo com o tempo que separa a re-
alizacdo dessa pesquisa dos dias atuais e ainda que o foco ini-
cial do trabalho tenha sido a cobertura internacional de eventos,
a pesquisa de Galtung e Ruge tornou-se referéncia nas discussoes
sobre os valores de noticiabilidade adotados pelos meios de co-
municacao em geral. Os cientistas identificaram, pelo menos, 12
valores-noticia, como segue:

a) Frequéncia — Duracdo de um acontecimento e a extenséo
com a qual este acontecimento se encaixa na periodicidade dos
meios de comunicacdo. De acordo com esse critério, eventos
como acidentes em geral e assassinatos se qualificam para a trans-
formac&o em noticia porque sdo de curta duracao e quase sempre
sdo adaptaveis ao cronograma dos meios de comunicacdo. As
implicagcdes de um acontecimento como, por exemplo, desdobra-
mentos econdmicos, sociais e/ou politicos tém pouca probabili-
dade de serem efetivados como noticias uma vez que levam tempo
para se desenvolver. Quando chegam a figurar como noticia, ge-
ralmente isso ocorre por meio de um evento claramente definido
(uma coletiva de imprensa, a divulgacao de uma nota oficial etc);
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b) Amplitude - Definida pela extensdo que um evento conse-
gue alcancar. O conceito de amplitude varia de acordo com 0 meio
de comunicacéo e o publico a que este se destina. Assim, segundo
o critério da amplitude, um acidente automobilistico causado por
um motorista bébado pode até ser noticiado em um jornal local,
mas dificilmente ganhara destaque em um meio de comunicacao
de alcance nacional. A dimensdo de um acontecimento também
costuma ser influenciada por seu grau de significacéo;

c) Clareza ou falta de ambiglidade — Ao contrario do que
ocorre na literatura, onde a polissemia € explorada e evidenciada,
os mass mediam geral costumam privilegiar o carater monos-
sémico dos acontecimentos. A esse respeito, TRAQUINA (2005,
p.70) destaca que preferivel um acontecimento com uma inter-
pretacdo clara, livre de ambiglidade no seu significado, ao que
€ altamente ambiguo” Eventos corriqueiros como assassinatos
e acidentes automobilisticos ndo levantam questionamentos, por-
gue seus significados sédo imediatamente apreendidos e esse cara-
ter os torna fortes candidatos a se materializarem como noticia;

d) Significancia — A significancia de um evento, de acordo
com Galtung e Ruge, € um valor-noticia passivel de dupla inter-
pretacdo. Pode tanto ser compreendido a partir do viés da rele-
vancia do acontecimento (traduzido pelo impacto que pode causar
sobre leitores/ouvintes/espectadores) e pela proximidade, princi-
palmente a cultural, uma vez que acontecimentos ocorridos em
culturas diferentes da nossa sdo menos vistos como atrativos e
significantes;

e) Consonancia — O valor-noticia da consonéancia tem a ver
com a capacidade de um acontecimento responder as expectativas
da midia. O resumo desse principio € o de que se a midia espera
gue algo aconteca, entdo vai acontecer e essa certeza € garantida
pelo angulo escolhido para a abordagem de determinado aconte-
cimento. Sob esse ponto de vista, um protesto de servidores por
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melhorias salariais geralmente esta associado a tumultos e é jus-
tamente esse aspecto que vai ser privilegiado na cobertura.

f) Carater inesperado — Se um acontecimento € altamente nao
previsivel, entdo sobem na mesma propor¢cao suas chances de se
materializar em noticia. A imprevisibilidade, entretanto, necessita
estar dentro dos limites dggnificanciae daconsonanciaComo
TRAQUINA (2005, p.71) refere

[...] n&o é suficiente para um acontecimento ser
culturalmente significativo e consonante com o que
se esperava — isto define apenas um vasto conjunto
de candidatos a noticias. Dentro deste conjunto, de
acordo com Galtung e Ruge, as mais inesperadas tém
maiores hipéteses de serem incluidas como noticia.

g) Continuidade — Uma vez que um acontecimento recebe co-
bertura jornalistica, € conveniente cobri-lo mais um pouco. An-
tes de qualquer coisa, isso permite que as organiza¢des midiati-
cas abordem outros angulos do evento, considerando que o0 acon-
tecimento original ja foi devidamente retratado. Contudo, isso
depende fundamentalmente da natureza do evento. Para TRA-
QUINA (2005, p.71), isso reflete qup..] logo que algum acon-
tecimento ou assunto [...] seja definido como ‘noticia’, entdo con-
tinuara a ser definido como noticia durante algum tempo, mesmo
gue a amplitude seja drasticamente reduzida”.

h) Composicéo — Esse valor-noticia tem a ver com uma ques-
tdo de equilibrio das noticias e esta muito mais vinculada ao julga-
mento dos editores do que a qualquer outro critério. Um exemplo
de seu padrédo de funcionamento é que se ha muitas noticias in-
ternacionais, algumas serdo descartadas em favor de abordagens
mais domeésticas e que guardem mais familiaridade com o pu-
blico nacional. Se algum acontecimento de grande porte estiver
atraindo muita atencéo, haverd um grupo de noticias menos im-
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portantes para contrabalancar sua abordagem.

I) Referéncia a nagles de elite — Esta relacionado a proximi-
dade cultural. Conforme a percepc¢éo de Galtung e Ruge, aquelas
nacdes que sdo mais culturalmente proximas de nds recebem a
maioria da atencdo e da cobertura jornalisticas. Esse critério é
observavel ndo somente na cobertura politica ou bélica, mas tam-
bém na cobertura de acidentes, em que aspectos como o numero
de mortos ganham mais énfase quanto maior for a proximidade
cultural. Em geral isso € condicionado pelo fato de que as or-
ganizacfes noticiosas mantém jornalistas na Europa e nos Esta-
dos Unidos, de modo que quando um acontecimento noticiavel
eclode, sempre ha alguém para proceder a tarefa;

j) Referéncia a pessoas de elite — A midia presta atencéo a
pessoas importantes. Qualquer pessoa em quem 0s meios de co-
municagdo prestem atencao deve ser importante. Se um aconteci-
mento envolve um chefe de Estado, ganha cobertura jornalistica.
Se envolve um membro dehow busines&tor, cantor, celebri-
dade instantanea, etc), um acontecimento tem seu potencial noti-
ciavel amplificado. De modo gerdhs acdes da elite sdo, pelo
menos geralmente e na perspectiva a curto prazo, mais importan-
tes do que as atividades dos outrd¥RAQUINA 2005, p.72);

k) Personalizacio — E definida pela referéncia a pessoas en-
volvidas. De acordo com Galtung e Ruge esta ligada aos valores-
noticia definidos pelaignificanciae pelaclareza Por exem-
plo, uma incompatibilidade entre as politicas governamentais e
as idéias da oposicao pode ser representada como um embate dis-
cursivo entre os dois lideres. A personalizacao consiste em

[...] apresentar acontecimentos como frases em
gue existem um sujeito, uma determinada pessoa ou
coletividade composta por algumas pessoas, e 0 acon-
tecimento é também visto como uma consequéncia
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das acOes desta pessoa ou destas pessoas (TRAQUINA,
2005, p.72).

l) Negatividade Bad news is good newA maxima da lingua
inglesa diz qu@oticias ruins sdo boas noticiaBe fato, aconteci-
mentos com acentuado carater negativo carregam consigo muitos
dos outros critérios de noticiabilidade — podem ser inesperados,
claros, consoantes com nossas expectativas gerais sobre o mundo
e, ainda, amplos. Um exemplo interessante referido por FISKE
(1987) da a medida da valorizac&o do carater negativo. Segundo
0 autor, um jornalista americano durante uma guerra no Congo
Belga abordou um grupo de mulheres brancas perguntaido
guém aqui foi estuprada e fala inglés?O exemplo demonstra
a sobrevalorizagdo da negatividade envolvida no acontecimento
a ser retratado em detrimento das conseqiéncias reais, principal-
mente para os envolvidos.

7.2 ADefinicdo de valores-noticia segundo
Ericson, Baranek e Chan

A contribuicdo dos cientistas canadenses Richard Ericson, Patri-
cia Baranek e Janet Chan também é constantemente referida nas
abordagens acerca dos valores-noticia. Com poucas excecoes,
grande parte dos critérios de noticiabilidade adotados pelo estudo
de Galtung e Ruge encontra abrigo nas percepcoes tedricas dos
trés cientistas. Ha casos em que se observa uma pequena distin-
¢ao no uso de termos que, ao final das contas, designam o mesmo
conceito. E o que ocorre com o valor-noticiasiaplificacdo
usado pelos cientistas canadenses para designar o critéfi@-da
rezareferido por Galtung e Ruge.

Outro caso digno de nota € o valor-noticiadtamatizacao
gue encontra referéncia aeplitudeproposta por Galtung e Ruge.
Semelhanca mais direta pode ser observada no caso dos critérios
de noticiabilidade definidos pelaersonalizacapcontinuidade
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consonancia carater inesperadouma vez que ambas as esco-

las tedricas (Galtung/Ruge e Baranek/Chan/Ericson) utilizam as
mesmas denominagdes para definir conteados também semelhan-
tes.

Referido por Baranek, Chan e Ericson, o valor-noticianda
fracdo é o mais original e inovador gestado pelos pesquisadores
canadenses em compara¢ao aos critérios adotados por Galtung e
Ruge. Ainfracdo se baseia na concepcdo de que a quebra de
regras pré-estabelecidas socialmente tem consideravel potencial
noticioso.

Assim, sob a 6tica jornalistica, sdo potencialmente divulga-
veis acontecimentos como desvios de condutas dos mais variados
possiveis, em geral representados pelos crimes. Essa importan-
cia atribuida a transgressdo de normas convencionadas no meio
social demonstra, conforme lembra TRAQUINA (2005, p.85), a
reafirmacao do papel fiscalizador atribuido ao jornalismo nas so-
ciedades democraticas.

7.3 Os Valores-noticia de acordo com
Mauro Wolf e Nelson Traquina

Sob ainfluéncia do pesquisador italiano Mauro Wolf, em seu livro
Teorias do Jornalismo: A tribo jornalistica — uma comunidade in-
terpretativg o estudioso portugués Nelson Traquina chama aten-
¢cao para o fato de que a adocgéo de valores-noticia € uma pratica
gue permeia todo o processo de producao jornalistica. Nao se
configura, portanto, como levam a crer as concepc¢des de Gal-
tung/Ruge e Baranek/Chan/Ericson, em um procedimento utili-
zado no momento exclusivo da selecdo dos acontecimentos que
vao ser alcados astatusde noticia. Nesse contexto, o jornalista
estd, portanto, inserido em um processo constante de avaliacao do
potencial noticiavel do acontecimento que tem as maos.

Por consequéncia, o cientista portugués herdou de Mauro Wolf
a perspectiva tedrica que procede a divisdo \eres-noticia
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em duas categori&sos valores-noticia de selecé® osvalores-
noticia de construgdoAmbos séo explicados da seguinte forma:

Para Wolf, os valores-noticia de selecao referem-
se aos critérios que os jornalistas utilizam na sele-
¢cdo dos acontecimentos, isto é, na decisdo de esco-
lher um acontecimento como candidato a sua trans-
formac&o em noticia e esquecer outro acontecimento.
Os valores-noticia de construcéo estéao divididos em
dois sub-grupos: a) os critéri@sibstantivos(grifo
nosso) que dizem respeito a avaliagao direta do acon-
tecimento em termos de sua importancia ou interesse
como noticia, e b) os critéri@®ntextuais(grifo Nosso)
gue dizem respeito ao contexto de producéo da noti-
cia (TRAQUINA, 2005, p.78).

a) Valores-noticia de selecao — critérios substantivos

O primeiro valor-noticia referido por TRAQUINA (2005, p.79)
€ amorte Conforme o autor, a morte, e em sentido mais amplo, a
negatividade é um dos elementos norteadores que separa 0 acon-
tecimento isolado do fato noticiavel. A esse respeito diz EVORA
(2005):

A morte encerra, em si, uma grande carga nega-
tiva... e a negatividade € um valor-noticia por exce-
léncia. O negativo vende. As pessoas querem saber
0 que, de mal, aconteceu, esta a acontecer ou mesmo
0 que esta para acontecer. Mais do que noticia, o pu-
blico quer também que os jornalistas facam futurolo-
gia, desde que lhe déem informagdes negativas.

Outro valor noticia referido por TRAQUINA (2005, p.79) é a
notoriedadedefinida pela importancia dos individuos envolvidos

1 TRAQUINA (2005, p.78) destaca que a concepgao tedrica de Galtung
e Ruge engloba os dois tipos dalores-noticiapropostos por WOLF sem,
contudo, proceder a sua divisdo.

www.bocc.ubi.pt



Jornalismo nas Ondas do Radio 71

no evento. A observancia desse valor-noticia tem raizesnas
volantes publicagbes nao regulares que circulavam na Europa da
Idade Média, onde era possivel observar interesse consideravel
pela "noticiabilidade do ator principal do aconteciment{TRA-
QUINA, 2005, p.65). Nessas publicacdes atos e as palavras

das pessoas importantes, as cronicas e as proezas de personali-
dades da ‘elite’, como, por exemplo, o Rei e/ou a Rainha, eram
‘noticia” (TRAQUINA, 2005, p.65).

A proximidade tanto geografica como cultural, também é fa-
tor determinante do valor noticioso dos acontecimentos. WOLF,
citado por SOUSA et DIETRICH (2003), define esse valor-noticia
da seguinte forma:

As noticias séo culturalmente proximas, se se re-
ferem a acontecimentos que entram na esfera normal
da experiéncia dos jornalistas e do publico, os que
implicam uma esfera partilhada de linguagem e pres-
supostos culturais comuns (...). A proximidade geo-
gréfica refere-se simplesmente a regra pratica da pri-
oridade das noticias internas e que estéao a disposicao,
em relacéo as noticias externas, de acordo com a sua
proximidade em relacdo ao publico.

O impacto que determinado acontecimento tem ou pode vir a
ter sobre a vida de determinado grupo de pessoas € um aspecto
gue influencia o potencial de noticiabilidade de um evento. Esse
impacto determina o valor-noticia delevancia Sob o prisma
da relevancia, um acontecimento é tanto mais relevante quanto
maiores forem as implicacdes que ele pode trazer para a quebra
das rotinas da vida diaria.

O valor-noticia danovidadeguarda semelhanca com oatan-
tinuidade referido tanto nos estudos de Galtung e Ruge quanto
nas pesquisas do trio Baranek, Chan e Ericson. O jornalismo
estd sempre buscando o novo, o0 ainda ndo apresentado, e essa
busca se reflete na multiplicidade de angulos que determinado
tema pode assumir quando tratado jornalisticamente. A respeito
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desse valor-noticia, SODRE et PAIVA (2005) ressaltam que o
novo buscado pelos meios jornalisticos traz consigo falhas denun-
ciadas ao observar-se que

[...] n&o sb6 os meios de informagéo costumam
deixar de lado novidades realmente importantes para
a vida social, como também captam apenas o “novo”
compativel com o seu quadro de referéncia, a saber,
aquilo que alogica de producéo dos meios decide ins-
tituir como noticia.

O tempoé um valor-noticia de multiplas faces. A primeira
delas é a utilizacdo de eventos ja ocorridos e sua consequente re-
apresentacao a sociedade sob a formgatehos Assim, um
massacre de colonos acontecido ha 15 anos pode ser trazido de
volta aos noticiarios na forma de matérias que explorem a situ-
acao atual dos envolvidos. Nesse sentido, contudo, o evento em
guestao havera de responder ao requisitoalariedades daam-
plitude,para citar alguns.

A outra face do tempo como valor-noticia se apresenta sob a
forma dedias especiai¢Dia dos Pais, Dia das Mées, Proclamacé&o
da Republica etc). A passagem destes dias por si sO ja os torna
candidatos a figurar como noticia.

A terceira e Ultima face é, de acordo com TRAQUINA (2005,
p.82), relativa a propriduracdodo evento, uma vez que aconte-
cimentos com grande impacto sobre a vida social tendem a figurar
por mais tempo nos noticiarios e na agenda publica.

Um outro valor-noticia é o daotabilidade que significa a
gualidade de ser visivel. Para ser notado, um acontecimento deve
apresentar um aspecto facilmente destacavel entre os demais, uma
‘saliéncia’ que |hes ressalte a significancia. Essa diferenca na su-
perficie do evento, que o coloca na categoria do singular e do ndo-
comum, é valorizada sobremaneira pelos meios de comunicacao.
TRAQUINA (2005, p.82) atribui essa valorizacdo excessiva ao
fato de que, em geral, a cobertura jornalistica costuma se debru-
¢ar muito mais sobre os picos de representa¢do de uma problema-
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tica (nomeadamente, o0 acontecimento) do que a problematica que
essa representacdo denuncia.

Isso pode ser explicado pela ética de que os acontecimentos
sdo mais faceis de delimitar, enquanto as problematicas repousam
sob a superficie e ndo € facultada a todos a transposicdo dessa
superficie.

A “invisibilidade” dos processos e das problema-
ticas exige poder de resposta por parte do campo jor-
nalistico, exige meios para fazer a cobertura de algo
nao-definido no espaco nem no tempo, exige tempo
para elaborar a cobertura e, ironicamente, o subterfu-
gio do tempo [...] para os ligar & atualidade (TRA-
QUINA, 2005, p.83).

Tanto Mauro Wolf e Nelson Traquina como Adriano Duarte
Rodrigue$ adotamregistros de notabilidade, instrumentos de
referéncia para tornar facilmente verificavel o potencial noticioso
de eventos vistos sob o viés da notabilidade. Todos esses registros
sdo analisados a luz do funcionamento de uma norma ou de um
padréo ja estabelecido.

Para eles, a notabilidade de um acontecimento pode ser veri-
ficada pelos registros dexcessb(quando o acontecimento ultra-
passa o esperado e previsto pela norma)ngersad (quando o
acontecimento subverte os padrdoes de normalidade e resulta no
contrario) e ddalha (Qquando o acontecimento se configura no
funcionamento irregular da norma).

O carater inesperadale um evento € um outro valor-noticia
de selecdo. De acordo com esse parametro, sdo indiscutivelmente

2 Registogpara DUARTE (1990, p.99)

3 A esses registros, TRAQUINA (2005, p.83) adiciona o caratlito de
um evento.

4 TRAQUINA (2005, p.84) conjuga esse registro de notabilidade com um
outro: escassez

5 Um exemplo classico deversioé a maxima jornalistica que afirma que
“se um cachorro morde um homem néo é noticia, mas se um homem morde um
cachorro é noticia”.
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noticiaveis 0s acontecimentos que surpreendem as expectativas
da comunidade jornalistica. Um exemplo bastante ilustrativo esta
no ataque adVorld Trade Centerem Nova lorque, em 2001.

Em geral, os acontecimentos de carater inesperado se constituem
em mega-acontecimentpsle indubitavel carater surpreendente,
acima das expectativas gerais.

O conflito/controvérsia caracterizado pelo uso da violéncia
tanto simbdlica como fisica. O embate verbal entre adeptos de
ideologias diferentes ou a troca de agressoes fisicas entre estes
mesmos membros estdo englobados por esse valor-noticia. Con-
tudo, € comum que o segundo caso (violéncia fisica) adquira mais
destaque no campo jornalistico, por causa da conjugacao de ou-
tros valores-noticianegatividadecarater inesperadetc).

A infragcdo é o ultimo valor-noticia referido por Mauro Wolf
e Nelson Traquina. Esse critério de noticiabilidade se refere a
guebra das normas. Repousa ai a importancia do crime como no-
ticia e explica-se dessa forma o carater catastréfico que muitos
dos noticiarios adquirem. N&o a toa, veiculos impressos locais
comoAtos e Fatos Jornal Pequendrazem geralmente suas pa-
ginas policiais recheadas de ocorréncias. O boletim de ocorréncia
é fonte constante porque registra a transgressao das normas soci-
ais regulares.

b) Valores-noticia de seleg&o — critérios contextuais

Como ja foi dito, os critérios contextuais que influenciam a
adocdao de valores-noticia de selecéo sédo relativos a aspectos que
estdo inseridos no contexto de producéo do fato noticioso e néo
séo referentes ao acontecimento em si.

A disponibilidadeé um valor-noticia de selecdo e exprime a
facilidade que envolve a cobertura do acontecimento. Em geral, as
organizacoes noticiosas adotam esse parametro porque, na condi-
¢cao de empresas, estdo fundadas em um contexto dirigido pela re-
lacdo custo-beneficio. Tendo em vista o fato de que toda cobertura
jornalistica implica em custos de cobertura (homeadamente finan-
ceiros), esse critério baseia a avaliagéo sobre se o valor-noticia de
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um acontecimento justifica o 6nus envolvido em sua cobertura. A
disponibilidade também esta relacionada a existéncia de meios,
gue nao os estritamente financeiros, para possibilitar a cobertura
do acontecimento.

O valor-noticia daequilibrio tem a ver com o volume de no-
ticias ja existentes sobre determinado assunto ou tema. Em geral,
assuntos que ja tenham sido abordados em edi¢des recentes ten-
dem a perder seu valor-noticia porque o meio de comunicacao
teme em incorrer na repetigéo e assim repelir o publico.

A existéncia de elementos visuais, como fotografias ou ima-
gens de video, determinam o critério contextuavdaalidade
Sua importancia € mais evidenciada no meio televisivo porque,
de modo geral, sem imagens ndo h& noticia na TV. O potencial
de visual de um acontecimento, ou seja, a existéncia de imagens
de qualidade suficiente que justifique sua divulgacao, €, portanto,
fator determinante de noticiabilidade.

O embate entre as empresas jornalisticas e a busca pelo que o
meio de comunicagao concorrente ainda nao divulgou, caracteri-
zado pelo “furo” jornalistico, definem o critério dancorréncia
Essa disputa ferrenha pela exclusividade da divulgacdo do fato
jornalistico em primeira mao implica em um fendmeno que se
chama depack journalism(o jornalismo em pacotes), que se ex-
plica pelo fato de que os jornalistas andam sempre atras dos mes-
mos temas, principalmente se estes temas despertam interesse no
concorrente.

Da mesma forma que as empresas jornalisticas concorrem en-
tre si, 0s acontecimentos também disputam 0s mesmos espacos. A
ocorréncia de fatos noticiaveis em um dia também pode se consti-
tuir em um critério contextual de sele¢céo de valores-noticia. Isso
constitui o critério dalia noticioso De acordo com esse critério,

a noticiabilidade de um acontecimento sera tanto mais valorizada
guanto for baixo o valor-noticia dos acontecimentos que com ele
concorrem, naquele dia, por destaque na cena jornalistica.

c) Valores-noticia de construgéo
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Estes valores-noticia referem o processo de escolha dos as-
pectos que, inerentes ao acontecimento em si, serdo privilegiados
no processo de elaboragao noticiosa. S&o, basicamente, 0s mes-
mos referidos por Galtung e Ruge, com diferencas minimas de
denominacéo. Nelson Traquina e Mauro Wolf, bem como o trio
Baranek, Chan e Ericson, utilizam o tersimplificacagpara de-
signar o que Galtung e Ruge chamancteeza.

O valor-noticia damplificacdode Mauro Wolf e Nelson Tra-
guina, tem semelhanca tedrica comaraplituderelacionada por
Galtung e Ruge, e da mesma forma comiramatizacaccitada
por Baranek, Chan e Ericson. Ha casos em que as trés correntes
tedricas (Galtung/Ruge, Baranek/Chan/Ericson e Traquina/Wolf)
fazem uso de denominacgdao idéntica, como ocorre com os valores-
noticia dapersonalizaca@ daconsonancia

Por altimo, TRAQUINA (2005, p.92-93) cita o valor-noticia
darelevancia segundo o qudiguanto mais ‘sentido’ a noticia
da ao acontecimento, mais hip6teses a noticias tem de ser no-
tada”. Nesse sentido, o desmatamento da Amazonia € um tema
relevante para os brasileiros porque, além da importancia que esta
floresta tem para o mundo, ela esta localizada em nosso territorio
e sofremos sazonalmente as pressdes da comunidade internacio-
nal quanto a sua preservacao.
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Capitulo 8

Analise critica do programa
“O Ministério Publico e a
Cidadania”

8.1 Formato

8.1.1 Nome

O nome escolhido para o programa de radidddvlinistério Pu-
blico e a Cidadania Apesar do destaque que atualmente é dado
nos mais variados meios de comunicacao a instituicdo ministe-
rial, a expressaMinistério Publicoainda se apresenta formal e
o fato de ser uma expressao composta nao facilita sua apreen-
sdo. Em geral, sdo mais facilmente apreensiveis termos simples,
consequéncia Obvia da extensdo do termo. Mesmo a abreviagéo
da expressadylP, embora de facil memorizagédo, concorre para
a ambiguidade de significados. A mesma abreviacdo também se
refere aVledida Provisériatermo amplamente divulgado nos jor-
nais. Ja a sigIMPE, variagcdo para Ministério Publico Estadual,
também se reportaMicro e Pequena Empresa

Da mesma forma, embora referido com freqiiéncia em cam-
panhas publicitarias governamentais e no discurso de érgdos da

7
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sociedade civil, para citar alguns exemplos, o te@radaniaé,
pela sua extensao, de dificil memorizagéo.

Ambos os termos néo sao de dominio universal do publico
prioritario (referido no projeto inicial) do programa, que a ine-
xisténcia de pesquisas que determinem a extensdo e a natureza
de seus ouvintes faz supor estar localizados nos estratos socio-
econdmicos mais baixos. Assim, por reunir dois termos nao uni-
versalmente dominados pela maioria de seu publico-alvo, pode-se
inferir que 0 nome dado ao programa em questao dificulta dupla-
mente sua assimilacdo e, conseqientemente, se constitui em um
obstaculo a identificacdo com o publico.

Sugere-se que 0s proprios ouvintes procedam a escolha do
nome do programa, o que pode ser viabilizado por meio de um
concurso amplamente divulgado. Essa estratégia também propor-
cionaria a identificacdo dos ouvintes com o programa.

8.1.2 Publico-alvo

Com base em entrevistas feitas junto a Coordenacdo de Comu-
nicacdo Social do Ministério Publico do Maranh&o, pode-se ve-
rificar que, quando a instituicdo se decidiu pela criacdo e desen-
volvimento do programa de rad{® Ministério Publico e a Cida-
dania a pretensao inicial era atingir prioritariamente seu publico
externo, representado pela populagédo em geral. Essa parcela da
populacao, carente da prestacdo de servi¢os basicos pelo Estado,
recorre com freqUéncia aos servigos e a assisténcia do Ministério
Publico.

Observa-se, entretanto, que o publico inicialmente referido
como foco do programa em questdo concorre excessiva e des-
favoravelmente com a atencgéo voltada ao publico interno da ins-
tituicdo (nomeadamente, promotores e procuradores de justica),
contribuindo para que o formato do programa estimule e privi-
legie o discurso fechado e formal tipico dos campos restritos de
atuacao.

Uma analise do programa conclui que este responde muito
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mais as demandas de divulgac¢do institucional para si mesmo (pro-
curadores e promotores de justica) do que a publicizacdo de suas
acOes e a consequente identificagcdo com seu publico-alvo priori-

tario. Desse modo, o programa parece feito sobre os membros da
instituicdo para os membros da instituicao.

8.1.3 Emissora

O programaO Ministério Publico e a Cidadani& atualmente
veiculado pela Radio Educadora do Maranhdo AM 560Mhz, cuja
audiéncia esta concentrada em sua maioria na area rural do Estado
do Maranhdo. Embora ndo haja nimeros exatos e nem pesquisas
recentes sobre a extensdo do alcance da Radio Educadora AM,
de acordo com informacgdes obtidas junto a Coordenagéo de Jor-
nalismo da emissora, as estimativas internas situam em cerca de
85% do territério maranhense a capacidade de cobertura do si-
nal das transmissdes. Isso equivaleria dizer que os programas da
emissora podem ser ouvidos em pelo menos 184 dos 217 munici-
pios maranhenses.

Sob esse ponto de vista, a Radio Educadora AM constitui-se
em uma escolha adequada para a veiculacdo do progpahia
nistério Publico e a Cidadanijavisto que o perfil de seus ouvintes
coincide com as caracteristicas do publico que o Ministério Pu-
blico pretende alcancar.

8.1.4 Duracdao, horario e dia de veiculacao

O programaO Ministério Publico e a Cidadani@& atualmente
veiculado aos sabados, das 8h as 9h. Cada edicdo do programa
tem duracdo de uma hora.

No que diz respeito ao horario atualmente adotado para sua
transmissdo, o0 programa em questao encontra-se em uma faixa
considerada como o horario nobre do radio e que constitui-se, por-
tanto, em um horario apropriado para o publico que o Ministério
Publico pretende atingir.
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O horario em que se inicia o programa, 8h, é um periodo do
dia em que grande parte da populagcéo costuma estar em direcao
ao trabalho ou em casa, iniciando sua rotina diaria. Em geral,
nesse horario, em transito para suas atividades regulares (traba-
Iho, estudo, etc) ou mesmo permanecendo em casa, as pessoas
costumam ouvir radio, dada a caracteristica de intimidade que o
caracteriza como meio de comunicacao.

O dia de veiculagdo também é considerado adequado porque,
entre outras coisas, sabado € um dia em que 0s centros comerci-
ais populares estédo abertos e a circulacéo de pessoas nesses espa-
¢os € invariavelmente acompanhada pela transmisséao radiofonica.
E também um dia que costuma n&do ser considerado como parte
da rotina e em que o ouvinte, por estar mais relaxado, fica mais
aberto e propenso a absorver as informacdes que lhe sdo passadas.

Embora o horario e o dia de veiculacdo sejam considerados
adequados a natureza do publico focado pelo Ministério Publico,
a histéria do program® Ministério Publico e a Cidadaniavi-
dencia que a mudanca de dias e horarios de veiculagdo é mais
constante do que se deve esperar de uma producéo radiofbnica.
Em pouco mais de 8 anos de existéncia, o programa ja teve 4 ho-
rarios e/ou dias de veiculacdo diferentes. Antes de chegar ao ho-
rario e dia atuais, ja foi apresentado aos sabados, das 9h as 9h30
(tendo seu horario depois mudado para o periodo das 9h as 10h,
no mesmo dia) e as sextas-feiras, das 13h as 14h (horéario poste-
riormente modificado para o periodo das 14h as 15h, no mesmo
dia). Essa falta de regularidade no que diz respeito a observan-
cia de horarios e dias de veiculacdo € um aspecto que dificulta a
fidelizacdo do publico que pretende atingir.

Por outro lado, ao analis® Ministério Publico e a Cida-
dania, observa-se que o tempo de 60 minutos é extenso demais
para seu preenchimento adequado com elementos que prendam
a atencao do ouvinte e conseqiientemente constituam um publico
fiel. Mesmo que a duragédo do programa fosse considerada ade-
guada, ainda assim haveria na Coordenacgédo de Comunicagao So-
cial do Ministério Publico do Maranh&o (CCOM-MP/MA) obsta-
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culos a producgéo do material necessario para um produto radiof6-
nico com essa extenséo.

A dificuldade em preencher cada edicdo do programa com
material suficiente, € atribuida ao fato de que ndo ha estrutura
na CCOM-MP/MA especificamente voltada para a producéo ra-
diofénica. Dessa forma, esse ramo da atividade comunicacional
concorre com outras atividades préprias da rotina de uma Asses-
soria de Comunicacao, resultando em escassez de material produ-
zido para o programa em guestao.

Somente em dezembro de 2005, com a realizacao de concurso
publico para ingresso na instituicdo, que disponibilizou 01 vaga
para a area de Radialismo no organograma da CCOM-MP/MA,
pode-se detectar uma preocupagado mais consistente em dotar a
instituicdo de recursos humanos para a producdo do progbama
Ministério Publico e a Cidadania

Depreende-se da amostra analisada a recorréncia do que a
técnica radiofonica denomina dwiracos, sintomatica do uso
econdmico do pouco material disponivel para transmissao para
gue nao haja seu esgotamento antes do tempo do programa. Ocor-
réncias desse tipo contribuem negativamente para angariar a aten-
¢cdo do ouvinte que, como ja referido, é amplamente sujeita a
influéncia de elementos dispersivos. Quem escolhe dedicar sua
atencao ao radio busca a velocidade e dindmica que Ihe sao “ven-
didas” pela propria caracteristica deste meio de comunicacao.

A partir da observacéo da recorréncia citada acima, fica evi-
dente que uma reducao na duracdo do programa o tornaria mais
agil. Julga-se que uma duracdo em torno de 30 (trinta) minu-
tos seja tempo razoavel para um programa nos moldes adequados
para atingir o publico-alvo prioritario do programa em questao.
Com menor duracao, os espacos seriam preenchidos mais satis-
fatoriamente, ndo deixando o prograf@aMinistério Publicoa
mercé da escassez de material adequado para veiculacéo.

! Momentos de interrupcéo da locucdo durante a transmissao radiofonica.
Sao geralmente causados por imprevistos técnicos ou falta de material para
apresentacao.
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8.1.5 Apresentacéo

O programaO Ministério Publico e a Cidadani& apresentado
pela Coordenadora de Comunicagéo Social do Ministério Publico
do Maranhdo, jornalista Waldenice Oliveira.

Da mesma forma que a duracdo do programa, o modelo que
contempla apenas uma apresentadora influencia gravemente na
dindmica do programa em questao, ndo atingindo o que se espera
de uma producéo radiofénica. Ao optar pela presenca de apenas
uma locutora, a CCOM-MP/MA perde a oportunidade de criar
e/ou ampliar a identificagdo com seu publico prioritario. Progra-
mas que adotam o modelo que privilegia dois ou mais apresen-
tadores tendem a obter resultados mais favoraveis porque conse-
guem que o ouvinte se veja representado em quem apresenta.

A adocgéo de, pelo menos, dois apresentadores de sexos distin-
tos se revela eficiente, ainda, porque o formato de dialogo (a con-
versa entre os locutores) que costuma caracterizar as producdes
de radio que optaram por este modelo confere mais velocidade e
agilidade a transmissao radiofonica, impedindo que seus ouvintes
tenham a atencéo dispersada por estimulos exteriores.

Outro ponto a ser destacado sobre a apresentacao é que a lei-
tura procedida pela apresentadora carece do ritmo pedido pelas
producdes radiofénicas e resulta em um fator dispersivo da aten-
¢ao e do interesse do ouvinte. Esta leitura se alterna entre a falta
de ritmo, conferindo-lhe uma caracteristica lenta e enfadonha, e
a locucao acelerada, sublinhando problemas de diccéao e dificul-
tando o entendimento do ouvinte.

Como afirma ANTON (2006, p.01), traducdo nossms in-
formativos radiofénicos, a voz do locutor continua sendo o prin-
cipal meio de transmissdo da mensagem”

FERRARETTO (2001, p.312) destaca que, ao transmitir o
conteudo, o locutor deve saber dosar o teor do que vai ler. Para
ele,
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O profissional do microfone precisa sab@tizar

0 que é dito. Assim, conforme o caso, da forca a ex-
pressédo, muda o tom ou faz pausas. A voz constitui-
se em um instrumento de trabalho que precisa ser uti-
lizado sem exageros. Saatural, no entanto, néao
significa deixar de lado a necessidadecdavencer

0 ouvinte. A arte esta em saber inserir o poder de
convencimento com a naturalidade de fala.

Carece, entdo, ao prograr@aMinistério Publico e a Cida-
daniag a observancia desse fator, o que é agravado pelo fato de a
apresentacao do programa nao ser feita por um profissional habi-
litado na area de Radialismo, evidenciando a urgente necessidade
de montar-se, no @mbito da CCOM-MP/MA, um nucleo exclusivo
para a producéo do programa.

8.2 Conteudo

8.2.1 Foco Tematico

A pauta do programa € definida a partir dos acontecimentos que se
dao no contexto institucional do Ministério Publico do Maranhéao.
Em resumo, as edi¢cdes semanais do programa sdo produzidas a
partir dos eventos relacionados, direta e indiretamente, as areas
de atuacgao da instituigcao.

Em geral, a pauta é determinada a partir do que é publicado
nos outros meios de comunicagédo, predominantemente nos vei-
culos impressos e na televisdo, mesmo que parte desta cobertura
seja provocada pela propria Coordenacao de Comunicacgao Social
do Ministério Publico, a partir do envio regular ddeases su-
gestdes de pauta.

A CCOM-MP/MA frequientemente tem autonomia para a de-
finicdo da pauta do programa. Ocasionalmente, determinacfes da
Administracdo Superior do Ministério Publico interferem na de-
finicdo do conteldo a ser veiculado. Ressalte-se, porém, que tais
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determinacdes raramente se referem a assuntos néo relacionados
a &rea de atuacédo do Ministério Publico.

A selecédo dos temas abordados no progr@ninistério Pu-
blico e a Cidadania centrada, como se espera de um produto de
divulgacéo institucional, nas acbes dos membros da instituicao
(promotores e procuradores de justica). Contudo, a forma de sua
abordagem contraria o principio jornalistico de ouvir os varios
lados de cada questao.

O programa néo ilustra a receptividade da sociedade em re-
lacdo as acdes da instituicdo de outra forma que ndo a apresen-
tacdo de pontos de vista dos membros e parceiros da instituic&o.
Falta ao programa a insercao de vozes externas e, preferencial-
mente, a de cidaddos comuns que, por definicdo e néo de fato, séo
0 publico-alvo prioritario do programa. Assim, as acdes da insti-
tuicdo acabam representadas somente com os discursos das fontes
oficiais do Ministério Publico, onde procuradores e promotores de
justica sempre figuram como agentes ativos do que é noticiado.

Ademais, o discurso do procurador-geral é presenca constante,
contribuindo para que o programa adquira uma feicdo persona-
lista. Essa feicdo pode ser tributada a uma supervalorizacédo de
valores-noticia como apersonalizagdoe, mais predominante-
mente, anotoriedade(TRAQUINA, 2005, p.72), pratica nao-re-
comendavel a uma instituicdo que se pretende popular.

A negatividadgambém € um valor-noticia adotado, ainda que
em escala menor. A adocao desse critério costuma ser caracteri-
zada pela descricdo de um contexto negativo (assassinato, desvio
de recursos, abuso sexual, impacto ambiental, etc) e da posterior
acao do Ministério Publico, em que a instituicdo € constantemente
retratada como pro-ativa e eficiente.

Destaque-se, por outro lado, a falta de énfase na adocéo de pa-
rametros noticiosos comaaanplitudee oimpactoque as acdes da
instituicdo podem ter sobre a vida da populac¢do. Ha divulgacao
de noticias de pouco ou nenhum interesse publico, evidenciando a

2 Vide Capitulo 7deste trabalho.
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caracteristica de um programa fechado na instituicdo e seus mem-
bros, ao contréario do objetivo inicial do projeto.

8.2.2 Divisao Tematica

As edicdes do progranta Ministério Publico e a Cidadaniado
divididas em 04 (quatro) blocos. O primeiro bloco € destinado a
abertura da edicéo, seguidaekzaladd. Dependendo do volume

de material disponivel (noticias e reportagens), pode haver, ainda
no primeiro bloco do programa, um espaco destinado a noticias
logo apos a escalada.

O segundo bloco é destinado a uma secédo de noticias e a di-
vulgacéo de avisos permanentes de interesse da instituicdo (Me-
morial do Ministério Publico, Ouvidoria-Geral, Plantdo das Pro-
motorias de Justica da Capital e enderecos e contatos das sedes
do Ministério Publico em todo o Estado). A quantidade de re-
portagens disponiveis condiciona sua divisdo entre o segundo e 0
terceiro blocos.

O terceiro e o quarto bloco séo tradicionalmente reservados a
entrevista de cada edicdo. Em geral, a maior parte da entrevista
€ concentrada no terceiro bloco, com a introducao e o desenvol-
vimento do tema, ficando o quarto bloco para as consideracfes
finais do entrevistado. Ambos o0s blocos sofrem a intervencao
ocasional da participagédo de ouvintes via telefone. Cada edicao
conta, ainda, com um quadro chamddiwas do Consumidor
com informacdes sobre a legislacao e direitos do consumidor.

Sobre a divisado tematica do progra@aJinistério Publico e
a Cidadania ha alguns pontos a considerar.

O primeiro deles € quescalada composta de manchetes que
guardam muita semelhang¢a com as de um veiculo impresso e, por
isso, ndo chama a atencao do ouvinte. Ademais, sua construcao
nao privilegia a voz ativa, o que contraria o que afirma CABELLO

3 Elemento tipico do radio e da televisdo, a escalada é o resumo do contetido
da edicdo, com chamadas sobre assuntos a serem abordados.
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(2003, p.27),'uma vez que a voz passiva diminui o impacto da
noticia por deslocar o foco do interesse do quem para 0 qué”.

A segunda observacéao diz respeito ao fato de que a concentra-
¢cao de noticias em apenas um ou dois blocos faz com que o ritmo
do programa torne-se monocérdio e monétono, sendo agravado
pela disponibilidade apenas ocasional de reportagens com vozes
externas as fontes oficiais da instituicdo. Com raras excecdes,
as reportagens veiculadas no programglinistério Publico e a
Cidadaniaséo geradas a partir da oportunidade de se produzir
sonorag durante a cobertura de eventos e/ou fatos jornalisticos
relacionados a atuacdo do Ministério Publico.

As sonoras do programa sao frequentemente resultantes do
processo de coleta de dados para a producdeledases.Rara-
mente pode ser detectado um viés diretivo com foco primeiro na
producdo de material adequado para veiculacdo no programa de
radio. Inexiste um planejamento prévio de cobertura.

O terceiro aspecto a ser detalhado € a falta de sons comple-
mentares comeinhetas, o que faz o programa assumir a forma
de um bloco sonoro monolitico e, por isso, sem atrativos para o
ouvinte. Estes elementos sonoros estdo concentrados no que a
técnica radiofénica denomirsmnoplastia Nas palavras de FER-
RARETTO (2001, p.286), essa area da producdo radiofénica re-
presentdo estudo, a selecdo e a aplicagéo de recursos sonqros”
sendo‘fundamental a elaboracdo de um programa radiofénico”
(Ibidem).

Hé& que se destacar, ainda, que em um meio de comunicagao
como o radio, o recurso da entrevista tem extrema importancia
porque, de acordo com BARBEIRO (2001, p.4®,capaz de
transmitir o que o jornalismo impresso nem sempre consegue: a
emocao”.No programaD Ministério Publico e a Cidadanjasse

4 Declaracdes gravadas que ilustram as reportagens no radio e na TV.

5 Associa o texto & muisica, embora possa ocorrer sem texto. Em geral,
€ gravada com antecedéncididentifica a emissora, um apresentador ou o
programa e, até, o patrocinador de uma transmiss&#ERRARETTO, 2001,
p.287).
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recurso é sub-utilizado e ndo funciona satisfatoriamente como ins-
trumento de esclarecimento do ouvinte e de dinamicidade. As
perguntas invariavelmente carregam uma linguagem formal e as
respostas dos entrevistados, longas, ndo sofrem a devida inter-
vencao do entrevistador.

De acordo com Walter Sampaio, citado por KLOCKNER
(2005),

Na medida em que o repérter ou entrevistador é
um mero intermediario entre o publico receptor e o
fato, o entrevistado representa o fato. [...] o primeiro
plano é ele, o entrevistado. Nesse sentido, as inter-
vengdes do reporter, o entrevistador, se ndo forem as
de mero intermediario, se ndo buscam unicamente o
maior esclarecimento do fato que esta sendo exami-
nado, constituem invaséo do primeiro plano.

Também, a localizacdo das entrevistas de cada edi¢cdo nos ul-
timos dois blocos agrava o fato de que, sem a devida complemen-
tacdo de efeitos sonoros que deve fazer parte do radio, a voz da
apresentadora permanece durante muito tempo como Unica fonte
sonora do programa.

Durante a extensdo do programa, € visivel a falta de exortacéo
a participacao do ouvinte. Especialmente em uma producado que
costuma sofrer os efeitos da escassez de material para transmis-
sdo, a participacao externa assume papel fundamental. Devida-
mente incentivado, € fato que o publico das produc¢des radiofoni-
cas costuma interagir com apresentadores e entrevistados, confe-
rindo ao programa de radio a caracteristica dinAmica que dele se
espera.

Observa-se, entretanto, que entrevistas com membros do Mi-
nistério Publico que atuem em areas de interesse mais geral (como
Direitos do Consumidor, Educacéao, Direito do Idoso e dos Porta-
dores de Deficiéncia, Infancia e Juventude etc), costumam resultar
em maior participagcéo dos ouvintes.
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Embora valorizado, no ambito do programa em questé®, o
edbackdos ouvintes ndo é devidamente canalizado e, portanto,
nao reforga o carater de interacao e proximidade que o Ministério
Publico espera construir junto ao seu publico prioritario.

Recomenda-se, ainda, uma divisdo tematica que contemple 03
(trés) blocos, cuja adocao deve ser associada a reducao do tempo
de duracdo do programa. Sugere-se também a seguinte estrutura:

a) 1’ BLOCO - Abertura / Escalada / Noticias;

b) 2> BLOCO — Avisos diversos / Reportagem / Entrevista,

c) 3 BLOCO - Continuacao da entrevista / Noticias e/ou re-
portagens / Encerramento

8.2.3 Plasticidade

A abertura de cada edi¢do do programa se da de forma muito ace-
lerada e ndo permite que o ouvinte se situe facilmente quanto a
atracdo que Ihe esta sendo apresentada. Esse fato € agravado pela
inexisténcia de uma vinheta de abertura, contendo informacdes
sobre dia e horério de veiculacdo, bem como sobre o conteddo
do programa. Faltam ainda informacdes sobre a responsabilidade
pela producéo do programa e o reforgo a respeito da instituicdo a
gue esta vinculado.

O elemento utilizado para como vinheta de abertura é resu-
mido demais para dar a no¢ao do conteudo que seré apresentado.
O ouvinte, assim, ndo consegue depreender do que se trata o pro-
grama, o que ele oferece e a que tipo de servicos se presta. A
abertura ndo “vende” o que o programa oferece.

A musica de fundh comumente conhecida como BG nos
meios radiofénicos, € praticamente um dos Unicos elementos uti-
lizados para proceder a complementagao sonora que se faz neces-
saria a linguagem radiofénica. O uso excessivo desse recurso, ali-
ado a auséncia de elementos que delimitem os outros momentos

6 “Musica geralmente instrumental, em volume inferior ao texto lido por
um locutor ou apresentado{FERRARETTO, 2003, p.287).
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do programa, contribui para criar uma atmosfera macgante e repe-
titiva. Essa deficiéncia poderia ser sanada, em parte, pelo uso de
um elemento denominadmaracteristica que como refere FER-
RARETTO (2003, p.287) diz respeito“enusica que identifica

um programa no inicio e no fim de cada bloco, no inicio e no fim
de cada transmisséao”.

Faltam ainda elementos sonoros de delimitagdo dos momentos
do programa. A passagem de um momento para outro (noticias,
reportagem, entrevista, intervalo) ndo é claramente delimitada, o
gue causa no ouvinte a impressdo desagradavel de continuidade
excessiva. Fosse o0 programa comparado ao um veiculo impresso
e sua caracteristica analisada enquanto tal, o resultado denunciaria
a aparéncia de um bloco disforme onde elementos foram sendo
agregados sem organizacao.

Observa-se, ainda, a ocorréncia constante do que a técnica ra-
diofénica denomina “buracos”, em que o siléncio se estabelece
na transmissao radiofénica, quebrando o ritmo e prejudicando o
interesse do ouvinte nos temas abordados. Esse fendmeno pode
ser explicado, em parte, pela escassez de material, 0 que, por sua
vez, denuncia a falta de planejamento das edi¢cGes do programa.

8.2.4 Linguagem

Em funcéo do foco tematico que adota, o progr@ndinistério
Publico e a Cidadaniapresenta uma linguagem que €, em grande
propor¢cao, marcada pela formalidade que permeia as relacdes no
ambito das instituicbes de Justica e, mais especificamente, o Mi-
nistério Publico do Maranh&o. Levando-se em conta o publico em
gue o programa em questao é originalmente focado e que supos-
tamente atinge, o jargado do Direito, proprio da area de atuacao
da instituicdo, permanece, em grande parte, desconhecido e néo
devidamente traduzido.

A esse respeito, CABELLO (2003, p.19) lembra que as difi-
culdades de decodificagcdo que podem ocorrer na transmissao do
conteldo para o ouvinte podem ser minimizadas ao se atentar para
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0 vocabulario ativado ouvinte, formado pelos termos que o indi-
viduo usa mais freqiientemente e, por isso, de apreensao mais ra-
pida. A considerar o nivel socio-econdmico e cultural do publico
atingido pela Radio Educadora AM (que supostamente forma a
audiéncia do programa), os obstaculos trazidos por uma lingua-
gem nao devidamente traduzida sdo multiplicados exponencial-
mente, afetando a identificacdo do publico com o programa.

A espontaneidade que se espera de uma produgéao radiofonica,
fruto do bindbmio som-texto ja referido neste trabalho, é freqien-
temente prejudicada pelo fato de que o programa se atém muito
ao script, o que lhe confere uma caracteristica planejada demais.
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Conclusao

As ondas do radio sdo espacos privilegiados de comunicacgéo e
essa importancia deriva do fato de que, entrenass mediao

radio é o veiculo de maior alcance, atingindo os mais variados es-
tratos da piramide sécio-econdmica e cultural. Além do alcance
e da penetracdo que consegue obter junto a populacdo, as emis-
soras de radio sdo, possivelmente, 0os meios de comunicacao em
gue € mais facil observar uma relacao favoravel de cusstsus
beneficio.

O radio fala as massas e essa tarefa é relativamente barata
guando se leva em consideracao a repercussao do que nele se di-
vulga. Mais até do que a televisao, cuja imagem fascina e prende
os telespectadores, o radio é meio portétil e acompanha os indi-
viduos aos locais mais remotos, mesmo onde ndo ha energia elé-
trica, vetando a televisdo a condi¢cdo de meio mais popular. Essa
presenca em meio as camadas sécio-econdmicas e culturais mais
baixas costuma legar ao meio radiofénico papel construtor e for-
talecedor das relagdes entre as diversas instituicbes atuantes no
meio social e a populacdo em geral.

Dentre muitas caréncias, a informacao sobre direitos e for-
mas adequadas de participacdo socio-politica € um luxo ao qual
a maioria dos individuos que formam o publico-alvo prioritario
das acdes do Ministério Publico ndo tém acesso. Em uma socie-
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dade onde a informacédo é bem de consumo supervalorizado, para
o individuo, ser cidadao, conhecer e exercer seus direitos passa
necessariamente pelo viés informacional. Nesse sentido, o jor-
nalismo e, mais especificamente o radiojornalismo, emerge como
suporte ideal.

Entretanto, praticar um radiojornalismo que aborde questdes
de interesse publico, que assuma carater didatico e que se transfi-
gure em multiplicador de cidadania é tarefa complicada. Infeliz-
mente, o potencial radiofénico ainda néo é corretamente utilizado
e ndo sao poucos os produtos que resultam ineficientes porque
nao adequadamente planejados, tanto por falta de conhecimento
como por insisténcia na adocdo de modelos que n&o funcionam
satisfatoriamente.

O programaO Ministério Publico e a Cidadani@nquadra-
se no segundo caso. E marcado pela inversdo de estratégias que
fazem com que, apesar de prioritariamente voltada ao publico ex-
terno, sua concepc¢ao se origine construida majoritariamente em
torno de seu publico interno. Assim, resulta amplamente fechado
na abordagem da instituicdo que o mantém e aparenta ser pensado
em funcdo do que dizem e fazem procuradores e promotores de
justica. A conveniéncia técnica que desembocou na escolha de
uma emissora com amplo alcance entre as camadas mais baixas
da populacao, residentes em sua maioria longe da capital mara-
nhense, como de fato é a Radio Educadora AM, acaba prejudicada
porque o programa néo fala a lingua de seus ouvintes.

Em um formato e um meio de comunicagao que se caracteri-
zam pela fluéncia e pela simplicidade com que transmitem seus
conteudos, as edi¢des do programa resultam em um discurso fe-
chado em si mesmo e cuja consecucgao esta na auto-apreciacéo
perigosa de uma instituicdo originalmente focada na assisténcia
a populacdo. Assim, fala para si mesmo, na recorréncia de um
discurso burocratico que fortalece o distanciamento com a popu-
lacdo. Além disso, embora erroneamente atingindo o publico in-
terno, leva-se a crer que uma parcela pouco significativa de pro-
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motores e procuradores de justica faz parte de sua audiéncia regu-
lar.

Mas quem forma e qual é a extensdo de sua audiéncia regular?
N&o se sabe. Apos oito anos de existéncia do programa, nao se
conhece exatamente a que parcela da populacao realmente fala
o programaD Ministério Publico e a CidadaniaA auséncia de
uma sondagem de publico do programa impede a especificacdo
de um perfil socio-econémico e cultural acurado. Apenas deduz-
se gue o publico que o acompanha seja 0 mesmo referido como
ouvintes da emissora que o transmite.

A indefinicdo e a opacidade que permeiam muitas das ques-
tbes relativas ao programa em questédo fazem acreditar que ainda
ndo ha, no ambito do Ministério Publico do Maranhéo, a exata
nocdo de que sdo poucas as instituicoes de porte semelhante a
possuir um canal de comunicacédo da natureza e com o potencial
de um programa de radio, em horéario considerado nobre e em uma
emissora cuja audiéncia coincide com a atividade-fim da institui-
cao.

Nesse contexto, a divergéncia entre o papel institucional atri-
buido ao Ministério Publico (homeadamente, a defesa dos direitos
coletivos) e o reflexo que se observa no progra&niginistério
Publico e a Cidadanialenuncia a urgéncia de reformulagéo e re-
definicdo de seus objetivos e instrumentos auxiliares, sob o risco
de se incorrer na producédo de um programa feito para os mem-
bros da instituicdo onde os mesmos sdo sujeito e objeto de suas
discussdes. Em espectro mais amplo, a instituicdo em questao
deve também conscientizar-se sobre o que é e como deve ser ge-
rido um espacgo de comunica¢cdo como o0 programa objeto deste
trabalho.

O discurso burocratico e formal deve adquirir vies mais po-
pular e formatos mais simples. E indispensavel construir rela-
¢Bes mais horizontais com o ouvinte e ndo é menos importante
conhecé-lo. Saber o que o que procura e que lingua fala. Tudo
isso, em algum sentido, tem a ver com a gramatica radiof6nica.
Corretamente praticada, essa gramatica propria do radio e do ra-
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diojornalismo pode amplificar o potencial deste meio de comuni-
cacao, ajudando a estabelecer relagbes de proximidade e de um
senso de parceria que se encaixa perfeitamente na missao de uma
instituicdo como o Ministério Publico do Maranhéo.

Esse trabalho monogréfico ndo se encerra aqui. Objetiva ape-
nas abrir um espaco de discusséo académica que pode resultar ndo
somente em beneficios para o Ministério Publico do Maranhao,
mas para todas as instituicdes que, com estruturas semelhantes ou
nao, almejem fazer do jornalismo nas ondas do radio um instru-
mento de interacdo e proximidade com a populacgéo.
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