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Indice géncia da nova forma de sociabilidade repre-
sentada pelos “publicos”, tdo distantes das

1 “multidées” do passado.

1 Levantam-se agora, como no tempo de

3 Tonniese Tarde, questbes como as seguintes:

a 0 que se entende por comunidade? Que tipos

1 Introducéo

2 Espaco, numero e sociabilidade

3 Comunidade e sociedade

4 Da multiddo ao publico — o papel d

mediatizacdo N 6 de comunidade existem? Pode haver comu-
5 Mediatizacdo e conversagao 9 nidades sem partilha de um territério, mera-
6 Conclusdo 12 mente “virtuais™? A crescente mediatizac&o
das sociedades modernas nédo acarreta a des-
1 Introdugéo truicdo inexoravel da propria ideia de comu-

) ) nidade?
O desenvolvimento dos novos meios de €o-  parece justificar-se, assim, e a propésito
municacao e, em particular, da Internet, tem 4, questdo da relagdo entre comunidade e

vindo a (re)colocar em primeiro plano a egiatizacéio, um “regresso” as teorizacoes
questao da relagcdo entre comunidade e Mme-ye Tennies e de Tarde — sem que um tal “re-

diatizacdo. Temas por demais conheudosgresso” signifique, obviamente, a mera as-

como os das “comunidades virtuais”, da‘re- g,mnc50, sem mais, dessas mesmas teoriza-
lacéo entre o local e o global”, das “identi- coes

dades”, do “jornalismo comunitario” ou “de

proximidade” relevam, de forma mais ou 3 o
menos directa, desta mesma quest&o. 2 Espago, numero e sociabilidade

~ Contudo, a forma como a questdo Noje gg 4gmitirmos, com Niklas Luhmann, que a
é (re)colocada assemelha-se, em muitos as<ciedade & “um sistema autopoiético cons-

pectos, a forma como, nos finais dos seculo it ,ido por comunicacdes e que produz e re-
XIX, F_erdlnand Tonn_les teorizou sobre os produz ele mesmo as comunicacdes que o
conceitos de “comunidadeGemeinschaft  qngtituem por meio da rede dessas comu-
e "sociedade” Gesellschajt enquanto for-  nicaegest facilmente concluiremos que o

mas de relagéo social caracteristicas da pre-
modernidade e da modernidade; e Gabriel 1 Niklas Luhmann, “La différentiation de la poli-

Tarde sobre o papel da imprensa na emer_tique et de'I’économie"in Politique et Complexité
pap P Paris, Les Editions du Cerf, 1999, p. 52.




Paulo Serra

espaco e o niumero — o territério e a popu- a autores como Ferdinand Tonnies (e a sua

lagdo — tém uma importancia decisiva para a Gemeinschaft und Gesellschale 1887), a

forma que assumem essas comunicacdes eEmile Durkheim (e a sude la Division du

portanto, a sociedade que elas constituem. Travail Social de 1893) e Gabriel Tarde (e a
N&o admira, assim, que pelo menos desdesual’Opinion et la Foule de 1899).

Aristételes se tenha colocado a questdo de

Assim, no texto de recensado critica

saber se havera um limiar em termos de es-que, em 1889, dedica a obra de Tdnnies,

paco e de numero a partir do qugl@is ndo
possa existir e/ou funcionar.

Durkheim vé na questao do nimero a origem
da diferenca essencial entr&G@meinschaft

A resposta do estagirita a esta questao é,e aGesellschaft

como se sabe, a de que a cidadania — a “capa-
cidade de participar na administracao da jus-
tica e no governd- tem, como pressupostos
fundamentais, um territdrio € um nimero de
cidadaos limitado3.

Ja4 no século XVIII, Roussseau aponta
como uma das razfes da impossibilidade de
transpor para o novo tempo o velho modelo
da comunidade (grega) e, assim, da demo-
cracia, a inexisténcia de “um Estado muito
pequeno, em que o0 povo seja facil de convo-
car e em que cada cidadao possa facilmente
conhecer todos os outro$”.

Este problema do espaco e do numero
€ consciencializado também, de forma per-

E que a penetraco das consciéncias pres-
suposta pela comunidade ndo era pos-
sivel sendo em grupos pouco extensos,
pois apenas nesta condicdo pode haver
um conhecimento matuo suficientemente
intimo. A medida que os agregados so-
ciais se tornaram mais volumosos, a so-
ciedade tornou-se menos pesada sobre o
individuo. [...] E por isso que enquanto
gue a composicdo d@emeinschafera
organica, a daesellschafé mecanica.
Tal é a diferenca essencial de que deri-
vam as outras.

feita, por a|guns dos mais proeminentes E Tal’de, ao referir-se na obra atras menci-
“pais da sociologia” que, nos finais do sé- onada ao facto de, em todas as épocas, ter

culo XIX e principios do século XX, se ddo havido uma opinido, se bem que diferindo
conta da emergéncia de um novo tipo de so- daquilo que modernamente assim se chama,
ciedade, industrial e urbana, que no pode,acrescenta:

de forma alguma, ser descrita nos termos 5 gmijle Durkheim, “Communauté et société

tradicionais — referimo-nos, nomeadamente, selon Ténnies ”,Revue philosophique27, 1889,
pp. 416 a 422. Reproduit in Emile Durkheim,

2 Aristételes,Politica, Lisboa, Vega, 1998, LIVr0  Textes. 1. Eléments d’une théorie sociafe.
I, 1275 a, 20-25, p. 187. Como acrescenta noutro 383 3 390. Paris: Editions de Minuit, 1975,
passo, esta definicéo de cidadania “€ sobretudo a dopttp:/mww.ugac.uquebec.ca/zone30/Classiques_des_
cidaddo num regime democraticabiflem 1275b,5,  gciences_sociales/index.html, p. 6 (as paginas citadas

P 1389)- o N _ referem-se a edic&o electronica). Como se sabe, para
Cf. Aristoteles,ibidem Livro VII, 1326 b, 10-  pyrkheim, que inverte a perspectiva de Tonnies,
20, p. 499. a “comunidade” caracteriza-se pela “solidariedade

4 Jean-Jacques Rousse&@antrato Social Livro

€ ! mecanica”, enquanto que a “sociedade” se caracteriza
[, Capitulo IV, Lisboa, Presenca, 1973, p. 81.

pela “solidariedade organica”.
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Comunidade e mediatizacao 3

No cla, na tribo, na prépria cidade antiga de partida para a discusséo da relacao entre
e na cidade da idade média, toda a gente comunidade e mediatizagéo.
se conhecia pessoalmente, e quando, pe-
las conversacdes privadas ou pelos dis-
cursos dos oradores, uma ideia comum
se estabelecia nos espiritos, ela ndo apa- Gemeinschaffcomunidade)” eGesellschaft
recia como uma pedra caida do céu, de (sociedadé) constituem, segundo Toénnies,
origem impessoal e tanto mais prestigi- os dois tipos de “relacdes de afirmacao reci-
ada quanto mais cada um a representava proca’ e de “associa¢ao”: “como vida orga-
ligada ao timbre da voz, ao rosto, a perso- nica e real”, no primeiro caso, “como estru-
nalidade conhecida de que ela provinha e tura imaginaria e mecéanica”, no segurifo.
Ihe concediam uma fisionomia viva. Pela Gemeinschafe Gesellschaftorrespondem,
mesma razao, ela ndo servia de ligacdo simultaneamente, a duas orientacdes dife-
sendo entre as pessoas que, vendo-se e rentes da vontadeA(ille), enquanto orienta-
falando-se todos os dias, quase ndo co- ¢&o para o outro ser humano: i)@emeins-
metiam abusos umas sobre as outras. chaftcorresponde uma orientacdo afectiva —
a vontade natural ou essencisgsenwillg
Ora, como sera possivel manter a sociabi- — que faz com que os homens se tratem
lidade — aquilo a que Ténnies chama as “re- como fins em si; ii) AGesellschafcorres-
lagGes de afirmagao reciproca” — numa situ- ponde uma orientac&o racional — a “vontade
acao em que os homens ja néo partilham umracional-instrumental”Kiirrvill e) -, que faz
mesmo espaco e 0 seu nimero impede 0 conctom que os homens se tratem como métos.
tacto fisico e a interaccéo face a face? E queComo exemplos d6emeinschatemos a fa-
tipo de sociabilidade? Estas séo as perguntasnilia, a aldeia ou a nacéo; como exemplos de
a que, em Ultima andlise, Ferdinand Ténnies Gesellschaftemos um banco, um sindicato
procura responder na sua olamunidade  ou o préprio estado.
e Sociedadee em que faz a distingdo homo6- A comunidade, que tem o seu “gérmen” na
nima! Mais do que seguirmos aqui 0 per- familia, nas relacdes entre mae e filho, ma-
curso de tal distincdo e, nomeadamente, darido e mulher e irmaos e irmaéassume trés
influéncia que ela teve em toda a sociologia formas (e graus) principais: a comunidade
posterior? interessa-nos toméa-la como ponto de sangue, assente na relacdo de consangui-
6Gabriel Tarde,L'Opinion et la Foule Paris, nida(zle (a familig, o,p_arentesco, O,CIa’ Etc')’ €
Les Presses Universitaires de France, 1989 (1901), gue € a forma primaria de comunidade; a co-

http://www.ugac.uquebec.ca/zone30/Classiques_des_munidade de lugar ou “comunidade de vida
sciences_sociales/index.html, p. 37 (as paginas cita-

3 Comunidade e sociedade

das referem-se a edigéo electrénica). ® Seguindo a pratica corrente na lingua portu-
7 Cf. Ferdinand TonniesComunidad y Asocia- ~ 9uesa, traduzimoSesellschafipor sociedade, evi-

cién, Barcelona, Ediciones Peninsula, 1979. tando o termo “associacéo” também ut|I|z_ad0 pelos
& Para um resumo acerca desta influéncia cf. Sal- tradutores para espanhol da obra de Tonnies.

vador Giner, Lluis Flaquer, “Prélogo: Ferdinad Tén- 1(1) Tonnies ibidem p. 27.

nies y la ciéncia social modernah, Ténnies jbidem > Cf. Giner, Flaquerop. cit, pp. 12-14.

pp. 5-22. Cf Toénnies,op. cit, p. 33 ss.
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fisica”, que “se baseia num habitat comum” que tendem a separa-los”, a sociedade € es-
(a aldeia, a vila, a apequena cidade, etc.); asencialmente centrifuga, pelo que os indi-
comunidade de espirito ou “comunidade de viduos “permanecem essencialmente separa-
vida mental” (a nacéo, a religido), que “ape- dos apesar de todos os factores tendentes a
nas envolve cooperacao e ac¢ao coordenadaua unificacdo”. Aqui, cada um, enquanto
em direc¢cdo a uma meta comum”, e que, “em “particular”, procura assegurar e preservar a
conjunc¢do com 0s outros”, representa o tipo sua “esfera prépria”, nela recusando a inclu-
de comunidade “verdadeiramente humana esé&o e intrusdo de cada um dos outros “par-
suprema®® Como resume Tonnies: ticulares” — a “atitude negativa do particular
para com o outro torna-se relagdo normal e
primeira”. A dadiva ou o trabalho prestado

a outrem sO o sdo em troca de uma dadiva
ou trabalho considerados pelo menos equi-
valentes — a satisfacéo do interesse muatuo é
regra obrigatérid® Para além destas, a soci-
edade apresenta caracteristicas como as se-
guintes: i) Assenta no contrato, que regula a
troca dos bens materiais e afiisi) Implica

a desterritorializacdo e um movimento cen-

Para além das ja referidas, a comunidadetrifugo, bem simbolizados no comércio e no
apresenta caracteristicas como as seguintesdinheiro implicados pela transicao da agri-
i) Envolve um consenso ou entendimento cultura para a industri&iii) No seu sentido
(Verstandnis)acito, que tem como seu “Or- espiritual, envolve a opinido publica,que tem
gdo real” a linguager®® ii) Implica um ter- como seu “instrumento real” a imprensa, do-
rit6rio préprio, uma “terra natal’Meimay;'6 tada de uma vocagéo internacional e mundi-
C - : o i 1 Anci
i) No seu sentido espiritual, identifica-se al~|zante2. Em consequéncia desta sua voca-
com a religido de um povt. ¢éo, pode mesmo conceber-se como objec-

Contrastando com a comunidade, em quet_ivo final da imprensa “a abolicéo <_ja_plura-
a associacdo dos homens tem uma base “nalidade dos estados e a sua substituicdo por
tural”, na sociedade a associacdo entre osuma unica republica mundial, co-extensiva
homens é “artificial’, centrando-se na pos- €0M 0O mercado mundial, que se veria regido
sibilidade de troca de bens e servigos por POr pensadores, eruditos e escritores e que
outros bens e servigos. Nesse sentido, en-30 manejaria outros métodos de coercao se-
quanto que a comunidade é essencialmentd@0 0s de natureza psmolégw@l”..
centripeta, pelo que os individuos “perma- Uma das questbes essenciais colocadas

necem unidos apesar de todos os factores 1s ¢t Tonniesjbidem p. 67.

19 Cf. Ténniesjbidem pp. 75-83.
20 Cf. Ténnies,jbidem p. 83.

21 Cf. Ténnies,bidem pp. 261-4.
22 Cf. Tonnies,jbidem p. 264.

O verdadeiro cimento da unidade e, con-
sequentemente, da possibilidade de uma
comunidade assenta, em primeiro lugar,
na estreiteza da relagdo consanguinea e
na mistura de sangue; em segundo lugar,
na proximidade fisica e, por ultimo — para
os seres humanos —, na proximidade inte-
lectual. Ha que buscar as fontes de todo
o tipo de entendimento nesta gradaé&o.

13 Ténnies,bidem p. 39.

14 Toénnies,bidem p. 47.

15 Cf. Tonnies jbidem pp 45-8.

16 Cf. Tonnies jbidem pp. 49-51, 246-7.
17 Cf. Tonnies jbidem p. 262.
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pela distincdo de Tdnnies entre “comuni- de periodos que se sucedem um ao ou-
dade” e “sociedade” é a de saber se estes ter- tro, mas antes dois aspectos contrastados
mos designam realidades que correspondem que encontramos em todas as sociedades,
a dois periodos histoéricos diferentes ou, an- trata dos dois conceitos como ferramen-
tes, realidades que caracterizam qualquer pe- tas analiticas. Mas, quando afirma que
riodo historico — por exemplo 0 nosso. Por atendéncia da historia da civilizacado é a
um lado, parece claro que para Tonnies co- extensdo da area daesellschafem de-
munidade e sociedade correspondem a dois trimento daGemeinschafttrata os con-
periodos historicos diferentes, um mais an- ceitos como se correspondessem a reali-
tigo e outro mais recente: “[@&emeinschaft dades empiricas e concretas e, a0 mesmo
(comunidade) é antiga; @esellschaft(so- tempo, propugna uma teoria inevitavel e
ciedade) é recente enquanto denominacédo e linear da mudancga social. E neste sentido
fenémeno™? e, acrescenta Tonnies noutro  equivoca-se de plang®

passo, “as formas colectivas originais de co-

munidade desenvolveram-se até alcancar a Como se depreende destas palavras, uma

sociedade e a vontade arbitraria da associ-conceitualizagdo correcta tera de afirmar que
acdo. No curso da historia, a cultura po- “[a] Gesellschafte a Gemeinschafhao se

pular deu origem a civilizacgéo do estadd.” dao em nenhuma sociedade em estado puro,
No entanto, por outro lado, Ténnies afirma mas antes formando mesclas cujas doses re-
que “ha que ter sempre em conta [...] a es- lativas podem chegar a depender do periodo
treita relacéo entre todas as forcas da soci-historico, da sociedade em questdo e até
edade e os seus fundamentos de tipo comu-da definicdo da situagdo por parte do ac-
nitario, quer dizer, as formas originais natu- tor".?’ Algo que, acrescentamos nés, nos
rais e histéricas da vida comum e da vontade permite olhar para as sociedades como sendo
comunitaria?® Ou seja, comunidade e so- Mais “comunitarias” ou mais “societarias”,
ciedade ndo s&o necessariamente exclusivasgstando neste Gltimo caso, precisamente, as
podendo-se ver, em toda a sociedade, a so-sociedades em que vivemos — capitalistas,
brevivéncia de lagos de tipo comunitario e, burguesas, democraticas —, e, no primeiro,
em toda a comunidade, a emergéncia de de-outras sociedades também hoje existentes,
terminadas tendéncias para a sociedade.  nhoutros pontos do globo ou mesmo entre
Toénnies oscilard, assim, no entender de n0s, em certas ilhas especificas. E se é ver-
Giner e Flaquer, os tradutores de Tonnies dade que, a semelhanca de Marx, Tonnies
para espanhol, entre duas conceitualizacbes V€ na busca incessante da comunidade per-

contraditorias: dida uma das chaves principais para a com-
preensdo do sentido da histérg”é tam-
[...] quando Tonnies diz queGemeins- bém o proprio Tonnies que, segundo Giner e

chafte aGesellschafh&o séo dois esta-  Flaquer, assinala que “sem comunidade nédo
dios da historia, dois signos distintivos ha moralidade mas sem sociedade ndo ha

23 Tonnies,bidem p. 29. %6 Giner, Flaquerpp. cit, p. 21.
24 Tonnies jbidem p. 269. 27 Giner, Flagueribidem p. 22.
25 Tonnies jbidem p. 265. 28 Giner, Flaqueripidem p. 14.
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progresso”, pelo que a situacdo ideal seria A “diferenca” caracteristica desta “activi-
“aquela na qual o comunismo que dimana dade propriamente colectiva’ que Durkheim
de toda a comunidade humana solidaria e atribui as sociedades contemporaneas situa-a
altruista se combinasse com o socialismo, Gabriel Tarde na emergéncia da nova forma
como expressao associativa de toda a colec-de sociabilidade representada pelos “publi-
tividade que se organiza institucionalmente cos”. Estes, ndo tendo o caracter consangui-
de um modo civilizado e moderné®. neo e local da comunidade, n&do partilham
menos, com ela, da comunh&o mental e es-
4 Da multiddo ao puablico — o p.iritual — nao se Iimjtando, assim, as so-
- - ciedades contemporaneas ao lago racional-
papel da mediatizacao instrumental baseado no interesse e no con-

No texto, ja citado, em que efectua a recen- trato enfatizado por Tonnies. Nao admira,
s3o critica da obra de Ténnies, Durkheim, ao Portanto, que Tarde sublinhe a semelhanca
mesmo tempo que admite a existéncia dos essencial que, neste aspecto, existe entre 0s
dois tipos de “associacdo” postos em evi- publicos contemporaneos e as multidées do
déncia pelo sociélogo alemao, bem como as Passado:

linhas gerais da sua descricdo, demarca-se,
no entanto, da visdo de queGesellschaft
marca o inicio e o desenvolvimento de um
individualismo e de uma “solidariedade me-
canica” mais ou menos irreversiveis e ape-
nas contrariados por um esforgo crescente —
e cada vez mais artificial e condenado ao fra-
casso — do Estado”. Assim, cré Durkheim,

Apesar de todas as dissemelhancas que
notamos, a multiddo e o publico, esses
dois extremos da evolucgéo social, ttm em
comum o facto de que a ligagéo dos in-
dividuos diversos que os compdem con-
siste ndo ense harmonizaremelas suas
préprias diversidades, pelas suas espe-
cialidades Uteis uns aos outros, mas a
reflectir-se entre si, a confundir-se, pe-
las suas similitudes inatas ou adquiridas,
num simples e poderosmissonc- mas
com gquanta mais forca no publico que na
multiddo! — numa comunhao de ideias e
de paixdes que deixa, alias, livre jogo a
suas diferencas individuats.

[...] a vida das grandes aglomeracdes
sociais é tao natural como a dos peque-
nos agregados. Ela ndo é nem menos or-
ganica nem menos interna. Fora dos mo-
vimentos puramente individuais, ha nas
nossas sociedades contemporaneas uma
actividade propriamente colectiva que €
tdo natural como a das sociedades me-
nos extensas de outrora. Ela é diferente, O publico €, de acordo com a definicao
seguramente; ela constitui um tipo dife- de Tarde, “uma multidao dispersa, em que

rente, mas entre estas duas espécies de & influéncia dos espiritos uns obre os outros
um mesmo género’ por mais diversas que se tornou uma aC(,‘ﬁ.O a distanCia, a distancias

elas sejam, ndo ha uma diferenca de na- C¢ada vez maiores*, ou, ainda, “uma colec-
tureza3® tividade puramente espiritual, uma dispersao

29 Giner, Flaqueripidem p. 14.
30 Durkheim,op cit,, p. 8.

31 Tarde,op. cit, p.19.
32 Tarde,ibidem p. 7.
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de individuos fisicamente separados e entreescrevia®® Na base desta “sugestdo a distan-
0S quais existe uma coesdo apenas mental”’cia” produzida nos publicos esta, por para-
gue aumenta de forma continua e tem umadoxal que tal pareca, “a sugestao pela proxi-
extensao “indefinida” — ndo se confundindo, midade” que resulta do facto de, desde cri-
assim, com a multiddo, pelo que s6 de forma ancas, cada um de nds “sentir vivamente a
impropria ou metaforica se pode falar, como presenca do olhar do outro” no decurso das
se faz habitualmente, do “publico” de um te- suas atitudes, gestos, ideias, palavras, juizos
atro ou de uma assembléfaSobre a forma e accdes. Estamos, assim, depois de mui-
como se constituem os publicos, Tarde da otos anos, em condi¢bes de “ser impressio-
seguinte exemplo: nados mesmo pelo pensamento do olhar do
outro, pela ideia de que somos objecto de
[...] eles [os homens] estdo sentados, atencdo de pessoas afastadas de nés”. Do
cada um em sua casa, lendo 0 mesmo jor- mesmo modo, "é depois de termos conhe-
nal e dispersos por um vasto territorio.  cido e praticado, durante muito tempo, o po-
Qual e, pois, 0 lago que existe entre eles? der sugestivo de uma voz dogmatica e auto-
Este laco €, com a simultaneidade da sua ritaria, que a leitura de uma afirmacao basta
convicgdo ou da sua paixao, a conscién- para nos convencer, e que mesmo o simples
cia que cada um possuiu de que estaideia conhecimento da adesdo de um grande nu-
ou esta vontade € partilhada, no mesmo mero dos nosso semelhantes a esse juizo nos
momento, por um grande ndmero de ou-  dispde a julgar no mesmo sentido”. Os publi-
tros homens. Basta que ele saiba isso, cos representam, assim, uma forma de soci-
mesmo sem ver esses homens, para que abjlidade mais evoluida do que a multid&o, e
seja influenciado por esses tomados em que s pdde surgir “depois de muitos séculos
massa, e nao apenas pelo jornalista, ins- de vida social mais grosseira, mais elemen-
pirador comum que, ele préprio invisivel  tgr”.36
e desconhecido, se torna por isso mesmo  De facto, observa Tarde, nem na Antigui-
mais fascinante. O leitor ndo tem consci-  dade greco-romana nem na Idade Média ha-
éncia, em geral, de sofrer esta influéncia via pablicos mas, respectivamente, audité-
persuasiva quase irresistivel do jornal que rios e feiras. O nascimento dos publicos da-
& habitualmenté? se com “o primeiro grande desenvolvimento
da imprensa”, que ocorre no século XVI e

O que explica este “contagio do publico” 4rn3 o “transporte do pensamento & distan-
que se exerce sobre cada um dos homens quei5» mais importante do que o “transporte da

dele fazem parte néo é, contudo, o prestigioforga a distancia” — como o ilustram, pre-

da “actualidade” que o Joznal veicula, mas cisamente, os movimentos protestantes que
antes o contrario: € actual “tudo 0 que inspira g0 emergem:

actualmente um interesse geral, mesmo que
seja um facto antigo” — como acontecia com Entao viu-se, novidade profunda e de in-
a vida de Napoledo na altura em que Tarde calculavel efeito, a leitura quotidiana e si-

33 Cf. Tarde,ibidem p. 8. 35 Cf. Tarde,ibidem p. 10.
34 Tarde,ibidem p. 9. 36 Tarde,ibidem p. 10.
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multdnea de um mesmo livro, a Biblia, tese de Gustave Le Bon, afirmar que 0 nosso
editada pela primeira vez em milhares de tempo é ndo a “era das multiddes” mas a “era
exemplares, dar a massa unida dos seus do publico ou dos publicos®
leitores a sensacdo de formar um corpo Se é verdade que o jornal é fundamen-
social novo, destacado da Igreja. Mas tal para a definicdo de um publico, ndo o
esse publico nascente ndo era ainda ele sdo nem todos os contetdos do jornal —
mesmo sendo uma Igreja a parte, com a ndo o sdo, nomeadamente, 0s “andncios” e
qual se apresentava confundido [...]. O *“as informacdes praticas” relativas aos “as-
publico como tal ndo se autonomizou um  suntos privados” dos leitores - nem todos
pouco mais claramente sendo sob Luis os tipos de jornal — ndo o é por exemplo
XIV. 37 0 “jornal-andncios”, mas tdo-s6 o “jornal-
tribuna”, pela simples razdo de que é ape-
Um segundo momento importante na nas “a partir do momento em que os leitores
emergéncia dos publicos modernos coincide de um mesmo jornal se deixam ganhar pela
com a Revolucéo Francesa de 1789, de queideia ou pela paix&o que a suscitou, que eles
“data o verdadeiro surgimento do jornalismo comp&em verdadeiramente um publiéd”.
e, em consequéncia, do publico, de que ela Para além das que acabamos de referir,
foi a febre de crescimento”: “o que caracteri- os plblicos apresentam outras caracteristicas
zou 1789, o que o passado nunca tinha visto, relevantes, de que se destacam as seguintes:
foi esse pulular de jornais, avidamente devo- i) Pertenca simultanea a varios publicos:
rados, que eclodem nessa época. Se muitoima das diferencas fundamentais entre pd-
sdo nados-mortos, alguns dao o espectacultlicos e multiddes € que n&o se pode perten-
de uma difuséo inaudit’. cer, simultaneamente, a mais de uma multi-
O século XIX, com o desenvolvimento dio — mas pode-se pertencer, e pertence-se
dos “processos de locomogéo aperfeicoada’de facto, “a varios plblicos como a varias
e de “transmissao instantanea do pensament@orporacdes ou seitas”; dai, precisamente, a
adistancia” — Tarde refere-se, mais concreta- maior intolerancia das nagdes em que do-
mente, ao caminho-de-ferro, aimprensa e aomina “o espirito das multidées”, e o pro-
telégrafo —, permitiu aos publicos “a exten- gresso da tolerancia, e mesmo de cepticismo,
sdo indefinida de que eles sdo susceptiveis eque acompanha a substituicdo gradual das
que cava entre eles e as multidées um con-multiddes pelos publicd®.
traste tdo marcado”, fazendo deles “o grupo — _ o o
social do futuro”, enquanto que as multidées, cedla} cem mil pessoas. Os auditérios de Péricles ou
de Cicero, mesmo os dos grandes pregadores da Idade

a par da familia, S,endo mc_ap_azes de se €Sviédia, de um Pedro o Eremita ou de um S. Bernardo,
tenderem para além dos limites do espagoeram sem ddvida bem inferiores. Também n&o se vé
fisico, se tornam “o grupo social do pas- que o poder da eloquéncia, seja politica, seja religi-

sado”®® Tera assim todo o sentido, contra a ©sa. tenha progr_edido se_nsivelmente na Antiguidade
ou na ldade Média.” Tardé&idem p. 12.

37 Tarde,ibidem p. 11. 40 Tarde,ibidem p. 12.
38 Tarde,ibidem pp. 11-12. 4! Tarde,ibidem p. 21.
39 Como exemplifica Tarde: “O mais vasto auditd- 42 Cf. Tarde,ibidem p. 13.

rio que se viu foi o do Coliseu; contudo, ele ndo ex-
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i) Homogeneidade dos publicos: entre indistintos, em vias de perpétua renovacao e
um jornal e o seu publico ha aquilo a de penetracdo mutué®.
gue Tarde chama uma “seleccdo mutua” ou iv) Internacionalizacdo dos publicos: nao
“adaptacdo muatua” — o leitor escolhe o jornal sé determinados jornais e revistas tém o seu
gue melhor expressa as suas ideias e paixdespublico espalhado pelo mundo inteiro, como
o jornal utiliza as ideias e paixdes do leitor também publicos como os religiosos, os ci-
para o dirigir, num processo em que Tarde vé entificos, os econdmicos ou 0s estéticos sao
“0 perigo dos novos tempos”, na medida em “essencialmente e constantemente internaci-
que permite potenciar a ac¢do do publicista onais”#®
sobre o seu publict. A leitura habitual de v) O acordo dos publicos como opinido
um jornal instala, assim, entre os seus leito- (publica): apesar da sua divergéncia e mul-
res, “uma comunhdo de ideias sugeridas e atiplicidade, existe um “acordo parcial dos
consciéncia desta comunhdo — mas néo destgublicos sobre alguns pontos importantes”,
sugestdo que &, no entanto, manifeéta”. sendo precisamente esse acordo que consti-

iii) Generalizacdo e fragmentacao dos pu- tui a opinidopublica, “cuja preponderancia
blicos: a divisdo da sociedade em muilti- politica cresce cada vez mat¥”.
plos publicos, cada vez mais méveis, tende a
“sobrepor-se de forma cada vez mais visivel
e eficaz a sua diviséo religiosa, econémica,
estética politica, em corporagdes, em seitasA opinido — que Tarde define como “um
ou profissdes, em escolas ou até em parti-grupo momentaneo e mais ou menos légico
dos”# Ora, cada uma destas entidades as-de juizos que, respondendo a problemas ac-
pira, de umaforma ou outra, a transformar-se tualmente colocados, se encontram repro-
em publico, a ter o seu jornal e os seus leito- duzidos em numerosos exemplares em pes-
res a distancié Esta transformacéo gradual soas do mesmo pais, do mesmo tempo, da
de todos os grupos em publicos faz com que, mesma sociedade”, tendo, para além disso,
nas sociedades contemporaneas, “as divisbegada uma delas “uma consciéncia mais ou
nitidas e persistentes entre as multiplas vari- menos nitida da similitude dos juizos de que
edades de associacdo humana”, sempre conela é portadora com 0s juizos de que outrem
flituais, sejam substituidas por “uma seg- € portador”’ 2°, distingue-se de dois outros
mentacao incompleta e variavel, de limites elementos do "espirito social” ou “publico”

yEg , . que para ela contribuem e com ela disputam

Eis o perigo dos novos tempos. Longe, pois, W o . "

de impedir que a accdo do publicista seja, finalmente, as “fronteiras™. a tradicéo — extr_acto c_o_n-
decisiva sobre o seu publico, a dupla seleccdo, a du-densado e acumulado do que foi a opinido
pla adaptacdo que faz do publico um grupo homogé- dos mortos, heranca de necessarios e salu-
neo, bem conhecido do escritor e bem manipulavel, tgres preconceitos” —, e a razao — “0s jui-

permite-lhe agir com mais forga e seguranga’. Tarde, ;o5 negsoais, relativamente racionais, ainda

5 Mediatizagao e conversacao

ibidem p.15.
44 Tarde,ibidem,pp. 15-16. 47 Tarde,ibidem p. 32.
* Tarde ibidem pp. 16-17. 48 Tarde,ibidem p. 18, nota de rodapé.
46 Cf. Tarde,ibidem pp. 17-19. 49 Tarde,ibidem p. 18.

50 Tarde,ibidem p. 36.
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gue frequentemente irrazoaveis, de uma elite nunca deixam de ai ter a sua parte e de a mar-
que se isola e pensa e sai da corrente popu-car com o seu cunho®.
lar para a estancar ou a dirigit* Destes trés Mas o que entende Tarde, mais concreta-
elementos do “espirito social”, € a opinido a mente, por esta “conversacao” que considera
Ultima a desenvolver-se mas “a mais pronta ndo s6 a causa primaria da opinido mas tam-
a crescer”, fazendo-o a custa das outras duasém a condicao da influéncia que os jornais
e quebrando todas as resisténcias que se Ihggodem exercer como factor de opinido — ja
opdem?? que, argumenta, se ninguém conversasse Sso-
Apesar da influéncia que Tarde atribui aos bre eles, nenhuma influéncia poderiam ter
publicistas/jornalistas sobre o plblico e, con- sobre os espirito8®? Por conversacio, diz
sequentemente, sobre a formacdo da opi-Tarde, “entendo o didlogo sem utilidade di-
nido;® a imprensa é apenas uma, e nem se-recta e imediata, em que se fala sobretudo
guer a mais importante, das causas dessa opipara falar, por prazer, por jogo, por delica-
nido. Esse papel cabe, segundo Tarde, a condeza”>’ A importancia deste tipo de dia-
versacao: logo gratuito advém-lhe, fundamentalmente,
do tipo de proximidade que ele instaura en-
A transformacao de uma opiniao indivi-  tre os homens — uma proximidade centrada
dual numa opini&o social, na “opinido”,  numa ateng&o espontanea e, por iSso, Mais
deve-se a fala publica na Antiguidade e  profunda®
na Idade Média, a imprensa nos nossos A conversagéo — “os didlogos entre iguais”
dias mas, em todos os tempos e antes de
tudo, as conversacdes privadas [°4.].

%5 Tarde,ibidem p. 36.
56 Cf. Tarde,ibidem pp. 42-3. Esta tese de Tarde,
. . . _ Que representa uma espécie de antecipacao da teoria
Assim, pode dizer-se que “a conversagao do two-step flow of communicatipexplica porque
desde sempre e, presentemente, aquela que é que Elihu Katz situa os inicios dos “cem anos de

a fonte principal da conversacéao, a imprensa, Pesquisa em comunicac&o” no ensaio “A opinido e a

s30 os grandes factores da opini&o, sem Con_conversagéo”. Cf. Elihu Katz, “One hundred years
of communication research”, in José A. Braganca de

tar, bem entendido, a tradigéo e a razdo, 4U€niranda, Joel Frederico da Silveira (orgshs Cién-
51 Tarde ibidem p. 35. cias da Comunicagéo na Viragem do Sécmota}s dq
52 Tarde ibidenm1 g 35 | Congresso da Associagdo Portuguesa de Ciéncias da

53 Cf. Tarde, ibidem pp. 14-16. Sobre a Comunicacéao, Lisboa, Vega, 2002, p. 21.

57 ihi
forma como Tarde se refere ao poder dos publicis- Tarde ibidem p. 43.

58 « A
tas/jornalistas, veja-se o exemplo seguinte: “Estes, toda f?cl)\:oang:l;i%’ gzng: Sﬁ:tsjzeéviaalg;esmencgomna
bem mais do que os homens de Estado, mesmo su- ¢ N q P

periores, fazem a opinido e conduzem o mundo. E, condicdo de se conversar com esse alguém. Reside ai

guando se impuseram, que trono sélido é o seu! Com- ?agt)egg ?:r']s;ror;s?gteé;nﬂzr'gpgr;agteezg:n;j no-
parai, a usura tdo rapida dos homens politicos, mesmo Versacao. Pog J

dos mais populares, o reino prolongado e indestruti- espontanezjue os homens prestam uns aos outros
vel dos jornalistas de alto gabarito, que lembra a lon- € pela qual se interpenetram de forma infinitamente
gevidade de um Luis XIV ou o sucesso indefinido dos mais profunda do gue em qualquer outra relagao so-

comicos e tragicos ilustres. N&o ha velhice para estes C'g"l' Faéetndo-os reunlr-seLeI? fa_-lc;s _c?,meulnlgarou_ns
autocratas.” Tarddbidem p. 16, com 0s outros por uma acgao tao irresistivel como in-

54 Tarde,ibidem pp. 36-7. consciente. Ela é, por conseguinte, 0 agente mais po-
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— alimenta-se, em todas as épocas, dos “dia-

logos pronunciados pelos superiores”. “Em

Para além deste seu papel social — ou “lin-
guistico” —, a conversacgao tem um papel po-

todos os tempos, os que conversam falam dolitico ndo menos importante. Com efeito, se-
gue os seus padres ou 0s seus professores, agundo Tarde, a evolucdo do poder depende
Seus pais ou 0s seus mestres, 0s seus oradada evolucdo da opinido e esta, por sua vez, da

res ou os seus jornalistas, lhes ensinarzm.”
No que se refere, especificamente, a forma
como a imprensa “alimenta” a conversacao,
osbserva Tarde:

A imprensa unifica e vivifica as con-
versacoes, uniformiza-as no espacgo e
diversifica-as no tempo. Todas as ma-
nhas, os jornais servem ao seu publico a
conversacao do dia. [...] Esta similitude
crescente das conversacfes simultaneas
num dominio geografico cada vez mais
vasto, € um dos caracteres mais impor-
tantes da nossa época, pois ele explica na
sua maior parte o poder crescente da opi-
nido contra a tradicéo e a propria razao; e
esta dissemelhanca crescente das conver-
sacoOes sucessivas explica-nos bem, tam-
bém, a mobilidade da opinido, contra-
peso do seu podét.

O caracter da conversacao como “relacéo
social por exceléncia” explica porque é que
a linguagem ordinéria chama, a um conjunto

de pessoas que tém o habito de se reunir e

conversar entre si, uma “sociedad&”Uma
sociedade “muda” deixa, no seu essencial,
de ser uma sociedade; e, reciprocamente,
guando por qualguer razdo um “povo civi-
lizado” cai na barbarie, “ele torna-se relati-
vamente mudo®?

deroso da imitacdo, da propagacdo dos sentimentos,

evolucdo da conversacgao; a evolucédo desta
depende, por sua vez, das suas fontes — a
mais importante das quais é, como vimos,
a imprensa periodica, que veicula as infor-
macodes sobre o que, no mundo inteiro, acon-
tece “de excepcional, de genial, idgentivq

de novo”; de entre essas informacdes, as que
se referem aos “actos do poder”, aos “factos
politicos", ocupam um lugar cimeiro. Fecha-
se, assim, uma espécie de circulo: “no fim de
contas, o0s préprios actos do poder, triturados
pela imprensa, ruminados pela conversacao,
contribuem em larga medida para a transfor-
macdo do poder®® Para esta evolugédo do
poder, as conversacdes e discussdes privadas
sao mais importantes do que as conversacgoes
e discussdes parlamentares, ja que

E ai que o poder se elabora, enquanto
que, nas Camaras dos deputados e nos
seus corredores, 0 poder usa-se e, fre-
guentemente, desconsidera-se. [...] Os
cafés, os salbes, as lojas, quaisquer lu-
gares em que se conversa, Sao as verda-
deiras fabricas do poder. [...] O poder
sai dai como a riqueza sai das manufac-
turas e das fabricas, como a ciéncia sai
dos laboratérios, dos museus e das bi-
bliotecas, como a fé sai das escolas de
catecismo e dos ensinamentos maternos,
como a forga militar sai das fundigbes de
canhdo e dos exercicios de caséfa.

das ideias, dos modos de acc¢do. Taitsidem p. 43.
%9 Tarde,ibidem p. 47.
60 Tarde,ibidem p. 51.
61 Cf. Tarde,ibidem p. 58.
62 Cf. Tarde,ibidem,pp. 61-2.
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6 Conclusao ideias e valores, em suma, mais ou menos
N&o estando aqui em causa uma sintese mai imaginadas” e *virtuais™ — mas que nem
9 %or iIsso mesmo deixam de ser tdo agregado-

ou menos eclética — e artificial — das perspec- .

tivas de Tonnies e Tarde, parece no;J mcfsmoras’ e mesmo constringentes, quanto as co-
) P ' munidades “reais”; que, e para o colocarmos

assim, que elas envolvem uma certa com-

lementaridade: e. a0 MESMO tembo uena terminologia de Tonnies, a “sociedade”
Esta com Ieme’ntal,ridade nos aiuda g ’e?ce envolve um tipo de sociabilidade que, e pas-
b Y PETCeSem estas expressdes, ndo é “mais forte” ou

ber melhor o presente e, mais especifica-

mente, a relacdo entre comunidade e medi ‘menos forte” que 0 da “comunidade” —mas
. . & tdo-so distinto.
atizacao.

f o i No entanto, e como o mostra a prépria én-
; Ndo que sel retere %Tpngles, cons| e.racrln?jsfase de Tarde na “conversacao”, tal ndo sig-
un amentaN a sta ldeia de que a socledade, s gue as comunidades “reais” sao ab-
m,oc_jerna“nao pqde sc?r V'Staf como uma €S-¢qvidas pela “sociedade” e pelas comuni-
pécie de “comunidade’@emeinschaftmais

alargada que as do passado. representan OIdades “virtuais” — umas e outras represen-
9 q . P W =P Pam tipos de sociabilidade ndo sé diferen-
antes a emergéncia de uma “socieda@s-

sellschaff de uma outra natureza: assente ja tes, mas também complementares. De facto
150 Na Dertenca — na consan Qinidade Jno_ contra Tonnies? —, obrigatdrio é consta-
P & 9 ' “tar que, na sociedade contemporanea, a “so-

territério, no espirito colectivo —, mas no in- . " : o
teresse }nl’Jtuo P no contrato n’o cosmopoli ciedade’, com as suas comunidades "virtu-
' P ais”, nao substitui a “comunidade”; ambas

ismo, na valorizaca ns materiai ~ .
tismo, na valorizacdo dos bens materiais evao sobrepor-se e interpenetrar-se de uma

afins; orientada ndo para o seu interior — a .

agricultura e a econo?nia domeéstica —, mas forma complexa e multifacetada, como gue
gra o seu exterior — a indastria e o cc’)mér dividindo o universo de cada um dos indivi-

P duos em sub-universos e sub-universos des-

Sgn,é%rlvﬂseigmgg r;sasooa trssuﬁ";‘noa”;‘;‘lsusao';‘;‘ ses sub-universos discordantes e muitas ve-
¢ao. g ) v g Zes antag(')niCOS.

dade” corresponde a uma espécie de estadio Em termos mais genéricos, as perspecti-

d_e grzdadq da.l com_urg_(lj_gdg %”g'na”a,)e’ 85" yas de Ténnies e de Tarde podem ser vis-
sim, da propria sociabilidade humana? Que, tas como descobertas do facto, que se tor-

por outras palavras, as sociedades moderna%Ou uma evidéncia a partir de teorizacdes

saoma espeC|‘e de. sociedades de “EO inf ‘como as de Teillard de Chardin ou McLuhan,
rior, quase que a beira da desagregacao?

E precisamente para respondermos — ne- 6 Parece-nos claro que, com a sua teorizagdo
gativamente - a tais questdes que se reveld 8 [ 0 1o S es imaginadac
essencial a tese de Tarde dg que as SOCIE_daé Horward Rheingold as “comunidades virtu%\is".Cf.
des modernas envolvem um tipo de “comuni- genedict Andersorimagined Communities. Reflec-
dades” diferentes das do passado, desterrito-tions on the Origin and Spread of Nationalishon-
rializadas, assentes na accéo a distancia e ngon, New York, Verso, 1996; Howard Rheingoh,
mediatizacdo, congregando individuos que Comunidade VirtualLisboa, Gradiva, 1996.

partilham um mesmo conjunto de interesses,
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de que as sociedades humanas se encontram
submetidas a um duplo movimento: por um
lado, um movimento de expanséo no espaco
gue corresponde, também, a um aumento do
namero dos seus membros; por outro lado,
um movimento de compensacao dessa ex-
pansao através da criacdo de meios de co-
municagdo cada vez mais potentes e inclu-
sivos, tendentes a integrar tudo e todos nos
nos das suas redes cada vez mais densas. A
expressao “sociedade da comunicagao”, con-
sagrada nos tempos mais recentes, nao é se-
nao o reconhecimento explicito da dialéctica
presente nesse duplo movimento.
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