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Resumo: Partindo da constituicéo

das Relacbes Publicas no Brasil,
o presente trabalho aborda o con-
ceito internacional na formacéo

dos profissionais de Relagbes PuU-
blicas. Relaciona as Relagdes In-
ternacionais, buscando formar os
pressupostos teodricos para as pre-
sentes modificacdes curriculares,
que apresentam as Relacdes PuU-

blicas Internacionais nos curricu-

los da habilitacdo. Passando pelos
Sistemas Internacionais de Comu-
nicacao até chegar a visdo atual do
internacional na formagé&o dos Re-
lagbes Publicas.

As Relagdes Publicas Internacionais sur-
gem no Brasil, atualmente, com aspec-
tos diferenciados que requerem a busca
por um entendimento de seu percurso de
desenvolvimento. Apresenta-se um retro-
specto historico das Rela¢gbes Publicas, as-
sim como, do processo de formacé&o dos pro-
fissionais, no que diz respeito as questbes
curriculares ligadas a questdo internacio-
nal. Esta pesquisa busca entender o pro-
cesso historico do conceito internacional nos
curriculos de Relagdes Publicas, assim como
apresentar o desenvolvimento inicial e os
pressupostos das Relagc6es Publicas Inter-
nacionais.

Quando as Relagdes Publicas se consti-

“Bacharel em Relagdes Publicas e mestrando em tU€M No pais, provenientes de diferentes cor-
Comunicagéo Social pela PUCRS. Areas de estudo: rentes, ja possuiam uma empresa canadense
Tecnologias da Comunicacao e Rela¢des Publicas In-como a primeira a criar um departamento de
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2 Vagner de Carvalho Silva

entdo ser responsaveis pela “cultura de valo-Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
rizacdo da comunicacao, sobretudo na areaNacional — LDB. As Diretrizes Curriculares
de propaganda, publicidade e relacdes publi- sdo genéricas, porém apresentam parametros
cas” (KUNSH, 199*, p.20). para os Cursos de Comunicacgao Social, com
Em 1950, surge a Associacédo Brasileirade uma ou mais habilitacdes, permitindo que
Relacbes Publicas buscando o entendimentoos curriculos sejam diferenciados em todo o
real da profissdo. Em 1968, é aprovado pelo Pais.
decreto-lei A 63.283 a atividade privativa O documento oficial contém caracteristi-
aos bacharéis de comunicacao, regulamen-cas para a elaboracdo da nova estrutura cur-
tando de forma “prematura”, como afirma ricular do curso, que deve ser dividida em
Kunsh. Tendo estes pressupostos tedricosduas partes: contetdos basicoslaciona-
ainda ndo bem consolidados, as habilitagdesdos ao contexto da sociedade, indicados pelo
de Relagbes Publicas brasileiras foram con- Ministério de Educacéo, e conteudos especi-
stituidas de maneira diferenciada. ficos definidos pela Instituigdo de Ensino
Superior. Nao existindo matérias/disciplinas
obrigatérias e eletivas para o Tronco Co-
mum e Parte Especifica, ha indicacdes de
Em 1969, tendo instituido o curriculo mi- Toépicos de Estudo de conteddos basicos e
nimo, os conteudos basicos fundamentam aespecificos para formulagédo dos conteudos,
viséo brasileira das Relac¢des Publicas, aindahavendo, entédo, a possibilidade de incorpo-
nao ser percebe nenhum conteudo direcio-rar novos contetdos de acordo com a neces-
nado a questdo internacional, nem mesmosidade.
com as mudancas de 1978. Somente na re- A construcao do curriculo poderéa ser di-
solucdo 02/84, que as Relagbes Internacio-ferenciada nas escolas, porém os conteudos
nais se apresentam em funcdo da correnteinerentes as atividades profissionais deverao
tedric& vigente na comunicacdo, pensada ser abordados. Inclusive, os cursos podem
por meio dos meios de comunicacdo da ndo alterar o seu curriculo vigente, conti-
massa. Em que a disciplina de Sistemas In-nuando com o padrdao anterior. A diver-
ternacionais de Comunicacdo coloca-se nasidade € uma possibilidade para as institu-
construcdo do objeto internacional, apresen-i¢cdes de ensino elaborarem projetos pedago-
tando apenas uma percepcédo “tecnolégica” gicos/académicos inovadores.
da maneira como estavam funcionando os Sendo assim, esta pesquisa apresenta re-
meios de comunicacdo no mundo. sultados parciais de uma andlise do desen-
A partir das diretrizes curriculares esta- volvimento da percepcédo do internacional
belecidas em 2001, as Escolas/Faculdadeshas Rela¢des Publicas. Para isso, € ne-
de Comunicac¢éo Social do Brasil estdo dis- cessario ter em mente que o curriculo tem
cutindo as possibilidades de mudanca paracomo objetivo preparar o profissional por
seus projetos pedagogicos, conforme a novameio de um saber e de um fazer, de ma-
neira critica e se constitui, nas Relacdes
Publicas, pelo fato de que “expresso no curri-
culo ndo se da apenas em um sentido ético e

1 Os curriculos

2 Esta observagdo pode ser facilmente encontrada
em Mattelart (2002), Hohlfeldt (1999), entre outros.
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politico, mas também pela instrumentalidade processo. Desta forma, a mudanca pode si-
necesséria do comunicador em apreender egnificar
discernir os fendmenos comunicativos, a sua
inser¢éo no plano das relagdes sociais (...)” “(...) uma ameaca para a identidade do
(Kunsh, 1986, p.236). professor, se representam mudangas de
Este mundo que se apresenta levanta ques- conteudo e método, uma vez que o pro-
tionamentos em relagéo a atualizagéo do pro- fessor se identifica com o conhecimento
fissional de Comunicacdo, mas principal- de sua matéria e suas habilidades profis-
mente do ensino superior, pela responsabi- Sionais. Nisto se baseia sua auto-estima
lidade de formac&o que esse possui. Pen- profissional. Se atuar de uma maneira
sando em Rela¢des Publicas, inicialmente inovadora significar defrontar-se com si-
se buscara definir os processo de inovagdo tuacées que suprimem competéncias ad-
em ensingpara, entdo, analisar o contetdo quiridas e exigir o desenvolvimento de
com objeto internacional nos curriculos de outras, de modo que o professor se sinta
Relacbes Publicas, em fungido dos aspectos incapacitado, € provavel que se gere um
apresentados até entdo e das mudancas cur- forte desequilibrio, que os professores
riculares que vém surgindo apos o parecer tentardo resolver reduzindo espontanea-
Ministério de Educacdo de 2001. Busca-se mente o contetdo das inovagdes, privi-
apontar a mudanga e ou inovagdo ocorrida legiando certos objetivos em detrimento
na visdo do internacional frente aos conte?i- de outros e evidenciando a existéncia de
dos que serdo apresentados. um ajuste das inovagdes aos motivos pes-
soais daqueles que as executam” (STEN-
~ HOUSE, 1991).
2 Inovacdo e mudanca
Entre os Varios conceitos existentes sobre Considera-se ainda que a inovacéo é de-
a inovacdo, tem-se o de Goldberg, um dos sejavel, mas “se o valor e a relevancia
mais frequientes na literatura, entio “Ino- das propostas ndo forem pertinentes ao uni-
vagao é o processo planejado e cientifico deVerso daqueles a quem a inovagéo se dirige,
desenvolver e implantar no sistema educa-Jjustifica-se uma oposi¢ao” (JORGE, 1996).
cional uma mudanca, cujas possibilidades de Nesse quadro, comega-se a questionar a qua-
ocorrer com freqiiéncia sdo poucas mas cu-lidade do ensino que & ministrado. Quase
jos efeitos representam, um real aperfeico- due invariavelmente, os cursos tentam re-
amento para o sistema’. (GOLDBERG e sponder a essa critica, de forma isolada e par-
FRANCO, 1977). cial, fazendo reformula¢des na sua estrutura
Ndo s6 as definicbes de contetido ou interna, principalmente nos contetdos curri-
método interferem no processo de mudanca,culares. Estas tentativas néo conseguem mo-
mas diversos aspectos humanos e institucio-dificar o quadro geral de maneira marcante,
nais. A resisténcia esta presente nas diver-Principalmente, por serem experiéncias iso-
sas estruturas, considera-se aqui o professofadas, sema necessaria dose de planejamento

como um dos fatores de maior relevancia no € tambem pelo fato de que "a mudanca curri-
cular ndo ocorre no vazio. Ao contrério, ela

www.bocc.ubi.pt
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ocorre amparada e produzida por contextos3  Situacdo mundial
socioecondmicos e politicos que o definem,

possibilitam e geram"(MUROZ y GONZA- Em meio a uma nova situagdo mundial em
LEZ, 1981) que a “aldeia globa! ja se tornou realidade,

a “terceira ond¥ cobriu o mundo, mesmo

Este contexto conduz ao questionamento oM DroposicBes menos otimidtate uma
da necessidade e da forma como a mudanca Proposic

. ~ , . revolucéo das relagdes via redes computado-
Ou Inovagao curricular esta ocorrendo rizadag 0] mundogse encontra em umpa nova
ultimo se apresenta como “um aperfeico- '

amento que se pode medir, deliberado du- perspectiva das relacbes, no qual as econo-

radouro e com poucas possibilidades de ;néife;oéngm;ieﬁga d\éezlorEZIlisz ;n;egdiﬂﬁz-
ocorrer com frequéncia” (Huberman, 1973) P 9 ¢ao,

. ternacionalizacdo, ou mundializacaé in-
enquanto o movimento de mudanca do sere avel. As or ganiza oes a resentéam a cada
humano caracteriza-se por reorganizacoes 9 ' Y ¢ P '

) . . dia, mais condicdes de se inter-relacionarem
sucessivas na maneira de pensar e agir. Hu- ¢

berman menciona trés tipos principais de ?T;[;a\;s diaslggggtzléasaggs\ggrndoeodaefr?:rc-)
modelos de inovacao, ilustrando os camin- ¢ P

"~ Y& 7
hos que se dédo as mudangas: modelo de inSul, @ Unido Européia, a ALCAa Aladf,

vestigacao e desenvolvimento, modelo de in- ggtt;i c?;(tjrsf/'ez %Zizi%?tﬁzxggszzs gilt?)gsris
teracdo social e modelo de solucdo de pro- P yaop

blemas (1973) gue se faz a metafora de que uma borboleta
Tal como a imagem das reorganizaces batendo asas no Japao pode causar um mare-

genéticas, a introducao de um elemento novornOt0 nos Estados Unidos. .
desencadeia alteracbes no lugar e no papel Passa_ndo agora alguns aspectos da_ reali-
dos constituintes, que terminam por trans- dad_e un_wersiltarla, percebg-se que a Inter-
formar o proprio organismo (Morin, 1999). naplongllza(;ao pode ser vista tambem nas
Em funcéio disto, 0 processo que se desen_unlversldades, como apresentado pela UN-

volve de maneira, ainda embrionaria, nos ESCO
curriculos de Relagdes Publicas, sera tratado * MCLUHAN, Marshall. A galaxia de Gutenberg:
aqui, como um movimento de mudanca por a formacao do homem tipogréfico. S&o Paulo: Nacio-

~ . : . l, 1972. :
nao ser possivel afirmar que este conteudona;TQOFFﬁgE%pAlvm A terceira onda. 7. ed. Rio

perman_eceré vigente por longo tempo Ou ye janeiro: Record, 1980.

proporcionard uma mudanca real nos meto- 5 WOLTON, Dominique. Internet, e depois? uma
dos de ensino, partindo, assim, da expo- teoria critica das novas midias. Porto Alegre: Sulina,
sicdo dos Sistemas Internacionais de Comu-2003.

ni ~ ra explicitar a Mudan rrid 6 S&o0 colocados aqui os trés termos para situacio
cagao para explicitar a Mudanga ocorriaa ;5 em alguns momentos contraditérias, similares e

nos curriculos em questao. até mesmo iguais, para os fendmenos que estio ocor-
rendo, ndo serdo aprofundados aqui por ndo ser o foco
do trabalho.
7 ALCA - Area de Livre Comércio das Américas
8 Aladi - Associagdo Latino-Americana de Inte-
gracéo
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A internacionalizacdodo ensino supe- um individuo ou uma empresa para criar um
rior é, antes de mais nada, uma reflexdo clima de confianca e de boas relagbes com
do carater universal do aprendizado e seu publico” (Legrain,1992, p.9). Percebe-se
da pesquisa. E reforcada pelos proce- que a Realidade Virtual pode assumir um pa-
dimentos correntes de integracdo econd- pel preponderante se vislumbrarmos a idéia
mica e politica, assim como pela neces- de uma interacdo em tempo real com 0s
sidade crescente de entendimento inter- publicos formando uma relagdo “simétrica
cultural. A expansado do numero de estu- de duas méos”, em que a troca de infor-
dantes, professores e pesquisadores que macdes € constante.
trabalham, vivem e se comunicam num Yanaze coloca que o profissional de Re-
contexto internacional atesta essa tendén- lacfes Publicas “planeja e executa acdes que
cia. A consideravel expansdo de varios visam melhorar as relacées da empresa com
tipos de redes e outros tipos de ligagdo seus publicos” (1997, p.55). “E papel pre-
entre as instituicdes, professores e estu- ponderante das relagcdes publicas lidar com o
dantes é facilitada pelo avanco continuo clima humano — sentir seus direcionamentos,
da informacado e das tecnologias de co- analisa-lo, ajustar-se a ele, ajudar a dirigi-l0”
municagdes (UNESCO, 1999, p.17). (Lesly, 1995). Como podemos ver nao basta
proporcionar uma rela¢cdo com os publicos se
Destaca-se aqui a “crescente necessidadendo houver uma estratégia que permita a uti-
de entendimento intercultural”, fator colo- lizag4o da linguagem correta, permitindo a
cado ndo como algo preciso, mas necessariopeneficio do ptblico a que se busca comuni-
considerando, ainda, que o profissional de car, dirigir a mensagem.
RelacGes Publicas trabalha na relagdo com Publico pode ser definido ainda, como
0 publico, observando-se a relevancia dessao “envolvimento de pessoas, com opinides
afirmacao para sua atuagao. diferentes, na discussdo de qualquer ass-
A complexidade dos processos de relacio- unto, por meio da interagéo pessoal ou dos
namento mundiais contancada vez majs  veiculos de comunicagdo” (Kunsch, 1997,
com uma gama crescente de condi¢des, quep.76). Para Lesly, pablico significa: “qual-
ao se pensar nas organizacoes se relacionquer grupo de individuos que um programa
ando com seu publico, deve-se levantar parade Rela¢Ges Publicas procura influenciar.
discussdo a necessidade de estudama-  Um comité de trés pessoas pode ser um pub-
neira mais abrangenteos aspectos inter- lico; do mesmo modo os acionistas de uma
nacionais. firma; seus empregados; seus clientes; sua
comunidade; da mesma maneira o poder le-
gislativo, a nagéo inteira e o mundo” (1995,
p. 37). Barbieri conceitua publico de modo
Pressupondo o papel do profissional de Re-geral como: “povo, mas para efeitos de Re-
lagdes Publicas como responsavel por de-lagdes Publicas considera-se publico qual-
senvolver a formacdo de publicos e o0 seu quer grupo humano que se distingue de ou-
relacionamento. Ainda, “Relagdes Publi- tros por certas caracteristicas” (ibidem).
cas designa os esforcos empreendidos por Neste momento torna-se necessario ob-

4 Relacdes Publicas
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servar que de acordo com Franca (1997) o e da busca por uma analise dos meios de co-
critério de publico interno, externo e misto jA municacdo de massa (MCMSs), o que se deve
nao satisfaz mais as condi¢cdes atuais de re-a visdo de comunicagdo como mecanismo de
lacionamento das organizacdes por nao ab-influéncia e de poder no sistema internacio-
ranger todos os publicos de seu interesse,nal, como aponta Thussu, Luhmann e outros.
nao os definindo adequadamente, e também Trabalhando o ordenamento e a estrutura
nao € preciso quanto ao tipo, dimensao e ex-internacional de comunicacae-se aporte a
tensdo de relacionamento deles com a orga-conteidos como o crescimento do telégrafo,
nizacdo. Apresentadas as condi¢cdes para ca abrangéncia dos sinais de radio, o cres-
entendimento da visdo de Relac¢des Publicascimento das redes de televisdo, o desenvol-
e da maneira como ocorrem as mudancas,vimento dos sistemas de comunicacdo via
retorna-se ao a observacgéao da “evolucao” dossatélite, no século XXI, e suas implicacdes
conteudos. NOS processos sociais, politicos e econémi-
cos. No entanto, com o advento da Internet,
as relacdes se modificaram e foram além da
. o relagdo de governo-governo como se apre-
Comunicagao sentava até entdo. Desta forntaescopo

Sistemas Internacionais de Comunicagao de analise se modificou, pois a comunicagéo
apresentam uma caracteristica peculiar aoPassa a apresentar relacoesbdsiness-to-
seu momento histérico, em que os constan- Pusiness people-to-peopl€Thussu, 2000).

tes avancos tecnoldgicos surpreendiam a to- 1ambém se pode observar, que os aspectos
dos, desde a televisdo via satélite, a telefo- @8bordados sdo gerais em relacdo a comuni-
nia mével, etc. Enfim, um aparato de novos €a¢&o, ndo tendo enfoque em uma das habi-

mecanismos de comunicag&o que agora ja seita¢oes, mas tendo seu foco de observacao
tornaram cotidianos. Além disso, o controle N estrutura de funcionamento das comuni-

5 Sistemas Internacionais de

desses sistemas de comunicacdo passava 82¢0€s.

ter aspectos internacionais, pois transcen- A complexidade das comunicacoes inter-
dem fronteiras, culturas e idiomas. Este con- Nacionais em funcao gama de fatores que in-
tetido, entAo se apresenta no Vade-Mécum ddluenciam os processo mundiais leva ao pen-

Comunicagdo seguindo a Resolugdo 02/84,Samento de que ja ndo basta analisar estru-
consta: turas de funcionamento dos sistemas de co-

municacdo, mas ir além disto. J& pensando
Sistemas Internacionais de Comuni- €m uma analise das Rela¢des Publicas In-
cacdo —O processo de internacionali- ternacionais, parte-se ao pensamento de um
zacdo da comunicacdo, sua relacdo com Nnovo enquadramento mais amplo desta com-
0S processos sociais, econdmicos e politi- plexidade internacional, observando-a por
cos. Ordenamento e estrutura internacio- Meio dos olhos da teoria de Relagdes Inter-
nal de comunicacgéo (Santos, 1991). nacionais.

Este alinhamento se deve a perspectiva da
comunicacao como mecanismo de influéncia

www.bocc.ubi.pt
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6 Relacdes Publicas corporagdes multinacionais; raca e género
Internacionais em todo o mundo; desenvolvimento e
transferéncia de tecnologia; globalizacéo.
Neste cenario fica a questdo de como se de- o segundo grupo apresenta as relacées in-
frontar com um mundo de relagdes intercul- ternacionais como o resultado das relagdes
turais e trabalhar as relacdes organizacionaisentre os Estados. Enquanto no primeiro
sem entender como se dao as Relac6es Inyrupo de definicdes a realidade das relaces
ternacionais? Torna-se inviavel trabalhar em internacionais é apresentada como extrema-
um ambiente de maneira eficaz sem possuirmente ampla, incluindo fenémenos que di-
0 conhecimento necessario para realizar aszem respeito a diversos dominios da vida
funcdes que condizem ao profissional de Re- em sociedade e relativos a situacdes tanto de
lacdes Publicas, assim como né&o se podeconflito, como de cooperacdo, no segundo
chegar a uma nocéo de Relacdes Publicas In-grupo, essa realidade é apresentada como,
ternacionais, sem passar pela definicdo, posfundamentalmente, constituida por conflitos
sivelmente, mais ampla, de Relagdes Inter- entre os interesses respectivos a cada Estado.
nacionairs. No primeiro grupo, qualquer um dos fené-
As Relacdes Internacionais possuem menos citados pode assumir a condicdo de
varias visdes e definicbes, 0 que j& se pbjeto de andlise das Relacdes Internacio-
estabelece como uma semelhanca, em suaajs; no segundo, por sua vez, tais fendme-
diverSidade, com as Rela(;f)es Pﬂblicas.nos sido concebidos como produto das re-
Configura-se de maneira ampla que “as |acdes diplomaticas, militares e estratégicas
relagdes internacionais podem ser definidasque os Estados (China, Bélgica, Venezuela,
como o conjunto de relagbes e comuni- aAlemanha, Jap&o, Estados Unidos, etc) esta-
cacOes que 0S grupos sociais estabelecenmpyelecem entre i
através das fronteiras” (Phillipe Braillard €  como se vé, as visbes de Relacdes Inter-
Mohamma-Reza Djalili, 1988, p.5). Essas npacionais sdo diversas e podem facilmente

variadas defini¢cbes da realidade das relacbeser relacionadas com as Relacdes Publicas
Internacionais pOdem ser sintetizadas em ao pensarmos essa

dois grandes grupos: o primeiro deles €&

aquele cujas definicbes compreendem os Comociéncia Relages Publicas abarca
fendbmenos paz e guerra; armas nucleares o conhecimento cientifico que explica,

e desarmamento; imperialismo e nacio- prevé e controla o exercicio de poder no
nalismo; as relagbes assimetricas entre sistema organizacéo-publicos. Coato
sociedades ricas e sociedades pobres; vidade, Relacdes Publicas € o exercicio
preservacdo do meio ambiente; combate da administracdo da funcéo (subsistema)
ao narcotrafico, combate ao terrorismo politica organizacional, enfocado através
internacional; defesa dos direitos huma- do processo de comunicagdo da organi-
nos; influéncia das instituicées religiosas; 5 — L . _
organizagBes internacionais, processos de . CSta divisdo de visdes de Relacges Internacio-
. o . " nais esta baseada na obra Relagbes Internacionais de
integracdo regional; formacdo e fragmen- \\jians

tacdo dos Estados; comércio e acdo das

www.bocc.ubi.pt
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sentadas de esfor¢co nacional para a conso-
lidacéo de relagbes internacionais nunca se
demonstraram como prioridade na politica

Ainda, RelacGes Publicas, pela visédo da brasileira. Estes fatores politicos podem ser
ABRP (Associacéo Brasileira de Relacdes justificados de diferentes formas, a exemplo
Publicas) é apontada como o “esforco deli- disso, temos o fato de o Brasil ser um pais
berado, planificado, coeso e continuo de altacontinental, seus condicionamentos histori-
administracdo para estabelecer e manter umeacos, até mesmo de independéncia, entre ou-
compreensao mutua entre uma organizacaotros fatore¥.
publica ou privada e seu pessoal, assimcomo  Ap6s uma busca, se pode encontrar pouco
entre a organizacdo e todos seus grupos aosa bibliografia brasileira sobre as Relacdes
quais esta ligada, direta ou indiretamente”. Pablicas Internacionais. Brasil apresenta a
Essas visdes podem ser facilmente enqua-seguinte definico
dradas nas RelagGes Internacionais se refe-
renciarmos Braillard e Djalili, pois essas a
apontam como um “conjunto de relacbes e
comunicacoes” (1988).

E preciso lembrar que, ndo s6 as mul-
tinacionais e as empresas exportadoras, dos
mais diferentes portes, estabelecem relacdes
com outros paises, existem também as
ONGs, 0s governos e 0S povos como um
todo. As relacbes que se estabelecem sao

zacao com seus publicos. (Simdes, 1995,
p.42)

RelagBes Publicas internacionais séo o
conjunto de medidas, iniciativas, es-
forcos e formas praticas de agédo e ex-
pressdo, que visam obter mais estreito
e produtivo relacionamento entre os po-
VOs, no sentido de estimular e facilitar o
entendimento, a coexisténcia e a coope-
ragdo entre ele); no sentido também de
fomentar melhores e mais amplas ativi-

do ambito das Relagdes Internacionais, mas
guando essas partem para o ambito das or-
ganizacdes encontram-se no campo das Re-
lagBes Publicas. Este enquadramento leva a
pensar qual seria a nocdo de Relacbes Pub-
licas Internacionais, mas antes disso € im-
portante observar que as Relagbes Publicas
no Brasil tiveram um enfoque diferente de

dades de intercambio comercial e indus-
trial; e finalmente, com o objetivo de am-
pliar os niveis de cultura geral, através de
mutuas facilidades de acesso aos respec-
tivos patrimonios e instrumentos de cul-
tura (1977, p.21)

Além desta definicdo, encontra-se tradu-

sua origem, os Estados Unidos, em que aszido apenas um texto de Canfield apontando
Relacbes Publicas estdo ligadas diretamenteds diferentes Relagdes Publicas no mundo e
a questdo da imagem e vinculada princi- Uma definicio apontada por Andrade como
palmente as relacdes politicas governamen- método de acao que visa a fomentar a com-
tais, um enfoque aos negocios, & area ad-preensdo entre os povos, utilizando-se de
ministrativa. No Brasil, as Relacdes Publi- técnicas proprias, ajustadas as culturas, tra-
cas partiram para uma visdo comunicacional dicdes e caracteristicas raciais locais. (De-
ao serem vinculadas as faculdades de comu-finicéo proposta pela turma d¢ gemestre

nicac¢ao € JO_mNaI'SmO- _Em complgrrlento & 10 Egtas questdes sdo amplamente trabalhadas nas
iSs0, as ambicdes brasileiras e as visdes apreobras de Paulo Vizentini
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de RR.PP. da ECA/USP, em 1985.)” (An- Agee “o esforco planejado e organizado de
drade, 1994, p,125). Nos dias de hoje as uma companhia, instituicdo ou governo para
Relacbes Publicas Internacionais podem serestabelecer relacbes mutuas benéficas com
vistas através dos estudos deste ati®no publicos de outras na¢cdes” (1986, p.370).
recente artigo de Anely Ribeitd Percebe-se que as Relacdes Publicas Inter-
Para complementar esse pensamento,nacionais se diferenciam das Relagdes Inter-
observa-se que Thussu (2000) coloca que, honacionais por ocuparem 0 campo organiza-
mundo contemporaneo, comunicacao inter- cional e que por outro angulo € um segmento
nacional abrange interesses politicos, econ6-das Rela¢des Publicas, pois atua apenas
micos, sociais, culturais e das forcas arma- com um determinado enfoque, de relacio-
das, e, enquanto se torna mais difundida e namento, de comunicacdo com os publicos.
multifacetada, a necessidade do estudo ad-Desta forma avangamos com a percepcéao de
quire mais urgéncia. que as de que as Relacdes Publicas Inter-
O interesse da pesquisa em aspectos internacionais encontram-se em um campo mul-
nacionais da cultura e dos meios de comu- tidimencional e que sua natureza encontra-se
nicacdo cresceu como resultado da globali- nas duas areas. Desta forma, a apresentacao
zacdo da midia e das industrias culturais. Osdessa disciplina no curriculo de Relac¢des
estudos de Comunicacdo ampliam-se paraPublicas necessita apresentar caracteristicas
incluir estudos culturais e estudos da midia. de natureza das duas categorias para que
A questédo internacional ganha destaque nopossa abarcar as suas dimensodes.
novo contexto nacional em que vem, ano
apos ano, aumentando o0s incentivos ao apri-
moramento e ao desenvolvimento cientifico
e profissional de areas relacionadas, a exem-

plo disso temos o Programa San Tiago Dan- oq enquadrar essa perspectiva de mudanca
tas de Apoio ao Ensino de Relacdes Inter- ge apordagem, que se inicia, fundamenta-
nacionars. se na pesquisa de Moura (2002), que aponta
Para construir a nogéo de Relagoes Publi- .om 61,5% das universidades gadchas de co-
cas Internacionais € necessario observar dUemunicagao contendo o contetido de Sistemas
de acordo com BLACK, “€ a intencdo de |nternacionais de Comunicagdo. Logo, em
conseguir uma compreensao mutua salvand02004’ com as mudancas curriculares ja se
um vazio geografico, cultural ou linglistico percebe os primeiros passos de uma nova
ou todos eles de uma vez. O termo utiliza-se, yis30 do internacional. A PUCRS e a UNISC
também, para indicar atividades de Relacdesapresentam em seu curriculo disciplinas de
Publicas que se leva ao termino ou tem uma Re|aces Publicas Internacionais e Relagdes
positiva importancia fora do seu pais de ori- pyplicas Internacionais e Mercosul, respec-
gem” (1994, p.119). Ja para Wilcox, Aut e tyamente, demonstrando, assim, uma inicia-
11 Estudos em andamento tiva de manter os olhos voltados as questbes
12 Ribeiro, Anely. Aspectos sobre relacdes pub- mundiais sem perder o referencial regional,

licas internacionais, cultura e linguagem. INTER- principalmente no caso da UNISC.
COM, 2004.

A mudanca de abordagem do
internacional
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Deve-se se salientar que, de acordo coma Tanto na PUCRS como na UNISC, se
resolucdo do ME&, anterior as normas vi- pode encontrar a busca pela eficacia da co-
gentes, a disciplina de Sistemas Internacio- municacdo organizacional em funcdo das
nais de Comunicacéao era indicada no Tronco transformac¢des mundiais. “Atualmente, tudo
Comum. A mesma( ) apresenta um contetdo nos conduz a olhar mais longe: a complexi-
relacionado as estruturas técnicas e fisicasdade dos problemas tanto em nivel nacio-
das comunicacgdes internacionais, tendo ex-nal como internacional (CHANLAT, 1993,
plicitado em seu conteddo a existéncia de p. 25)". Esta necessidade de entendimento
satélites e redes conectando um pais a ou-das transformac¢des mundiais justifica o en-
tro, em fim estruturas e sistemas. A nova foque dado até aqui ao cruzamento das Re-
disciplina apresenta contetdos mais diversi- lacdes Publicas Internacionais as Relacdes
ficados como pode ser visto na ementa dalnternacionais para alcancar uma definigéo
UNISC: da primeira.

Considera-se relevante salientar uma dife-

Estudar o papel do Relagdes Publicas in-  renciacdo entre a PUCRS e a UNISC; na pri-

ternacionais no contexto da globalizacdo meira, a disciplina é oferecida no sexto nivel,

politica e econdmica mundial. Conhe- enquanto, na segunda, ela ja é oferecida no
cer os fendbmenos que provocam as trans- terceiro nivel. Além disso, o curso de Santa
formagdes mundiais para melhor eficacia  Cruz esta previsto para nove semestres, en-
das acbes da comunicagdo organizacio- quanto o de Porto Alegre esta previsto para
nal e das relagGes publicas. Politicas em- oito. Estas diferengas podem interferir dire-
presariais e publicas dos paises do Mer- tamente na bagagem de conhecimento que o
cosul. aluno tras consigo até o estudo da disciplina,
nao se define aqui qual das duas opcoes € a

A disciplina denota em seu conteiido um melhor, mas sim, a possibilidade de haverem
direcionamento especifico as Relagf)es Pﬂb'diferengas que venham a influenciar o pro-
licas, o que ja a torna peculiar e diferen- cesso de ensino.
ciada da abordagem anterior de Sistemas In- O contexto da globalizacso deve ser visto
ternacionais de Comunicag¢ao em relacao aocom a percepcdo de que a nova ordem in-
internacional. A UNISC optou ainda por um  ternacional apés a segunda guerra fez emer-
direcionamento ao MerCOSUI, 0 que vem ao g|r gradativamente um grande numero de or-
encontro das perspectivas do MEC quanto asganizag()es supranacionais (FMI, ONU, UN-

especificidades regionats ESCO, FAO, CEE, Banco Mundial, BIDI,
13 Referéncia a Resolugdo’N2/84, aprovada em etc.). :Assm Comq 'uma Ser',e_de re.gu!a"
24 de janeiro de 1984. mentagoes comercials, bancarias e jurldl-

14 A Ementa da PUCRS néo serd demonstrada aqui cas (Acordo GATT, Acordo Bretton Woods,
pelo fato de ndo ter sido liberado qualquer utilizacdo |ATA etc.) com objetivos de supervisio-

da mesma, além da consulta, por fim ndo poderia sernar, regular, coordenar e mesmo intervir nos
publicada ou chegar a acesso de outras pessoas. , . ..
negocios mundiais.

15 Considerando o fato do Rio Grande do Sul ser _ ]
considerado o estado centro do Mercosul, em que esta O que se pode dizer por enquanto, € que
Porto Alegre esta instituida como a cidade do Bloco. o contetdo de Relac6es Publicas Internacio-
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nais recebe um grau de importancia que nioESCUDERO MUNOZ, Juan M.. Mode-

havia recebido até entdo, por ndo possuir dis- los didacticos: planificacion sistematica
ciplinas especificas nos curriculos da habi- y autogestion educativa. Barcelona:
litacdo. Portanto, “Trata-se de achar uma Oikos-Tau, 1981. 168 p.

gualificacdo académica adequada as neces- ) .
sidades sociais do desempenho profissional” GOLDBERG, - Maria  Amélia  Azevedo,
(Kunsh, 1986, p. 254). Declara¢io que ju- FRANCQ, Maria Laura‘P.B.. Inovacao
stificou aprofundar e desenvolver uma ava- educacional: um projeto controlado
liacdo dos fatores importantes a serem abor- ~ POr avaliagao e pesquisa. Sao Paulo:
dados neste contetdo curricular, mas tam- ~ Cortéz e Moraes, 1980. 434 p.

bém, buscar pressupostos teéricos para eSS%ONQ ALVES, Willians.

. Relacbes Inter-
conteudo.

nacionais. http://www.cedep.ifch.ufrgs.
br. Pesquisado em 10 de dezembro de
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