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Resumo

Os infograficos manifestam-se como instrumento eficiente no pro-
cesso contemporaneo de producao jornalistica. Sobretudo, por seu cara-
ter visual, que além de possibilitar a sinergia de elementos como fo-
tografia, texto e desenho, facilita a transmissdo da informacao ao leitor.
Este recurso tem sido recorrente nas paginas de didrios impressos € nos
jornais eletronicos, um modelo que propde-se a traduzir diagramatica-
mente, os acontecimentos do cotidiano. Esta pesquisa busca compreen-
der as potencialidades desta ferramenta na pratica do jornalismo e o
modo como cada elemento que a compde age junto ao receptor. Para
tanto, recorre a0 método semiotico, a partir dos estudos da relacao dos
signos e da estética informacional. Utiliza como objeto de andlise, pro-
dugdes infogréficas do diario Jornal de Fato, de Mossord, Rio Grande
do Norte, limitando-se o trabalho a aplica¢do infogréfica no jornalismo
impresso. Tais estudos semidticos adentram no universo dos infogréafi-
cos, explorando cada ingrediente constitutivo, verificando sua taxa de
informacdo e detalhando o processo triddico de Peirce no objeto. As-
sim, € possivel chegar a percep¢ao do poder dos infograficos como lin-
guagem analdgica eficiente no campo da comunicag¢do € como género
de importincia indispensavel para o jornalismo.

Palavras-chave: Infografia, Jornal de Fato, semidtica, estética.

Abstract

The infographics are presented as an efficient tool in the contem-
porary process of news production. Especially for its visual character
that, in addition to enabling the synergy of elements such as photogra-
phy, text and design, facilitates the transmission of information to the
reader. This feature has been present in the pages of daily newspapers
printed and electronic, a model that is proposed to translate diagram-
matically, the events of everyday life. This research aims to understand
the potential of this tool in the practice of journalism and how each e-
lement that composes it acts on the receiver. For this purpose, it uses
the methodological potential, based on the semiotic studies (the rela-
tion of signs) and the aesthetics of information. It uses as the object of
analysis the infographics production from the daily Jornal de Fato, in
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6 William Robson Cordeiro Silva

Mossord, Rio Grande do Norte, limiting the application infographic in
print journalism. These semiotic studies get into the infographics uni-
verse, exploring each constitutive element, verifying your information
rate and detailing the Pierce’s triadic process. So, it is possible to reach
the perception of the power of the infographic as an efficient analogical
language in the communication and as a vital gender to the journalism.
Keywords:Infographics, Jornal de Fato, semiotics, aesthetics.
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INTRODUCAO

Vocé acha que € possivel contar da mesma maneira uma
guerra e um jogo de futebol? Nao acha que o tom que deve
ser usado para as duas realidades ¢ completamente distinto,
e que esta distincdo ndo pode ser feita utilizando apenas
palavras? Os leitores fogem nao apenas porque nao con-
tamos as historias que querem, mas também porque ndo
contamos como querem. Claro que para que a infografia
possa contaminar a narrativa jornalistica e ampliar seus ho-
rizontes quase ilimitadamente € preciso aceitar que a orto-
doxia ndo existe. (Javier Errea, 2008)

Z CADA VEZ MAIS PRESENTE a utilizacdo do recurso da infografia
E no meio jornalistico impresso e on line. E um meio adequado para
decodificar com maior velocidade temas que sdo considerados com-
plexos para o publico leitor. Os infograficos baseiam-se na represen-
tacdo da noticia a partir de elementos icOnicos, ou seja, referente as ima-
gens, constituindo-se do hibridismo de outros ingredientes da pratica do
jornalismo, tais como a fotografia, o desenho e o texto.

Sancho (2000 apud CAIRO, 2008, p.21) define infografia como
“uma contribui¢do jornalistica, realizada com elementos iconicos e ti-
pograficos, que permite ou facilita a compreensdo dos acontecimentos,
(...) e acompanha ou substitui o texto informativo”. Assim, a infor-
macao no jornalismo toma nova forma, uma representacdo grafica da
noticia. Nao obstante, considerando que “qualquer informacao apre-
sentada em forma de diagrama, isto é desenho no quais se mostram as
relagdes entre as diferentes partes de um conjunto ou sistema, € uma in-
fografia” (CAIRO, 2008, p.21), a inserc¢do dos infograficos transcendem
este meio. Seu cardter ndo € determinante de uma midia periddica.

O termo infografia € de origem anglo-saxdnica e deriva de infogrdfi-
cos, que, por sua vez, abrevia a expressao information graphics, a saber,
“graficos de informacdo ou informativos” (CAIRO, 2008, p.21). O uso
da expressdo, em sua origem, gerou embaraco entre os profissionais da
area do desenho gréfico. Acreditava-se que info resultava de “infor-
matica” e grafia, “grafica”. Para Cairo, este delineamento do vocdbulo
provocou confusdao como se significasse a aplicacdo de procedimentos
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da informética a produgdo grafica. Ou seja, esta interpretacdo submete
a infografia aos recursos computacionais, ndo considerando o periodo
pré-informdtica. Diante da polémica, este autor utilizou o termo “visua-
lizacdo de informacgdo”! e De Pablos considerou infografia um “neo-
logismo sensato” (apud VELHO, 2005, p. 2). “E a representacio do
bindmio imagem+texto, qualquer que seja o suporte onde se apresente
essa uniao” (DE PABLOS, 1999, p.19). Nota-se que pela origem da
expressao, compreende-se o intuito para o qual este instrumento se es-
tabeleceu.

O recurso da infografia € massivamente utilizado por jornais e revis-
tas em todo o mundo e torna-se mais comum também no cotidiano da
vida social, o que instigou esta investigacdo. Os infograficos apresenta-
se como método eficiente de transmissdo da informacao, devido ao
poder de sua linguagem: a visual, a anal6gica. O objetivo deste tra-
balho € avaliar as potencialidades da infografia no jornalismo impresso,
as relagdes estéticas e a capacidade de decodificar a linguagem verbal
em visual. Para isso, a pesquisa aponta como a infografia do meio-
jornal manifesta-se, como comporta-se na configuracdo deste veiculo
de comunicagdo.

As pecas escolhidas foram utilizadas no diario Jornal de Fato, de
Mossord, Rio Grande do Norte, veiculo impresso de abrangéncia re-
gional que emprega em suas pdginas o recurso do infografico desde a
primeira edi¢do em 28 de agosto de 2000. Porém, a €nfase do uso da
infografia no periédico daria-se dois anos depois, com a criagdo de um
departamento especifico para desenvolvimento de artes. Desde entdo,
o modelo tem sido notadamente observado nas paginas deste didrio,
constatando-se ainda ser a tnica publicacdo da cidade a recorrer a este
instrumento referencial da pratica do jornalismo.

Foram selecionadas ao corpus do trabalho quatro pecgas para andlise
semiotica: duas publicadas em 2008 e duas em 2009, considerando seu
carater informacional e estético e especificidades da ferramenta, bem
como suas potencialidades jornalisticas de convergir desenhos, imagens
e textos. E necessario esclarecer que, diante da série de modelos de in-
fografia praticada no jornalismo contemporaneo, observou-se o seu per-

! No seu livro “Infografia 2.0”, Cairo (2008, p.21) cita que devido ao equivoco
do termo, procurou referir-se mais a “visualizacdo de informagdo” para descrever a
atividade de produzir infografias ou infograficos.
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fil autbnomo, descartando exemplos como proto-infograficos ou grafi-
cos complementares. Optou-se por representacao de infograficos com
a possibilidade de ser publicado independente de matéria associada e,
sobremaneira, por sua composi¢do estética capaz de emitir signos que
geram informacao.

Ou seja, infografia € uma linguagem ndo-verbal, analdgica, habi-
litada a oferecer taxas informacionais elevadas a partir da constitui¢ao
de seus elementos. Transcende a observagdo tao-somente do belo des-
propositado, mas reafirma sua capacidade comunicacional imprescin-
divel no processo de produgdo jornalistica.

Parafraseando Pound (2002, p.32) ao conceituar literatura, a info-
grafia “¢ linguagem carregada de significados” e esta carga precisa ser
compreendida e levada ao seu grau maximo. Esta possibilidade advém
do entendimento da estética informacional, da importincia da Teoria da
Informacdo e da andlise dos signos corporificados no objeto estético.

A anélise utilizou pecas originais produzidas e fornecidas pela edi-
toria de Artes do Jornal de Fato, portanto, sem interferéncia dos pro-
cedimentos técnicos de impressdo. Originalmente sdo produzidos em
cores, mas o efeito cromético é eventualmente notado na publicac¢do, ou
seja, o veiculo oferece em algumas ocasides a possibilidade de publi-
cacdo de infograficos coloridos. A intencdo foi avaliar o potencial do
recurso no uso de seus elementos e ndo conhecer tal potencial sob a
perspectiva de uma publicagdo essencialmente monocromaética.

Esta pesquisa experimenta estudar a infografia sob o viés semiético,
baseado em uma particularidade. Os estudos sobre infografia no mundo
sdo recentes e no Brasil ndo ha ainda livros especificos acerca deste
tema considerado complexo no campo da comunicagdo. Por esta razdo,
foi necessdrio recorrer a bibliografia de autores estrangeiros, em sua
maior parte oriunda da Espanha, onde a pesquisa da infografia esta
adiantada. No Brasil, esta investigacao percorreu publica¢des em con-
gressos, monografia, dissertacdes, sitios da internet e artigos incluidos
em obras académicas.

Diante da escassez bibliografica sobre o tema, este trabalho propoe-
se a contribuir aos estudos da infografia, sua prética jornalistica, e sua
importancia no ambito da comunicacdo em meio impresso, embora
existam pesquisas progredindo nos estdgios da infografia interativa (ou
multimidia) e, mais recentemente, em base de dados. Intenta, da mesma
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forma, cooperar com a discussao e reflexdo sobre o seu potencial estéti-
co-informacional. Os estudos da estética da informacao possibilitaram
compreender a engendracao do infografico, sua relacdes com o interpre-
tante e tornaram evidente seu poder simbdlico e de produgdo de sentido.
Ao observar tais acdes, percebe-se a possibilidade de maior exploracio
estética deste recurso.

Assim, esta pesquisa apresenta-se como referencial para profissio-
nais da area de design e artes graficas no ambito do jornalismo, que
esforcam-se por aplicar ferramentas visuais, empreendendo um modelo
sobremodo importante no processo de transmissao da noticia. Este tra-
balho tem a proposta social de apontar ndo apenas a importancia de o
uso da infografia no jornalismo, mas de oferecer a infografistas e jor-
nalistas a oportunidade de adentrar no espirito do objeto e extrair dele a
maxima poténcia informacional possivel.

Faz necessdrio demonstrar que, essencialmente, as artes graficas
vém antes do surgimento da imprensa e, da mesma forma, de suas téc-
nicas de reproducdo. Benjamin (1961) cita, por exemplo, que “com a
xilogravura, o desenho tornou-se pela primeira vez tecnicamente repro-
dutivel, muito antes que a imprensa prestasse 0 mesmo servigo para a
palavra escrita”. Aponta a relagdo intrinseca do jornal ilustrado com a
litografia e as condi¢des que permitiram a massificacdo das artes gréfi-
cas. A infografia manifesta-se como um desdobramento das artes gra-
ficas ao fortalecer as caracteristicas graficas e jornalisticas em torno de
um mesmo elemento.

A andlise dos infograficos do Jornal de Fato, constante neste tra-
balho, manifesta-se habilitada a apontar relagdes semelhantes em outras
pecas, o raciocinio indutivo, como aponta Peirce (1975, p. 161 apud
MARCOS E DIAS, 2005, p.5), partindo de uma premissa menor para
uma maior. O autor aponta que a inducao infere na existéncia de fend-
menos semelhantes aos que observa-se em casos similares. Portanto,
ao avaliar aspectos particulares nos infograficos deste estudo, busca-se
compreender os fendmenos estéticos e cognitivos que atuam noutras
estruturas com caracteristicas comuns.

A armacio estrutural deste estudo baseia-se na Semidtica Peirciana
por estabelecer-se como “sistema organizado de conhecimentos interes-
sado nos sentidos” (IASBECK, 2008, p. 193). Trata-se de uma ciéncia
que adequa-se a proposta desta investigacdo, visto que a andlise dos
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infograficos é focada na decodificacdo de seus elementos signicos e a
linguagem proporcionada pelo objeto, sobretudo no campo analégico
(a linguagem nao-verbal). A Semidtica € uma metodologia transdisci-
plinar, que proporciona pesquisar em outras dreas, sem interferi-las em
sua esséncia. Por isso, este estudo faz compreender o funcionamento do
infografico em seu campo estético (como vertente da Semidtica) e sua
aplicabilidade no jornalismo.

A Semidtica oferece a possibilidade de compreender como os sig-
nos agem na vida social, como oferecem sentido € como propdem uma
linguagem no uso da infografia. O método abre os horizontes para apro-
fundar no discurso estético do objeto, nas especificidades de cada signo
que compde o infografico (e no préprio infografico, que também é um
signo). O trabalho buscou a literatura particular desta ciéncia e outras
correlatas que permitiram entender o processo de transmissdo de infor-
macao, a taxa informacional (desde os estudos preliminares de Shannon
e Weaver, as aplicagdes de Moles e Coelho Neto), a estética semidtica
informacional de Bense, e aos estudos semiodticos de Peirce e, mais re-
centemente, de Pignatari e Santaella.

Através dos conceitos-base da Teoria da Informacao, o estudo pro-
cura perceber como a informacdo se processa, a taxa informacional
ofertada e captada e os meios empregados para compreensao desta in-
formacdo. Em relagdo com os signos, possibilita o entendimento do
grau de informacao oferecido pelo objeto, no caso, a infografia. Nota-se
que a taxa de informagao estd presente na totalidade dos componentes
da infografia e, sendo assim, conclui-se que s@o elementos informa-
cionais.

A Teoria da Informacao aplicada neste trabalho dialoga com a es-
tética informacional de Bense (1975, p.45), que como demonstra, “de-
fine uma espécie particular de informagao, a informagao estética, cons-
tituida em relacao a uma fonte, isto é, a um repertério de elementos ou
meios materiais”. O autor acrescenta que a estética informacional ca-
racteriza os estados estéticos, como obras de artes, objetos da natureza
ou obras de design. O fundamento conceitual de Bense analisa o fun-
cionamento estético na infografia.

Bense imbrica a estética informacional com a Teoria Geral dos Sig-
nos, o que solidifica o aspecto tedrico-metodoldgico deste trabalho de
investigacdo. Ao compreender as potencialidades estéticas em elemen-
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tos da infografia, a Semidtica permite penetrar na individualidade destes
elementos € no modo como sua estrutura € composi¢cdo se apresentam.
O trabalho analisou infografias partilhadas ao maximo com a finalidade
de serem “lidas semioticamente”, e baseou-se na gramdtica especula-
tiva, “no estudo de todos os tipos de signos e formas de pensamento que
eles possibilitam” (SANTAELLA, 2007, p.3). A semidtica (aplicada
a infografia) estd alicercada na fenomenologia, que Santaella (2007)
caracteriza como uma ‘“quase-ciéncia” que investiga 0 modo como 0s
individuos apreendem os objetos que aparecem a mente.

A estrutura deste trabalho € dividida em quatro capitulos, a saber:

No primeiro capitulo, € detalhada a origem da infografia a partir da
necessidade do homem de expressar-se através de desenhos, no periodo
primitivo, as chamadas pinturas rupestres. Passa pela utilizacdo da
ferramenta na imprensa no mundo, as primeiras representacoes até o
uso recorrente na era denominada pelos infografistas de pds-televisiva,
quando o jornal didrio USA Today implementou, de forma sistematica,
o recurso da infografia. Este momento caracterizou-se pela moderniza-
cdo dos recursos graficos e computacionais nas redacoes e a criacio de
departamentos especificos para produgdo de infografias. O modelo do
USA Today influenciou outros jornais no mundo, inclusive no Brasil,
onde a Folha de Sdo Paulo foi um dos primeiros a aderirem a ferra-
menta na década de 1980.

O segundo capitulo adentra nos tipos e na estrutura do infogréafico
— baseados em revisao bibliogréfica de autores que abordaram o tema
—, € na sua maturacio técnica, pés-Guerra do Golfo, que levaram a
discussdes tedricas sobre este modelo jornalistico na classificacdo dos
géneros. Percebe-se que perdura uma controvérsia em considerar a info-
grafia como tal. Alguns autores apontam diferenciacio entre “género” e
“ferramenta”, porém hd um direcionamento a inclui-la na classificacio
dos géneros jornalisticos.

O terceiro capitulo detém-se na fundamentacdo tedrica deste tra-
balho, explanando as origens e a esséncia da Teoria da Informagdo com
a finalidade de compreender o processo de transmissao, de estruturagao
e de recursos que pavimentam a a¢ao do informador estético. Também
esclarece sobre a estética informacional como matriz essencial para in-
vestigar as relagdes do infografico e seus signos.
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O quarto capitulo demonstra a metodologia aplicada nesta inves-
tigacdo, a Semidtica, estabelecendo relagcdo com a infografia. Neste
capitulo € exposto como 0s signos atuam em relacdo a si mesmo, ao
objeto e ao interpretante, em estdgios triddicos. A andlise das pecas
escolhidas segue a tricotomia peirciana de primeiridade, secundidade
e terceiridade destes estdgios. Cada infografico é analisado separada-
mente, por manifestarem comportamentos signicos diferenciados. A
separacdo proporciona também um conhecimento sistemdtico de como
¢ feita uma andlise semidtica do infografico, e possibilita discernir entre
modelos apropriados e inadequados para o uso jornalistico.

Este trabalho, portanto, visa buscar a 16gica interna dos signos no in-
fografico, a racionalidade da estética informacional, e prestar condicoes
para que se entenda a esséncia deste objeto a ponto de 1é-lo em todos os
seus sentidos e oferecer recursos a profissionais para que desenvolvam
infograficos ainda mais eficientes.

1 ORIGEM E FORMACAO DA INFOGRAFIA

1.1 No principio era o desenho

A necessidade do homem se manifestar através de desenhos, aponta
para os tempos primitivos. A comunicacdo, iniciada por meios ver-
bais, é seguida por registros em pinturas rupestres hd centenas de anos
antes de Cristo. Até entdo, o uso do desenho era predominante, sem
a presenca do texto. Com a escrita, a linguagem verbal e a ndo-verbal
passaram a se fundir em um modelo mais eficiente. Sancho 2000 (apud
RODRIGUES, 2005, p.8) faz uma associacdo entre o ideograma chinés
e a xilogravura com o que seria os primordios da infografia, embora em
uma representacao principiante.

Todavia, anterior a necessidade de se expressar pelos tragos vem a
da informacao, a busca insepardvel de se comunicar. Esta perseguicao
teve cardter evolutivo, ou seja, a informagdo nao € fruto da sociedade
moderna, mas a consequéncia de um processo de constru¢do. Fernan-
des (2001) aponta para trés periodos da evolucio informacional e sua
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relacdo com o homem: o da oralidade, o da escrita e o das tecnologias
de informagdo e comunicacio.

No periodo da oralidade, “como bem descreve Lubisco (2000, p.
12), o homem mantinha uma relacdo com o meio ambiente ingé€nua,
porque contextualizada, ou seja, ele vivia o instante, o grupo” (FER-
NANDES, 2001, p. 16). O surgimento da fala garante que o conhe-
cimento acumulado fosse preservado pelo recurso da oralidade. O uso
da oralidade nido se traduziria em dominio da palavra, mas o poder e a
acdo estariam atreladas a sonoridade. “A palavra é ocorréncia, aconte-
cimento,vive de uma ratificacdo imediata”. (p.17)

O periodo da escrita alarga a capacidade do homem em sua critici-
dade e retira do contexto a carga emocional da oralidade que caracteri-
zou sua emissdo. Fernandes (2001) denota que a enunciacao distante do
enunciador pode receber tratamento a parte, “viajar longe de sua fonte”
(p-17) e “ser objeto de estocagem”. A escrita oferece a possibilidade de
registro de uma identidade, da existéncia do homem em dada época.

Para fechar a triade apontada por Fernandes (2001), vem o periodo
das tecnologias de informacdo e comunicagdo, os modernos modelos
de comunicacdo a distancia e via computadores. Elas conceberam o
chamado “ciberespaco”, que significa um lugar virtual onde o homem €
capaz de interagir com o0 mundo através de uma rede interligada.

Os dois primeiros momentos traduzem-se também em evolucao,
visto que na oralidade baseava-se em um emissor mével e sua men-
sagem, que girava em torno de um receptor fixo. Na escrita, o receptor
€ quem gira em torno da mensagem.

A escrita primitiva comeg¢ou com o desenho, com figuras e tracos
gravados em cavernas. Eram representacdes de animais e da vida coti-
diana. Costella (2002) considera esta manifestacdo, as tais pinturas ru-
pestres, como “os fundamentos daquilo que viria a ser a escrita” (p.14).
Os sinais gravados supdem, em sua maior parte, condicdes numéricas
relativas a caga ou até mesmo as fases da lua. O autor explana que
o homem primitivo registrava suas acdes, como se fizesse um balango
periddico dos animais abatidos ou observasse o tempo oportuno para o
cultivo da terra.

Tais procedimentos remetem a pictografia. Costella (2002) consi-
dera este elemento a invencao “primordial para a histéria da escrita ha
mais de cinco mil anos” (p.14):
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A escrita pictogréfica consistiu na representacao desenhada
de objetos concretos, figuras de animais, etc., formando em
sucessao, um relato coerente. Gradualmente, alguns destes
sinais tomaram um sentido convencional e passaram a de-
signar conceitos abstratos, tornando-se ideogramas. Em
outros sistemas, acresceram-se as silabas que, articuladas,
formaram palavras e, por fim, surgiram as letras, isto &,
os sinais alfabéticos que, correlacionando com fidelidade
a escrita e a voz humana, representaram graficamente a fala
(COSTELLA, 2002, p. 14)

Percebe-se nos primérdios, que o uso do desenho era predominante,
sem a presenga do texto. Em seguida, surgiram as primeiras manifes-
tagcdes de escrita, como as citadas por Costella (2002). Fundindo-se com
as imagens, o efeito pdde ser visto em vasos egipcios ou no ideograma
chinés, alfabeto hieroglificos e xilogravuras. Sancho aponta este fend-
meno como os primeiros sinais de “comunicagdo visual incipiente do
que hoje se chama infografia” (apud RODRIGUES, 2009, p.9). De
Pablos (1998) corrobora com a afirmativa de Sancho e adita que a des-
coberta do traco dé inicio ao que se chama hoje de artes graficas.

O autor esclarece esta conexdo entre as artes graficas e as primeiras
manifestacdes do homem primitivo. Nota-se que a descoberta do traco
¢ sucedida pelo recurso de sombreamento e das cores, possibilitado
através da extracdo de plantas e componentes naturais, até substancias
do solo. Estes materiais concretizavam as pinturas nas cavernas, con-
sideradas por De Pablos (1998), “o primeiro veiculo de comunicagado
humana” (p.2). Quando da descoberta da escrita, 0 homem mantinha o
dominio dos tracos. O novo método de comunicagdo que surgia nao o
fez abandonar uma técnica da qual ja estava habilitado. Manifestou-se
uma sinergia entre os dois meios, com o fim de proporcionar a infor-
macao tanto para aqueles com a capacidade de interpretar os sinais da
escrita quanto por quem ndo detinham aptiddo de decodificd-los, por
permanecer na etapa dos desenhos originais.

De Pablos (1998) sinaliza para a cultura primitiva egipcia e de povos
historicamente associados ao bindmio texto e imagem. “As paredes
dos templos egipcios e as 1aminas de tantos papiros desenhados sdo
um matrimonio de uma série de signos com significado literario e uma
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segunda série de desenhos que estdo dizendo o mesmo que se pode ler
no texto, mas em um formato diferente e mais visual” (p.2).

O autor pretende esclarecer que a infografia, em sua esséncia, é
antiga, visto que resulta em utensilio para o homem em sua necessidade
de comunicar. Porém, ndo € a necessidade de comunicagdo restrita a
fala, aos gestos ou aos desenhos, mas a partir da percep¢ao sincrética de
elementos. Deste modo, o seu uso ndo é recente, nem nasceu com fins
jornalisticos ou por conta dele, “senao fruto do desejo da humanidade
em se comunicar melhor. A infografia, pois, é de hoje, mas também
o ¢ de ontem, de um passado bastante remoto” (DE PABLOS, 1998,
p.2). Percebe-se, segundo o ponto de vista do autor, que a linguagem
¢ o referente principal da infografia e sua finalidade de comunicacao,
portanto, cabendo como argumento estético.

1.2 A histéria da infografia no jornalismo

A infografia como conhecida hoje, utilizada nos veiculos de comuni-
cacdo impressos, comegou a ser praticada por jornais americanos e eu-
ropeus no século XVII (RODRIGUES, 2009, p.196). O modelo se in-
seriu no jornalismo tecnologicamente modernizado, considerando que
os jornais apropriaram-se do recurso da impressao tipografica 150 anos
ap6s ter sido inventada. Costella (2002) refere-se que, até entdo, os jor-
nais eram produzidos a mao, e foram denominados de “gazetas manus-
critas” (p.15).

No jornalismo em progressdo, com influéncia multiplicada pelo in-
vento tipogrifico, a infografia foi introduzida para retratar, “em sua
maioria, rotas de guerra, em forma de mapas contendo alguns dados
estatisticos, refletindo o contexto social e cultural daquela época” (RO-
DRIGUES, 2009, p.196). Sao as formas incipientes da infografia nos
meios de comunicacdo, denominados “infograficos de primeira gera-
¢d0” ou proto-infogrdficos” (TEIXEIRA 2007, apud TEIXEIRA, 2008;
p. 164), identificados pela auséncia de recursos empregados com fre-
quéncia nos infograficos modernos, tais como “texto de entrada e outros
complementares”, ou pela presenca inapropriada de elementos.

Rodrigues (2009) cita que a infografia de primeira geracido nao se
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caracteriza tdo somente por sua incipiéncia (visto ser exatamente o con-
trario: os proto-infograficos estdo inseridos nesta Fdelinhagem), mas
pela vinculagdo direta ao suporte impresso. Assim, atributos como a
narrativa sequencial e linear e o formato estatico estdo diretamente as-
sociadas a esta primeira fase evolutiva da infografia (p.201). A autora
aponta caracteristicas das trés fases evolutivas perpassadas pela info-
grafia moderna, culminando com o estdgio no suporte web:

e Primeira fase: tem por caracteristica os infogréaficos lineares,
de sequéncia estatica, linear, os primeiros modelos praticos no
jornalismo e executados em plataforma impressa e que pode ser
encontrados também na internet. (TEIXEIRA, 2007, apud TEI-
XEIRA, 2008; p. 164)

e Segunda fase: envolvida no suporte da internet, baseia-se na
multimidialidade dos elementos constitutivos dos infograficos, a
saber “imagens em movimento, gravacao sonora, ilustracio, fo-
tografia, videos e outros recursos interativos” (RODRIGUES,
2009, p. 201). A forma de leitura também se altera em relagcdo
aos infogréficos estdticos, com variagdes multilineares, lineares
ou nado-lineares.

e Terceira fase: tem como propriedade, segundo Rodrigues (2009),
a introducdo de base de dados na formatacdo dos infogréficos na
plataforma web.

Esta pesquisa se coloca na primeira fase da infografia, ou seja, dos
primérdios e da sua evolugdo no suporte impresso. Os primeiros re-
gistros infograficos tratavam de mapas produzidos por an6nimos e que
apresentavam deficiéncias quanto as aplicacdes técnicas e ao conhe-
cimento de cartografia (CAIRO, 2008, p. 49). Cairo (2008) aponta
o exemplo do mapa publicado em 1702 no jornal Daily Courant, tido
como o primeiro periddico didrio, que apresenta a estratégia de invasao
da “baia de Cadiz por parte das tropas britanicas” (fig /). A publi-
cacdo deste mapa ndo se caracterizava a época como infografia, mas a
pratica recebeu o nome de “Pictorial Journalism”, segundo o autor, de-
nominado por Hodgson (1977) para designar “o uso do desenho para
acompanhar e ilustrar noticias” (p.50).
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FIG. 1 — Mapa publicado no jornal Daily Courant, em 1702, sobre a estratégia
de invasdo da bafa de Cadiz por tropas britanicas

Sullivan cita ainda a publicac¢do do primeiro mapa oficial veiculado
em periddico didrio no dia 29 de mar¢o de 1740, em Londres no jornal
“Daily Post” (fig. 2). Retratava “o ataque do almirante inglés Vernon
a cidade espanhola de Portobelo, no Caribe” (apud PELTZER, 1991,
p.205 apud RODRIGUES, 2009, p.196).

Um dos primeiros infograficos com perfil jornalistico mostrava uma
serpente partida em oito pedacos, referindo-se aos primeiros estados
americanos. Este infografico foi publicado no “The Pennsylvania Gaze-
te”, em 9 de maio de 1754.( apud RODRIGUES 2009, p 196). Autores
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europeus atribuem ao periédico londrino The Times, a publicacdo do
primeiro infografico jornalistico, em 7 de abril de 1806 (fig. 3), com
carater de explanar um acontecimento.
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FIG.2 — Primeiro mapa oficial publicado em jornal didrio, no Daily Post, em
1740

Explicava o assassinato de Isaac Blight, a margem do Tamisa, com
detalhe do percurso do assassino, Richard Patch, até cometer o crime
(VELHO, p.4). Cairo (2008) define como “um completo e bem dese-
nhado diagrama narrando um assassinato” (p.50), apesar de limitacdes
técnicas e dos propdsitos da producgao infogréfica no século XIX:

[lustradores tinham uma formagdo artistica ampla, mas
conhecimentos jornalisticos limitados. Os standarts que
aplicavam a seus trabalhos nao eram os de um reporter,
sendo os de um artista. As cenas ndo tinham que corres-
ponder exatamente com o que haviam visto, sendo que de-
viam dramatizar os eventos, fazé-los mais atrativos, de tal
forma que o produto final fosse um “gancho” para os leito-
res (CAIRO, p.50)
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A presenca da infografia é observado hd mais de dois séculos na
imprensa, seja em mapas produzidos de forma incipiente, seja em de-
senhos elaborados a fim de ilustrar reportagens. Sancho (2000) indica
vestigios de infografia naquele periodo, sob qualquer informacao visual
“ainda que fosse realizada através da xilogravuras” (RODRIGUES, p.
10).
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FIG. 3 - Primeiro infogréafico publicado no The Times, em 1806, sobre o
assassinato de Blight
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O século XX foi proeminente para a infografia como integrante
no processo de produgdo da noticia nos jornais impressos didrios, a
comecar pelos estadunidenses. Sancho (2001) e De Pablos (1999) de-
nominaram esta fase de “renascimento” da infografia (RODRIGUES,
2009; 197)*1. Cairo considera este periodo como a “revolu¢ao” (2008,

p.51).

A concepgdo de infografia como mutante da ilustragdao go-
zou de uma excelente satide durante as duas guerras mun-
diais (famosos sdo so mapas dramaticamente ilustrados de
Robert M. Chapin, na revista Time). e, em seguida, até
alcancar seu apogeu com o nascimento do didrio USA To-
day, cujo primeiro exemplar apareceu em 15 de setembro
de 1982” (CAIRO, 2008, p.51)

Referéncia de modernidade na producgdo jornalistica didria, o USA
Today dinamizou a transmissdo de dados informativos com a utilizacao
massiva dos infogréficos. Cairo (2008) atesta que o periddico inclinava-
se ao perfil do leitor ocupado, com pequena disposicdo de ler jornais
e que “estava muito acostumados a obter suas noticias pela televisao”
(p.52). O paradigma de didrio pds-televisivo, apontado por Cairo (2008)
e desenvolvido pelo USA Today, apoia-se na informagdo visual com
proposito de apreender o leitor. Atrela-se, sobremodo, o interesse cres-
cente pelo recurso da infografia e a incorporagdo de terminais de com-
putadores no processo produtivo. Pablos (1999 apud SCHMITT, 2006,
p-38) explica que o contexto exigia uma transformacao dos jornais ante
a popularizacdo da televisdo e que, em vista disso, o infografico era
protagonista. O cendrio marcava-se por “perda continuada de leitores,
a incorporacao nula de jovens e a presenca de uma TV cada dia mais
universal, em uma sociedade cada vez mais global”.

O método aplicado pelo USA Today foi orientado por meio de uma
pesquisa de opinido. A sondagem apresentou um leitor disposto a ler
jornal com textos curtos, com cor € com graficos (SCHMITT, 2006,
p-39). O didrio apostou na tendéncia e tornou-se, em dez anos, o se-
gundo mais vendido dos Estados Unidos.
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1.3 A infografia “informatizada”

A década de 1980 representou ndo somente o periodo do “renascimen-
to” da infografia. A fase da incorporacdo dos computadores tornou-
se importante a fim de potencializar os recursos graficos no jornal im-
presso. O modelo do USA Today, em especifico, de valorizagao do vi-
sual e énfase na utilizacdo dos infograficos, pode ser elevado as alturas.
Cairo (2008) explica que o periddico adaptou-se a chegada dos termi-
nais, distribuindo-os a sua equipe de desenhistas nos anos de 1985 e
1986 e desenvolveu um guia cartografico para a plataforma Macintosh.
Trata-se de uma época marcante para a pratica do jornalismo no mundo.

O marco deve-se a justaposi¢cao da infografia no trabalho jornalistico
informatizado, sob o que Peltzer (1992) caracterizou por “confecc¢io
segundo um cédigo digital, ou mediante a digitalizagdo dos graficos e
desenhos realizados de forma clédssica” (p.115). O autor atribui aos re-
cursos da informdtica o aproveitamento da capacidade da linguagem in-
fografica pela imprensa, até entdo, “reservada as enciclopédias e outras
obras de divulgacdo cientifica e técnica” (p.116). Para Sancho (2001),
esta fase expde uma nova infografia ao utilizar os recursos da informa-
tica:

Nesse contexto aparece uma nova infografia utilizando co-
mo ferramenta de trabalho a informatica adaptada as repre-
sentacoes, ao tratamento da imagem etc. (...) Desde 1986
até o presente se produziram avangos espetaculares tanto
nos programas informdticos como nas redes de transmis-
sdo de gréficos, o que possibilitou que a sua publicacdo se
generalizasse nos jornais. (Sancho, 2001, p. 57).

A informatizagao reduziu o tempo de producao, até entdo, manufa-
turada dos infogrificos. Tal processo antecedente baseava-se no de-
senho artesanasal e em ferramentas como réguas, planilhas e prancheta,
substituidos por recursos mais velozes e que possibilitaram a correcao
prévia de erros nas publicacdes. Kirsh (2004) atenta que a intenciona-
lidade da cultura infografica que emergia, unido aos computadores, esta
diretamente associada aos anseios do leitorado, de cardter “impaciente
e que espera obter mais informacao visual - por meio de fotos, graficos,
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mapas, diagramas - tanto como através do texto” (apud QUADROS,
2005, p.7).

Com a maturacdo dos computadores, a década de 1990, segundo
Cairo (2008), verteu a “verdadeira revolu¢do da infografia”, quando
suas potencialidades seriam postas a prova em 1991, durante a primeira
Guerra do Golfo. O impedimento do governo estadunidense a imprensa
na cobertura do conflito, forcaram jornais, editores e desenhistas a “pre-
encherem amplos espacos com as imagens que os leitores esperavam e
das que, do contrério, seriam privados” (HOLMES, 2002 apud CAIRO,
2008, p.55).

Faz-se necessario compreender melhor como a infografia tornou-se
imprescindivel na cobertura da Guerra do Golfo. A reportagem jor-
nalistica televisiva do conflito era precdria € o mdximo que as emis-
soras conseguiam exibir eram pequenas bolas resplandecentes sobre
um fundo verde, representando os bombardeios distantes na capital do
Iraque, Bagd4. Jornalistas estadunidenses, em pequeno numero, tive-
ram acesso as cenas do conflito, embora todo o conteudo fosse sub-
metido ao crivo do exército, em constante vigilancia. Se as emissoras
de TV careciam de imagens de impacto, 0 mesmo se pdde confirmar nos
didrios — sobretudo, os periddicos pds-televisivos, como o USA Today.

Os editores, relata Cairo (2008), voltaram-se a ferramenta da info-
grafia, recurso maduro, embora incipiente para coberturas com sucessi-
vas reportagens como a da Guerra do Golfo. As ilustra¢des transforma-
ram-se em auxilio constante para apontar detalhes do conflito, longe das
maquinas fotogréficas e cameras de TV. A infografia ganhou destaque
importante nas primeiras paginas dos jornais, com ‘“‘enormes implan-
tacdes graficas que preenchiam péginas e pédginas e coloridos mapas”
(p.55).

Porém, o autor critica que a época, a producao dos infograficos a-
cerca da guerra ndo cumpriu a finalidade de preencher a lacuna pela
falta de informacao e fotografias do front. Houve preocupacdo estética
em detrimento da jornalistica. “Os graficos da primeira Guerra do Golfo
estavam cheios de meias verdades, exageros e detalhes completamente
inventados. Estilisticamente eram muito sofisticados: a qualidade das
ilustragdes alcancou cotas nunca vistas até o momento” (p.55). O autor
aponta para fatores discrepantes na infografia realizada neste periodo.
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Ao tempo em carregava expressividade, igualmente seria um “ponto
obscuro do jornalismo visual” (p.55).

Errea (2004 apud SCHMITT, 2006, p.40), do mesmo modo, cons-
tata exagero nas produgdes infograficas referentes a guerra. Assim
como Cairo (2008) percebeu uma preocupacdo exarcebada a qualidade
estética em prejuizo da informagdo, quadro alterado somente dez anos
depois.

Tais visoes, tanto a de Cairo (2008) quanto a de Errea (2004), vao
de encontro com a ordem estética, ao fazerem uma oposicao despropor-
cional a da informacdo. Concordamos que esta caracterizacdo, como
aponta Coelho Neto (2007, p.168) € descabida e capaz de provocar de-
formagdes nocivas. “O conhecimento pelos sentidos é iitil (e indispen-
savel) na medida em que complementa o raciocinio, em cujo sistema a
ordem estética configura um estado intermedidrio e necessdrio entre as
ordens ergdstica (razdo prdtica) e semantica (razdo pura)” (COELHO
NETO, 2007, p. 167).

Faz-se imprescindivel unir o fator estético na narrativa jornalistica,
sendo este o objetivo desta pesquisa. E considerando a escassez de in-
formagdes acerca da guerra, ou “meias verdades”, atenta-se para uma
andlise especifica sobre processo de produgdo dos infograficos no perio-
do: se houve o citado exagero do infografista ou coleta inadequada
de informacdes por parte do jornalista. Portanto, o problema da in-
formacdo ndo pode ser confundido com a abordagem estética do info-
gréfico.

Inegavel é que a experi€ncia tornou possivel o exercicio do info-
Jjornalismo. O termo, defendido por De Pablos (1999) ndo abarca tao
somente a infografia em si, mas a cultura infografica do jornalista e
do periddico, “pois implica em uma maneira de trabalhar que poten-
cializa este renascido género visual impresso” (p. 43). Sancho (2000)
também utilizou o termo ao afirmar que a infografia € o produto por
exceléncia do infojornalismo. Em tal caso, nota-se que a expressao info
associou-se ao termo jornalismo, caracterizando que a pratica infogra-
fica também guia-se nos parametros da “totalidade jornalistica™ de Otto
Groth: periodicidade, universalidade, atualidade e difusdo. Assim, se-
gundo Melo (2003):

O jornalismo € concebido como processo social que se ar-
ticula a partir da relacdo (periédica/oportuna) entre organi-
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zacoes formais (editoras/emissoras) e coletividades (publi-
cos receptores), através de canais de difusdo (jornal/revista/
radio/televisao/cinema) que asseguram a transmissao de in-
formagdes (atuais) em funcdo de interesses e expectativas
(universos culturais ou ideoldgicos). (MELO, 2003, p.17)

1.4 A infografia, suas caracteristicas e utilidade

Como j4 defendemos em trabalhos anteriores, em um in-
fografico, imagem e texto tém relacdo indissocidvel e um
depende intrinsecamente do outro para que aquilo que se
pretende “dizer” seja compreendido de maneira plena pelo
publico (TEIXEIRA; RINALDI, 2008. p.5)

O infogréfico “é uma representacdo diagramatica de dados” (CAI-
RO, 2008; p.21), a ser publicada em veiculo de comunicagdo. A partir
da derivagdo do informational graphics, expde a vocagdo para o qual
foi criado, ou seja traduzir informacao em representacdo visual. Scalzo
(2008) observa que os infograficos “estdo no primeiro nivel de leitura
de qualquer meio impresso” (p.74), o que também foi confirmado por
Ribas (2004 apud VELHO, 2005; p.2), acerca de seu poder de faci-
litagdo da leitura de determinados acontecimentos por parte do leitor.
Percebe-se como a infografia € um aparelho no processo de producdo
jornalistica para relatar fatos sob uma perspectiva do desenho, da “re-
presentacdo abstrata de uma realidade” (CAIRO, 2008, p. 22).

Para Leturia (1998), a infografia manifesta-se ao jornalismo como
um método de traducdo eficiente de eventos. Rompe com a ortodoxia
da mera linguagem textual, convertendo o periddico a um padrdo mais
“visual, claro e direto” (p.1). O autor defende o infojornalismo ante o
comportamento do leitor comum, “que 1€ menos a cada dia” (p.1). Cita
ainda a declaracdo do diretor de fotografia e desenho do USA Today,
Richard Curtis: “A gente 1€ os graficos primeiro. Algumas vezes, € a
Unica coisa que 1&” (p.1).

Tanto Leturia (1998), quanto Cairo (2008) e Scalzo (2008) destacam
que a infografia € um recurso producente de descri¢cdo de processos,
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como relatar, em forma de desenhos, um acidente aéreo, tracar o mapa
de uma drea geogréfica ou contar um crime. Scalzo (2008) reforca a
sua utiliza¢ao por facilitar a compreensdo de dados numéricos que se
se tornariam mais complexos no texto (p.75). Para Clapers, infografista
do jornal espanhol El Pais (apud SOJO, 2004, p.4 apud QUADROS,
2005, p. 2) € a representagdo visual e sequencial de um acontecimento
e trata-se de modo de comunica¢do onde predomina-se as imagens em
relac@o ao texto. Semelhantemente, Minervini e Pedrazzini (2004) con-
sideram ser a infografia uma forma “recuperada ou nova” de significar
informacao:

A infografia é empregada, no jornalismo atual para des-
crever um processo, uma seqii€éncia ou, ainda, para explicar
um mecanismo complicado de visualizar ou dimensionar
um fato. Nao obstante, ndo surge com a intencdo de substi-
tuir a fotografia, mas sim complementar a informac¢do dos
outros elementos tanto graficos como textuais da pédgina.
(apud QUADROS, 2005, p.2)

Para Sancho (2000, p.3), “a infografia € uma contribuicao qtil para
a comunicagdo de informacdes na imprensa escrita” e “contém carac-
teristicas de visualidade”.

Clapers (1998 apud SCHMITT, 2006, p.24) define o infografico por
sua: (a) autonomia, nao estar diretamente atrelada a matéria, nem apre-
sentar redundancia, repetindo o conteido da reportagem; b) veracidade,
honesto na informacdo, e nao “inventar dados para preencher espagos
vazios ou dissimular lacunas de informacao”; c¢) clareza, facilitando a
compreensao por parte do leitor.

Esta ferramenta figura, diante do padrao supracitado, com multipli-
cidade de fun¢des e apresentacdes no jornalismo. De Pablos (1999 apud
TEIXEIRA 2007, p.113) aponta que os elementos constitutivos da in-
fografia sdo: titulo, texto de entrada, indicacdo das fontes e assinatura.
Teixeira (2008) observa at€ mesmo a amplitude na constitui¢do destes
elementos, quando, por exemplo, a infografia se apodera da linguagem
das estdrias em quadrinhos, como o uso das setas e baldes. “Isto € pos-
sivel porque se recorre a um repertério sociocultural de imagens que
permeiam o nosso imaginario” (p.163).
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Fotos, ilustracdes, desenhos ou mapas manifestam-se, do mesmo
modo, como compostos dos infograficos. Outros podem inserir-se uma
vez que atendam as finalidades jornalisticas da infografia, “’construir
uma narrativa sustentada no binénio imagem + texto e que seja capaz
de evidenciar detalhes muitas vezes dificeis ou quase impossiveis de
serem explicados através de uma narrativa jornalistica textual conven-
cional” (TEIXEIRA 2008, p.163). Lima Jinior (2004) aponta “‘a forte
atracdo visual” e os elementos que combinam-se na formatac¢ao do in-
fografico. Infogréfico, para o autor, sdo “reportagens visuais” (p.4).
Pereira Junior (2006) define os infograficos como “linguagem gréfica
(...), uma unidade plena e autdonoma” (p. 125).

Autores como Alonso (1998) e Olga Dranic (apud S0jo0,2002) atri-
buem ao recurso o tratamento grafico, manipulado, executado e me-
diado por computadores para a assimilacdo de dados e outras infor-
macoes (RODRIGUES, 2005, p.12) e que seu uso deve ser jornalisti-
camente justificivel. Rodrigues (2005) ainda define infografia como
“uma nova forma de transmitir informacao, acontecimentos globais, as-
suntos menos familiares de maneira rdpida, segura e simples, combi-
nando texto e elementos gréficos, no intuito de auxiliar a compreensao”
(p-12).

Ante a tais apontamentos, € de deduzir-se que um modelo “novo”
na prética jornalistica tenha se expandindo por periédicos do mundo
inteiro. Novo, considerando a sua maturagdo recente, pds-Guerra do
Golfo, periodo em que os infograficos foram massivamente utilizados.
Especula-se, como cita Lucas (2007), que a infografia “seja uma das
duas vedetes do jornalismo contemporaneo”. (p.2) A outra seria o web-
jornalismo. Isso ndo se traduz no uso desenfreado e despropositado
da ferramenta em confronto com outros modelos empregados pelo jor-
nalismo tradicional. Leturia (1998) aponta até mesmo situacdes de ex-
clusdo da infografia quando um artigo revelou-se mais apropriado para
a publicacdo.

Pero el infografico no debe competir con el articulo ni ser
mejor que la historia o la fotografia. En esta labor, todos los
elementos deben compartir las mismas responsabilidades
con el objetivo de ofrecer mejor la informacion. En todo
caso, todos estos elementos son interdependientes. (LE-
TURIA, 1998, p. 2)
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A infografia jornalistica € uma peca do processo de produgdo noti-
ciosa. Insere-se diretamente na praxe do jornalista, portanto, subordi-
nado a todos os niveis de captagdo, edi¢do e tratamento da noticia. Por
seu perfil e vocacao jornalisticos, como apontado por Melo (2003), os
infograficos se articulam nas coberturas jornalisticas cotidianas e nas
chamadas hard news, ou “noticias quentes” . Rodrigues (2005) define
como “grafico de atualidade”, os infograficos produzidos para explicar
uma noticia factual. Cita exemplos como o atentado ao World Trade
Center nos Estados Unidos, ou o assalto dos R$ 164 milhdes do Banco
Central de Fortaleza. Deste modo, o recurso aterissa nas redagdes como
instrumento a disposi¢do do jornalismo e dos acontecimentos de dltima
hora. Cairo (2004) observa que se uma noticia surgir as dez horas da
manha e se o jornal fecha as nove horas da noite, “teremos 11 horas
para desenvolver um grafico” (apud RODRIGUES, 2005, p.13).

Submetidos aos preceitos jornalisticos, a formatagdo de um info-
grifico segue o trimite de uma reportagem comum. Deve, inclusive,
responder questdes cldssicas® da noticia: o qué, quem, quando, onde,
como e por que. Por esta razdo, defende Leturia (1998), o infografista
necessita ater-se a mentalidade do jornalista, a fim de compreender a
funcionalidade da ferramenta que manuseia.

Pereira Junior (2006) reforca a implicacdo da infografia na cons-
trucdo jornalistica. Implicag@o esta que conforma-se ndo somente com
aspectos da noticia (como transformar a informag@o em desenho), mas
com o exercicio profissional do jornalista. Logo, faz-se necessario o
profissional envolver-se com a “cultura infovisual” (p.126), que abrange
também a investigagdo, a objetividade, consulta de dados e das fontes e
visita ao local do evento (RODRIGUES, 2005; LETURIA, 1998).

A infografia, nestes casos, permite ser executada em duas circuns-
tancias distintas, segundo Pereira Junior (2006). Uma, quando o info-
grafista ou infégrafo* investiga, apura, edita a informacéo e produz o

2 (TEIXEIRA, 2007, p.2)

3 Segundo Rossi (2005, p.25), “a norma bdsica, central, diz que toda re-
portagem deve responder a seis perguntas fundamentais (traduzidas dos manuais
norte-americanos): quem, quando, onde, como, por que, o qué”.

4 Juan Manuel de Pablos grafa os nomes derivados do termo “infografia” se-
guindo semelhante estrutura de “fotografia”, ou seja, infégrafo/fotégrafo, infogra-
fico/fotografico. (DE PABLOS, 1999: 229-30 apud LUCAS, 2007, p.5). Alberto
Cairo, da mesma forma, utiliza o termo, ao citar“a atividad de producir “infografias”
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material. Noutro caso, mais comum, quando o trabalho € realizado em
conjunto com o jornalista, que repassa o conteido apurado a ser trans-
formado em informacao visual pelo infografista. Este dltimo exemplo
ndo exime o infografista das responsabilidades da atividade do jorna-
lismo. Exige deste e do reporter um esforco integrado a fim de garantir
a honestidade das informagdes publicadas, como verifica Scalzo (2008):

O bom infografista deve ser, antes de tudo, um reporter.
Ele precisa estar envolvido na apuracgao para poder passar
o maior numero de informag¢des, com 0 mdximo de clareza
possivel. Assim como o bom texto, o infogrifico também
precisa ter comego, meio e fim.(...) Por isso, t€tm que ser
usadas como recusrsos para dar mais clareza e nunca con-
fundir o leitor. (SCALZO, 2008, p. 75)

A “cultura infovisual”, denominada por Pereira Junior (2006), com-
preende, como visto, a figura do repérter e do infografista. A integracio
destes profissionais se traduz também no fato de que ndo é preciso ser
dotado de habilidades técnicas em desenho para ser um infografista.
Teixeira (2008, p.167) esclarece que € essencial pensar “infografica-
mente”, que o jornalista tenha a capacidade de visualizar a informacao
captada e que estabeleca condi¢des de representd-la através e imagem
e texto. De Pablos (1999 apud TEIXEIRA, 2008, p.165) oferece, em
aulas na Universidade de La Laguna, fundamentos para uma cultura vi-
sual, abrangendo ilustradores e reporteres. A inten¢do, segundo o autor,
€ instigar o discernimento do jornalista a ponto de observar o visual em
torno da informacao, estimular a linguagem nao-verbal.

Cairo (2008) atribui ao infografista a responsabilidade de “dar forma
ao que por natureza parece cadtico e incompreensivel devido sua grande
complexidade” (p.27), referindo-se a informacao. Como apontado ante-
riormente, o autor classifica o processo como apresentacdo diagramatica
de dados, “a sua transformacgdo visual para facilitar sua compreensao”
(p.27). E a inquietacdo deste recurso trabalhar a qualidade estética e
ndo somente seu cunho informacional, como assevera Chimeno (2004).
A estética, para o autor, fixa diretamente com a no¢ao de beleza e com-
para “a beleza do grafico” com uma reportagem. “Se ela esta escrita

o “infograficos” por parte de “infografistas” ou “infégrafos”. (CAIRO, 2008; p.21),
assim como Lucas (2007, p.5). Optaremos por “infografista”.
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com “‘gosto”, serd bem superior aquela que somente informa”. (apud
RODRIGUES, 2005. p. 14).

1.5 O uso da infografia na imprensa brasileira

Ha registros da infografia nas publicagdes brasileiras desde o inicio
do século passado, quando o método se limitava a producdo manual
e quando ainda ndo concebia-se a ideia do auxilio dos recursos da in-
formatica. Atesta-se, assim, que os infograficos ndo surgiram por conta
dos computadores, reflexdo confirmada por muitos autores®. Sancho
(2001) testifica que a palavra ‘infografia’ ndo designa animac¢do com
recursos digitais (SCHMITT, p. 19).

Rodrigues (2005, p.22) cita que o jornal Folha de Sdo Paulo foi
o primeiro veiculo impresso brasileiro a “utilizar a infografia em suas
paginas” no final da década de 80, por influéncia do USA Today. To-
davia, depara-se com registros de infografia na imprensa brasileira dé-
cadas antes, com base em Caixeta (2005). O jornal O Globo publicou na
sua primeira pagina, edicdo de estreia, em 29 de julho de 1925, um in-
fografico que retratava o aumento na frota de veiculos no Rio de Janeiro
de um ano para o outro.

Conforme Léo Tavejnhansky, editor de arte do jornal O Globo, do
Rio de Janeiro, os anos 70 foram determinantes ao surgimento dos de-
partamentos de artes do jornais brasileiros, embora na década existisse
um aproveitamento das potencialidades do recurso da infografia (CAI-
XETA, 2005):

A maior expansao da técnica, porém, aconteceu em 1985,
com a chegada do Macintosh. A infografia deixou de ser
artesanal, industrializou-se e se espalhou pelo mundo. Ho-
je, ela e suas derivagdes sdo fundamentais no bom jorna-
lismo, quer em momentos em que apresentam a noticia de
maneira rdpida e de facil compreensdo, quer elucidando
acontecimentos intrincados, ou ainda aprofundando a in-
formacgdo com toques enciclopédicos. A verdade é que as

5 (CHAPPE, 1993; DE PABLOS, 1999; SANCHO, 2001, apud SCHMITT, p.19)
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pessoas entendem melhor certos fatos quando mostrados
visualmente. (TAVEINHANSKY apud CAIXETA, 2005)

A década de 1980 traduz-se pelo uso consciente e sistematico dos
infogréficos por jornais brasileiros. Claudio Prudente (apud CAIXETA,
2005), chefe de diagramacao do jornal O Globo, entende que o periodo
assinala a aplica¢@o do jornalismo visual, na medida em que as redacoes
passaram “‘a entender que certos assuntos sao mais bem-aprofundados
se mostrados visualmente”. Além da consciéncia imagética provindo
da influéncia dos periddicos pds-televisivos, os jornais brasileiros esta-
beleceram a pratica da infografia com o advento dos terminais de com-
putador. Até entdo, os infograficos eram produzidos no Brasil a base
manual, com nanquim e letras transferiveis (MARRA apud CAIXETA,
2005).

Os periddicos brasileiros adotaram o modelo estadunidenses de se
voltar com €nfase ao visual e ao design. Tal modelo carregava consigo
o reforco da infografia (MORAES 1999, p.69, apud SCHMITT, 2006,
p.47). Sobre este momento, Moraes assevera:

O marco desse periodo de implantagdo foi a reforma grafi-
co-editorial do O Dia, que chegou as bancas em 5 de julho
de 1992, impresso em off-set, com pédginas coloridas e a-
presentando uma férmula que logo levaria a empresa ao
sucesso, aumentando a tiragem do jornal e o ndmero de
anunciantes. O didrio carioca era a corporificacido do en-
tdo jornalismo moderno, com textos objetivos e um forte
apelo visual traduzido na importincia dispensada aos as-
pectos graficos e nos espagos generosos conferidos as fotos,
ilustragdes e, principalmente, infografias.

O jornal O Dia abonou a iniciativa e realizou investimentos, for-
mando departamento especifico para desenvolvimento de infografias,
até entdo atribui¢do dos diagramadores. O esfor¢o garantiu ao periédico
o prémio Malofiej® — na categoria “infografico mais inovador’—, con-
siderado o mais importante do mundo (MORAES, 1999, p.70 apud
SCHMITT, 2006, p.48).

6 Para Teixeira (2008), o prémio Malojfiej, concedido pela Society for News De-
sign (SND) “é reconhecido entre os profissionais da drea como uma espécie de Oscar
da infografia mundial” (p.180).
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O reconhecimento pelo uso e pela repercussio positiva proporcio-
nada pelo recurso dos infograficos nao significou uma prética efetiva
por demais jornais brasileiros. De acordo com Lima Juanior (2004), a
introducao da ferramenta no jornalismo impresso didrio estd “atrasada”
em razdo da falta de cultura infovisual dos profissionais, € o foco no
texto, ndo na visualidade. “O texto ainda € a mola propulsora do jorna-
lismo impresso. Por isso, um dos grandes desafios do Jornalismo Vi-
sual, na atualidade, € conseguir fazer da Infografia um elemento im-
portante na producio do jornalismo contemporineo” (LIMA JUNIOR,
2004, p. 5).

Teixeira (2004, apud SCHMITT, 2006, p.48) cita a auséncia de
“compreensdo adequada da importancia deste recurso como inerente
ao jornalismo de qualidade”, embora evidencie elevacdo do uso no jor-
nalismo impresso brasileiro. A autora aponta também para as universi-
dades, onde “este subgénero ndo € sequer ensinado” (2008, p.167) e que
0 uso sistemadtico se consuma por conta dos editores dos veiculos com
“algum conhecimento de sua importancia e relevancia para a narrativa
jornalistica”.

Como serd melhor abordado adiante, percebe-se que Teixeira (2008)
considera a infografia como um subgénero do jornalismo. Fundamen-
tada em Lorenzo Gomis (1991), ao defender que “o jornalismo pode ser
dividido em dois géneros essenciais — o informativo e o opinativo”, a
autora subclassificou os géneros, posicionando os infograficos na cate-
goria do género informativo, ao lado da noticia, nota, reportagem, en-
trevista e perfil. (TEIXEIRA, 2008, p.162)

O emprego da infografia no Brasil alcancou também as revistas. A
Superinteressante caracterizou-se pelo uso sistemético deste subgénero
desde 1994. Até o ano 2000, fazia-se presente em 80% das reporta-
gens, conforme atesta Teixeira (2006, p.4), seguido as “secOes fixas
destinadas a explicar as duvidas do leitor sobre fendmenos cotidianos”.
O exercicio da infografia na Superinteressante, apOs periodos de os-
cilagdo, resultou na congénere Mundo Estranho que, conforme Teixeira
(2008, p.170) “é quase 100% infografada”. A publicacdo originou a
“reportagem infografada ou infogréficos especificos independentes”:

Esta modalidade é rara e aparece como uma forma total-
mente diferenciada de narrar um acontecimento jornalis-
tico, na maioria das vezes através de varios recursos que,
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em conjunto, compdem um infogrifico complexo. Com-
preendemos o termo como um tipo de narrativa na qual ha
um texto principal que funcionaria como a introduc¢do de
uma reportagem, seguido por infografico ou infograficos.
Neste caso, nem infogréfico, nem texto podem ser pensa-
dos de forma autdbnoma, porque um foi concebido para estar
diretamente associado ao outro (TEIXEIRA, 2008, p.170)

Por seu cardter analdgico, o infografico nao precisa da complemen-
tacdo do texto, como defendido por Teixeira (2008). Sua mensagem
manifesta-se autdbnoma, enriquecendo a informagdo, como atesta Pig-
natari (1988, p.18). Nao descarta-se, assim, seu poder de articulacdo
com a linguagem escrita, a mensagem digital. A articulacdo destes re-
cursos no jornalismo proporciona mais informacao ao receptor.

2 MODELOS DE INFOGRAFICOS NO
JORNALISMO

2.1 Tipos de infograficos

No tocante a classificacdo dos infograficos, nio estabeleceu-se um acor-
do entre autores. Leturia (1998) considera grificos, mapas, tabelas e
diagramas como categorias da infografia. Lima Junior (2004) acentua a
visualidade da ferramenta, seu poder de convergir elementos como fo-
tos, desenhos e textos. Neste caso, o autor faz acep¢ao de classe, dife-
renciando “grafico” do “infografico”. O primeiro € caracterizado por
“curvas, linhas e pizzas” (2004, p.4); o segundo é apontado como info-
gréafico propriamente dito, por sua caracteristica de “reportagem visual”
(fig. 4), de possibilidade de ser publicado independente de recursos,
como a matéria complementar.
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FIG. 4 — Exemplo de reportagem visual em que o infografico comporta-se
sem a necessidade de matéria complementar

A percepcao de Leturia (1998) concatena com a de Nigel Holmes
(1993), apontado por Pereira Junior (2006), quanto a classificacdo. Para
Holmes, os tipos de infograricos sdo:2, tabela, graficos, diagramas e
mapas (2006, p.129). Clapers (1998), infografista do jornal espanhol El
Pais, do mesmo modo, se associa a este conceito, ao afirmar:

Mapas s@o uma conceituagdo geografica e servem para si-
tuar a noticia; Diagramas — grificos de economia — repre-
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sentam valores e escalas; Ilustrativos se integram os codi-
gos graficos de informacgdo; Sequenciais sdo relatos infor-
mativos visuais de um fato — composicao de um lugar, par-
tes de um processo, etc. (1998, p.2)

Pereira Junior (2006) classifica os modelos indicados por Holmes
(1993), ao sintetizar “tabela”, como um quadro com informagdes que
podem ser dispostas lado a lado, usando textos e nimeros. A tabela,
da mesma forma, pode ser ilustrada, embora tal ilustracdo ndo venha a
interferir diretamente nos dados. Os graficos sdo mais utilizados para
“visualiza¢io de nimeros e informacdes” (2006, p.131). E, igualmente,
de acordo com Leturia (1998), o tipo de infografico mais comumente
utilizado. Os graficos manifestam-se subdivididos em “barra, torta e
febre” (1998, p.2).

Avaliacdo de governo

70% Lula Wlima de Faria Fal’a Rosado
43%
EE) - 36,6% -
,4% 15,6% J y
54% 1
ez 1%@,_/« -i 1% 18/0'@4%
Blonm" Regular qmm- IAn N ulml A0 Bomo/  Regular Rulm
otimo pessimc m P(ll leu péssimo. s! m uspundcu Gatimo ESSImO wam mpu dcu

Fig. 5 Exemplo de gréfico em barra

e Griéfico de barra: serve de comparativo entre elementos a serem
analisados. Este comparativo é determinado por colunas dispos-
tas lado a lado. Colunas maiores que outras significam maior
quantidade representada. (LETURIA, 1998, p.2; PEREIRA JU-
NIOR, 2006, p. 131).
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Fig. 6 Exemplo de grafico de torta ou pizza

e QGrafico de torta ou pizza: trata-se um infografico indicado por um
circulo (formato de uma torta ou pizza), representando o todo. O
circulo € fatiado em representacdes, que expressam nimeros ou
percentagens. Leturia (1998) recomenda que o grifico em torta
ndo deve ser separado em muitas partes, evitando confusido na
leitura e informacao desordenada (1998, p.2).

Mortalidade infantil no Brasil Mortalidade infantil do RN |
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Fig. 7 Exemplo de grafico de febre ou linha

e Grafico de febre ou linha: especificado por linhas que mostram
“as mudancas expressadas em nimeros através do tempo” (LE-
TURIA, 1998, p.3). O autor atenta para os cuidados no uso deste
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tipo de infogréfico. As linhas de tempo devem apresentar periodo
equivalente a fim de que as quantidades possam ser eficazmente
representadas.

Leturia (1998) aponta o mapa como tipo de infografico imprescindi-
vel para representar a localizacdo de um acontecimento. Para o au-
tor, o leitor esta interessado em saber onde um evento ocorreu. Em
vista disso, produzir infograficos com este carater exige-se algumas pre-
caugdes como localizar tdo somente as “ruas mais importantes que cir-
cundam o evento, visto que desenhar cada rua tornaria o infografico
confuso” (1998, p.3). Ha recomendacdo de empregar frames reticula-
dos ou coloridos para especificarem a localizagdo. Pereira Junior (2006)
aponta este conceito, subcategorizando o mapa como sendo “de orien-
tacdo”. O autor ainda acrescenta outra fun¢do ao mapa, denominando
de “estatistico/pictoricos, que sao dados estruturados sobre base geogra-
fica (mapas + grafico)” (2006, p.135)

Nem todo mapa € infografico, segundo aponta De Pablos (1999,
p-103, apud RIBAS, 2005, p.13), na medida em que podem ser “geogra-
ficos, geoldgicos, arqueoldgicos, meteoroldgicos, astrolégicos, lingiiis-
ticos”. O mapa se transforma num “infomapa” ou “mapa infografico”,
diferenciacdo e terminologia adotada pelo autor, quando sdo inseridas
informacdes jornalisticas, “por ter precisamente este cardter a infor-
macdo textual ou iconogréfica modelado sobre o suporte”.

Diagrama exige maiores habilidades artisticas do infografista, visto
ser desenvolvido para mostrar algo com maiores detalhes (LETURIA,
1998, p.4; RODRIGUES, 2005, p.21). Este modelo de infogréfico es-
pecifica o funcionamento de algo, destaca partes de um objeto ou a
evolucdo de um acontecimento. “Se o propdsito € mostrar como se vé
ou funciona algo, um diagrama se revela mais apropriado” (PEREIRA
JUNIOR, 2006, p.133). Leturia (2008) refor¢a que o diagrama, nestes
casos, adequa-se melhor que nimeros ou prosa. Cita como exemplos,
o detalhamento de um acidente, o interior de um edificio, o funciona-
mento de uma camera debaixo d‘dgua ou a queda de um menino em um
poco. (2008, p.4).

Barnhurst (apud PEREIRA JUNIOR, 2006, p-133) subclassifica a
utilizag¢do dos diagramas, a saber:

e Descritivo: Serve para explicar estruturas e mecanismos. Pereira
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Janior (2006, p.133) compara este modelo com o “o qué” e o
“como” da reportagem. O diagrama descritivo possibilita uma
avaliacdo mais minuciosa de um acontecimento por parte do lei-
tor, em razao dos recursos como “vistas de corte, andlise passo a
passo ou descri¢do topica dos componentes e detalhes”.

e De processos: Aponta série de etapas de uma ideia ou procedi-
mento.

e Arquitetonico: Mostra aspectos espaciais, como uma visao do
interior de um teatro ou estddio.

2.2 Infografia na classificacio dos géneros do
jornalismo

Por considerar as classificacdes dos gé€neros jornalisticos uma forma
de “descri¢do das peculiaridades da mensagem que permeiam a tota-
lidade do jornalismo”, como aponta Melo (2003, p.42), e que incida
na formatagdo de uma identidade propria e privativa da atividade, faz-
se necessdria uma reflexdo quanto a linguagem ofertada pela infografia.
Acerca dos géneros no jornalismo brasileiro, apresentados por Luiz Bel-
trao (MELO, 2003, p.59), sdo trés as categorias: jornalismo informa-
tivo, jornalismo interpretativo e jornalismo opinativo. Cada uma delas
sdo subcategorizadas, como por exemplo, noticia e reportagem inserem-
se em jornalismo informativo; reportagem em profundidade estd em jor-
nalismo interpretativo; artigo e editorial aparecem em jornalismo opina-
tivo. Melo (2003) explica que este critério adotado € tdo somente fun-
cional, de como os géneros atuam junto ao leitor.

Gargurevich (1982 apud Melo, 2003, p.43), ao pesquisar acerca
dos géneros jornalisticos, aplicou o seguinte conceito: “sdo formas que
busca o jornalista para se expressar”. A vista dos avangos tecnoldgi-
cos na producdo jornalistica, com uso de cores, tipos, artes visuais e
recursos multimididticos, os meios de comunicac¢do de massa tém ex-
perimentado novas formas de apresentacdo da informacao na inteng¢ao
de atrair a audiéncia. O apelo da visualidade e o imediatismo atendem
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a sociedade do visual (RODRIGUES, 2005, p.31). Sociedade esta in-
serida no jornalismo da era tecnoldgica, da “visibilidade técnica, onde
a aparéncia e a dinamicidade da pagina € que se tornam agora deci-
sivos” (MARCONDES FILHO, 2000, p.31 apud VELHO, 2005, p.4).
O infografico cabe neste contexto:

A infografia remete a uma reflexdo sobre a capacidade de
poder ser vista como cada vez mais uma linguagem infor-
mativa jornalistica, um género, e ndo somente como meca-
nismo de transmissdo de noticias, considerando que ela
ocupa lugar de destaque dentro das produgoes jornalisti-
cas, num processo de discussoes de pauta até o layout final
da pdgina. (RODRIGUES, 2005, p.31)

Ha uma confusdo conceitual, quando siao debatidas regras proprias
de funcionamento do infografico. Assim, ndo sabe-se como enquadri-lo
no jornalismo. De fato, o infografico ndo caracteriza-se como subpro-
duto do jornalismo, por seu perfil analégico, embora perceba-se uma
dificuldade de encard-lo como linguagem auténoma na ldgica jorna-
listica.

Teixeira (2008, p.162) observa que para a infografia introduzir-se
nas classificagdes dos géneros, faz-se imprescindivel a sua caracteristica
jornalistica, visto que os infogréaficos também podem ser utilizados em
outras dreas. A autora classificou os infogréficos jornalisticos no género
informativo.

Sojo (2002, p.4) defende o modelo como género jornalistico, tendo
como base quatro aspectos: “por ter uma estrutura claramente definida,
ter uma finalidade, possui marcas formais que se repetem em diferentes
trabalhos e tem sentido por si mesma”. Tais marcas, como titulo, texto,
corpo, fonte, crédito, imagens e desenho, concedem a infografia a con-
sisténcia de género.

Vale fazer uma observacdo de que a nocao de género adotada pela
comunicacao foi influenciada pela teoria das funcdes da linguagem de
Jakobson e pelos critérios linguisticos da classificacio de Emile Ben-
veniste, mas sobretudo, pela no¢do de género de discurso de Mikhail
Bakhtin, como assevera Seixas (2009, p.40). Ao contrdrio da posi¢do
de Sojo (2002), aceitamos a ideia de que o género caracteriza-se pelo
uso da linguagem e ndo pela linguagem que o compde. Isto porque,

www.bocc.ubi.pt



40 William Robson Cordeiro Silva

o termo género vem dos estudos literdrios e todos eles sdo similares
em termos dos elementos de linguagem, mas diferenciam-se no aspecto
performatico, por sua “construcdo composicional” (BAKHTIN, 1981,
p-263 apud SEIXAS, 2009, p.43).

Semelhante a Teixeira (2008), Sojo (2002) sustenta o carater infor-
mativo da infografia e a capacidade do recurso de transmitir a infor-
macgdo sem a necessidade do leitor recorrer a outros suportes visuais.
Rodrigues (2005, p.33) acredita que tal fato autoriza a infografia a ser
considerada género. Até em situacdes em que infografico esteja acom-
panhado de outros elementos, como o texto, ndo perde a patente, de
acordo com Sojo (2002, p.5).

Autores como Casasus, Ladevéze e De Pablos (1991 apud SOJO,
2002) consideram a infografia como o mais novo género jornalistico a
partir da “convergéncia de solucdes fotogréficas, informaticas, de de-
senho e de conteddo”, fendmeno que se traduziu em elemento capaz de
propagar informacdo de forma mais “clara, amena, rdpida, bela, obje-
tiva, exata e eficaz”. De Pablos (apud SOJO 2002) mostra que o info-
grafico € um sistema moderno de representacdo informativa realizado
por computador ou por processos artesanais € possui divisdes proprias,
tais como: “1- Representacido de dados numéricos em tabelas; 2- A in-
formagdo que mostra as partes de um todo; 3- O segmento de altos e
baixos de uma informacdo quantitativa; 4- A infografia jornalistica por
antonomdsia””’.

Borrés e Carita (2000) afirmam que os estudos jornalisticos que es-
tabeleceram o conceito de géneros ndo t€ém conseguido abarcar novas
formas de transmissao noticiosa, a exemplo dos infogrificos. As autoras
sugerem que os estudos desenvolvidos até 0 momento sobre géneros jor-
nalisticos, sobretudo o informativo, sejam retomados com a finalidade
de consentir espago para a infografia.

As autoras asseveram que atualmente os formatos jornalisticos se
formam cada vez mais complexos, ndo apenas devido ao surgimento de

7 O termo ndo aparece adequado referindo-se aos infogréficos, visto que a ex-
pressdo se traduz na “figura que consiste em substituir o nome préprio por um nome
comum ou por uma expressio que o dé a entender e vice-versa”, segundo o diciondrio
Michaelis. Como na frase “O rei da selva estd rugindo”, em lugar de “ledo”. Pelo
carater da linguagem analdgica da infografia, ndo-verbal, o termo ndo aplica-se de
maneira apropriada.
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novas espécies textuais, mas de componentes novos que sio absorvidos
por didrios e revistas. Tais componentes sdo concebidos e classificados
nos géneros jornalisticos estabelecidos.

Este hecho muestra que la aplicacion de determinadas tec-
nologias al proceso de produccién periodistica no sélo in-
fluye en las formas expresivas, sino que fundamentalmen-
te marca maneras de representar la realidad por los profe-
sionales del periodismo y diferentes formas de acceso a
esas representaciones o construcciones del mundo social
por los publicos que consumen los medios de comunica-
cién. (BORRAS E CARITA, 2000, n.p)

Para Borrds e Caritd (2000) hd uma metamorfose no processo de
producdo jornalistica — com o advento de novas formas de transmitir
visualmente a informac¢do — que impde, assim, alteracdes na classifi-
cacdo dos géneros. Nao observando unicamente fatores taxiondmicos,
porém, postulando o surgimento dos géneros graficos. Os infogréficos
inserem-se neste campo. As autoras consideram que a infografia ne-
cessita atender a requisitos essenciais para alcangar o nivel de estrutura
informativa, estabelecendo-se como género. Os requisitos, apontados
pelas autoras, sdo os seguintes:

e Unidade informativa: a mensagem jornalistica ¢ uma forma co-
municativa que implica uma unidade e um pensamento.

e Perguntas basicas: precisa conter dados substanciais, baseados
nas questoes classicas do jornalismo.

e Propésito informativo: Representar um acontecimento de modo
que leve o leitor a compreender e reconstruir o evento.

Conforme as autoras, um infografico terd a funcao de estrutura in-
formativa uma vez adaptado aos requisitos citados. Considerando tais
requisitos, De Pablos (1991, p.166 apud BORRAS E CARITA, 2000,
n.p.) atesta a capacidade informativa da infografia, a partir da siner-
gia. Os infograficos sdo aptos para representar varios géneros “como o
literério jornalistico e aspectos do género visual para obter uma unidade
informativa autdonoma.”
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2.3 A estrutura basica da infografia

A construcdo de uma estrutura dos infogréficos tem ligacdo direta com
as questdes classicas do jornalismo. Para tanto, Borrds e Caritd (2000)
aplicam estes rudimentos na composi¢do dos infograficos e mostram
haver uma relacdo entre as questdes cldssicas do jornalismo com o dia-
grama proposto por Serra (1998).

TITULO

PEQUENA INTRODUCAO DO TEMA
DESENVOLVIMENTO

DESENROLAR

FONTE (PARA DAR CREDIBILIDADE A INFORMACAO

Todos compreendidos dao respostas as questdes basicas

O esquema sugerido acima aponta que a estrutura da infografia deve
conter os elementos bédsicos de uma narracdo: narra e descreve o fato
ao mesmo tempo. Van Dijk (1990 apud BORRAS E CARITA, 2000,
n.p.), do mesmo modo, estabeleceu um esquema para configurar a es-
trutura informativa dos infogrificos e que qualquer noticia, das mais
simples as mais complexas, podem figurar-se neste diagrama. RO-
DRIGUES (2005, p. 35) acrescenta que, sob as categorias propostas
por Dijk (1990, fig.5), “a infografia possui um alcance de estrutura for-
mal do género jornalistico e responderd o mesmo esquema, mudando o
conteddo de acordo com as noticias, as caracteristicas de um aconteci-
mento.”.
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< Titular - = Planteamiento
Resumen
Encabezamiento c——————"-, Aojada
Intreduccién
[ dal tema
Situacion
Episodio Antecedentes
Nudo
Relato Acontecimiento
Principal
C
Consecuencias ————+—>» Desenlace
> Fuente y Fima . i
Para dar credibilidad a la informacion
bl:lmm
a fodas las
pregunias basicas

FIG.8: Categorias propostas por Van Dijk, apontadas por Borras e Caritd
(2000)

O esquema que estrutura a infografia deve gerar um relato narrativo.
Para tanto, estabelecem-se regras que ordenam a informagio sobre a
base de imagem e o texto, segundo Borras e Caritd (2000). Dallamea
(apud BORRAS E CARITA, 2000, n.p.) cita os elementos do relato:

1. Personagens: humanos, animais e objetos
2. Acoes: 0 acontecimento
3. Ambiente: o cendrio

4. Funcao: acgdo ou atributo de um personagem definido desde o
ponto de vista de seu alcance significativo para o relato.

Destaca também as maiores categorias da narra¢ao:
1. Marco ou contexto
2. Episddio
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Dallamea (apud BORRAS E CARITA, 2000, n.p.) mostra que tais
elementos, do ponto de vista jornalistico, se integram na infografia a
partir de pontos formais, a saber: o titulo, que utiliza do recurso textual
para a apresenta¢do do tema da noticia; e o encabe¢camento, que destaca
os pontos mais relevantes da informacdo. Ambos, menciona a autora,
formam o resumo, “que expressa a macroestrutura da noticia”.

Logo em seguida, os dados informativos propriamente dito, apare-
cem no corpo sobre o bindmio infogréfico texto + imagem, na categoria
chamada por Dallamea (apud BORRAS E CARITA, 2000, n.p.) de “re-
lato”. O relato traz a “situacdo informativa”, que, para a autora, consiste
na construcao da armagdo tematica do discurso jornalistico. Estas cate-
gorias atuam com a funcao de fazer o leitor visualizar a noticia.

O modo como o leitor intepreta o infografico ante tais caracteris-
ticas passa a ser considerado. Dallamea (apud BORRAS E CARITA,
2000, n.p.) destaca que a tendéncia € o leitor observar os primeiros ele-
mentos de forma rdpida. Em seguida, pausa para observar os demais.
Os elementos a serem vistos primeiro sdo os titulos e as ilustragdes.
Os leitores se sentirdo atraidos pelos restantes de acordo com sua carga
cultural e a poténcia grifica das imagens.

O mecanismo da leitura do olho humano permite olhar pri-
meiro o grafico de forma global, em toda a superficie na
tentativa de encontrar objetos conhecidos. Depois de detec-
ta-los, faz-se entdo uma reconstitui¢do dos elementos e po-
dem interpretar a informacao associando elementos e idé-
1as, como também referéncias culturais. O processo de
leitura do Ocidente se faz de cima para baixo, da esquerda
para a direita. (RODRIGUES, 2005, p.36)

O modelo estrutural da infografia levou as autoras a constituir trés
tipos de infogréficos: o “informativo” (que responde a todas as per-
guntas bdsicas do lead®); o “parcialmente informativo” (que responde
a metade ou mais da metade das questdes bdsicas); e o “escassamente
informativo” (que ndo responde a menos da metade das questdes basi-

8 De acordo com Lage (1993, p.72), lead refere-se a abertura da noticia. “Primeiro
paragrafo da noticia em jornalismo impresso. Relato do fato mais importante de uma
noticia. Na forma cléssica, esse relato comega pelo aspecto mais importante”.

www.bocc.ubi.pt



O Desenho da Noticia 45

cas). Borras e Carita (2000) também determinaram tré€s modelos de
infografia, considerando seu aspecto narrativo:

Narrativo: Contém todos os elementos bdsicos da narragdo, conta
uma histéria completa, sobre elementos descritivos.

Seminarrativo: Contém alguns elementos basicos de narracdo, con-
tam parte da historia, sobre elementos descritivos.

Descritivo: Ndo contém nenhum elemento basico da narracdo e pre-
domina a forma descritiva.

As autoras esquematizaram modelo de infografia como estrutura in-
formativa, seguindo trés aspetos:

Infototal: Responde todas as perguntas bésicas; € totalmente narrativa

Inforrelato: Pode ser parcial ou escassamente informativa; é semi-
narrativa

infopincel: Mostra como é determinado objeto; € totalmente descriti-
va.

Considera-se que as trés caracteristicas sinalizam para aspectos da
infografia e sua fun¢do na pagina, visto, de acordo com Borrds e Caritd
(2000), a maior parte cumpre atribui¢do tdo somente complementar, ne-
cessitando de elementos outros. Ou seja, uma relacdo de dependéncia
tematica. As caracteristicas apresentadas fazem distin¢do de infogréfi-
cos que exigem complemento e os independentes.

No modelo “infototal” apresenta-se como o Unico a atender os re-
quisitos de autonomia prépria, podendo figurar-se na pagina como e-
lemento livre, correlacionando-se com o género da reportagem. Os
demais, “inforrelato” e “infopincel”, necessitam de outro recurso jor-
nalistico na pagina, como o texto, nota ou legenda, por exemplo, para
ser compreendido. Os trés modelos sdo essenciais para a transmissao
da noticia.

Dallamea (apud BORRAS E CARITA, 2000) assegura nio exis-
tir fatos que ndo possam ser infografados. Cabe-se observar quais dos
modelos manifestam-se mais apropriados para reconstituir o aconteci-
mento. Nem todos enquadram-se no modelo infototal, o mais completo.
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O inforrelato ou o infopincel leva em consideragdo os elementos agrega-
dos na pégina e a quantidade de informacao disponivel para sua feitura.
Nota-se que, para Borrés e Carita (2000), a infografia constitui em um
recurso jornalistico tdo relevante quanto o texto, com poder equivalente.

Observa-se que a infografia faz digressdo por situagdes em que re-
vela-se como género ou como ferramenta, como assevera Rodrigues
(2005, p.38). Género jornalistico quando disposto de forma autoénoma,
e ferramenta quando d4 suporte a outros recursos na pagina. No caso
especifico do género, as infografias aparecem pouco utilizadas no Brasil
(BORRAS E CARITA, 2000).

A distin¢do género/ferramenta da infografia expde uma situacio no
jornalismo praticado no Brasil em relacio aos Estados Unidos e Europa.
Os infogréficos como ferramenta sdo mais utilizados para complemen-
tar uma reportagem ou ilustrar uma piagina (RODRIGUES, 2005, p.38).

Rodrigues (2005, p.38) explica que na cultura dos jornais estadu-
nidenses, o profissional da infografia tem fun¢do mais ampla e ama-
durecida que no Brasil. O trabalho dos infografistas estadunidenses
compreende ndo apenas a elaboracdo do desenho a ser publicado, mas
inclui aspectos de coleta, reportagem, edi¢do, pesquisa e visita ao lo-
cal do acontecimento. O modelo difere dos periddicos brasileiros, onde
os setores de redacdo e artes sdo divididos e onde a cultura do infogra-
fista como reporter € pouco explorada. “Somente em alguns casos, este
profissional se faz presente no local do fato para coletar informagdes
enriquecendo o infografico, e quando esta visita torna-se necessdria,
o mesmo se desloca acompanhado com reporteres e fotografos” (RO-
DRIGUES, 2005, p.38).

Para tanto, Rodrigues (2005) compds um quadro que expoe a dife-
renciacdo na pratica infogréfica nos didrios do Brasil e dos Estados
Unidos e Europa. O Brasil, neste caso, desempenha com énfase, a in-
fografia com perfil de “ferramenta”. Os Estados Unidos e Europa, com
perfil de “género”.
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COMO FERRAMENTA COMO GENERO JORNALISTICO
No Brasil Nos Estados Unidos/Europa

1- Os infografistas utilizam as in- 1- Os infografistas realizam trabalho simi-
formacdes e dados fornecidos pelos  lar a um repdrter checando in loco as infor-
repérteres ou editores para criagdo magdes, ntrevistando especialistas e per-
das infografias sonagens da noticia, confrontando infor-
magdes para criacdo das infografias

2- Apuracdo superficial 2- Apuracdo completa

3- Uso do que, quem, quando, onde, 3- Uso do que, quem, quando, onde, como
como e por que e por que

4- Estrutura: titulo, texto, corpo, 4- Estrutura: titulo, texto, corpo, fontes,
fontes (nem sempre), crédito do au-  crédito do autor
tor (nem sempre)

3 ASPECTOS TEORICOS

3.1 A informacao como teoria

Fazer alguém mudar de sabonete ndo representa, pratica-
mente em circunstancia alguma, uma mudanga de compor-
tamento cujos efeitos caminhem na dire¢do de uma efetiva
alteracdo da vida desses receptores. (Coelho Netto, 2007)

Desde o principio da natureza humana que a necessidade de infor-
macao ¢ inerente. Trata-se de uma corrida que permite oferecer muitos
olhares, aspectos e referéncias acerca de dados que, uma vez estru-
turados, determinam como o individuo pode comportar-se e agir. A
comegar do ponto de vista etimoldgico, entende-se por informacdo o
processo de “dar forma, por em forma, formar, configurar e por exten-
sdo representar, apresentar ou criar uma ideia” (FERNANDES, 2001,
p-18). Estabelece-se ainda um conceito de que informar estd na capaci-
dade de dar uma forma ou suporte material a uma imagem mental. O
emissor decodifica sua mensagem mental em signos que sdo interpreta-
dos pelo receptor.
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E a remogdo geral de um desconhecimento, como aponta Bense
(1975) e, assim, do mesmo modo, tal transferéncia € caracterizada como
conhecimento. “Desconhecimento e remocdo do desconhecimento va-
lem dentro de um repertorio de casos, eventos, estados, coisas pareci-
das” (p.79). O autor indica que toda informacao traduz-se em expansao
do conhecimento, fator atestado por Farradane (apud FERNANDES,
2001, p.19), que definiu informacdo como “qualquer forma fisica de
representacdo do conhecimento” e como tnico objeto fisico no processo
comunicacional.

A relacao emissor-receptor na transferéncia da mensagem foi a base
dos estudos da teoria informacional, desde Shannon e Weaver (1945),
quando sua Teoria Matemadtica da Informacao destinava-se tdo somente
a estudar o sistema de transmissdao da informacao via canais fisicos,
como telégrafo, telefone e rddio (COELHO NETTO, 2007, p. 120). O
objetivo das pesquisas era observar a quantidade de informacdo trans-
mitida por um canal, considerando outros aspectos como falhas e dis-
tor¢des. A finalidade era determinar numericamente a porc¢ao de infor-
macao recebida pelo usudrio. Nota-se que tal processo visava uma fina-
lidade técnica, cuja esséncia passou a ser empregada por outros campos
de estudo.

Fernandes (2001, p.21) aponta para os conceitos apresentados pela
Teoria da Informagdo, como “emissor/fonte e receptor, codigo, canal,
mensagem, ruido, redundancia, que chega a uma formulacdo funda-
mental para todos os tipos de interacdao humana”. Assim, a Teoria da
informacao propdem-se a compreender a mensagem capaz de promover
uma alteracdo no comportamento de seus receptores, como cita Coelho
Netto (2005, p.122) e ndo exatamente a sua qualidade. A mensagem,
tendo esta teoria como alicerce e sob definicdo de Moles (1969, p.24), é
um “grupo finito e ordenado de elementos de percepcao tirados de um
“repertdrio” e reunidos numa estrutura”. Bense (1975, apud FERNAN-
DES, 2001, p.21) observa esta descri¢do ao subcategorizar a mensagem
em trés conceitos (também triade semidtica): ordem, repertdrio e estru-
tura.

Coelho Netto (2005, p.122) atenta para a importancia da ordem,
como essencial para a mensagem, para a Teoria da Informacao e para o
sistema informacional que tem com base a mudan¢a do comportamento
do individuo. A ordem trata-se no estabelecimento de uma organiza-
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¢do, da disposicao apropriada de uma estrututra. Um exemplo aplicado
pelo autor vem a partir da mensagem “do sair vocé fogo deve pegando
pois prédio estd ele”, que ndo mudaria em nada o comportamento de
um receptor ante um incéndio, o que resultaria numa tragédia. Para
Coelho Netto (2005), o entendimento manifestaria-se com a estrutu-
racdo da mensagem numa ordem dada, neste caso, a ordem da lingua
portuguesa.

O repertorio € todo conhecimento e estoque de signos utilizados por
um individuo. Coelho Netto (2007, p.123), ao esclarecer sobre este
conceito, faz alusdo ao vocabuldrio. Compara o repertorio linguistico
ideal com o repertdrio linguistico real de um brasileiro. O ideal consiste
no individuo dominar todas as palavras existentes, regras gramaticais e
demais expressodes da lingua portuguesa. O real entende-se pelo voca-
bulédrio que efetivamente o individuo conhece e utiliza. O autor ainda
sinaliza:

A primeira consequéncia extraida dessa descricdo de repertdrio e
da distin¢do entre repertorio ideal e repertdrio real é que, neste caso,
uma mensagem serd ou nao significativa (produzird ou nao mudancas
de comportamento) conforme o repertério dessa mensagem pertencer
ou ndo ao repertorio do receptor (COELHO NETTO, 2007, p.123). (fig.
9)

FIG. 9: Esquema de Coelho Netto (2007). F = Fonte, R = Receptor, C =
Canal, Rf = Repertoério da Fonte, Rr = Repertério do receptor

Por fim, destaca-se o conceito de estrutura, que mostra-se rela-
cionado ao conceito de ordem, embora apresente uma particularidade.
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Trata-se de uma armacao prépria capaz de congregar substancias distin-
tas. Ou seja, sob o ponto de vista de uma infografia, entende-se como
estrutura a sua organizacdo que a identifica como tal, o que Coelho
Netto (2005, p.126) caracteriza como 0 médximo divisor comum entre
diferentes elementos. Ao analisar dois infogréificos distintos, ¢ impor-
tante observar componentes semelhantes dispostos de modo diferente.
E, portanto, “identificar o idéntico na diferenca ou a diferenca no idén-
tico”.

Coelho Netto (2005, p.126) ainda exemplifica a situacdo de um vi-
sitante de uma mostra de artes plasticas e vendo-se diante de duas telas,
nao compreende seu significado. Porém, tem capacidade de reconhecer
que trata-se de dois quadros pelo formato da tela, a textura das tintas e
até que sdo obras de um mesmo pintor. Este processo, segundo o autor,
consiste na realizacdo da operacao estrutural, ainda que o tal sujeito
contemplante ndo tenha consciéncia disso. Acrescenta também como
conceito de estrutura, “um modelo capaz de permitir operacdes com as
mensagens sob um determinado ponto de vista, e nada mais que isso’.

Segundo Fernandes (2001, p.22), o valor de uma mensagem est4 as-
sociada as modificagdes que podem proporcionar no receptor. Quanto
maior o repertério, maiores as modificacdes, bem como o contrario,
quanto menor o repertorio, menores sao as mudancas. Com base na
Teoria da Informagdo, ndo considera-se a qualidade da mensagem trans-
mitida, mas expde-se que quanto maior o repertério de uma mensagem,
menor serd sua audiéncia e vice-versa (COELHO NETTO, p.127). Ou
seja, uma mensagem com extenso repertorio provocard maiores modifi-
cacdes, mas atingird o menor nimero de receptores.

O que importa é a medida para a Teoria da Informacdo, a quantifi-
cacdo da mensagem, a sua taxa informacional, como assevera Pignatari
(2002, p.21) e quanto mais elevada, maior a complexidade, traduzindo-
se em audiéncia menor, considerando veiculo de informagao.

Fernandes (2001, p.22) afirma que o objetivo de quem produz in-
formacao € possibilitar uma taxa informacional elevada a um nimero
maximo de receptores. Caberd ao produtor de informagdo encontrar
um meio termo entre o esquema mdxima informacdo/minima audién-
cia, recorrendo a meios que possibilitem uma mensagem de valor infor-
macional elevado, complexo, alcancar o maior nimero de receptores,
mesmo com perda do seu potencial inicial. Ou seja, na comunicacio
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busca-se também a ampliacdo de repertdrios, embora nao seja este seu
maior objetivo.

Em que constitui-se uma mensagem com extenso repertorio, capaz
de provocar maiores modificacdes no receptor? Coelho Netto (2005,
p.127) faz referéncia a obras de arte, como de Guimardes Rosa, Joyce,
Fellini, arte informal e conceitual e o teatro do absurdo, que “t€ém de
fato uma pequena audiéncia”, comparando com as pinturas realistas, 0s
romances policiais ou as histérias de amor. Faz-se necessario, entre-
tanto, relativizar esta abordagem, sobremaneira na comparagdo de arte
com a comunicacao, pois elas servem a objetivos distintos.

Para Fernandes (2001, p.23, quando ordena-se e estrutura-se uma
ocorréncia, tende a diminuir a complexidade e a quantidade de infor-
macao, correspondendo ao aparecimento da forma. A forma, por sua
vez, é o produto da redundancia’, recurso apontado por Coelho Netto
(2007, p.128) capaz de permitir a uma mensagem de taxa informacional
elevada atingir a um nimero maior de receptores, mesmo com perdas
de sua carga natural. A redundiancia é “a transmissdao da informacgao
com um grau menor do que o maximo permitido pela capacidade do
canal”. Para que as mensagens sejam inteligiveis, devem ser construi-
das de modo redundante. “Como apenas as formas sdo perceptiveis e
reconheciveis, resulta que a inteligibilidade das mensagens € inversa-
mente proporcional a sua complexidade” (EPSTEIN, 1986, p. 39, apud
FERNANDES, 2005, p.23).

Moles (1969, p.184)) expde que redundancia exprime a organiza¢ao
interna de uma mensagem conhecida tanto pelo emissor quanto pelo
receptor, como por exemplo, os caracteres tipograficos. Aponta exem-
plo de uma péagina impressa que € apresentada a grupos com diferentes
repertdrios (uma crianga, um revisor, um estrangeiro que nao domina o
idioma, um leitor comum e um paginador). Para o autor, cada um fard a
sua propria “leitura” a partir de sua carga de repertorio, encontrando as
proprias redundancia e originalidade, baseadas na cognicdo, educacio
e hébitos de cada um.

9 Segundo Fernandes (2005, p.23), “redundancia é o que € dito, verbal ou grafi-
camente, ou por outro meio qualquer, em demasia com a finalidade de facilitar a per-
cep¢do e a compreensdo da mensagem. Assim, introduzem-se elementos de reforco,
que pretendem eliminar, ou reduzir, as variagdes de interpretacdo, tornando precisa a
mensagem’.
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O valor informativo da mensagem tem relacdo com a sua taxa de
novidade e o seu poder de mudanca no comportamento do receptor.
Coelho Netto (2007, p.128) esclarece que quanto maior a taxa de novi-
dade, maior serd também a mudang¢a do comportamento de quem recebe
a mensagem. No tocante ao repertorio, como visto, o conceito de infor-
macao atrela-se ao de medida de complexidade, ou seja, a taxa informa-
cional eleva-se na propor¢ao da complexidade da mensagem. Quanto a
ideia do novo, “a taxa de informac¢ao de uma mensagem € funcdo de sua
originalidade, sendo a imprevisibilidade a medida da originalidade”.

+ originalidade = - previsibilidade = + informacao
+ previsibilidade = - originalidade = - informacao

A mensagem que tende para um grau miximo de origina-
lidade (a mensagem mais imprevisivel) tende igualmente
para um maximo de informacgdo e, inversamente, quanto
mais previsivel a mensagem, menor sua informagao. A in-
formacao ideal é a que tende para um méximo de origi-
nalidade, porém, quanto mais imprevisivel for, menos sera
passivel de apreensdo por um receptor “médio” para o qual
as mensagens surgem sempre como dependentes de uma
ordem e para quem o novo, o original, surge incessante-
mente com nitidas caracteristicas de desordem, confusao,
“complexidade”. De fato, o novo é uma quebra de estru-
turas existentes. A novidade € a introducdo de desordem
numa estrutura preexistente € a mensagem totalmente ori-
ginal apresenta-se para o receptor médio como uma desor-
dem total. (COELHO NETTO, 2007, p. 131).

Para o informador do campo estético, afirma Fernandes (2001, p.
25), faz-se necessdria a inteligibilidade como processo de transmis-
sdo da mensagem, ou seja, repassar a informacdo de forma precisa
ou produzir mudangas de comportamento no receptor. Defende que
para garantir que a mensagem torne-se inteligivel, o informador precisa
municiar-se do recurso da redundancia. No entanto, o autor pondera
quanto ao papel da redundancia na informacao estética.

Considerando que a redundancia constitui-se em “diminuir a taxa
informacional de uma mensagem, reduzindo o grau de originalidade
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e aumentando o da previsibilidade”, possibilitando a compreensao de
quem recebe tal mensagem, percebe-se que quanto maior o efeito re-
dundante mais facilmente assimilado pelo receptor serd. O receptor
podera extrair todos os significados possiveis. Fernandes (2005, p.25)
discorda deste resultado, quando aplicado a informacdo estética, que
“ndo se esgota na mesma propor¢ao, pois permite vdrias leituras por
seus leitores, como também por um mesmo leitor”. Em outros termos,
no caso do infografico, a redundancia que garante a inteligibilidade da
informacao, ficaria a cargo do texto escrito, € a informagdo ao processo
estético deste veiculo.

Uma mensagem pode se manifestar em quantidades digitais e anald-
gicas. Pignatari (2002, p.23) salienta que as mensagens de natureza
digitais sao “constituidas por digitos ou unidades discretas, que se mani-
festam separadamente”, como por exemplo, os niimeros, o alfabeto e as
notas musicais. No sistema analdgico, o nao-verbal, fica “implicita a
ideia de modelo, simulacro, imita¢do, bem como a ideia de medi¢do ou
mensuracao’.

Perceba este exemplo. Concebendo-se um infografico sobre o avan-
co demogréfico de determinada regido, por seu carater analdgico, enten-
de-se que a informacdo € repassada mais rapidamente. O receptor tera
uma visdo geral da situacio, compreenderd as estatisticas e decodificara
a mensagem sem delongas. Do contrdrio, a mesma amostragem de-
mografica, em aspecto essencialmente numérico, portanto digital, apre-
sentaria-se mais preciso, porém menos direto.

3.2 A estética informacional

Moles (1969) apresenta uma diferenciacdo entre dois tipos de infor-
magdo, que classificou de semantico e estético. Esta diferenga ndo é
compactuada por Coelho Netto (2007, p.165), na medida em que am-
bos os modelos de informacao estdo conexos com duas categorias do
conhecimento: a razdo e a estética. A estética, neste caso, remete
ao conceito de origem grega, o conhecimento pelo sensivel, intuitivo,
primeiro. O autor afirma ndo ser possivel delimitar de forma clara o
conhecimento pela razdo e o conhecimento pela intui¢do, pelo sentido.

www.bocc.ubi.pt



54 William Robson Cordeiro Silva

Costuma-se dizer que esta separacdo € feita apenas por ra-
z0es didaticas — mas, € visivel esquecer-se a justificativa
operacional e proceder em tudo e por tudo como se de fa-
to aquela divisdo existisse e fosse insuperavel (COELHO
NETTO, 2007, p.165).

A diferenciacdo, segundo Moles (1969, p.192) manifesta-se da se-
guinte forma: informacdo semantica segue uma légica universal, estru-
turada, traduzivel numa lingua estrangeira. A logica expressa-se pelo
dominio de um grupo de individuos, cuja mensagem possa transitar en-
tre eles como meio utilitdrio. Por exemplo, a informagdo semantica se-
ria a resposta para uma indagagdo sobre a localiza¢do de uma rua, como
aponta Coelho Netto (2007, p.166). E a informagio capaz de provocar
uma atitude ou tomar uma decisao.

Quanto a informagao estética, Moles (1969, p.192) aponta seu cara-
ter inutilitdrio, intraduzivel, sem funcao ou influéncia de preparar o in-
dividuo para decidir ou agir. Este entendimento € criticado por Coelho
Netto (2007, p.166), que defende a significacdo da informacao estética
e aponta a radicalizacdo da Teoria da Informacgdo ao distinguir: isso so
significa, isso ndo significa.

Esta pesquisa ndo pretende aprofundar-se no mérito desta questao.
Bense (1975, p.50) afirma que a estética informacional, que opera por
meios semioticos, caracteriza os estados estéticos, observaveis em ob-
jetos dados naturais ou artisticos, obras de arte e design. Fernandes
(2001, p.27) esclarece que a estética informacional define a informacao
estética.

Numa primeira aproximacdo, estética é, segundo Bense
(1971, p. 49), uma “teoria dos estados estéticos” que, como
foi dito, se acham realizados em certos “dados” (portado-
res) naturais, artisticos e técnicos. Estes dados e feitos po-
dem ser tanto objetos quanto eventos. De qualquer maneira,
sdo realizados “materialmente”, ndo sendo, portanto, ape-
nas pensados ou imaginados. Uma teoria “objetiva” dos
estados estéticos deve, de inicio, compreender e descrever
apenas o que aparece no objeto dado e ndo no sujeito con-
templante. (FERNANDES, 2001, p.27)
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Bense (1975, p.50) mostra que “foda fixacdo de um estado estético
em um portador material determina uma relagdo consciéncia-mundo”.
E tal relacdo traduz-se em ligacdo criativa com o mundo, uma relagdo
comunicativa.

Nenhuma relagdo consciéncia-mundo € imediata. A cons-
ciéncia age e o mundo € elaborado. Entre o mundo e a
consciéncia interpdem-se os “meios” da acdo e da elabo-
racdo. Pois nenhum mundo, material algum, entra como
tal, na agitacdo da consciéncia, na reflexdo, na abstracdo, na
selecdo, na representacdo. Tem que ser mediado (BENSE,
1975, p.50)

O autor aponta que o meio essencial e imediato na relagdo conscién-
cia-mundo € o sistema de signos, que interpreta sinais que emergem do
mundo. Cita, por exemplo, a lingua, que ndo age por si s, mas necessita
de sinais e signos para ser mediada e decodificada na consciéncia do
receptor.

Fernandes (2001, p.28) enfatiza como fator determinante da taxa
de informacd@o o grau de ordem do produto estético. Ou seja, precisa
manifestar-se ordenado para efetuar a sua transmissao. Ademais, a or-
dem ndo € suficiente, sendo a complexidade elemento do mesmo modo
responsdavel pela taxa informacional. E quanto maior a complexidade,
maior a quantidade de informacao veiculada.

4 ESTUDO DO OBJETO

4.1 A analise semiotica

Se no século XIX, Baudelaire viu a cidade como uma flo-
resta de simbolos, hoje € o planeta e suas cercanias, nossas
moradas e nosso proprio corpo que se tornaram densas flo-
restas das mais variadas espécies de signos, imagens, sinais
e simbolos. A semiodiversidade, a diversidade semidtica
do mundo esté se tornando cada vez mais vasta e profunda
(Lucia Santaella)
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Ao considerar a acdo da infografia como produto do jornalismo e
seu potencial facilitador de transmissdo da informacgdo, é importante
observar como tal objeto comporta-se para cumprir esta fungao. Para
1850, a semiotica € a ciéncia que se adequa como método de andlise, por
dedicar-se a estudar a producdo de sentido. Santaella (2007, p.5) afirma
que a teoria semidtica permite adentrar, penetrar no movimento interno
das mensagens. “no modo como elas sao engendradas, nos procedimen-
tos e recursos nelas utilizados”. A autora aponta que esta ciéncia nao
vé referéncias do objeto tdo somente em seu contexto imediato, porém
aprecia também um contexto estendido.

Para Santaella (2007, p.5), em todo processo de signo, ficam as mar-
cas deixadas pela histéria e por influéncias externas. Por esta razao,
“ndo ha nada mais natural do que buscar nas defini¢des e classifica¢des
abstratas de signos, os principios-guias para um método de andlise a ser
aplicado a processos existentes de signos e as mensagens que eles trans-
mitem”. Como teoria geral dos signos, a semidtica apura explicitamente
todos os signos, suas relacdes e processos, usados de forma implicita,
intuitiva e automatica (FERNANDES, 2001, p.33).

Toda relacdo com o mundo € signica. Como afirmou Bense (1975,
p.50), a intermediagdo da consciéncia com o mundo € possivel ape-
nas pelo signo. O signo impde linguagens das mais diversas que sio
captadas pelo homem de vérias formas, seja por sons, cheiros, olhares,
cores, texturas, o imaginavel, o sonhado, e o palpavel. Esta pluralidade
de linguagens, como assevera Santaella (2007. p.10) € o que constitui o
homem como ser simbdlico.

A leitura do mundo € proporcionada pela interpretacdo dos signos.
Todo signo quer dizer algo e todas as coisas transmitem algo, por isso,
conclui-se que tudo € signo. Peirce (2008, p.46) define que um signo,
ou representamen, “é aquilo que, sob certo aspecto ou modo, representa
algo para alguém”. A representacido do signo forma-se pela materiali-
dade com um ou mais dos sentidos humanos. Fernandes (2001, p.33)
explica que o signo pode ser visto (um objeto, uma cor, um gesto),
ouvido (grito, musica, ruido), sentido (perfume, fumaca) tocado ou sa-
boreado. A esséncia do signo € estar no lugar de outra coisa que se
percebe. Nao é o mesmo que substituir. O signo designa algo ausente,
abstrato e que pode ser percebido pelos sentidos.
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Esta percepcao implica na relativizagdo dos conceitos de realidade
e verdade, na medida em que o signo ndo € a realidade plena, completa,
mas representa uma parcela (IASBECK, 2008, p.194), uma parte desta
realidade. O signo € tudo que emerge da realidade. “O signo € todo sinal
de realidade, toda marca que representa algo que esta fora dele, mas que
em alguns casos, ele é parte”. Por etimologia, entende-se que o signo
¢ uma parte de um todo. Vem do latim signum, do grego secnom, que
significa “cortar”, “extrair uma parte de”, como explica Pignatari (2002,
p.27). Desta maneira, derivou-se expressdes como sec¢do, século, sec-
tario, seita.

Para Peirce (2008, p.46), o representamen, ou signo, € constituido
por trés elementos: o fundamento, o objeto e o interpretante. Ou seja,
0 signo como signo, o objeto como a coisa representada, e o interpre-
tante como o sentido produzido na mente. E uma relacdo triddica, como
exemplifica Fernandes (2001, p.33):

Representamen: E aquilo que serve de signo para o receptor. E o
signo no processo de trazer parcela da realidade & mente.

Objeto: E a referéncia do signo, a coisa. Para o autor, o objeto pode
ser algo material e igualmente imagindrio. Entende-se, portanto,
que o signo denota também tanto objetos abstratos quanto con-
cretos. Quando o signo € separado do objeto propriamente dito,
desconsiderando qualquer mediagdo, tal objeto € denominado de
real ou dindmico. Quando o signo age na mente do intérprete, o
objeto recebe o nome de imediato.

Interpretante: E a significacdo do signo, ndo quer dizer o individuo
que decodifica o signo.
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Sgnificado
Interpretante

Objeto
Referente

Representamen
Sgnificante

Santaella (2007, p.8) traca o exemplo do grito, que representa algo
que vai além do grito; aponta se aquele que grita sente dor ou o faz por
atitude de alegria, dependendo da qualidade especifica do grito. “Isso
¢ representado pelo signo. Ao que ele se refere é chamado de objeto”.
A agdo que vai provocar em quem ouve o grito (se corre para ajudar,
se ignora ou se grita também) € o efeito interpretante. Este processo
estende-se a outros exemplos, obedecendo a mesma légica de funciona-
mento, com signos, objetos e interpretantes mais complexos.

O entendimento da ldgica triddica do signo leva a compreender a
defini¢do signica de Peirce, que inclui trés teorias: a da significacdo, a
da objetividade e da interpretacao.

e Da relacdo do signo consigo mesmo, isto ¢, da na-
tureza do seu fundamento, ou daquilo que da capaci-
dade para funcionar como tal, que pode ser sua qua-
lidade, sua existéncia concreta ou seu carater de lei,
advém uma teoria das potencialidades e limites da sig-
nificacao.

e Da relacao do fundamento com o objeto, ou seja,
com aquilo que determina o signo e que €, a0 mesmo
tempo, aquilo que o signo representa e ao qual se
aplica e que pode ser tomado em sentido genérico
como o contexto do signo, extrai-se uma teoria da ob-
jetivacdo, que estuda todos os problemas relativos a
denotacdo, a realidade e referéncia, ao documento e
ficcdo, a mentira e decepgao.

e Darelacido do fundamento oom o interpretante, de-
riva-se uma teoria da interpretacao, com as implica-
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cdes quanto aos seus efeitos sobre o intérprete, indi-
vidual ou coletivo (SANTAELLA, 2007, p.10; grifo
Nnosso)

O processo supracitado imbrica com o alicerce da semidtica, de-
nominado fenomenologia, cuja funcdo € apresentar as categorias dos
modos como os fendmenos sao apreendidos a mente. Peirce, como
aponta Santaella (2007. p.7), conclui serem trés os componentes consti-
tutivos do fendmeno, a saber: primeiridade, secundidade e terceiridade.
A primeiridade, o “estado-quase”, o “quase-signo”, de acordo com a
autora, aparece em tudo que estiver ligado ao acaso, possibilidade, qua-
lidade, sentimento, originalidade, liberdade. A secundidade esté ligada
as ideias de dependéncia, determinacdo, dualidade, acdo e reacdo, aqui
e agora, conflito, surpresa, divida, ainda na forma bindria, sem as in-
tencionalidades. A terceiridade, a generalidade, continuidade, cresci-
mento, inteligéncia. Corresponde ao entendimento, a decodificacdo em
signos, a interpretagdo do mundo.

Estas definicdes de Santaella (2007, p.10) ampliam a noc¢do de sig-
no, visto que para Peirce, o signo ndo manifesta-se tdo somente genuino,
de terceiridade, mas os “quase-signos”, os de primeiridade e secundi-
dade, do mesmo modo inserem-se nesta classificacdo. Estabelece-se
uma relacdo intersemidtica, como frisado por Plaza (2003, p.21) ante
a variedade de classes, conforme a sua natureza. Peirce distingue o
nimero total de variedades de signos em 66, sendo a tricotomia mais
conhecida: icone, indice e simbolo.

O Icone, segundo Peirce (2008, p.52), € um “signo que se refere
ao Objeto que denota apenas em virtude de seus caracteres proprios”.
Ou seja, o fcone imita o seu objeto, apresenta traco comum com seu
objeto, como por exemplo, um esquema, um diagrama (FERNANDES,
2001, p.36). Santaella (2007, p.18) mostra que Peirce dividiu os signos
icOnicos em trés niveis, um deles é o diagrama, que “representa seu
objeto por similaridade entre as relagdes internas que o signo exibe e as
relacdes internas do objeto que o signo visa representar”.

Tal defini¢do, como deixa claro a autora, adequa-se a infografia,
na medida em que trata-se de um desenho que representa as relagdes
internas do objeto representado.

O indice, aponta Peirce, é um ‘“‘signo que se refere ao Objeto que
denota em virtude de ser realmente afetado por esse Objeto”. Fernandes

www.bocc.ubi.pt



60 William Robson Cordeiro Silva

(2001, p.36) explica que o indice tem uma relagdo direta com seu objeto,
indicando ou assinalando a aten¢@o para o objeto, como num impulso.
Cita o exemplo de pegadas, que indicam que alguém passou por ali ou
de nuvens carregadas, que sugerem chuva.

O simbolo, segundo Peirce, € um “signo que se refere ao Objeto que
denota em virtude de uma lei”. Quer dizer, o simbolo ndo sugere, ndao
imita seu objeto, mas € condicionado a representar seu objeto de forma
arbitraria, convencionada. Por exemplo, os sinais de transito e as letras
do alfabeto.

O signo € composto de trés propriedades formais que o fazem ser
caracterizado como signo, que o fundamentam. O que distingue algo
como signo esta ligado a sua qualidade, ao simples fato de existir, e ao
carater de lei. Peirce (2008, p.52) demarcou esta tricotomia em qualis-
signo, sinsigno e legissigno. Santaella (2007, p.12) definiu que “pela
qualidade, tudo pode ser signo, pela existéncia, tudo € signo, e pela lei,
tudo deve ser signo”.

Um qualissigno é, como aponta Peirce (2008, p.52) , “uma quali-
dade que € um signo”. A cor, por exemplo, € um qualissigno, a sen-
sacdo do vermelho, ndo corporificado em algo, mas puramente a cor. O
sinsigno, como conceitua o autor, € que tem no “sin” a ideia de ‘“‘sin-
gular”, € uma coisa existente e real que € um signo. Tal coisa é com-
posta de vérios qualissignos, ou seja, pelas qualidades signicas. Mas, os
qualissignos emanam de um existente particular. O fato de existir que
proporciona o poder de signo. Um Legissigno € uma lei que € um signo.
O autor esclarece que a lei € estabelecida pelos homens, como o caso
das palavras, convencionadas e, sendo assim, € um legissigno.

Peirce (2008, p.52) observa que apesar de todo signo convencionado
ser um legissigno, o contrdrio ndo gera o mesmo efeito. O legissigno
aplicado numa ocorréncia particular € denominado Réplica. O autor
exemplicou o caso da letra “0”, que manifesta-se vdrias vezes em de-
terminado texto. Em todas estas situacdes, aparecerd como legissigno,
mas em cada ocorréncia particular € uma Réplica, que é um sinsigno.

Como apontado neste estudo, o objeto determina o signo, que repre-
senta o objeto, causando um efeito interpretativo. Na abordagem acerca
do interpretante, Santaella (2007, p.23) retoma a outra tricotomia de
Peirce para tipificar o interpretante. S3o trés niveis a serem percorridos
para que o efeito de interpretacdo seja executado.
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O primeiro, segundo a autora, € o interpretante imediato, que “trata-
se de um potencial interpretativo do signo, que dizer, de sua inter-
pretabilidade ainda no nivel abstrato”. Um livro numa livraria, um CD
na caixa oferecem condicdes para serem interpretados, tem potencial
para isso tdo logo apresente-se o intérprete.

O interpretante dindmico estd no segundo nivel e distingue pelo
efeito, propriamente dito, que o signo incita no intérprete. Tais efeitos
subdividem-se em emocional (qualidade de sentimento), energético (a-
cdo fisica ou mental) e 16gico (regra interpretativa internalizada).O ter-
ceiro nivel é o interpretante final, que “se refere ao resultado inter-
pretativo a que todo intérprete estaria destinado a chegar se os inter-
pretantes dindmicos do signo fossem levados até o seu limite dltimo”
(SANTAELLA, 2007, p.26).

Existem trés niveis de interpretante, no que concerne ao interpre-
tante final: rema, dicente e argumento. Santaella (2007. p.26) demon-
stra que um rema estd atado ao signo de possibilidade qualitativa, como
os icones, ndo passando de hipdteses, conjecturas. Um exemplo seria
dizer que uma nuvem tem a forma de um castelo, observacdo mera-
mente hipotética. “Quando temos diante de nds qualissignos icOnicos,
eles s6 podem produzir interpretantes remdticos’.

No caso o dicente, ou dicissigno, ao contrdrio do rema, estd no
campo da existente real, ligado ao indice. Nao pode ser caracterizado
como icone. Como exemplo apontado pela autora, estd um copo so-
bre a mesa. Quando diz-se que o copo estd sobre a mesa, trata-se de
uma observacdo sob um objeto real. Tal evento pode ser comprovado
no local onde o copo foi posto. “Dicente sao interpretantes de sinsignos
indiciais”.

Por fim, o argumento € um signo de lei, baseado nas ideias do legis-
signo simbdlico. Um texto € seu exemplo

Os niveis do interpretante incorporam nao sé elementos
l6gicos, racionais, como também emotivos, sensorios, ati-
vos e reativos como parte do processo interpretativo. Este
se constitui em um compésito de habilidades mentais e sen-
sorias que se integram em todo coeso. (SANTAELLA,
2007, p.27)
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A acdo dos signos € o que caracteriza a semiose, o que Fernandes
(2001, p.38) define como determinar um interpretante. Peirce (apud
NOTH, 1998, apud FERNANDES, 2001, p.38) atribui a semiose o
“processo no qual o signo tem um efeito cognitivo sobre o intérprete”.
A semiose compreende trés etapas interligadas da percepc¢do, cada uma
delas ja abordadas acima, a observar, segundo Fernandes:

e Icone, qualissigno e rema: estdo na primeiridade, que com-
preende o sensivel, o emocional, o sentimento rapido e fugaz.

¢ Indice, sinsigno e dicente: estio na secundidade, saindo do cam-
po do emocional, e compreendendo o real, o energético, a volicao,
a consciéncia de algo concreto

e Simbolo, legissigno e argumento: estio na terceiridade. E a
inteligibilidade, a percepc¢ao concreta do objeto, a racionalidade.

Para compreender melhor, faz-se necessario examinar o esquema a
seguir, denominado por Pignatari (1974, p.40-41) de Tabua de Corres-
pondéncia das Tricotomias Peircianas (Fig.10):

O SIGNO EM RELAGAD A

S1 MESMO 0BJETO INTERPRETANTE ::‘Vi'-‘sena REING OU GAMPO  |GARACTERISTICA

SIGNOS  ICONIGOS
QU HIPO-ICONES

PRIMEIRIDADE QUALISSIGND IGONE ! IMAGEM MEMA SINTATICO DO POSSIVEL QUALIDADE

= DiEISsIGNG  OU = =
ISEGUNDIDADE SINSIGNO iNDIGE OIAGRAMA itk SEMANTICO DO EXISTENTE | GHOGUE, REAGAD

: i PRAGMATICO (SIGNH o
TERGEIRIDADE LEGISSIGNO SIMBOLD METAFORA ARGUMENTO FIGADO DE USQ [OANORMA, DA LEI GENERALIZAGAG
EFETIVO)

FIG. 10: Tabua de Correspondéncia das Tricotomias Peircianas

Ao analisar o objeto desta pesquisa, a infografia, € preciso atender
a admoestacdo de Peirce (apud SANTAELLA, 2007, p.29) quanto ao
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exercicio da fenomenologia, que consiste em abrir as portas do espirito
e olhar para os fendmenos. Santaella recomenda o olhar contempla-
tivo, “disponivel para o que estd diante dos sentidos”. E possibilitar que
os fendmenos se manifestem, que produzam sentimentos, que levem a
meditacdo, reflexdo do estado proprio da primeiridade. As manifes-
tacdes exigem sensibilidade para os aspectos qualitativos, os qualis-
signos e a autora adverte para a necessidade de aprender a apreender
as qualidades do signo. “Ela s6 parece natural porque qualidades de
linhas, cores, formas, volumes, texturas, sons, movimentos, temporali-
dade, etc., se constituem no material mesmo com que os artistas traba-
lham” (SANTAELLA, 2007, p. 30-31).

A observagao € outro aspecto a ser considerado na andlise da info-
grafia, ter a capacidade de perceber e distinguir partes do todo e o todo,
o que Ferreira (apud SANTAELLA, 2007, p. 31) afirma como notar o
“modo particular como o signo se corporifica”, caracteristica da secun-
didade, a qualidade do sinsigno. A terceiridade considera o sinsigno
como uma atualiza¢do de um legissigno, que representa em termos de
linguagem, um argumento ou o texto. Neste caso, a infografia inclui-se
em um dado generalizado e a andlise se propord a extrair o geral do par-
ticular, retirar aquilo “que se tem em comum com todos 0s outros com
que compde uma classe geral” (p.32). Como Peirce adverte, o signo se
organiza de modo triddico ante as ocorréncias do fendmeno. Entende-se
que a andlise caminhard para um raciocinio semelhantemente triddico.

4.2 O percurso do rio

O infogréfico “Rio invade dreas de quatro bairros” (fig. 1) foi projetado
para representar a enchente do rio Mossord que atingiu comunidades
da cidade de Mossord, e publicado no Jornal de Fato em 8 de abril de
2008. Observa-se, a priori, a composi¢cao dos elementos, base cldssica
para andlise de objetos pictogréficos, o que de acordo com Sousa (2002,
p.80), tem em vista a obtencdo de um efeito unificado, “a transmissdo de
uma ideia ou sensacao”. Ao adentrar nas propriedades internas da peca
infografica, a qualidade dos signos, os qualissignos, nota-se a estrutura
de como ela foi concebida, seguindo uma linha diagonal a partir do
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globo terrestre, deslocando-se para o mapa do Estado do Rio Grande
do Norte e, por conseguinte, a0 mapa do municipio de Mossoré. O
efeito apresenta uma dinamica de movimento, no ambito de uma lupa,
o processo de zoom, proporcionando estdgios de grandeza.

Rio invade areas de quatro bairros

0 nivel do rio Mossord baixou 30 crm. Na Segunda-
feira ele estava com 2,33 metros acima do normal,
provocando alagamento em quatro areas ribeirinhas
da cidade.

Na llha de Santa Luzia,
a rua mais aletada & a General
Péricles A Agua do rio, contude,
estava chegando prissmo a
Associacdo Atlética do Bancado
=y Brasil (AABE|

Mo final da Rua Marechal Deodorg,

Barrocas, o rio dtravessou a ponte,

interrompenda o acesso & lomlidade

rural de Famsagem de Pedras

-t SRS
Mo bairro Paredfes, o avango do rig
ameacou mais tamilias e a Defesa
Civil vemn trabalharido na refirada
das pessoas para evitar maidres

problemas

No Alto da Concelcdo, Na
o i cobriu parcalmente algumas 2 Netoy
R : ; proximo a pante do Complexs do Abolicao,
£ Jinginaa Meladn despan e & dgua inyadiv o asfalto e mpossibiliton s
passagem deveiculos de pequend porte.

além de imvardis estabelecimentos
COMETTiEIS

Fig 11: Infogréfico “Rio invade dreas de quatro bairros”

Ha tracos interligando as figuras neste processo a fim de garantir sua
compreensao, visto do globo (apontando a localiza¢do) para o mapa do
Rio Grande do Norte e o desenho de uma seta enfética na cor vermelha
indicando o mapa de Mossord. O efeito da redundancia torna mais claro
a inteligibilidade do objeto. O infografico permite que o observador
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mova-se por sua extensdo, gerando dinamismo ao explorar o espago do
infografico, sob aspectos de disposi¢c@o de elementos, a partir do recurso
utilizado na fotografia e em objetos artisticos conhecido por Regra dos
Tercos. Para Sousa (2002, p.80) “consiste em dividir a imagem em
tercos verticais e horizontais, formando nove pequenos retangulos. Os
pontos definidos pelo cruzamento das linhas verticais e horizontais sdo
polos de atracdo visual”.

Elementos como textos e fotografias foram dispostos nos tergos es-
querdo e direito e no ter¢o horizontal inferior e superior. Nos pontos que
se cruzam perpassa a imagem do percurso do rio Mossor6 e sinaliza os
locais mais atingidos pela enchente, o centro da informagdo. O info-
grafico desempenha sua fungdo, em carater de primeiridade, no uso da
cor-informacdo'’. A cor, como aponta Guimardes (2003, p.32), “sendo
um elemento da sintaxe visual, é responsdvel pela construcdo de signifi-
cados, em carater informativo”.

A parte superior da infografia apresenta uma cor branca, que conduz
a uma sensacao de leveza, no entanto atua diretamente como mediador
signico da noticia, representando o tempo nublado, sem sol. Tal relacdo
semantica também se observa na organizacdo do mapa de Mossoré e a
cor azul em tonalidade menos acentuada, relacionando-se com a agua,
o tema abordado, a enchente, a cidade submersa. O azul mais acentua-
do provoca o mesmo efeito sensdrio e funciona para tracar o percurso
do rio. O mapa estende-se até a uma fotografia de uma rua alagada,
refor¢cando a sensacao de uma cidade inundada.

Este infogréfico, na fase semidtica da significacdo, inclui ainda a
mesma sensacdo dindmica no uso das fotografias. As fotos menores
ampliam, como um zoom, os pontos marcados no mapa das areas de
alagamento. Uma acdo que remete ao link, comumente observada no
jornalismo on line. A imagem maior, composta por uma crianga e
uma jovem, potencializa a dindmica de movimento no infografico, con-
siderando a direcdo do olhar de cada um (para o mapa de Mossoré no
caso dela e para a disposi¢do das fotografias menores no caso dele).

O elemento textual na infografia manifesta-se como complementari-
dade da informacao visual, funcionando como unidade de redundancia

10 Guimardes (2003, p.31) considera a “cor-informagio todas as vezes que sua apli-
cacdo desempenhar uma dessas fungdes responsaveis por organizar e hierarquizar in-
formagdes ou lhes atribuir significado, seja sua atuacio.
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para a compreensdo da mensagem. Nota-se que pela estética do objeto,
ha uma taxa de informacao a ser considerada nos elementos que com-
pdem a imagem, cuja intensidade foi apresentada na andlise. O verbal,
neste caso, serve para confirmar informacdes expostas na infografia,
acrescentar outras ou facilitar a identificacdo de elementos constitutivos.
O texto aparece no alto da imagem e sobre as fotos que apontam as dreas
atingidas pelas enchentes.

Observa-se que a composicao desta infografia apresenta o seu cara-
ter indicial, por fazer referéncias diretas ao objeto, neste caso, repre-
sentando um evento existente. A primeiridade leva as sensagcdes de
dindmica, da qualidade dos signos que compdem a figura e dos ele-
mentos que dialogam entre si, caso das cores, desenhos e elementos
denotativos. Estas sensacdes levam o sujeito da interpretacdo a com-
preender seu significado, transpondo para a concretude, a interpretacao
da infografia em si, que remete a descrever um acontecimento, a situar
graficamente um contexto dado da realidade.

A disposi¢do dos componentes deste infografico, de forma harmo-
niosa, garante a inteligibilidade, além de utilizar de recursos textuais
e imagéticos na organizacao da informacdo. O modelo proposto € ex-
pressivo, gera reflexdo e proporciona a generalizacao prépria da terceiri-
dade, cumprindo com a finalidade da infografia, de transmitir a noticia
de forma clara e rdpida, a partir de uma linguagem mais proxima das
artes visuais.

4.3 A abordagem cadtica

A peca “Bandidos abordaram o Onibus perto da ponte do rio Angi-
cos” (fig.12) foi concebida para decodificar de forma visual o assalto
ocorrido em rodovia do Rio Grande do Norte, publicada no caderno
“Mossord”, do Jornal de Fato, em 20 de maio de 2008. Trata-se de
um modelo infogréfico organizado em estrutura perceptivelmente pe-
sada, carregada de elementos, que desfavorece o entendimento e a fi-
nalidade pela qual se propde. H4 um prejuizo na informacao estética,
diante do excesso de itens no compoésito do objeto. Sob uma anélise
de primeiridade, no &mbito qualitativo-iconico, repara-se o uso de cores
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preto, branco e tonalidades de cinza a fim de adaptar-se a deficiéncia do
recurso técnico oferecido pelo suporte.

O movimento do olhar fica prejudicado, tem-se que buscar cami-
nhos para percorrer, sem a unido implicita de linhas de forga'!. A im-
pressdo deixada é de que a imagem carece dessas linhas de forca, so-
bremodo quando vé-se que o leitor ndo é conduzido a fazer uma leitura
orientada do infogréfico. Este procedimento sugere qualidade de fragili-
dade, de caos, de confusdo, de bloqueio. O contraste cromatico acentua
estas sensacoes de dissonédncia do objeto.

Ha na estrutura desta infografia a formagdo de trés modulos despro-
porcionais para informagdes distintas acerca do evento. O primeiro, na
parte superior, refere-se ao acontecimento, o assalto ao onibus. O se-
gundo estabelece crimes em ordem cronoldgica, e o terceiro relata a
prisdo de trés suspeitos. As linhas nos trés casos ddo a sensagdo de es-
tatismo, como aponta Sousa (2002, p. 89), ndo proporcionando margem
para qualquer dinamismo ou ideia de movimento. Em cada médulo ha
uma variedade de blocos justapostos e desequilibrados. No conjunto,
dificulta o discernimento.

1 Segundo Sousa (2002, p. 86) linhas de forga sdo linhas que conduzem o olhar
numa imagem.
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Bandidos abordaram o 6nibus perto da ponte do ri ngicos
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Fig 12: Infogréfico “Bandidos abordaram o 6nibus perto da ponte do rio
Angicos”

O efeito de desordem passa pela composicdo geral do infogréfico,
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sem poélos de atracdo visual — que garantem a esséncia do tema abordado
— e a disposic@o inadequada dos elementos. Porém, faz-se necessario
analisar detidamente a acdo dos elementos e suas relagdes icOnicas.
Ao iniciar pelo primeiro médulo, nota-se a separacdo do textual e do
imagético. Agindo sob tal separacdo, vé-se a figura de um Onibus e
de um carro, seguido pela representacdo do mapa do Rio Grande do
Norte, destacando a localizagao do municipio de Angicos. O mapa esta
disposto aleatoriamente perturbando a conexao com as demais figuras.
Abaixo, vem a acdo do assaltante abordando o motorista do onibus e
a figura do Onibus e do carro lado a lado. Os desenhos se propdem a
explicar o acontecimento. O texto estd disposto em trés pontos ao lado
do desenho. O leitor precisa fazer uma relagdo associativa para com-
preender a mensagem.

O mddulo abaixo apresenta um mapa maior € varios pequenos ma-
pas com representacdo de veiculos sobrepostos. O excesso de textos
ndo auxilia na intelegibilidade das imagens e da informacao, visto a
sua intenc¢do de expor eventos cronoldgicos, neste caso, a acdo dos as-
saltantes. O emaranhado de linhas que ligam texto e imagens eleva a
sensacao de desordenamento do objeto O terceiro médulo refere-se a
semelhantes associacdes do primeiro, ao divorciar texto e imagem, e
também ao desalinho dos mesmos.

No ponto de vista singular-indicativo, no ambito da secundidade,
observa-se o espaco completo do infogréafico analisado. Os mddulos
divididos, reparados como pontos da primeiridade, geram uma reacgao,
uma relacdo indicial, quando unidos no todo. Ao leitor do meio de
comunicacdo impresso, a abundancia de elementos no composto in-
fografico provoca incompreensdo, nio atendendo a finalidade bdsica
para a qual foi desenvolvido, de oferecer informacgdo clara e répida.
O recurso do texto (linguagem digital) ndo surge neste infografico (lin-
guagem analdgica) como redundancia para intelegibilidade, mas como
método tnico e isolado de entendimento. Ou seja, as imagens tornam-se
desnecessdrias, dispensaveis.

O infogréfico descumpre com as normas de composicao estética,
com baixa taxa de informac¢ao, no ambito da terceiridade. A infografia
€ um género que deve proporcionar facilidade de compreensao da noti-
cia, do evento representado, mas o infogréifico analisado nao incorpora
esta func¢do, visto que dificulta o processo comunicacional, onde cada
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elemento estético atua como seu agente. Na perspectiva de sua com-
preensdo, esta peca, como texto visual, manifesta-se com precéria a-
tuacdo argumentativa. Neste material, a auséncia de qualidade estética
aponta para o problema de organizacdo da mensagem e da sua signifi-
cacgao.

4.4 Origem e destino da missao

As missdes do homem a lua € o tema da peca “Cronologia da Con-
quista” (fig.13), publicada no dia 18 de julho de 2009, infografico pro-
duzido para recursos técnicos em preto e branco, diante da inclusdo de
formas monocromdticas ou com gradacdo de cinza. Mas, conta tam-
bém com alguns detalhes em cores. A impressao que emerge a primeira
vista € de uma peca composta por dois quadros, com uma grande ima-
gem negra e outro formado por textos. A composi¢dao possui um visual
carregado de elementos verbais e textuais desarticulados, a niveis de
primeiridade, de interpretacdo imediata.
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Fig 13: Infogréfico “Cronologia da Conquista”

Como héd uma divisdo desarmoniosa do objeto textual e visual, com
o textual concentrado na parte inferior e o visual na parte superior do
composto do infografico, a imagem se sobressai com poder maior de
destaque. Esta divisdo, que Santaella (2007, p.55) atribui como “zonas
de transicao”, é prestada através de uma linha reta, que torna mais evi-

www.bocc.ubi.pt



72 William Robson Cordeiro Silva

dente a discrepancia da infografia. Segundo a autora, “zonas de tran-
sicdo nem sempre sdo bem solucionadas”.

Detidamente, € necessdrio considerar os elementos e sua fungdo
semidtica de significacio estética. O uso do preto em mais da metade
de extensdo do objeto sugere a ideia de espaco, do universo infinito
onde o planeta Terra e a lua estdo inseridos. A esquerda da mancha
negra, no canto, nota-se uma linha sinuosa que remete a Terra. Este as-
pecto € acentuado com a textura em azul, a cor do planeta, como atestou
Gagarin'2. O circulo menor traduz-se na imagem da lua, em tons claros.
Tem-se portanto, a percep¢do de dois pontos que significam a origem e
o destino do percurso do astronauta e da missao espacial.

O percurso € delineado por linha pontilhada, em diagonal, que trans-
mite a sensagdo de movimento. Este recurso proporciona a movimen-
tacdo do olhar, que observa o caminho entre os dois pontos, partindo
da Terra em primeiro plano. A linha pontilhada serve para conduzir o
olhar do leitor e como amparo para dispor, em efeito cronoldgico, as
particularidades das missdes espaciais. A Terra em primeiro plano su-
gere distancia. Cada particularidade (data e informagdes adicionais) sao
inseridas em quadros que lembram baldes de historias em quadrinhos.
Semioticamente, ndo mostra-se como modelo bem resolvido, visto que
na dimensdo da primeiridade, os baldes sugerem falas, didlogos, como
¢ culturalmente internalizado neste tipo de linguagem. No conjunto da
infografia analisada, a aglomeracdo dos baldes dao um efeito confuso a
imagem.

O infogréfico é permeado por imagens fotograficas no detalhamento
cronoldgico das missdes. Sdo fotografias referenciais (indiciais, no am-
bito da secundidade) que reforcam, determinam veracidade do acon-
tecimento (a figura das naves, do astronauta realizando estudos e do
primeiro cosmonauta a ir ao espago). Causa um efeito levemente sines-
tésico, por ndo apenas gerar uma sensacao do ponto de vista visual, mas
o sentimento de uma representacao real.

Na zona de transi¢@o, no bloco disposto na parte inferior, nota-se
que o texto predominante ndo coaduna-se na composi¢do do infogra-
fico. Apresenta-se como objeto estranho, que nao atua diretamente na

12 Yuri Alekseyevich Gagarin (1934-68), astronauta russo, foi o primeiro homem a
ir para o espago em 12 de abril de 1961 e descreveu desta forma o planeta Terra: “A
Terra é azul” (GUIMARAES, 2000, p. 7)
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complementaridade da imagem. Ou seja, hd o uso inapropriado da lin-
guagem digital, nao adequadamente incorporado como suporte redun-
dante do objeto estético, resultando num todo poluido e pouco sofisti-
cado. A distribuicdo dissonante do visual e do textual provoca sensagdo
de saturagdo visual, como aponta Santaella (2007, p. 56) o que dificulta
a compreensao da informagao.

Quer dizer, o excesso de texto concentrado na parte inferior do in-
fografico ndo explica, ndo complementa a infografia, como potencial
estético. Percebe-se inexistir unidade no composto do infogrifico em
seu aspecto visual.

4.5 Dinamicidade no alerta do virus

Esta peca de andlise (fig. /4) trata-se da publicacdo de infografia na re-
vista Domingo, periddico semanal, encartado nas edi¢des dominicais
do diario Jornal de Fato, de Mossord. O assunto abordado foi a Gripe
A quando o primeiro caso registrou-se na semana de 30 de agosto de
2009, no Rio Grande do Norte.

Trata-se também de infografia que utiliza dos recursos que aliam
imagem e texto. O infografico esquematiza a origem da Gripe A como
uma fusdo das gripes humana, suina e avidria, originando um virus
hibrido. Sdo empregadas figuras de um porco, de uma galinha, de uma
mulher e de um homem. Detalha as formas de contdgio — do porco para
0 homem e do homem para homem — e os sintomas, como “tosse, irri-
tacdo nos olhos, coriza, dor de cabeca, febre alta e repentina, dor nos
miusculos e nas articulagdes”. A arte inclui um homem que absorve o
virus, instalando-se no organismo.

Sob o viés qualitativo-iconico, como um dos fundamentos essen-
ciais apontados por Santaella (2007, p.69) para explorar os efeitos que
um dado objeto estd apto a produzir, percebe-se a primeira impressao, a
sensa¢do proporcionada na primeiridade. A comecar pelo caréter do
azul-marinho investido na capacidade sintdtica da linguagem visual,
como atesta Guimaraes (2000, p.16), “como um dos diversos codigos
da comunicagdo humana”. Caracteriza-se em cor fria, como demonstra
Santaella (2007, p. 52), e gera sensacdo de profundidade de campo.
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O efeito gradativo da cor no ambiente da pdgina proporciona elegan-
cia, embora diante de um tema considerado preocupante — que suge-
riria cores mais fortes como preto ou vermelho. Mas, por sua sensa¢ao
de profundidade de campo garante “zona nitida da imagem” (SOUSA,
2002, p. 92).

O amarelo que compde o titulo “Gripe A (HIN1)” é uma cor forte e
apresenta-se eficiente para a proposta do objeto, de fazer um alerta. Em
contraste com o azul-marinho, sugere atencao.

Observando os elementos que compdem a imagem, vé-se a acao do
personagem a esquerda, em expelir o virus da Gripe A. Ha uma cor-
respondéncia no tamanho de linhas assimétricas que favorecem a im-
pressdao de movimento de uma agdo brusca — no caso, a violéncia e o
alcance do virus langado. Outras linhas sugerem indicac¢des para a in-
teligibilidade acerca do processo de génese da Gripe A. Sdo trés linhas
que inferem nesta compreensao, reforcada por pequenos circulos co-
loridos (azul a galinha, verde o porco, vermelho a mulher). Neste caso,
a cor tem funcdo que compreende a sintaxe e as relagdes taxiondmi-
cas (GUIMARAES, 2003, p.29), cujo “principios de organizacdo sdo
paradigmdticos, como organizar, chamar a atencdo, destacar, criar
planos de percepgdo, hierarquizar informagodes, direcionar a leitura,
etc.”. De semelhante modo, as setas laranjas que indicam o percurso do
virus enquadram-se nesta agao.
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Fig 14: Infogréfico acerca da Gripe A

A figura do porco, da mulher e da galinha no infogrédfico aponta
uma relacdo indicial, de metéfora, ou seja, como expde Santaella (2007,
p.70), “sugestdes que estimulam as comparagdes”. Tais figuras sugerem
os virus gerados, que unidos deram forma ao HIN1. Compreende-se

www.bocc.ubi.pt



76 William Robson Cordeiro Silva

a figura do porco com a gripe suina, a galinha representando a gripe
avidria e a mulher, por conseguinte, a gripe humana.

A representacdo da acdo da figura da mulher em lancar o virus da
Gripe A também sugere movimento, sobretudo nos estdgios de grande-
za, como numa grande lente, que levam a figura do virus a sucessivas
propor¢des. Dimensdes que alcangam niveis de compreender o objeto
dado de forma microscopica até em seu aspecto composicional (caso
da imagem do virus repartido). A cor cinza da figura do virus conota a
ideia de algo sombrio, perigoso, ameagador.

Em seguida, tais figuras se reduzem ao processo de contaminacao
na figura do homem. Pequenos circulos coloridos indicam o trajeto a
ser percorrido no corpo humano, caracterizando a instalacdo da doenca.

A anélise chega a uma linha t€nue que divide o viés qualitativo-
iconico da abordagem singular-indicativa, no campo da secundidade. E
uma agdo que concatena os fendnemos signicos. A unidade de elemen-
tos que compde o infogrifico apresenta uma mensagem, a da origem,
da acdo, da reagdo, dos perigos e dos sintomas proporcionados pela
Gripe A. Dispostos na primeira pagina de uma revista, os elementos
formam uma imagem que visa esclarecer, facilitar o entendimento a-
cerca da doenca. Para obter estes resultados, cores, linhas e formas
foram condicionadas articuladamente.

Estas condi¢des levam a terceiridade, ao viés convencional-simb6-
lico, seu carater generalizado, assim apontado na Tébua de Correspon-
déncia das Tricotomias Peircianas. Observa-se que o objeto cumpre
com o principio da informacdo estética, ao utilizar elementos imagéti-
cos apropriados e dispostos harmonicamente na imagem. Os textos
complementam a intelegibilidade, procedimento redundante que reduz
a taxa de informacao para elevar o nimero de receptores. O conjunto
traduz-se em prazer e no entendimento para o receptor desta infor-
macao, visto que agrega valores estético e simbdlico compativeis com
o repertorio do usudrio (leitor de revista) que, no ambito da secundi-
dade, reconhece que a infografia € um recurso de representacdo de uma
realidade dada.
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CONSIDERACOES

O cendrio evidencia o interesse maior dos jornais impressos em forne-
cer meios mais dindmicos e eficientes de transmissdo da informacdo.
Diante das formas eletronicas que asfixiam o modelo tradicional pra-
ticado pelos jornais, do uso sistematizado de texto e foto, a infografia
manifesta-se como um instrumento moderno e adequado ao meio. Co-
mo aponta Errea (2008), o tempo € conturbado e “sé uma resposta
jornalistica, de coragem, pode salvar os didrios e torné-los valiosos,
necessdrios e — por que nao? — divertidos. Essa resposta € a infografia”.

Este estudo ndo pretendeu sugerir a missao salvadora dos infogra-
ficos no jornalismo impresso, mas considerou o potencial desta ferra-
menta para esta midia, devido sua operacdo que envolve a represen-
tacdo, o sentido produzido e a transmutacdo da forma em signos, que
permitem perpassar a informacao pela vertente da estética. A estética
informacional possibilita o entendimento de mensagens na composi¢ao
dos infogréficos e que diante deste recurso tedrico, € possivel verificar
a quantidade de informacdo presente.

Através das aplicagdes semidticas, pode-se afirmar que a infografia,
como linguagem analdgica, ndo é uma ferramenta marginal na man-
cha grafica de um periédico, dependente do texto como muleta. Dia-
loga com outros elementos compostos da pagina, sejam fotos e textos e
até mesmo caracteriza-se pela incorporagao destes na infografia, pratica
sinérgica e nunca excludente. As potencialidades estéticas da infografia
sdo infindas e esta investigacdo prop0Os apresentar tao somente, algumas
delas, na inten¢do de sinalizar para o informador estético, jornalista ou
profissional do design que todos 0os componentes que constituem a in-
fografia sao signos, manifestam informacao, indicam algo, representam
algo, provocam reagdes, modificam comportamento e geram sentido.

Fundamentado na Teoria da Informagdo e, sobremaneira, na Es-
tética Informacional e na Semidtica Peirciana, este estudo mergulhou
nesta miriade de potencialidades, abstraindo a mensagem dos signos e
avaliando a taxa de informacao proporcionada ao interpretante. Esta re-
lagdo da infografia com a Estética Informacional leva a afirmacdo de que
ndo existe objeto estético adequado sem elevada taxa de informacdo.
Ou seja, infograficos bem resolvidos significam que sdo esteticamente
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apropriados, ndo cabendo a conexao estética elevada-informagao baixa.
O informador estético precisa adequar o uso dos elementos da peca in-
fografica a fim de garantir a transmissao da mensagem. Obter a maior
taxa de informagdo possivel, com o recurso da redundéancia se preciso
for, para atingir o maior niimero de receptores, no caso, leitores do jor-
nal.

A infografia €, sem divida, um instrumento da contemporaneidade,
da sociedade tecnoldgica, que pressiona para uma constante transfor-
macao das linguagens, das “formas de criacdo, geracdo, transmissao,
conservacao e percep¢do da informacio”, como enuncia Plaza (1987,
p-206 apud FERNANDES, 2001, p.98). Na cultura visual, o apelo es-
tético tem uma forca indispensavel, segundo o autor, sobretudo com a
difusdo das midias eletronicas. Por conta da superabundancia de infor-
macoes nos mais variados meios exige-se também uma maior postura
estética caso o objetivo seja alcancar maior audiéncia. A informagdo
ofertada necessita de maturacdo suficiente para apresentar-se adequada
e eficiente a um leitor assoberbado de noticias.

Assim, podemos afirmar que a infografia € um instrumento mais
aproximado das artes visuais que do texto. Portanto, necessita ser estu-
dado sob o viés desta linguagem, jamais da linguagem textual, como
apontaram e defenderam alguns autores apresentados neste trabalho.
Para isso, a Semidtica emerge como metodologia eficiente para anélise
de objetos estéticos.

Como recurso imprescindivel na sociedade da informacgao, o info-
gréfico revelou-se nesta investigacdo, um composito de vérios elemen-
tos signicos que, por sua vez, emitem mensagens, € também como
uma unidade no processo do discurso jornalistico. Os procedimen-
tos semidticos realizados possibilitaram apreender a partir do desmem-
bramento das partes do infografico, da andlise pormenorizada e, em
seguida, da totalidade, para compreender como age o interpretante.
Compreendendo esta agdo, o infografista estard municiado e habilitado
a produzir infografias com maturagdo estética, alcangando a sua princi-
pal inten¢do, que € transmitir a informagdo da melhor forma possivel.

O jornalista, do mesmo modo, com a prética da cultura infogréfica
nas redagdes, terd, neste estudo, as condicoes de conhecer os meandros
da infografia, sua natureza e seu potencial. Tanto jornalistas quanto
infografistas terdo condi¢des de manusear os elementos signicos da in-

www.bocc.ubi.pt



O Desenho da Noticia 79

fografia a extrair deles o sentido, o discurso, a mais elevada taxa infor-
macional possivel.
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