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Resumo

Programas televisivos sdo objetos amplos de significacdo do ponto de vista
das diversas linguagens que, em interacdo, os compdem. Porém, apesar da
diversidade de recursos utilizados em sua produgao, sua estrutura narrativa de
base muito se assemelha a do conto candnico (o conto maravilhoso, segundo
V. Propp), no qual os actantes desempenham a mesma seqii€éncia narrativa,
enquanto sujeitos em busca de objetos de valor enfrentando percursos de anti-
sujeitos. E até os valores pretendidos ndo destoam daqueles do passado, pois
parece que as paixdes humanas continuam as mesmas. E o que se observa
na andlise de dois programas de entrevistas transmitidos pela televisao brasi-
leira: Casos de Familia, do SBT e Programa Silvia Poppovic, da TV Cultura.
Neles, a escolha dos participantes dos programas, a forma como interagem,

*Jornalista e mestrando do programa de pésgraduacdo em Comunicagdo Mididtica da
Universidade Estadual Paulista, Unesp/ campus de Bauru. E também membro efetivo do
GESUnesp — Grupo de Estudos Semidticos — desde 2003 (www.faac.unesp.br/ges).



2 Dimas Alexandre Soldi

a disposicdo no espaco e o uso do tempo produzem efeitos de sentido que
ratificam a narrativa candnica. A investigacdo do formato dos dois programas
evidenciard a organizacdo das categorias actoriais, espaciais € temporais no
nivel discursivo e a forma como elas se estruturam no nivel narrativo, salien-
tando as figuras e seus respectivos temas.

Palavras-chave: televisao; programas de entrevistas; formatos; semidtica
francesa; efeitos de sentido.

1 Introducao

O presente trabalho procura examinar aspectos do formato de dois progra-
mas de entrevistas da televisdo brasileira, numa tentativa de desvendar como
eles sdo organizados e compara-los. O corpus da pesquisa, Programa Silvia
Poppovic, da TV Cultura, e Casos de familia, do SBT, sdo programas de com-
portamento que t€ém como caracteristica principal o fato de serem tematicos
e de haver convidados (pessoas desconhecidas) discutindo o tema e expondo
suas vidas.

A tarefa de analisar programas de entrevistas televisivos nao ¢é fécil, ja
que sdo objetos passiveis de observacao sob diversos pontos de vista. Pode-
se empreender uma andlise, por exemplo, por abordagem psicoldgica, numa
tentativa de entender porque pessoas desconhecidas da grande midia vado a
TV para expor assuntos de foro intimo. Ou, numa abordagem antropoldgica,
observar os diversos tipos de sujeito que aparecem na televisdo, suas identida-
des e representacdes. Pode-se também fazer uma leitura apenas sob o ponto
de vista técnico-comunicacional, identificando os recursos técnicos presen-
tes. De qualquer forma, o que se pretende dizer € que enunciados televisivos
sdo objetos de ampla significacdo e nenhuma teoria, por mais completa que
seja, pode dar conta de todo o processo de comunicacgdo e significacdo. Por
essa razdo, optou-se pela teoria semidtica francesa greimasiana, que oferece
um instrumental capaz de apreender a diversidade e complexidade do objeto,
seja ele um texto impresso, uma pintura, uma danca, uma propaganda ou um
enunciado televisivo.

Para explicar a opacidade de um texto, sua trama simbdlica e suas estra-
tégias persuasivas, a semidtica trata de examinar os procedimentos da cons-
trucdo textual e, a0 mesmo tempo, 0s mecanismos enunciativos de produgao
e de recepg¢do, evidenciando “o que o texto diz e como diz o que diz”, famosa
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expressao do Groupe d’Entrevernes (1977, p.19). Aqui, focalizaremos dife-
rentes aspectos dos dois programas televisivos relacionados apenas ao enunci-
ado, dentre os quais, os sujeitos em cena (apresentadora, convidados, platéia),
o cendrio e os objetivos do programa, numa tentativa de compreender os efei-
tos acionados pelas diferentes constru¢des de formatos.

2 Do objeto: género e formato

A discussdo sobre o conceito de género e a dificuldade na classificacdo das
obras parecem nunca chegar ao fim. De fato, hd quem diga que a questdo
€ anacronica ou mesmo irrelevante. Contudo, a definicdo encontrada por
Mikhail Bakhtin parece, por sua ampliacdo, conceder uma diretriz bastante
coerente sobre o fendmeno. Nas palavras de Arlindo Machado,

para o pensador russo, género é uma forca aglutinadora e estabili-
zadora dentro de uma determinada linguagem, um certo modo de orga-
nizar as idéias, meios e recursos expressivos, suficientemente estratifi-
cado numa cultura, de modo a garantir a comunicabilidade dos produtos
e a continuidade dessa forma junto as comunidades futuras. Num certo
sentido, é o género que orienta todo o uso da linguagem no dmbito de
um determinado meio, pois € nele que se manifestam as tendéncias ex-
pressivas mais estdveis e mais organizadas da evolucdo de um meio,
acumuladas ao longo de vérias geragdes de enunciadores (2000, p. 68).

Pesquisador do meio audiovisual, Arlindo Machado, seguindo a diretriz
exposta por Bakhtin, amplia o emprego de género aos produtos televisuais.
Segundo ele, existem algumas modalidades relativamente estdveis de organi-
zar elementos expressivos (conteidos verbais, figurativos, narrativos, temati-
cos, codigos televisuais), ao passo que, “existem esferas mais ou menos bem
definidas, no interior das quais os enunciados podem ser codificados e deco-
dificados de forma relativamente estavel por uma comunidade de produtores
e espectadores até certo ponto definida” (idem, p. 70), sem, contudo, negar a
metamorfose que os faz evoluir na direcao de novas e distintas possibilidades.
E conclui que esses modos de trabalhar a matéria televisual sdo chamados de
géneros.

Para Machado (idem, p. 71), ndo € possivel enumerar todos os géneros,
ja que sdo ilimitados devido as inumeras possibilidades de realizagdo. En-
tretanto, o estudioso propde algumas classificagdes: as formas fundadas no
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didlogo, as narrativas seriadas, o telejornal, as transmissdes ao vivo, a poesia
televisual, o videoclipe e outras formas musicais. Numa linha de raciocinio
semelhante, Ciro Marcondes Filho (2001), classifica os seguintes tipos de gé-
neros: o telejornal, o documentario, a revista da semana; as telenovelas, as
mini-séries, os longa-metragens; o humor; programas de entrevistas com au-
ditério; os programas esportivos; os musicais; e a publicidade na TV. Frangois
Jost (2004), no entanto, propde um modelo classificatério mais sintético no
momento em que faz referéncia hd apenas trés géneros englobantes: o real,
o ficticio e o ludico. A diferenga entre os dois primeiros relaciona-se com
a preponderancia dos efeitos de realidade (telejornalismo, documentario, por
exemplo) ou de fic¢do (novelas, minisséries, seriados), enquanto o dltimo nao
tem comprometimento nenhum com esses dois efeitos, sendo hibrido (pen-
semos, por exemplo, no género reality show, que é composto por diferentes
formatos de diferentes géneros).

Desse modo, uma primeira classificagcdo em termos de género ja é possi-
vel de ser concebida acerca do corpus deste trabalho. Seguindo as orientacdes
dos trés pesquisadores, os dois programas (Casos de familia e Programa Sil-
via Poppovic) classificam-se por programas de entrevistas com auditorio cuja
forma € fundada no didlogo que tem por objetivo construir um efeito de rea-
lidade. Sao denominados talk-show ou programa de entrevista sobre o tema
“comportamento”, que pretendem chegar a compreensio da realidade atra-
vés do didlogo dos participantes. Sdo arquitetados de modo a produzir um
efeito de realidade, de verdade. Dessa forma, a principal caracteristica dos
dois programas € discutir o mundo real, dai seu cardter temdtico, pautando-se
nos temas da realidade, mais especificamente da contemporaneidade.

O Programa Silvia Poppovic, por exemplo, diz-se preocupado sempre com
a “qualidade de vida”, com a necessidade de melhorar a vida no mundo con-
temporaneo. Seus temas apresentam, portanto, um mundo com certas fragi-
lidades decorrentes dos dias atuais, em que o ritmo de vida urbano, aliado as
novas tecnologias e as novas formas de viver, acarreta significativas transfor-
macoes sociais, muitas vezes negativas. Nesse sentido, o programa discute
as “conseqiiéncias negativas do mundo contemporaneo” e procura encontrar
solugcdes para contornar essa situagcdo, ou seja, para sair de uma situacao dis-
férica rumo a uma situagdo euférica. Como exemplo, no més de julho/2006
os temas das edicdes do Silvia Poppovic foram: ‘“violéncia praticada pelos
jovens” (09/07), “a dificil tarefa de encontrar a alma gémea” (13/07), “dor
cronica” (20/07) e “assédio sexual no trabalho” (27/07). O outro programa,
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Casos de familia, também arquiteta a mesma ilusdo de realidade quando ex-
poe temas do mundo real (nesse caso, o proprio titulo ja sugere). Sua tarefa
principal € também encontrar solu¢des eufdricas para a situagio disforica vi-
gente. Alguns temas do més de julho foram: “ela ndo sai do saldo de beleza”
(06/07), “gosto de vocé, mas ndo suporto a sua familia” (13/07), “minha fa-
milia ndo aceita o meu trabalho” (20/07), “minha irma trata melhor as amigas
do que a mim” (27/07).

O outro termo presente em nosso titulo também merece alguns esclare-
cimentos. A definicdo de formato parece ser tdo perturbadora, sendo mais,
quanto a definicdo de gé€nero, principalmente porque nas obras citadas ante-
riormente esse termo nem sequer aparece. De qualquer forma, tomemos um
caminho. Aronchi define o formato como “a forma e o tipo da producdo de
um género de programa de televisao” (2006, p. 8-9). Definicdo nao muito
precisa, mas que demonstra a capacidade de atualizacdo, de uso, dos diferen-
tes géneros, de modo que um mesmo género pode englobar diversos formatos.
O género telejornal, por exemplo, pode atualizar-se com formatos diferentes
(basta comparar rapidamente o Jornal Nacional da Rede Globo com os ou-
tros telejornais da mesma emissora ou de emissoras diferentes, o resultado
mostrard que, por mais parecidos que eles possam ser, apresentardo significa-
tivas diferencas em relacdo aos usos dos diferentes elementos verbais, visuais
e sonoros). De qualquer modo, queremos dizer que os dois programas que
constituem nosso corpus, embora sejam frutos do mesmo género, apresentam
formatos diferentes, sendo antagdnicos. E o que veremos mais a fundo no
decorrer deste trabalho.

Ambos os programas apresentam atores semelhantes, em nimero de qua-
tro, sdo assim figurativizados: 1. apresentadora, 2. especialista (este € o
sujeito que vai até o programa para discutir o assunto de acordo com o seu
conhecimento cientifico, geralmente tem formacdo em psicologia, psiquiatria
ou psicandlise), 3. convidado (sujeito que vai ao programa para discutir o
assunto de acordo com seu conhecimento empirico, relatando suas experién-
cias mais intimas), 4. platéia. No programa da TV Cultura, a jornalista Silvia
Poppovic é quem direciona o programa; em Casos de Familia, € a jornalista
Regina Volpato. O fato de as duas apresentadoras serem jornalistas corrobora
o efeito de sentido de realidade, de verdade, de ndo-fic¢ao.

O Programa Silvia Poppovic,semanal, foi exibido as quintas-feiras a noite
e reprisado no sdbado a tarde, com duragdo de aproximadamente uma hora.
No inicio do programa a apresentadora entra no cendrio, cumprimentando a

www.bocc.ubi.pt



6 Dimas Alexandre Soldi

platéia e o telespectador e, logo em seguida, apresenta o tema do dia. Ime-
diatamente vai até os convidados, que ja estdo todos posicionados em seus
lugares, e se senta. Comeca a discussao sobre o tema. O especialista intervém
quando questionado pela apresentadora ou quando achar necesséario. Esta en-
trevista os convidados, discutindo o tema da edi¢c@o. Dessa forma, o programa
segue até o fim. Casos de familia, programa vespertino didrio, com duracio
de aproximadamente uma hora, apresenta um formato diferente. O programa
comega antes mesmo da vinheta de abertura, com a jornalista apresentando
o tema da edicdo. Apds a vinheta, a apresentadora j4 estd posicionada em
seu lugar, onde se manterd durante quase todo o tempo, e chama ao cendrio o
primeiro convidado, que é entrevistado. Apds essa primeira entrevista, chama
o segundo convidado e segue assim até todas as poltronas ficarem ocupadas
pelos oito convidados. Durante esse tempo (40 minutos, aproximadamente) a
platéia, algumas vezes, pode se manifestar. Mas € no final, no ultimo bloco,
que alguns espectadores da platéia mais se manifestam com intervengdes se-
guidas da opinido do especialista e, finalmente, do dltimo comentério da apre-
sentadora.

3 Da narrativa de conto de fadas a causa social

Os estudos desenvolvidos na obra Morfologia do conto maravilhoso serviram
como base para a proposta tedrica da semidtica francesa relativa ao nivel nar-
rativo do percurso gerativo de sentido' . Nessa obra, Vladimir Propp analisa
uma centena de contos de fadas eslavos de uma coletanea popular e observa
uma estrutura tnica em todos esses contos. ‘“Trata-se de estabelecer a cons-
tancia dos elementos (personagens e acdes) e das relacdes (encadeamento das
acoes) que constitui a forma do conto popular” (BERTRAND, 2003, p. 270).
Sua morfologia caracteriza-se por quatro teses: 1- as unidades constitutivas
dos contos sdo as fungdes, entendidas como acdes das personagens (afasta-
mento, interdi¢do, fuga, transgressao, informagao, engano etc.); 2- o nimero
de fungdes € limitado, sendo 31; 3- a ordem de sucessao das funcdes é cons-

1O percurso gerativo de sentido é um modelo tedrico-metodolégico concebido pela se-
midtica francesa utilizado em andlises da forma do contetdo.
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tante; 4- todas as func¢des conhecidas do conto definem um so tipo e se orga-
nizam segundo uma tnica narrativa’ .

A partir da hipdtese proppiana, Greimas estabeleceu o inventério dos ac-
tantes e dos papéis actanciais. Apds essa remodelagem, que culminou com a
narratividade do percurso gerativo de sentido, a teoria pdde ser aplicada em di-
ferentes objetos, o que a tornou mais abrangente, possibilitando estudé-la em
produtos dos meios de comunicagiio de massa® . Mas se voltarmos a Propp,
a mesma estrutura narrativa observada por ele nos contos de fadas continua
predominando mesmo em géneros predominantemente “reais” (JOST, 2004).
Do mesmo modo, as andlises semi6ticas de textos ficcionais podem ser trans-
postas integralmente para a andlise dos programas de entrevistas.

Através dos estudos realizados por Greimas acerca da narratividade, € pos-
sivel conceber trés tipos de actantes, Destinador, sujeito/anti-sujeito e objeto,
que, quando concretizados em atores, assumem papéis temdticos, que nos
contos de fadas sdo facilmente reconhecidos: uma princesa, na busca por um
principe encantado, € surpreendida por um percurso de uma bruxa e sé o seu
pretendente, o principe, ¢ quem pode ajudéi-la, ou seja, sujeitos manipulados
que estdo em busca de objetos, mas que sao surpreendidos pelo percurso de
anti-sujeitos.

Esse tipo de trama pode ser concebida por percursos narrativos decorren-
tes de acdes dos actantes definidos por Greimas: Entende-se por Destinador o
actante que

comunica ao Destinatdrio-sujeito ndo somente os elementos da com-
peténcia modal, mas também o conjunto dos valores em jogo; ¢ também
aquele a quem é comunicado o resultado da performance do Destinatério-
sujeito, que lhe compete sancionar. Desse ponto de vista, poder-se-4,
portanto opor, no quadro do esquema narrativo, o Destinador manipula-
dor (e inicial) e Destinador julgador (e final) (GREIMAS; COURTES,
1983, p. 115).

Para Denis Bertrand (2003), o Destinador nas narrativas etnoliterarias (mi-
tos, contos, rituais etc.) € caracterizado pela estabilidade, nas quais seu papel

2 Em “Em busca dos contos perdidos”, Mendes realiza uma anélise morfoldgica dos con-
tos de Perrault, comparando-a a andlise realizada por Propp. A autora demonstra a relevancia
dos estudos do autor russo mesmo quando aplicados & outra coletdnea de contos.

3 O GES-Com/Unesp/Bauru (Grupo de Estudos Semiéticos em Comunica-
¢do) desde 1999 vem aliando semidtica francesa com estudos em comunicagdo:
http://www.faac.unesp.br/pesquisa/ges/
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de Destinador € a tal ponto definido que nao se espera outra atitude. Em suas
palavras,

€ ele quem atribui uma missao ao heréi no momento do contrato,
é ele que reconhece e avalia a a¢do concluida no momento da sang@o.
Papel cristalizado e permanente no universo do conto, o Destinador é o
grande regulador que encarna o pano de fundo axiolégico, definindo o
desejavel, o temivel e o odidvel logo de inicio, e avaliando ao final do
percurso a conformidade das agdes realizadas. E Deus, é o Rei e todas
as instancias delegadas da autoridade, que formam tantos papéis tipicos
e estereotipados do Destinador (o pai, o policial, o professor etc.) (2003,
p. 342).

Ja o sujeito € o actante que se define pela relagcdo juntiva (jungdo ou con-
jun¢do) com o objeto (objeto almejado pelas aspiracdes do sujeito) e que, no
seu percurso, revestido de valores modais (querer, dever, saber e poder-fazer)
delegados pelo Destinador, cumpre uma performance em busca desse objeto,
através do qual entra em conjuncdo ou disjun¢do com os valores descritos no
enunciado. O sujeito recebe do Destinador competéncia modal para realizar a
performance, a partir da qual serd julgado pelo préprio Destinador (julgador).

No programa Casos de familia pode-se conceber, de forma bem definida
e, na maioria das vezes, figurativizada, os trés actantes propostos por Grei-
mas. O programa é formado por quatro categorias de atores — apresentadora,
especialista, convidados e platéia — cada um desempenhando papéis actanci-
ais do nivel narrativo. Num primeiro momento, € necessdrio explicitar como
sdo organizados os convidados, as pessoas que ja vivenciaram empiricamente
o tema que serd discutido em cada edi¢do do programa. Em Casos de familia
a participagdo ocorre sempre em dupla, quatro duplas em cada edicdo. Em
uma dupla, um individuo expde o que o desagrada em relacdo ao parceiro,
ndo reciprocamente, apenas um se queixa € o outro ouve a queixa que lhe
cabe, tentando se defender, tudo isso com interrogagdes da apresentadora e
julgamento dos demais. Entra, no cendrio, uma dupla por vez, até todas as
duplas contarem seus “casos” e, finalmente, serem julgadas pela platéia, pelo
especialista e pela apresentadora que arremata o julgamento.

O reclamante de uma dupla de convidados € o actante sujeito, que esta
em busca de uma relacdo conjuntiva com o objeto, este sempre implicito no
enunciado (no tema). O reclamado (segundo integrante da dupla) é o anti-
sujeito, que pelo seu percurso torna-se o objeto disjunto em relagdo ao su-
jeito, € quem dissemina a desordem inicial, opondo-se ao percurso do sujeito.
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O Destinador-manipulador dessa narrativa, explicito no enunciado, € o actante
figurativizado pela apresentadora, que leva o sujeito a reclamar por seu objeto
dentro da trama, € quem doa o poder-fazer ao sujeito. Este actante desem-
penha, ainda, o papel de Destinador-julgador, que vai sancionar positiva ou
negativamente a atitude do sujeito, atribuindo-lhe juizos de valor. No entanto,
este ndo € concretizado apenas pela apresentadora, pois ela delega, em alguns
momentos, a fun¢do de julgador a platéia e ao especialista. O quadro abaixo
ilustra essa composicao:

gartici antes | Apresentadora Im;t)h’cito Platéia .
0 programa . no tema. especialista e
Convidados
apresentadora.
Reclamante | Reclamado
Actantes Destinador Sujeito Anti- Objeto va- | Destinador
narrativos manipulador sujeito lor Jjulgador

Para explicitar essa estrutura, que se repete na maioria das edi¢des do
programa, toma-se o seguinte tema: ‘“vocé coloca os meus filhos contra mim”,
exibido em 04/07/2006.

O principal percurso € o do sujeito (sempre em primeira pessoa, eXpresso
pelos termos “eu”, “meus” e “mim”) que, de acordo com o tema, estd sendo
prejudicado por um percurso de um outro sujeito, no caso, o anti-sujeito (ex-
presso por “voc€”). No exemplo, um sujeito (pai ou mae) reclama ao anti-
sujeito (o conjuge, geralmente) pela relagao disférica de disjungcdo com o ob-
jeto, a propria relagdo com os filhos. O sujeito aspira uma vida melhor, aqui,
em familia, e, para isso, “‘exige” que o outro nao atrapalhe sua relacdo conjun-
tiva com os filhos, mas esse outro, o anti-sujeito, impede que isso aconteca.
Ao final do programa, hd a sentenca, através da qual o destinador julgador
(platéia, especialista e apresentadora) interpreta a atitude do sujeito e do anti-
sujeito, julgando-os positiva ou negativamente, ao atribuir juizo de valor, e
levantando hipdteses para que a situacao disférica conseqiiente da relacdo do
sujeito com o objeto torne-se uma situagdo euforica.

E importante salientar que essa estrutura se repete na maioria das edi¢des
do programa, ndo em todas* . O sujeito quase sempre aparece no tema em
primeira pessoa e seu interlocutor, o anti-sujeito, estd presente como segunda

4 Essa identificagdo actorial foi sistematizada tendo em vista 30 edicdes do programa
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pessoa (voc€). O objeto aparece, inicialmente, em disjun¢cdo, numa relagao
disférica com o sujeito, decorrente do percurso do anti-sujeito. O Destinador-
manipulador e o Destinador-julgador sempre sdo os mesmos, sdo actantes
fixos. Dessa forma, o que se tem € o esquema narrativo candnico (manipu-
lagdo, competéncia, performance e san¢do) muito bem definido. Os convida-
dos (sujeito e anti-sujeito), apds realizarem um contrato com a apresentadora
(Destinador-manipulador), recebem competéncia modal do poder-fazer (po-
dem reivindicar o seu objeto valor), realizam a performance (reivindicam) e,
por fim, sdo julgados pelos outros participantes dos programas (Destinador-
julgador). Essa organizagdo, quando revestida por elementos semanticos, ma-
nifesta contetidos semelhantes aos das histérias investigadas por Propp, ou
dos contos de fadas de Perrault, nas quais sempre hd o duelo entre sujeito e
anti-sujeito.

Ja o outro programa que integra o corpus constroi os papéis actanciais
através da figurativizacao de seus atores em cena de uma forma diferente. No
Programa Silvia Poppovic, os personagens que compdem o cendrio ndo resul-
tam em papéis actanciais perfeitamente delimitados, embora desempenhem
papéis. Os convidados ndo adentram o programa em duplas, ndo tém lacos
familiares e, desde o inicio do primeiro bloco, j4 se encontram nos seus de-
vidos lugares, ao lado da apresentadora e do especialista, formando parte de
um circulo. O objeto-valor da narrativa ndo depende do tema diario do pro-
grama, que talvez fosse o objeto modal, mas o grande objeto-valor, presente
em todos os programas, relembrado pela apresentadora em todas as edigdes,
¢ a “qualidade de vida”. O ator Silvia Poppovic sempre expde, no inicio do

Casos de familia exibidas entre os meses de julho e agosto de 2006, que constam em anexo
no final deste trabalho. A maioria delas apresenta exatamente essa composi¢do actorial, em
que os actantes sujeito e anti-sujeito sdo figurativizados em atores durante a narrativa. Destas
30 edicdes, 76,66 % (23 edicdes) sdo concebidas deste modo (anexo 1). As sete edicdes
restantes (anexo 2), no entanto, ndo obedecem a essa identificagdo actorial. Nestas, o anti-
sujeito ndo estd figurativizado em ator, ou seja, ele ndo participa diretamente da narrativa (nao
estd presente durante o programa), apenas é convocado: “nossos filhos atrapalham o nosso
relacionamento”; “gosto de voc€, mas ndo suporto a sua familia”; “minha mie é sempre
enrolada pelos namorados dela”. Em outras, o sujeito aparece em segunda e terceira pessoas

99,

e o anti-sujeito estd implicito no préprio sujeito: “ela sé gosta de homens mais velhos”; “vocé

9, 99,

aprontou tanto que ninguém te respeita mais”; “vocé ndo aceita a ajuda de ninguém”; “sua
vida nao pode parar”; “vocé se preocupa demais com o que os outros falam”. De qualquer
forma, o que interessa € que em todos os casos hd a presenga marcante do anti-sujeito, o que

cria o clima de dualidade.
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programa, qual o tema da edi¢do e logo em seguida reforca o objetivo do
programa: busca por uma melhor qualidade de vida no mundo moderno.

Dessa forma, pode-se compreender essa estrutura narrativa da seguinte
maneira: convidados, especialista, platéia e apresentadora sdo, em conjunto,
o sujeito que almeja o objeto-valor, que € produzir um programa com infor-
macoes lteis para a sociedade contemporanea, ja que todos, fazendo parte da
mesma sociedade, sdo passiveis de sofrer a disforia apontada pelo tema. Esse
sujeito, num primeiro momento, € motivado por um Destinador-manipulador
abstrato: o desejo de estar em conjuncdo com “qualidade de vida”. Mas,
num outro nivel, o sujeito é persuadido por um Destinador figurativizado,
que age individualmente, incitando-o a querer mais qualidade de vida, pelas
conseqiiéncias negativas decorrentes do mundo moderno, aquelas que sem-
pre aparecem no tema: a propria apresentadora. Nao hd Destinador-julgador
explicito, ja que a finalidade do programa € discutir temas, € tentar contri-
buir para “qualidade de vida”. O anti-sujeito, no principal esquema narrativo,
também ndo aparece figurativizado®.

Participantes | Apresentadora Apresentadora, es- | Qualidade de vida
do programa | (que representa o | pecialista, convida-
desejo de melhor | dos e platéia.

qualidade de vida).

Actantes Destinador Sujeito Objeto valor

narrativos

Nesse sentido, evidentemente, os formatos dos programas sao completa-
mente diferentes: no primeiro os convidados queixavam-se uns dos outros a
apresentadora e a platéia, de acordo com o tema do dia; no segundo, nao ha
queixas, ndo ha alguém (figurativizado) em quem “colocar a culpa” do pro-
blema (tema) que o aflige, mas ha um desabafo, uma conversa, uma exemplifi-
cacdo. Neste, os convidados ndo vao ao programa para encontrar os culpados
pelos seus problemas e puni-los, mas para serem exemplos que ilustrem o

5> Também, para a compreensio deste programa, foram investigadas 30 edi¢des, que se-
guem em anexo (3). Em Silvia Poppovic a estrutura € a mesma em todas as edi¢des. O
anti-sujeito nunca estd concretizado em ator, € apenas sugerido, mas o problema ja estd con-
trolado (em “ejaculag@o precoce”, por exemplo, os participantes embora ainda tenham o pro-
blema ja encontraram soluc¢des para ameniza-lo) ou resolvido (em “violéncia doméstica”, por
exemplo, os participantes ja passaram pelo problema e ja se recuperaram).

www.bocc.ubi.pt



12 Dimas Alexandre Soldi

tema proposto, ou para, de alguma forma, serem tteis na discussdo do tema,
contribuindo para a sua compreensdo. Tem-se, desse ponto de vista, dois mo-
delos, talvez opostos, de formatos de programas de entrevista temdticos: em
um, os sujeitos culpam seus anti-sujeitos e esperam sua puni¢do, particulari-
zando o tema, tornando-o especifico apenas aos sujeitos e anti-sujeitos, que
querem (apenas para eles) deixar a situagdo disférica rumo a uma situagdo eu-
férica, numa narrativa semelhante a dos contos de fadas; no outro, os sujeitos
ndo procuram resolver os seus estados de juncdo/disjungd@o com seus objetos
particulares durante o programa, o que eles pretendem € realizar a conjun-
cdo com outro objeto, mais geral e de dominio ptblico, que € justamente o
de garantir uma melhor compreensdo do tema, o que torna suas participacdes
ilustragcdes dos temas, ndo propriamente o tema.

4 Do caos a harmonia

A estrutura narrativa torna-se mais perceptivel quando conteudos tematicos
mais concretos recobrem os percursos actanciais abstratos, revestindo-os de
tracos semanticos. Os actantes da narrativa, gragas ao investimento seman-
tico, tornam-se atores do discurso. E o caso dos participantes dos progra-
mas, que se tornam atores devido aos papéis teméaticos que representam como
membros de um grupo social.

No programa Casos de familia, os papéis tematicos representados pelos
participantes conduzem a uma isotopia tematica ligada ao /julgamento/ que,
quer pela figurativizacao espacial, quer pela figurativizacao actorial, contribui
para dar ao programa um cardter de tribunal. Neste, os envolvidos sdo tipos
sociais — réu (acusado), promotor (quem acusa), testemunha, juiz (quem sen-
tencia) e juri — nos quais os atores se personalizam e, como figuras discursivas,
desempenham seus papéis. O sujeito reclamante torna-se, aqui, 0 promotor e
a testemunha ocular; o sujeito reclamado, o réu; a platéia e o especialista, o
juri; e, por fim, a apresentadora, o juiz, que dé a sentenca final. A organizacio
espacial da cena predicativa também possibilita essa comparagdo com um tri-
bunal de justica. A apresentadora, o especialista e a platéia estdo, todos, numa
posicdo frontal em relagdo aos convidados, acentuando que seus lugares sao
pontos estratégicos de observacdo e de andlise, o que contribui com o efeito
de sentido de seriedade e distanciamento em relacdo aos suspeitos, para que
suas decisdes (julgamento) nao sejam ‘“‘contaminadas” por uma possivel inti-
midade com os convidados. Além disso, os “suspeitos”, permanecendo numa
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posicdo distanciada dos outros, acentuam uma oposi¢do temdtica julgadores
vs. julgados, que num sentido mais profundo distingue os bons dos maus.
Cada ator tem figurativizacdo e tematizacao propria. De um lado, figurativi-
zado pela unido de apresentadora, platéia e juri, encontra-se o ator julgador
que, assim instituido pelo saber popular, representa o povo, no sentido mais
popular do termo: “a voz do povo € a voz de Deus”. J4 o especialista, tam-
bém membro do jiri, desempenha o papel temético de representante do co-
nhecimento cientifico. Assim, “Deus” e “ciéncia”, fé e razao, juntos, t€ém o
poder para julgar e constituir o equilibrio. A apresentadora torna-se também,
até mesmo pela mediag@o que realiza entre ambos os lados, a figurativizacao
desse proprio equilibrio, como um péndulo; alguns temas, como o da modera-
cdo e o da ponderagio, contribuem para a aspectualizacdo desse ator. Do lado
oposto, encontram-se, divergentemente, os temas do caos, da desordem, do
desequilibrio, figurativizados pelos atores que estdo em conflito, e que devem
ser julgados. Nota-se, em Casos de familia, um maniqueismo que articula
todo o processo de realiza¢do do programa: € a velha luta entre o bem o mal,
entre o certo e o errado, entre o sujeito e o anti-sujeito.

Esse aspecto nao se apresenta dentro da estrutura do Programa Silvia Pop-
povic, em que a actorializagdo e a espacializa¢ido contribuem para a consoli-
dacdo do tema harmonia, que significa, segundo o diciondrio Aurélio: “I.
disposi¢do bem ordenada entre as partes de um todo, 2. propor¢do, ordem e
3. paz coletiva entre pessoas”. Embora as duas primeiras defini¢des sejam
validas, € na dltima que se apdia a tematiza¢do. O clima entre as pessoas,
exatamente por ndo haver julgamento entre as partes, € de cordialidade, de
amizade, de igualdade e de intimidade. Todos os atores, apresentadora, es-
pecialista, convidados e platéia, desempenham o mesmo papel temdtico, o de
colaboracdo para uma melhor qualidade de vida. Ele se torna mais evidente
principalmente em relacdo a disposi¢do dos participantes no cendrio, cujos
lugares, da apresentadora, do especialista e dos convidados, formam parte de
um circulo; todos se sentam lado a lado, como iguais, cultural e socialmente.

De acordo com os temas dos programas, € possivel pensar em uma oposi-
cdo inicial que reside em dominio particular vs. dominio publico. Embora os
dois programas tentem construir enunciados que se assemelhem ou que man-
tenham relagdes intrinsecas com a vida real, a forma como isso se d4 produz
efeitos opostos. O Programa Silvia Poppovic preocupa-se em generalizar o
tema, concedendo-lhe um caréter plural, ja que todos, de alguma forma, estao
envolvidos direta ou indiretamente com o assunto, da forma como jé sugere o
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slogan “qualidade de vida”, reiterado em todos os programas pela apresenta-
dora. Casos de Familia, ao contrério, procura particulariza-lo nas entrevistas
com os convidados, que “sofrem” diretamente o tema e apresentam como re-
sultado efeitos diferentes em cada programa. No primeiro, a tentativa € apenas
discutir o tema, exemplificando-o com a experiéncia dos entrevistados, que,
na maioria das vezes, apresenta solucdes euféricas para o tema, de uma forma
geral, talvez num modelo publico de abordagem; no segundo, a tentativa é
discutir o caso particular que se enquadra no tema, procurando encontrar uma
solugdo para o caso especifico, talvez numa abordagem particular do tema.

5 Consideracoes finais

Pela leitura do formato dos dois programas que fazem parte do corpus foi
possivel compreender como a articulacao de seus diferentes elementos (orga-
nizacao narrativa, atores, espago, temas) conduz a efeitos de sentido diversos.
Cada escolha, mesmo a mais ingénua, pode manifestar sentidos, e corrobora-
los com isotopias figurativas com que o enunciado, em sua plenitude, deseja
propor significacdes.

Num primeiro momento, um formato constréi a sua estrutura narrativa
semelhante a dos contos de fadas, em que o sujeito e o anti-sujeito t€m papéis
antagonicos e imprescindiveis para o efeito de dualidade presente. Como foi
dito, essa estrutura aparece em cerca de 76% das edi¢des que fazem parte
do corpus deste trabalho do programa Casos de familia, o que demonstra a
sua recorréncia decorrente talvez de sua eficiéncia como objeto midiédtico no
sentido de atender aos padrdes (de audiéncia, talvez) impostos pela emissora.
O outro formato € articulado de tal modo que os atores exercem sempre um
mesmo papel actancial, com um tnico objetivo, imprescindivel para o efeito
de cordialidade presente® . Quando essa estrutura profunda é preenchida com
elementos figurativos e temadticos, os efeitos de sentidos ficam claros e as
comparacdes ficam ainda mais explicitas.

Este trabalho, evidentemente, privilegiou determinados aspectos em de-
trimento de outros, ja que uma proposta de analisar um texto audiovisual que
assuma todas as linguagens seria uma longa tarefa. Todavia acredita-se que,
em relagdo ao formato, foi possivel desvendar através de sua desconstrucao
os principais efeitos. E claro que a andlise de outros elementos (tais como a

6 Vale ressaltar que o Programa Silvia Poppovic nio estd mais no ar; suas tdltimas edi¢des
foram reprisadas no final de 2006.
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linguagem verbal, por exemplo) pode trazer mais contribuicdes para a com-
preensdo do formato, mas, de qualquer forma, foi possivel demonstrar a signi-
ficativa pluralidade de elementos que, sintagmaticamente, produzem sentido.
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Anexo 1
Data de exibicao Temas das edicoes de Casos de familia
03/07 Nao me entendo com o meu padrasto
04/07 Voceé coloca os meus filhos contra mim
05/07 Vocé faz promessas demais
06/07 Ela nio sai do saldo de beleza
07/07 Vocé me trocou por sua religido
11/07 S6 caso se for no papel
14/07 Meu ex ndo deixa eu ter outro relacionamento
17/07 Ele diz que trabalha, mas eu ndo vejo o dinheiro
18/07 Nao sei se quero me casar com voceé
20/07 Minha familia ndo aceita o meu trabalho
21/07 O namorado da minha filha pensa que € o dona de casa
25/07 Tenho medo que meu filho se envolva com drogas
27107 Minha irma trata melhor as amigas do que a mim
28/07 Ela é a fofoqueira do bairro
31/07 Eu brigo muito com meu irmdo gémeo
01/08 Quero que meu pai participe mais da minha vida
03/08 Meu filho apronta, mas quem sofre as conseqiiéncias sou eu
04/08 Ele se dedica mais ao carro do que a mim
08/08 Minha mée ndo me deixa viver
09/08 Eu namoro vocé e nio os seus amigos
10/08 Eu quero morar com o meu pai
11/08 Meu ex ndo sai da minha casa
14/08 Meu marido nio admite que € ciumento
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Anexo 2
Data de exibicao Temas das edicoes de Casos de familia
12/07 Nossos filhos atrapalham o nosso relacionamento
13/07 Gosto de vocé, mas ndo suporto a sua familia
19/07 Ela s6 gosta de homens mais velhos
24/07 Vocé aprontou tanto que ninguém te respeita mais
26/07 Vocé nio aceita a ajuda de ninguém
02/08 Minha mae € sempre enrolada pelos namorados dela
07/08 Sua vida nao pode parar
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Anexo 3

Temas das edicoes do Programa Silvia Poppovic

Pequenos negdcios
Violéncia doméstica
Dietas radicais
Catastrofes naturais
Hiperatividade

Trai¢do virtual

Adocgao

Assédio sexual

Avos

Ejaculacdo precoce
Solidariedade
Consumo

Ano novo

Vitimas de golpes

O carnaval mudou minha vida
Violéncia contra a mulher
Célula tronco

Polui¢do sonora
Escolha da profissao
Amor idealizado
Obesidade infantil
Plano B

Valores na adolescéncia
Dor

Nova paternidade
Depressao pds-parto
Procrastinacao
Alcoolismo

Perversio na internet
Copa do mundo
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