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Resumo

Este artigo traz os resultados da pesquisa Blogosfera: consumo e pro-
dugdo dos estudantes de Comunicacdo Social do UniCEUB, realizada
em maio e junho de 2008. O estudo dedicou-se a investigar como 0s
estudantes de Comunicagdo Social do Centro Universitario de Brasilia
(UniCEUB) utilizam blogs, fotoblogs e videoblogs como ferramentas
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de comunicacgdo. A técnica utilizada foi aplicacao de questiondrio auto-
administrado em cada sala de aula com o ndmero de alunos presentes no
dia da aplicacdo da pesquisa. Os resultados indicam que o estudante de
Comunicagdo Social do UniCEUB € um participante ativo na blogos-
fera. Isso significa que 81,55% dos estudantes entrevistados declararam
estar conectados a blogosfera. Destes, 32,8% declaram ser produtores
ativos de contetido.

1 Introducao

A evolugdo das Tecnologias da Informagdo e da Comunicacao (TICs)
proporciona uma quebra de paradigma na cldssica relac@o entre emissao
e recep¢dao. Em uma andlise mais global, a produ¢do de contetdos, jor-
nalisticos ou ndo, é, contemporaneamente, possivel a qualquer cidadao
que esteja conectado a rede mundial de computadores. Uma das inicia-
tivas em pluralizar a produgdo de conteudos estd presente nos Blogs e,
em maior escala, no conjunto destes: a Blogosfera.

E importante refletir sobre as transformacdes que TICs, como a in-
ternet, trazem 2 sociedade contemporinea'. A quebra no fluxo tradici-
onal de producdo e consumo de informagdes tem potencial para produ-
zir novas configura¢des no ambito da Comunicacdo. Neste contexto, o
produtor intelectual passa a ser dono do seu proprio meio de produgio
e divulgacdo, essa autonomia faz com que o espago mididtico seja frag-
mentado, inibindo concentra¢des e monopoliza¢des (Kucinski, 2005).

Assim, o presente artigo traz os resultados da pesquisa quantitativa
intitulada Blogosfera: consumo e producdo dos estudantes de Comu-
nicagdo Social do UniCEUB. Tal trabalho se prop0s a realizar uma
pesquisa de opinido, por meio da aplicacdo de questiondrios, com 0s
Estudantes de Comunica¢@o Social do Centro Universitario de Brasilia
(UniCEUB) sobre a utilizacao do blog como ferramenta de comunica-
cdo. A técnica utilizada foi aplica¢do de questiondrio auto-administrado
em cada sala de aula com o nimero de alunos presentes no dia da apli-
cacdo da pesquisa.

Os questiondrios foram aplicados nas semanas de 26 a 30 de maio e

' E importante frisar que a internet, apesar de estar em crescente, ainda é um
privilégio de pouco no Brasil. Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), no ano de 2007, indicam que somente 32,1 milhdes de brasileiros t€ém acesso
a internet de algum lugar: casa, trabalho e de centros de acesso ptiblicos ou privados.
O ndmero corresponde a 21% da populagdo maior de dez anos de idade.
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de 2 a 6 de junho de 2008. A populacio selecionada foram os estudantes
do curso de Comunicac¢do Social do UniCEUB, do 1° ao 7° semestres,
dos turnos matutino, vespertino e noturno. O questionério aplicado pas-
sou por dois pré-testes. A partir das identificacdes, o questiondrio foi
refeito e novos itens acrescentados, o que permitiu o desenvolvimento
de dois subprodutos da pesquisa: o catdlogo de fontes na blogosfera
(consumo) e o catdlogo de weblogs (produgdo) dos universitarios.

Como j4 salientado, é reconhecido o potencial da internet na plu-
ralizagdo da producao de conteudos, em especial os blogs. Tendo que
os principais usudrios dessa tecnologia sdo jovens, os estudantes consti-
tuem um corpus qualificado de pesquisa, ja que tém acesso as transfor-
magdes tecnoldgicas em suas experiéncias didrias, com computadores,
Ipods e video-games, e nas discussdes da temdtica no ambito da univer-
sidade.

Dessa maneira, a relevancia desta pesquisa estd no perfil tracado
de como os estudantes de Comunicagdo Social do UniCEUB utilizam
os blogs para produzir e difundir informagdes na internet. Desven-
dar a forma como os estudantes praticam a “comunicac¢io blogueira”
€ importante para entender se profissionais que integrardao um mercado
de trabalho pautado pelas novas possibilidades tecnoldgicas conhecem,
dominam e desenvolvem uma ferramenta capaz de contribuir para um
novo tipo de comunicacao.

A partir desta reflexdo, chega-se a constru¢do da pergunta que nor-
teia o desenvolvimento desta pesquisa: Como os estudantes de Comuni-
cacdo Social do UniCEUB utilizam os blogs como ferramenta de comu-
nicacdo? Tal questionamento desdobra-se na divisdo entre a producdo
e o consumo de informagdes na blogosfera. As hipdteses apresentadas
afirmam que os estudantes do referido centro universitdrio possuem co-
nhecimento da ferramenta blog, assim como a utilizam para consumir
e confeccdo de conteudos. Portanto, esta pesquisa tem como objetivo
principal identificar as diversas formas utilizadas pelos estudantes para
explorar a blogosfera, os principais temas e inten¢des neste processo.

A pesquisa Blogosfera: producdo e consumo de informagcdo foi re-
alizada entre maio e junho de 2008, como trabalho académico da dis-
ciplina Jornalismo Contemporaneo (6° Semestre) do curso de Comu-
nicacdo Social, que retne cerca de 1.200 alunos nas trés habilitacdes
oferecidas: Jornalismo, Publicidade e Propaganda e Propaganda e Mar-
keting. A pesquisa é parte dos trabalhos do Grupo de Pesquisa — Edu-
cacdo Superior e Comunicacdo, do UniCEUB, cadastrado no diretério
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de grupos do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tec-
nolégico (CNPq).

2 Pluralidade de um termo: blog

Os blogs sdo péaginas da internet utilizadas para se publicar contetdos na
rede. A palavra € a abreviacdo do termo weblog. Log, na lingua inglesa,
significa didrio e web é a meng¢ao ao formato World Wide Web (WWW).
Os weblogs seriam, entdo, espécies de didrios pessoais publicados na
internet. O sucesso desta nova ferramenta estd ligado a facilidade em
se criar um. Na rede é possivel encontrar sites® especializados, que
fornecem ao usudrio blogs prét-a-porter, ou seja, prontos para uso.

Segundo o site Tecnorati® , ha mais de 111,6 milhdes de blogs no
mundo. De acordo com o relatério O estado da blogosfera, produzido
em 2006 por David Siffry e publicado no site ja citado, o nimero de
blogs dobra de tamanho a cada seis meses € meio: uma média de 75
mil novos blogs por dia (Ferrari, 2006). O tamanho e o aumento cons-
tante da blogosfera sdo fatos que ajudam a demonstrar a consolidacio
dos blogs como uma forma de comunicac¢do. O crescimento da blogos-
fera impulsiona a cria¢do de ferramentas capazes de procurar blogs na
rede. O Google,site de busca mais popular na internet, desenvolveu um
sistema capaz de procurar blogs, chamado Blog Search® .

Ainda nesta linha, € interessante notar os resultados da pesquisa
Ibope/NetRatings sobre os leitores de blogs no Brasil. Os dados mos-
tram que 45% do internautas tém o costume de acessar blogs. A maioria
deles estd na faixa etdria entre 35 a 49 anos. No entanto, o perfil dos
blogueiros demonstra que a maior parte deles tem menos de 18 anos. O
estudo sinaliza para o fato de que o maior nimero de blogs brasileiros
estd concentrado na regido Sudeste do Brasil. Mais precisamente, 65%
dos blogs estdo localizados nessa drea geografica (Martins, 2008).

A blogosfera €, em potencial, um espaco de quebra do monopdlio
da producdo de conteudos das midias tradicionais. Portanto, as novas
midias apontam para o fato de que todo cidaddo pode se tornar um pro-
dutor de conteudos. A principal barreira, o espaco para se publicar,
diluiu-se. Na web, qualquer um pode produzir e divulgar contetidos.

2 S3o intimeros sites especializados na construgio de blogs. Destaca-se o Uol, IG,
Terra, Fotolog, Blogspot e Blogger.

3 http:/fwww.technorati.com

4 http://blogsearch.google.com
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Tal pensamento também € retratado na obra de Pierre Lévy, para o au-
tor:

As midias interativas e as comunidades virtuais desterritori-
alizadas abrem uma nova esfera piblica em que floresce a liber-
dade de expressdo. A internet propde um espaco de comunicacao
inclusivo, transparente e universal, que dd4 margem a renovagao
profunda das condi¢des da vida publica no sentido de uma liber-
dade e de uma responsabilidade maior dos cidadaos (Lévy, 2005:
p. 367).

Assim, percebe-se uma clara possibilidade democratizante, a0 me-
nos no que tange a comunicacao, na blogosfera. E nesse emaranhado de
possibilidades, um primeiro passo é compreender como os blogs, dentro
de sua capacidade de aumentar os canais de divulgacdo, sdo utilizados
por estudantes. Nao pode se excluir, obviamente, a questdo de que nio
sdo todos os cidaddos espalhados pela rede que desejam se tornar produ-
tores e difusores de informagdo na internet. Sendo assim, mais relevante
estudar estudantes de Comunicagdo Social. Afinal, presume-se que esta
no hall de caracteristicas inerente a drea — seja Publicidade, Marketing
ou Jornalismo — a producdo e publicacdo de contetidos.

Neste momento, é possivel problematizar a defini¢do de blogs apre-
sentada anteriormente. Segundo aquela, os weblogs sdo didrios produ-
zidos na internet e abertos a visitagdo dos cidadaos conectados. Esta
conceituagdo tem um problema inerente, didrios eram feitos em uma
midia, o papel, que ndo permitia acdes multimididticas. Em suma, com-
portam apenas o texto escrito. Apesar do conhecido multimidiatismo da
internet, a no¢do predominante do que sejam os blogs ignora esta carac-
teristica. O pré-teste’ aplicado mostrou ao grupo de pesquisadores uma
intrigante novidade sobre a concepcao dos estudantes sobre a blogos-
fera.

Ap6s a andlise do pré-teste, percebeu-se que os estudantes enten-
diam os blogs somente como as pdginas pessoais da internet exclusiva-
mente textuais. Na visdo dos alunos, videoblogs e fotoblogs sdo tipos
distintos de blogs, ou seja, de acordo com a midia utilizada — texto, foto

> Esta prética consiste em selecionar uma parte da amostra geral e aplicar os ques-
tiondrios em cardter de teste. A idéia € detectar possiveis erros e falhas nas perguntas,
além de refinar as perguntas do questiondrio que servird de base da pesquisa.
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e/ou video — a concepg¢do da pagina € diferente. Conceitualmente, pode-
se argumentar que blog € um termo “guarda-chuva” que abarca todas as
vertentes da ferramenta. Porém, a experiéncia pratica demonstra que
o entendimento dos estudantes € diferente. Essa constatacdo € ainda
mais interessante quando se nota que os resultados apresentados pela
pesquisa indicam a predominéncia da imagem e, conseqiientemente, 0s
fotoblogs aparecem como principal forma de producao dos estudantes.

Os pré-testes também reformularam as hipéteses de pesquisa. No
primeiro momento, acreditava-se que os estudantes conheciam os blogs,
mas ndo os utilizavam como ferramenta de comunicacado. Os primeiros
questiondrios desmontaram essa idéia € mostraram que o erro, que in-
dicava esta percepg¢do, estava na visao inicial dos pesquisadores de que
blogs, fotoblogs e videoblogs configuravam a mesma coisa para os es-
tudantes de Comunicagdo Social do UniCEUB.

Essa distin¢do, além de efeitos préticos para a pesquisa, permite
refletir sobre a natureza deste tipo de producdo. Blogs sdo, entdo, fer-
ramentas de comunica¢do multimididticas, mas cada vertente — video,
foto e texto — carrega uma carga de seriedade e comprometimento dis-
tinta. Os fotoblogs dos estudantes, frutos do catdlogo desenvolvido na
pesquisa, mostram que este € um espaco de visibilidade, sem compro-
metimento. Nas palavras do autor inglés Roger Silverstone (2005), é
um local onde se busca a visibilidade sem garantia de alcancé-la:

Aqui estd um corpo no ciberespaco, flutuando como um grao
de poeira no éter eletronico. Uma exibi¢do pessoal, uma solici-
tacdo de atengdo (seu paleo por uma resposta tem significado),
um palco singular, privado; uma performance no espaco virtual.
(...) Aqui a performance nao carrega nenhuma responsabilidade
e nenhum engajamento (Silverstone, 2005: p.145).

Ao contririo, os blogs produzidos pelos alunos mostravam uma
atencdo e um comprometimento maior dos estudantes com alguns te-
mas, obedecendo a uma varia¢do de acordo com o curso. Tais resulta-
dos serdo explorados com maior profundidade no decorrer deste traba-
lho, mas esses apontamentos iniciais sao uteis para a conceitualizacdo
dos blogs enquanto ferramenta plural e pluralizante.

Pluralizante pela ja discutida capacidade de fragmentagdo do espaco
mididtico. Plural, pois carrega consigo trés vertentes distintas de comu-
nicacao (texto, imagem e som) que podem ser utilizadas em conjunto.
Pode-se concluir, entdo, que o entendimento dos blogs como didrios na
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internet gera uma concepg¢ao diminuta destes espagos. Afinal, eles po-
dem ser, a0 mesmo tempo, e o resultado da pesquisa mostra isso, locais
polimididticos, pois videoblogs, fotoblogs sdo as mais utilizadas formas
de comunicagdo via blogs.

3 Ativismo digital

O estudante de Comunicagdo Social do UniCEUB € um participante
ativo na blogosfera. Ao menos € o que indica a pesquisa.Os resultados
apontam que mais de 80% dos alunos entrevistados produzem ou con-
somem contetidos de weblogs. Em ntiimeros absolutos, isso significa
que 356 estudantes entrevistados declararam estar conectados na blo-
gosfera. Destes, 117 revelaram serem produtores de contetido. De tal
forma que o curso de Comunicac¢@o Social do UniCEUB aparece como
um ambiente fértil para que os alunos desenvolvam-se como participan-
tes ativos na nova midia.

Do total de respondentes, 81,55% dos estudantes (356) estdo pluga-
dos na blogosfera, seja pelo consumo seja pela producio de informa-
cdo. Dos 81,55% plugados na blogosfera, 32,8% deles sdo produtores
de contetido, seja para blogs tradicionais, fotoblogs e videoblogs. Ape-
nas 18,35% dos estudantes (80) de Comunicagdo Social ndo inserem a
blogosfera em suas vidas. A pesquisa teve a preocupacdo de perguntar
para esses 80 estudantes qual o motivo do distanciamento: (i) ndo tem
interesse/ndo gosta/ndo quer/ndo tem curiosidade; (ii) ndo tem tempo;
(iii) ndo quer se expor e (iv) ndo acha ttil. Esses itens aparecem por
ordem de decrescente de importancia.

Estes nimeros revelam que o estudante do UniCEUB nao € mais um
cidaddo passivo, mas que deseja assumir uma posi¢do, um lugar de fala
no mundo. No total foram tabulados 436 questiondrios, que constituem
uma amostra representativa do total de estudantes de Comunicacdo So-
cial do UniCEUB. As perguntas foram feiras aos alunos do 1° ao 7°
semestre que estava presentes em sala de aula.

Como mostra o quadro 01°, é expressivamente baixo o nimero de
estudantes desinteressados pela blogosfera, o que aponta uma pequena,
porém existente, ilha de resisténcia. Aproximadamente 19% dos estu-
dantes declararam nao se posicionarem diante da blogosfera, nem como
produtor, nem como consumidor.

% Todos os quadros aqui apresentados tém como fonte os resultados da pesquisa
Blogosfera: consumo e produgao.

www.bocc.ubi.pt
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( )
(Quadro 01) Um terco dos estudantes sio
blogueiros
oo I 2.5%
Wiio Drecidin - 3.4%
e d
S e N 9.4%
o
pp N 38.4%

i — 48.7%

Percentual

Feito essa ressalva, € necessdrio explicar que um dos resultados mais
expressivo da pesquisa € a distin¢cdo do consumo e do uso da blogosfera
pelas distintas habilitacdes. Explicitamente, entre Jornalismo e Publi-
cidade. Este tema serd debatido com maior intensidade ao decorrer do
trabalho, mas para efeito de clareza, divide-se os resultados em duas
grandes categorias: Consumo e Producao.

4 Consumo

O consumo na blogosfera é caracterizado pelos principais temas que os
estudantes apontaram como preponderante para acessarem blogs. A ca-
tegoria assuntos diversos, que engloba tematicas como cinema, tecnolo-
gia e informatica, aparece como o principal tépico de acesso dos alunos
do UniCEUB. Quase metade dos estudantes (48,38%) comunica que
estes sao 0s mais importantes objetos de procura na blogosfera. Nesta
categoria, no entanto, nao houve distin¢ao entre os futuros jornalistas e
publicitarios (ver Quadro 02).

Em segundo lugar, a categoria paginas pessoais aparece em segundo
lugar com 26,44% e, em terceiro, blogs e fotoblogs jornalisticos com
23,53%. Os weblogs de assuntos diversos e as paginas pessoais sao
visitados por todas as habilitacdes indiferentemente. No entanto, as
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primeiras diferencas aparecem entre os blogs jornalisticos. A visita a
estes blogs fica restrita aos proprios estudantes de Jornalismo.

g R

(Quadro 02) Detalhamento dos temas visitados na
Blogosfera

Tutonal _ 10,8%
]
Politica J_ 11.7%

FofocaBesteirol |_ 14.5%

4

Humor — 24.6%

: o
Teitis Gerais |_ 29,8%

Dentro da blogosfera, assuntos diversos € a temética preferida pelos
estudantes de Comunica¢do do UniCEUB. E o humor € linha comum
entre todas as habilitagdes (24,6%). Depois do humor, hd pluralidade
de interesses dos estudantes quando visitam a blogosfera: fofoca e bes-
teirol, cinema, informdtica e tecnologia de novas midias. Se para os
estudantes de Jornalismo, o assunto politica é predominante, para os
de Publicidade € o tutorial (how to do). O estudante de Jornalismo se
alimenta de fontes cujos assuntos tém presenca constante no curso e
o estudante de Publicidade se auto-educa, se mantém atualizado e se
instrumentaliza.

Essa distingdo de comportamento entre as principais habilitacdes de
Comunicagao Social do UniCEUB condiz com as expectativas que os
estudantes terdo de enfrentar no mercado de trabalho. Enquanto para os
jornalistas a instrumentalizacdo € simbdlica, ou seja, é fornecida pelo
acimulo de informagdo. Quantas vezes se ouviu a maxima que prega
que jornalista bom, € jornalista atualizado. J4 os publicitérios, inclusive
pelo espirito pratico da atividade, necessitam de um conhecimento apli-
cado, ndo tdo genérico quanto informacao. O sucesso do tutorial (how
to do) é explicado, em parte, por isso. E essencial o dominio e conhe-
cimento dos mais variados softwares € a internet oferece um espago de
aprendizado gratuito.

A pesquisa também se preocupou em perguntar qual era a relevancia
para o estudante a visita de blogs. Essa questdo tem como objetivo

www.bocc.ubi.pt
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levantar o porqué do elevado nimero (81,55%) de alunos conectados
na blogosfera. A categoria mais acessada é Informac¢ao/Conhecimento.
Tal resultado € interessante, pois mostra a consolidacdo da blogosfera
como uma fonte de informacgdes, portanto, os alunos entendem que €
este um espago de crescimento pessoal e profissional — seja com perfil
técnico ou tedrico. O quadro 03 oferece um panorama geral de acessos,
sem distincao de habilitagdes.

r ™
(Quadro 03) O que visitar blogs acrescenta em
minha vida?

Irifarmag 3/Canhecimenta 5 & 0 %

Ertretenimentol_azer
FormagSo OpintSatisio
NadaCue Nada

Aludizagio

As visitas tém freqiiéncia de uma constancia de dia sim, dia ndo,
pelo menos trés vezes por semana. Durante as visitas, os estudantes
se informam, léem comentarios alheios e fazem download de musicas
e videos. A freqiiéncia de postar comentdrios € baixa. Fazer comen-
tarios ndo mostrou ser um valor para o estudante. Os alunos de Jor-
nalismo tém regularidade maior em visitas do que os estudantes dos
demais cursos. Perguntados o que acrescenta na vida deles como estu-
dantes a visita a blogosfera, trés aspectos foram destacados: (i) infor-
macao/conhecimento, (ii) entretenimento/lazer e (iii) visdo de mundo
- formacgao (d)e opinido. Este é mais um dado que refor¢a o papel da
blogosfera como fonte credenciada no ambito dos estudantes de Comu-
nicacao Social do UniCEUB.

S Producao

Os estudantes de Comunicagdo Social do UniCEUB produzem para se
expressarem como atores sociais ativos. Sao 32,8% de alunos produto-
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res de conteddo. Em niimeros absolutos, isso significa que dos 356 es-
tudantes que se declaram consumidores da blogosfera, 117 sdo também
produtores de contetddo. A justificativa apresentada pelos entrevistados
mostra que, para eles, produzir conteudo visando a blogosfera é uma
forma de se expressar por novos canais. Esta categoria foi citada por
28,87% dos alunos. Em segundo lugar, aparece a criagao e divulgacao
de novas idéias , com 19,59% de citacdes, seguida pela interatividade e
a troca de informacgdes, com 17,53%, ou seja, um didlogo com outras
pessoas.

A distin¢do entre as habilitacdes aponta uma predominéncia de es-
tudantes de jornalismo na produgdo da blogosfera. 48,62% dos futu-
ros jornalistas s@o produtores, enquanto os publicitdrios aparecem em
segundo lugar com mais de 38,6%. Somente estudantes de Jornalismo
destacaram que seus blogs sdo jornalisticos, o que indica que a producdo
do conteudo € feita como um passo inicial para a prética da profissao.

Tomando como base os dados apresentados, pode-se concluir que os
estudantes de jornalismo acreditam que a produ¢do de conteido para a
blogosfera € uma forma de divulgar trabalhos, sinalizando que o aluno
leva visao profissional para o uso da ferramenta. No entanto, os alunos
das habilitagdes de Publicidade e de Marketing ainda nio despertaram
para o fato de que weblogs podem ser o ensaio para a pratica profissio-
nal.

Para os futuros publicitdrios, o universo da blogosfera ¢ uma fer-
ramenta de auto-aprendizagem e de entretenimento. Entre os futuros
jornalistas, /s respondeu que atualiza o weblog pelo menos uma vez
por semana. O que pode demonstrar que este estudante estd mais com-
prometido com o rigor e constancia da produ¢do, em relacdo aos estu-
dantes de Publicidade e de Marketing. Para os dltimos, a atividade é
ainda encarada como um hobby.

Producdo propria € a tOnica para os weblogs: 96% dos estudantes de
Jornalismo declaram que postam producdo propria, seguidos pelos de
Publicidade (93,13%) e pelos de Marketing (81,08%). Os tipos de mi-
dia produzida e postada pelos préprios estudantes sdo: texto, imagem,
video e dudio, em seqiiéncia decrescente de importancia. Mais um dado
que confirma a participacao do estudante em cardter pro-ativo, produ-
zindo conteudos, ndo copiando ou reproduzindo informag¢des de outros
blogs e/ou portais.

A tipologia da produgdo € outro assunto abordado pela pesquisa:
entre os estudantes, a produgdo de blog tradicional (chamado de post
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pelos estudantes) perde para a de fotoblog (ver quadro 04). A con-
centracdo de fotoblogs e de videoblogs estd na Publicidade, seguido de
perto pelos estudantes do curso de Jornalismo. Quanto a temética de
producdo, os estudantes do UniCEUB se dedicam a fazer pdginas pes-
soais (71,54). Os topicos presentes nas paginas pessoais sdo: minha
vida (41,67%), aspectos gerais do cotidiano que circundam a vida do
estudante (15,28%), seguidos de muita fotografia, musica, arte, poesia
e portfdlio.

e ™
(Quadro 04)Tipologia da producio para a blogosfera

63,2%
41,8%

B Fotoblog

aPost Tradicional

O predominio da imagem € percebido nos resultados da pesquisa, é
esta a forma mais escolhida de comunicagdo, na esfera da blogosfera,
pelos estudantes de Comunicacdo. Mas € preciso fazer uma andlise
baseada na distin¢g@o dos cursos. A produgdo com posts é concentrada
no curso de Jornalismo e a produgdo imagética em fotoblogs estd no
campo da publicidade. Isso aponta para mais uma distin¢do, e vale
frisar sem nenhum juizo de valor, entre esses dois campos.

N3ao obstante o predominio da imagem € necessério frisar que esta
midia vem, usualmente, acompanhada de um pequeno pardgrafo ou le-
genda. Mesmo como elemento acessério na produgio, o texto “cavou”
um espaco na produgdo da blogosfera. Fator este que vem para demons-
trar aquilo que alguns estudiosos e escritores ja enxergavam na internet:
um resgate da escrita, mesmo que por outras midias. O escritor Zuenir
Ventura, por exemplo, afirma que:

Essa histéria de que a televisao acabou com a literatura, o
computador acabou com o livro, a Internet acabou com nao sei
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0 qué, isso € uma constata¢do apocaliptica que ndo tem o me-
nor sentido. Ja que estou falando em apocaliptico, vou lembrar
de Umberto Eco, que é um dos maiores homens de letras. Ele
diz que a Internet veio para salvar a palavra escrita. Se a tele-
visdo estava matando, a Internet pode salvd-la. E um raciocinio
interessantissimo. Realmente, nunca se escreveu tanto como se
escreve hoje. Eu ndo sei se estdo escrevendo melhor, tem esse
negocio dos e-mails, como vc, tc, tb [abreviagdes de vocé, teclar
e também], mas a verdade ¢é que estdo escrevendo muito. E isso
¢ bom, é melhor que ndo estar escrevendo como a geracio an-
terior, antes da Internet, que ficava diante da televisdo (Ventura
apud Azevedo, 2008)

Quanto a temadtica da producdo, € véalido citar que, apesar de um alto
indice de producao global, somente o estudante de Jornalismo entende
que seu blog tem um conteudo jornalistico. Tal conceituagdo carrega
consigo um juizo de valor, ja que traz valores como apuracao, verdade e
interesse publico. Assim, percebe-se que este estudante, mais uma vez,
se utiliza do espaco para dar inicio a pratica profissional. Por sua vez,
o estudante de Publicidade encara a blogosfera como um espaco de (i)
aprendizado, na parte do consumo, e (ii) de visibilidade, tanto pessoal
quanto de trabalhos, no momento da produgao.

Ainda na esfera da temdtica, o estudante produtor do UniCEUB,
no entanto, se dedica em maioria a producdo de paginas pessoais, as-
suntos diversos e politica, respectivamente. No ponto de vista de ha-
bilitacdes, a categoria paginas pessoais perpassa todas as habilitacoes,
enquanto politica permanece como foco da habilitagdo Jornalismo. En-
quanto para o aluno de Publicidade, humor e assuntos diversos dividem
a posicdo. O quadro 05, abaixo, traz os resultados da pergunta sobre a
importancia em ser um produtor de contetidos para a blogosfera.
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r~ ™
(Quadro 05) Qual a importancia de ser
um produtor da Blogosfera?
| 14.4%
MNenhumaMada 3 4t
14 4%
Divilgugho.. . 17.5%
Trocar.. I
_ 19,5%
Criar novas..
Expresséo..
i ) 28,8%
% y

Da mesma forma que a pergunta sobre a importancia do consumo,
a relevancia da produgdo também trouxe dados interessantes. Para a
maioria dos estudantes de Comunicac¢do Social do UniCEUB ser um
produtor de contetidos na blogosfera € uma forma de se expressar por
novos canais. Uma maneira de ter voz enquanto sujeito ativo na socie-
dade, mesmo que mediado pela internet.

Em segundo lugar aparece a criacdo e divulgacdo de novas idéias,
seguida pela interatividade, ou seja, um didlogo com outras pessoas
via blogosfera. Estas respostas permitem como inferéncia novamente
a questdo da producdo enquanto busca de lugar de fala. Todavia, um
dos pontos mais interessantes das respostas estd localizado no quarto
colocado na questdo da importancia. Nesta posi¢cdo, as categorias Di-
vulgar trabalho e Nenhuma importancia ficaram empatadas.

Uma andlise mais aprofundada, levando em consideracdo as distin-
tas habilitagdes do curso de Comunicagdo Social, indica que os estu-
dantes de Jornalismo acreditam que a producdo de contetidos para a
blogosfera € uma forma de divulgar o trabalho, mostrando mais uma
vez a visdo de um espacgo de iniciac@o na atividade profissional que este
aluno tem da ferramenta.

A categoria Nenhuma importancia € dominada por alunos do curso
de Publicidade e Propaganda. Uma consideracdo que pode ser feita é
que este estudante nao atribui aos blogs um ensaio a pratica profissional,
mas uma ferramenta de aperfeicoamento e de entretenimento. Ainda
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entre os publicitdrios, a atualizacdo é realizada quando se hé vontade ou
tempo.

Entre os futuros jornalistas, 25% dos entrevistados responderam que
atualizam os blogs pelo menos uma vez por semana. O que pode de-
monstrar que este estudante estd mais comprometido com o rigor e
constancia da produgdo, em relacdo aos estudantes de Publicidade e
Propaganda. Para estes ultimos, a atividade € encarada como um hobby.

6 Consideracoes finais

O estudante de Comunicacdo Social do UniCEUB € um participante
ativo na blogosfera e ja incorporou a web a sua rotina. Isso significa
que 81,55% dos estudantes entrevistados declararam estar conectados a
blogosfera. Destes, 32,8% declaram ser produtores ativos de conteddo.
Ha outro dado revelador sobre a producdo: o predominio da imagem
como forma de comunicacdo. Mais de 63% dos entrevistados optam
pela utilizacdo de fotoblogs — vertente imagética dos weblogs.

A diferenciagdo por habilitagdes mostra que mais de 48% dos futu-
ros jornalistas ja sdo produtores de contetido, enquanto os publicitdrios
aprecem em segundo lugar com mais de 38%. Somente estudantes de
Jornalismo destacaram que seus blogs sdo jornalisticos, o que indica que
a producdo do conteudo € feita como um passo inicial para a pratica da
profissdo. Os estudantes de Publicidade utilizam a blogosfera como es-
paco de autodidatismo, buscando nos tutoriais a atualizagdo constante
para o uso de softwares, base técnica profissional. Enquanto os estu-
dantes de Jornalismo levam para a blogosfera os ritos da préatica profis-
sional, os estudantes das outras habilitagdes ainda enxergam os weblogs
como ferramenta de entretenimento e de autodidatismo.

Quanto a utilizacdo de midias na producao para weblogs — fotos,
texto, dudio e video — a imagem em movimento e o dudio ficaram em
ultimo lugar. Uma das justificativas para tal resultado pode estar no
fato de que o operacional para publicacdo de um video e/ou dudio na
internet ndo € tdo simples quanto a producdo e a publicacdo de fotos
e textos, pois hd a necessidade de ferramentas especificas. O texto é
a midia mais utilizada por alunos de Jornalismo e a imagem € a mais
utilizada entre os estudantes de Publicidade, a qual, no entanto, vem
sempre acompanhada de um pequeno paragrafo ou legenda.

Outro ponto interessante sao as fontes citadas pelos alunos. Blogs
que variam de humor a politica, passando pela arte e pela poesia, fazem
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parte do novo arcabougo de informacdes buscadas pelos estudantes. Os
temas gerais, tais como cinema, tecnologia e informética, sao os assun-
tos mais procurados. O tdépico politica foi apontado majoritariamente
pelos estudantes de Jornalismo, enquanto tutorial o foi pelos alunos de
Publicidade. Estes dados refor¢cam as diferentes formas e praticas que
a atividade profissional exigird dos estudantes. O aparecimento da po-
litica indica que o estudante de Jornalismo usa a blogosfera para acu-
mular conhecimento e novas fontes de informacao que sdo, simbolica-
mente, suas ferramentas de trabalho. Ja os estudantes de Publicidade
necessitam se aperfeicoar, cada vez mais, no dominio de modelos e de
softwares essenciais para a profissao.

Embora a pré-atividade dos estudantes esteja sinalizada, ha de se
frisar que a pesquisa também mostra ilhas de resisténcia: estudantes
(18,35%) que declaram ndo se posicionarem diante da blogosfera, nem
como produtor, nem como consumidor.

A pesquisa também sinaliza para a necessidade de se incorporar a
pratica docente o uso e as vantagens proporcionadas pelas novas midias.
Os resultados indicam que o estudante ndo € mais um cidadao passivo e
deseja assumir um lugar de fala no mundo, via novas midias. O desafio
dos professores € trazer a producdo dos alunos e as fontes consultadas
na blogosfera para dentro da sala de aula, de forma a potencializar a
interacdo e o processo de ensino e aprendizagem.
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